
บทที่ 2 
แนวคิดในการศึกษาและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
2.1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 
 ในการคนควาแบบอิสระเกี่ยวกับ การพัฒนาระบบตนแบบ สารสนเทศภูมิศาสตรเพื่อใช
ในงานที่ปรึกษา ไดนําแนวคิดและเทคโนโลยีที่เกี่ยวของ ไดแก แนวคิดการวิเคราะหและออกแบบ
ระบบ การออกแบบฐานขอมูลระบบสารสนเทศภูมิศาสตร การวิเคราะหเสนทางโครงขายดวย
network analyst มาประยุกตใชกับระบบงานไดดังนี้ 

2.1.1 แนวคิดการวิเคราะหและออกแบบระบบ 
 จากบทความที่เผยแพรในเว็บไซดของสํานักงานบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนา
การศึกษาทบวงมหาวิทยาลัย (2550) ไดอธิบายไววา การวิเคราะหและออกแบบระบบ คือ วิธีการที่
ใชในการสรางระบบสารสนเทศขึ้นมาใหมในธุรกิจใดธุรกิจหนึ่ง หรือระบบยอยของธุรกิจ นอกจาก
การสรางระบบสารสนเทศใหมแลว การวิเคราะหระบบ ชวยในการแกไขระบบสารสนเทศเดิมที่มี
อยูแลวใหดีขึ้น การวิเคราะหระบบก็คือ การหาความตองการของระบบสารสนเทศเพิ่มเติมในระบบ 
และการออกแบบคือ การนําเอาความตองการของระบบมาเปนแบบแผน หรือเรียกวา พิมพเขียวใน
การสรางระบบสารสนเทศนั้นใหใชงานไดจริง  
 สวนวงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle : SDLC) ระบบสารสนเทศ 
ตางๆ มีวงจรชีวิตที่เหมือนกัน ซ่ึงวงจรนี้จะเปนขั้นตอนที่เปนลําดับตั้งแตตนจนเสร็จเรียบรอยเปน
ระบบที่ใชงานได โดยขั้นตอนการพัฒนาระบบมีอยูดวยกัน 7 ขั้นตอน คือ 

1) เขาใจปญหา (problem recognition) 
2) ศึกษาความเปนไปได (feasibility study) 
3) วิเคราะห (analysis) 
4) ออกแบบ (design) 
5) สราง หรือพัฒนาระบบ (construction) 
6) การปรับเปลี่ยน (conversion) 
7) บํารุงรักษา (maintenance) 

 โดยที่การวิเคราะหระบบในวงจรการพัฒนาระบบ เร่ิมตนจากการศึกษาระบบเดิมแลวนํา
ขอมูลที่ไดจากการศึกษามาหาความตองการ หรือส่ิงที่จะตองปรับปรุงในระบบหรือเรียกอีกอยาง
หนึ่งวา วิธีแกปญหาของระบบ ซ่ึงการวิเคราะหจะเริ่มหลังจากที่ทราบปญหา และผานขั้นตอน
การศึกษาความเปนไปไดแลว โดยที่การรวบรวมขอมูลจากการศึกษาระบบเดิมนั้น เร่ิมตนจาก
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การศึกษาเอกสาร แลวทําการรวบรวมแบบฟอรมและรายงานตางๆ นอกจากนั้นจะตองคอยสังเกตดู
การทํางานของผูที่เกี่ยวของในระบบที่ศึกษา และอาจจะตองมีการสัมภาษณผูที่มีหนาที่รับผิดชอบ
งานที่เกี่ยวของในระบบ หรือบางกรณีอาจจะตองใชแบบสอบถามมาชวยเก็บขอมูลดวยก็ได วิธีการ
ทั้งหมดเรียกวา เทคนิคการเก็บรวบรวมขอมูล  
 เมื่อทําการรวบรวมขอมูลตางๆ มาเรียบรอยแลวนั้น ขั้นตอนตอไปเปนขั้นตอนของการ
วิเคราะหระบบงาน โดยจะเริ่มดวยการวิเคราะหระบบงานเดิมที่ดําเนินการอยูในปจจุบัน เพื่อจะได
ทราบถึงขั้นตอนการปฏิบัติงานปจจุบัน และทําการสรางแบบจําลองเชิงตรรกะใหมเรียกวา ผังการ
ไหลของขอมูล (Data Flow Diagram  :  DFD) เปนเครื่องมือที่ใชเพื่อแสดงการไหลของขอมูลและ
การประมวลผลตางๆ ในระบบ สัมพันธกับแหลงเก็บขอมูลที่ใช โดยแผนภาพนี้จะเปนสื่อ ที่ชวยให
การวิเคราะหเปนไปไดโดยงาย และมีความเขาใจตรงกันระหวางผูวิเคราะหระบบเอง หรือระหวางผู
วิเคราะหระบบกับโปรแกรมเมอร หรือระหวางผูวิเคราะหระบบกับผูใชระบบ โดยประโยชนที่ได
จากการใชแผนภาพกระแสขอมูล มีดังนี้ 

1) มีความอิสระในการใชงานโดยไมตองมีเทคนิคอื่นมาชวย เนื่องจากสามารถใช
สัญลักษณตางๆ แทนสิ่งวิเคราะห 

2) เปนสื่องายตอการแสดงความสัมพันธระหวางระบบใหญและระบบยอย ซ่ึงจะทําให
เขาใจความสัมพันธตางๆ ไดดี 

3) เปนสื่อที่ชวยในการวิเคราะหระบบใหเปนไปไดงาย และมีความเขาใจตรงกัน
ระหวางผูวิเคราะหระบบเอง หรือระหวางผูวิเคราะหระบบกับโปรแกรมเมอร หรือระหวางผู
วิเคราะหระบบกับผูใชระบบ 

4) ชวยในการวิเคราะหระบบใหสะดวก โดยสามารถเห็นขอมูลและขั้นตอนตางๆ เปน
แผนภาพ DFD เปนรากฐานสําหรับการออกแบบและพัฒนาโปรแกรม ซ่ึง DFD เปนเครื่องมือของ 
นักวิเคราะหระบบที่ชวยใหสามารถเขาใจกระบวนการทํางานของแตละหนวยงาน ทําใหทราบถึง
การรับสงขอมูล การประสานงานระหวางกิจกรรมตางๆ ในการดําเนินงาน ซ่ึงเปนแบบจําลองของ
ระบบ แสดงถึงการไหลของขอมูลระหวางระบบกับแหลงกําเนิดรวมทั้งปลายทางของการสงขอมูล
โดยขึ้นอยูกับระบบงานและการทํางานประสานงานภายในระบบนั้น นอกจากนี้ยังชวยใหรูถึงความ
ตองการขอมูลและขอบกพรองในระบบงานเดิมเพื่อใชในการออกแบบการปฏิบัติงานในระบบใหม  
 ในการสรางแบบสําหรับระบบใหม สามารถใชเครื่องมือตางๆ ชวยในการสรางระบบ
ใหม ไดแก พจนานุกรม แผนภาพกระแสขอมูล คําอธิบายขบวนการและฐานขอมูล เพื่อทดสอบ
ความคิดและใหเห็นภาพลักษณของระบบใหมดวย โดยแบบของระบบใหมนี้คลายๆ กับแบบแปลน
บานของสถาปนิกนั่นเอง แบบแปลนนี้จะทําใหทราบวาบานที่จะปลูกมีนาตาเปนอยางไรกอนการ
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ลงมือกอสรางจริง กระบวนการสรางแบบของระบบใหมชวยใหเราปรับปรุงระบบใหมใหดีขึ้นกวา
ระบบปจจุบันที่กําลังใชงานอยูดวย เมื่อเสร็จสิ้นขั้นตอนการวิเคราะหออกแบบแลว ทําการพัฒนา
โปรแกรมสําหรับระบบใหมนี้ การพัฒนาโปรแกรมในขั้นนี้จะรวมถึงการเขียนโปรแกรม ทดสอบ
และปรับปรุงเพื่อใหไดระบบที่มีประสิทธิภาพสูงสุด ในขั้นตอนการพัฒนาระบบจะรวมถึง การบํารุง 
รักษาประจําวันคือ ทดสอบวาระบบทํางานปกติ ถาหากพบวายังมีขอบกพรองที่จุดใด ระบบจะตอง 
ไดรับการแกไข 
 กลาวโดยสรุปคือ การเริ่มตนการวิเคราะหระบบและออกแบบระบบ สามารถมองภาพ
โดยรวมของระบบที่เราตองการพัฒนา และสามารถใชเครื่องมือในการวิเคราะหระบบ เชนเทคนิค
การรวบรวมขอมูลคําตองการของผูใชระบบการเขียนแผนภาพกระแสขอมูล คําอธิบายการประมวลผล 
เพื่อเปนพิมพเขียวหรือตนแบบในการสรางระบบใหม  พรอมทั้งไดแนวทางในการตรวจสอบแบบ 
ที่ออกมาดีหรือไม โดยใชหลักการตรวจสอบผังโครงสรางแผนภาพลําดับขั้น รูปแบบ อินพุต/เอาตพุต  
วิธีการออกแบบฟอรม แลวจึงเริ่มการดําเนินการพัฒนาโปรแกรม ติดตั้งระบบ โดยมีการวางแผน 
และควบคุมโครงการใหระบบงานที่ออกแบบใหมสําเร็จตามวัตถุประสงค 
 ระพีพรรณ พิริยะกุล (2543) ไดกลาววา การวิเคราะหและออกแบบระบบ เปนงานที่
จะตองดําเนินการในระบบงานแทบทุกประเภท ไมเฉพาะแตระบบงานทีใ่ชคอมพวิเตอรเขาชวยเทานัน้ 
ถามองภาพรวมของคําวา ระบบ (system) แลวจะเห็นไดวาระบบประกอบดวย บุคลากร เงิน วัสดุ 
โดยมีกระบวนการจัดการใหองคประกอบเหลานี้ สามารถดําเนินงานไดตามเปาหมายที่ตองการ   
แตในปจจุบัน องคประกอบพื้นฐานที่จะละเลยไมไดและถือเปนสิ่งสําคัญคือ สารสนเทศ และการที่
เราจะสามารถสรางสนเทศที่ดีนั้น จะตองอาศัยหลักการบริหารที่ดี ซึ่งการที่จะเรียนรูและสามารถ
สรางระบบที่ดีนั้น จะตองมีความรูความเขาใจตอระบบดีพอสมควร องคกรใดๆ หรือหนวยงานใดๆ 
ก็คือ ระบบหนึ่งนั่นเองและอาจจะมองระบบและแบงระบบออกเปนระบบยอยๆ ได  
 การวิเคราะหและออกแบบระบบคือ กระบวนการที่ศึกษาถึงรูปแบบและปญหาของ
ระบบเกา อันจะนําความรูที่ไดรับไปสรางระบบใหมขึ้นมาใชงาน เพื่อสนองตอบตอเปาหมายของ
องคกร ไดแก การสนองตอบตอความตองการของคนในระบบคาใชจายตองไมสูงเกินไป สนองตอบ
ตอส่ิงแวดลอมที่เปลี่ยนไป ผลประโยชนตอบแทนตอระบบตองสูงกวาทุนที่ลงไป และตองมีความ 
คงทน 
 ขั้นตอนที่สําคัญที่เปนหลักของการวิเคราะหและออกแบบระบบ คือ การวิเคราะหระบบ 
(analysis) เปนขั้นตอนที่จะดูวา ในระบบเกามีรูปแบบการทํางานแบบใดบาง ที่กอใหเกิดมีปญหา 
และอุปสรรคอะไร เพื่อที่จะไดนําไปสรางระบบใหม และการออกแบบ (design) เปนการนําผลของ 
การวิเคราะหมาเขียนเปนแบบแปลน หรือแผนการดําเนินงานเพื่อจะดําเนินงานตอไป 
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 ระบบที่ปรากฏนั้น ไมวาจะเปนระบบอะไร ลวนแตจะตองมีการเกิดการนําไปใชงานและ
ปรับปรุงใหเขากับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป ในกรณีที่ปรับเปลี่ยนไมไดดวยสาเหตุที่วา 
ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงนั้นมีมากเกินไปตอระบบ ก็มีความจําเปนที่จะตองลมเลิกระบบเกา 
แลวสรางระบบใหมขึ้นมาใชแทนสิ่งที่กลาวมานี้เรียกวา วัฎจักรของระบบ (System Development 
Life Cycle  :  SDLC) โดยขั้นตอนการพัฒนาระบบ ไดแก เขาใจปญหา ศึกษาความเปนไปได วิเคราะห 
ออกแบบ สรางหรือพัฒนาระบบ การปรับเปลี่ยน และบํารุงรักษา โดยส่ิงที่จําเปนจะตองเรียนรู คือ 
ขั้นตอนในการวิเคราะห และสรางระบบ และมีอะไรเปนสิ่งที่จําเปนแกการเตรียมการเพื่อดําเนินงาน
ในแตละขั้นตอน ทั้งนี้เพื่อที่จะนําไปสูการสรางระบบที่สมบูรณ และมีปญหานอยที่สุด ตลอดจน
สามารถนําไปใชโดยปรับแกไดในอนาคต  
 ส่ิงสําคัญของการออกแบบระบบคือ การรูจักระบบเปนอยางดี ทั้งแงของการปฏิบัติงาน 
บุคลากรในระบบกิจกรรมที่ดําเนินงานของแตละระบบยอย ความสัมพันธของระบบงานยอยๆ ใน
องคกร ซ่ึงสิ่งที่ตองการจะเรียนรูเหลานี้ไดมาจาก การรวบรวมขอเท็จจริงทั้งหลายจากระบบ 
ขอเท็จจริง เหลานี้คือ ขอมูลนั่นเอง ซ่ึงการรวบรวมขอมูลจากระบบ ไมวาจะเปนขอมูลที่ไดจาก
ขอมูลปฐมภูมิ หรือทุติยภูมิ จะนําขอมูลที่ไดมาสรุปเพื่อจะประมวลไดถึงปญหาอันจะนําไปสูการ
รูจักระบบงานเดิมเพื่อที่จะสรางระบบงานใหม โดยอาศัยขอมูลความตองการของผูใชในระบบ 
ความตองการที่ไดนี้จะนําไปสูการสรางตนแบบ (prototype)   
  ตนแบบคือ การสรางตัวแบบของระบบใหมขึ้นมา โดยตนแบบที่ออกมานั้น ตรงกับ
ความตองการของผูใชงานหรือไม เพื่อเปนการลดความผิดพลาด และความบกพรองของระบบงาน
กอนที่จะไปสรางระบบจริงขึ้นมาใช หลังจากสรางตนแบบเสร็จมีการนําไปประมาณการสิ่งที่ผูใช
ตองการสิ่งที่ประมาณขึ้นมาในแตละชวงในระหวางการพัฒนาในขั้นของการวิเคราะหคือ ประมาณ
คาของสวนฮารดแวร ซอฟแวรบุคลากร และสวนสนับสนุน ตรวจสอบโปรแกรมที่จะใชในระบบใหม 
พัฒนาเอกสารประกอบ และอุปกรณที่จะใชฝกหัดผูใชในระบบ ผลของการสรางแบบจําลอง คือ 
ผลลัพธ (output) ของสวนนี้คือ ระบบที่ไดรับการตรวจสอบแลว พรอมที่จะไดรับการเปลี่ยนแปลง
ไปใชกับระบบใหมตอไป 

2.1.2 แนวคิดการออกแบบฐานขอมูลระบบสารสนเทศภูมิศาสตร 
 Camp Dresser & McKee, Inc (1999) อธิบายวา ขอมูลแผนที่ที่ใชกันโดยทั่วไป มักถูก
จัดเก็บในรูปแบบของเสน และสัญลักษณตางๆ โดยบันทึกไวบนกระดาษ สวนคําอธิบายและ
คุณสมบัติของขอมูลจะถูกเก็บในรูปแบบของบัตรรายการหรือในเอกสารอื่นๆ หลากหลายรูปแบบ 
แลวนํามาจัดเก็บรวบรวมไวในตูเอกสาร ซึ่งสามารถพิจารณาใหมีสภาพเปนหองสมุดขอมูล หรือ
ธนาคารขอมูล ซ่ึงธนาคารขอมูลนี้อาจจัดเก็บไดเพียงแฟมขอมูลเดียว หรือหลายแฟมขอมูล และอาจ
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ใชประโยชนไดอยางกวางขวาง หรือมีขอจํากัดสําหรับผูใชที่ไดรับสิทธิเพียงไมกี่คน แฟมขอมูล
และฐานขอมูลมีความแตกตางกันในดานความหมายของคําสําหรับระบบสารสนเทศภูมิศาสตร 
แฟมขอมูลหมายถึง ที่เก็บสารสนเทศสามารถจัดการโครงสราง และรายละเอียดเฉพาะตางๆ ไดดวย
ระบบจัดการฐานขอมูล (Database Management System  :  DBMS) 
 การจัดการขอมูลที่ไดผลจริงสามารถสนับสนุน และอํานวยความสะดวกตอการตัดสินใจใน
การบริหารทรัพยากรได อยางไรก็ตามยังไมมีรูปแบบที่เปนพิมพเขียวในการจัดการฐานขอมูลระบบ
สารสนเทศภูมิศาสตร แตการจัดการโครงสรางทางตรรกะของระบบการจัดการขอมูล เปนสิ่งที่
สําคัญมาก เพราะการออกแบบระบบจัดการขอมูลที่มีประสิทธิภาพจะขึ้นอยูกับความตองการและ
วัตถุประสงคพื้นฐานหลายประการ ประการแรกไดแก การเตรียมขอมูลที่มีคุณภาพดีที่สุดเทาที่จะ
เปนไปไดภายใตเหตุผลของงบประมาณ การจัดเตรียมที่สอดคลองกัน และเอกสารที่เปนที่ยอมรับได
ในการใหการสนับสนุนผลสรุปของสารสนเทศสําหรับการลงทุนดานความปลอดภัย 
 ความตองการในลําดับถัดไปคือ ส่ิงอํานวยความสะดวกในการเขาถึงขอมูล โดยการ
บริหารทรัพยากร และการตัดสินใจ การจัดเตรียมความปลอดภัยในระยะสั้นและระยะยาว ของการ
จัดเก็บขอมูล และสุดทายไดแก การจัดเตรียมดานการสนับสนุนการคํานวณ และวิเคราะหขอมูล 
 ผลกระทบหลักที่สําคัญในการออกแบบฐานขอมูลของโครงการระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตรไดแก การกําหนดนโยบายในการรวบรวมขอมูล การออกแบบนี้จะชวยใหไดผลที่ดี เชน 
พื้นที่ในการจัดเก็บขอมูล โปรแกรมสําหรับชวยอํานวยความสะดวก ความเร็วในการเขาถึงขอมูล 
หรือความงายในการเปลี่ยนแปลงขอมูล ลวนตองการระบบจัดการขอมูลภายใตขอจํากัดที่นอยที่สุด
ในดานเวลาและงบประมาณ ดังนั้นจึงจําเปนตองรักษากฎพื้นฐาน 3 ขอ เมื่อตองการสรางและ
รวบรวมการจัดการขอมูลใหประสบผลสําเร็จ ไดแก 

1) เร่ิมที่งานที่เล็กๆ ทําใหเรียบงาย และยืดหยุนตัว ควรหลีกเลี่ยงเทคโนโลยีที่ไมจําเปน
มีความซับซอนที่ทําใหเขาใจผิดได เร่ิมที่ “งานเล็กๆ” และพยายามใหสําเร็จกอน ภายใตฮารดแวร
และซอฟตแวรที่หาไดภายในประเทศ หรือในภูมิภาค ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความจริงที่วา “เมื่อความ
เปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นในอนาคต ฐานขอมูลจะตองไดรับการปรับปรุงใหทันสมัยเสมอ” ซ่ึงจะชวยลด
ความเปนไปไดที่จะเกิดความขัดแยงกันของเอกสาร ที่ทําใหเกิดความสับสนในการใหคําปรึกษาแก
ผูใชได 

2) อางอิงวิทยาศาสตร หรือการจัดการทรัพยากรในกระบวนการ การจัดการขอมูล 
เนื่องจาก ความสําเร็จของการจัดการขอมูลข้ึนอยูกับ หลักการทางวิทยาศาสตรและการจัดการ
ทรัพยากรที่เปนอันหนึ่งอันเดียวกันในกระบวนการจัดการขอมูล ระบบการจัดการขอมูลควรไดรับ
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การพัฒนาจากการกระจายปญหาที่เห็นไดจริง และสะทอนถึงวัตถุประสงคและลําดับความสําคัญ
ของการจัดการทรัพยากร 

3) สนับสนุนวิทยาศาสตรหรือความตองการของชุมชน การจัดการขอมูลตองขับเคลื่อน
โดยการวิจัยระบบการจัดการขอมูลผลิตภัณฑ และบริการที่เปนที่ตองการ หรือเปนที่พอใจของ
ชุมชน โดยขั้นตอนการจัดฐานขอมูลระบบสารสนเทศภูมิศาสตร สามารถแสดงขั้นตอน
กระบวนการที่เร่ิมจากความตองการในการกําหนดหรือประเมินตอเนื่อง ผานการตรวจจับขอมูล 
และการวิเคราะห การแปลความ การจัดเก็บขอมูล การแบงปนขอมูลสําหรับผูใชหลายคน และการ
รวบรวมการประมวลผล ระบบการจัดการขอมูล สามารถจําแนกไดเปน 6 องคประกอบ ไดแก 

3.1) คลังขอมูลและทรัพยากรที่ยังคงอยู ซ่ึงจะถูกแปลความหมายและจัดลําดับ
สําหรับการจัดทํากลุมขอมูล 

3.2) ขอมูลจะถูกออกแบบ และรวบรวมโดยมีโครงสรางที่แนนอนภายในกลุมขอมูล 
เพื่อใหงายในการจัดเก็บ เรียกคืนและการถายโอน 

3.3) กระบวนการสําหรับการตรวจจับขอมูล การประกัน และการควบคุมคุณภาพ 
3.4) ขอตกลง (protocol) ในการทําเอกสารของกลุมขอมูล รวมถึงการนํามาใช หรือการ

สรางเนื้อหาของขอมูลของขอมูลระบบสารสนเทศภูมิศาสตรมาตรฐาน และกระบวนการสําหรับ
บันทึกขอมูลของขอมูลระบบสารสนเทศภูมิศาสตรที่ตองการพัฒนา 

3.5) กระบวนการจัดเก็บขอมูล การบํารุงรักษาดานการพิมพ และขอมูลอิเล็กทรอนิกส 
3.6) โครงสรางและขบวนการบริหาร ตองไดรับการจัดทําและพัฒนาขึ้นเพื่อใหเกิด 

ความชัดเจนในภาระความรับผิดชอบ 
               สัญญา สราภิรมย (2549) ไดอธิบายการออกแบบฐานขอมูล GIS มีหลายขั้นตอนดังแสดง
ในรูป 2.1 เร่ิมจากขั้นตอนที่เปนการกําหนดหลักการการออกแบบคุณสมบัติ และโครงสราง
ฐานขอมูล จนถึงการเลือกใชฮารดแวรและซอฟทแวรที่เหมาะสม กอนที่จะนําไปสูการจัดการระเบียบ 
และจัดเก็บฐานขอมูล GIS ในรูปแบบตาง ๆ 
 ฐานขอมูลที่ดีควรไดรับการออกแบบที่ตอบสนองผูใชจํานวนมาก ที่มีความตองการ
หลากหลาย มีการนําเขาและปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันในรูปแบบที่เปนมาตรฐาน และควบคุม
ไดโดยผูดูแลระบบ ฐานขอมูลควรไดรับการออกแบบที่มีโครงสรางสอดคลองเปนไปในรูปแบบ
เดียวกันทั้งหมด และสามารถตรวจสอบความถูกตองของขอมูลไดในระดับหนึ่ง โดยเฉพาะในขั้นตอน 
การนําเขา มีการจัดการระบบความปลอดภัยใหตวัระบบเปนอยางด ี เพื่อปองกันไมใหขอมูลสูญหาย  
หรือมีโอกาสเสียหายนอยทีสุ่ด ถาฐานขอมูล GIS ไดรับการออกแบบเปนอยางดแีลวจะสามารถลด 
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รูป 2.1 ขั้นตอนตางๆ ของการออกแบบฐานขอมูล GIS 
ที่มา  :  สัญญา สราภิรมย (2549)  

ความซ้ําซอนในการจัดเก็บของขอมูล และสามารถตอนสนองความตองการในการใชงานของผูใช 
ทุกระดับไดดีเชนกัน โดยการออกแบบฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร ไดแก 
 

 

1) การออกแบบเชิงแนวคดิ (conceptual design) 
 ESCAP (1996) ระบุวาในการออกแบบเชิงแนวคิด จะตองทําการกําหนดความชัดเจน 
ถึงประโยชนที่จะไดรับจากฐานขอมูลที่จะพัฒนาใครเปนผูใช หรือผูไดรับประโยชนในระดับใด มีความ 
ตองการหรืออยากใหฐานขอมูลสามารถประยุกตใชงานอะไรไดบาง ขอมูลที่มีอยูมีลักษณะอยางไร 
ส่ิงเหลานี้จะนําไปสูการออกแบบเชิงแนวคิดที่เปนรูปธรรม และสามารถกําหนดคุณสมบัติเบื้องตน
ของฐานขอมูล ไดแก 
 รายละเอียดของฐานขอมูล (level or detail of GIS database) ซ่ึงหมายถึง มาตราสวน
ของขอมูลเชิงพื้นที่มาตราสวนใหญ จะมีเนื้อหาของขอมูลที่ละเอียดกวา แตละมาตราสวนจะเหมาะ

ปจจัยที่เปนองคประกอบของ 
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรสําเร็จรูป 

การออกแบบเชิงแนวคดิ 
• การประยกุตงานที่ตองการ 
• เปาหมายสูงสดุในการใชประโยชน 
• ผูใชปลายทาง 

การออกแบบเชิงตรรกะ 
• คุณลักษณะฐานขอมูล 
• สวนประกอบของฐานขอมูล 
• โครงสรางฐานขอมูล 
• กระบวนการปรับปรุงฐานขอมูล 

 การออกแบบเชิงกายภาพ 
• การติดตั้งปรับแตงฮารดแวร 
• ลักษณะพิเศษของซอฟแวร 
• การออกแบบการเขาถึงระบบฐานขอมูล 

ฐานขอมูลสําเร็จ 
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กับการจัดเก็บขอมูลเชิงพื้นที่ ขอมูลเชิงบรรยายในขนาดของพื้นที่ และระดับที่แตกตางกัน 
1.1) องคประกอบขอมูลเชิงพื้นที่ในชั้นขอมูล (spatial elements of GIS database) 

สามารถจําแนกไดวา ในแตละชั้นขอมูลจะแยกไดเปนชั้นขอมูลอะไรบาง แตละชั้นขอมูล มี
องคประกอบเปนจุด เสน หรือรูปปด 

1.2) องคประกอบของขอมูลเชิงบรรยาย (non-spatial element) เปนการจําแนก
เนื้อหาสาระของขอมูลเชิงบรรยายวา ในแตละชั้นขอมูลควรมีขอมูลเชิงบรรยายอยูกี่ฟลด จึงจะทําให
การจัดเก็บไดเนื้อหาขอมูลที่ครบถวนและมีรูปแบบสอดคลองกัน (consistency) 

1.3) ที่มาของขอมูล (source of spatial and non-spatial data) จะชวยใหทราบถึงวิธีการ
ไดมาซึ่งขอมูลที่จะใชในการจัดทําฐานขอมูลอยางตอเนื่อง และอัตราการเพิ่มของขอมูลในฐาน 

1.4) อายุการใชงานของขอมูล (age of data) เปนการกําหนดวาชั้นขอมูลใด สามารถใช
ประโยชนไดยาวนานเพียงใดจะยึดครองเนื้อที่ในฐานขอมูลยาวนานเพียงใด ซ่ึงจะชวยในการ
จัดการและจัดเก็บขอมูลไดตามความเหมาะสม 

1.5) ขอบเขตพื้นที่ศึกษา (impact of study area extent) เปนการกําหนดขอบเขตเชิง
พื้นที่ สําหรับฐานขอมูลที่จะทําการพัฒนาเพื่อใหตรวจสอบไดวามีช้ันขอมูลตางๆ ในพื้นที่ศึกษา 
ครบถวน สามารถคาดคะเนปริมาตรขอมูลเชิงเปรียบเทียบได 

1.6) กรอบขอมูลเชิงพื้นที่ (spatial framework) เปนการกําหนดแผนที่ฐานที่จะนําไป 
ใชงาน 

1.7) กรอบขอมูลเชิงบรรยาย (non-spatial domain) ระดับรายละเอียดของขอมูลเชิง
บรรยาย  ควรกําหนดใหมีเนื้อหาของการจําแนกลงสูระดับที่ละเอียดเทาที่จะทําไดจึงจะใช
ประโยชนไดสูงสุด 

2) การออกแบบเชิงตรรกะ (logical design) 
  การออกแบบในขั้นตอนนี้ มีรายละเอียดดานคุณสมบัติ ที่จะชวยใหการจัดทํา
ฐานขอมูล GIS เปนไปไดในทางปฏิบัติ คุณสมบัติบางดานอาจขึ้นอยูกับ GIS package ที่ใชเปน
เครื่องมือในการพัฒนาฐานขอมูล การกําหนดคุณสมบัติในขั้นตอนนี้ครอบคลุมถึง 

2.1) ระบบพิกัด (coordinate system) ระบบพิกัดที่ใชกับฐานขอมูล GIS จะรับมาจาก
แผนที่ฐานโดยปริยาย เชน สําหรับมาตราสวน 1  :  50,000 ในปจจุบันนิยมใชแผนที่ภูมิประเทศของ
กรมแผนที่ทหารเปนแผนที่ฐาน จึงใชระบบพิกัด UTM ที่มีพื้นหลักฐานอางอิง WGS84  เปนระบบ
พิกัดของฐานขอมูล 

2.2) ขอบเขตพื้นที่หนวยยอย (spatial tile design) เปนการแบงขอบเขตยอยเพื่อแบง 
พื้นที่ใหเปนสัดสวน และแยกกันนําเขาใหมีกรอบคุณสมบัติในทุกๆ ดานเปนเชนเดียวกันตามที่ 
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ไดรับการออกแบบไว เมื่อแลวเสร็จในแตละสวนสามารถนํามารวมเปนชั้นขอมูลรวมกันไดในภายหลัง 
2.3) ออกแบบพจนานุกรมขอมูลเชิงบรรยาย (defining attribute data dictionary) ใน

ปจจุบันนิยมออกแบบเปนฐานขอมูลเชิงสัมพันธ (relational database) โดยออกแบบใหมีความ 
สัมพันธระหวางองคประกอบของขอมูลเชิงพื้นที่และขอมูลเชิงบรรยายในรูปแบบของระเบียนใน
ตารางขอมูลจริง (actual data) ซ่ึงจะเชื่อมตอไปยังระเบียนในตารางคนหา (look up table) และหาก
มีความสัมพันธตอเนื่องกันตามที่ไดออกแบบไว โดยใชคาในสดมภเปนคียหลัก (primary key) และ
คียนอก (foreign key) เปนคากํากับการเชื่อม ซ่ึงมักจะเปนคา IDs ขององคประกอบขอมูลเชิงพื้นที่
และขอมูลคุณลักษณะ นอกจากนี้ในแตละสดมภของตารางควรไดรับการออกแบบอยางชัดเจนวา 
จะจัดเก็บขอมูลประเภทใดความความกวางของสดมภเทาใด ดังนั้น ID จึงควรจัดทําเปนระบบแบบ 
อยางเดียวกันทั้งชนิดของขอมูล เชน ชนิดอักขระ หรือตัวเลข 

2.4) การเชื่อมโยงขอมูลเชิงพื้นที่  และขอมูลเชิงคุณลักษณะเปนการเชื่อมตอ
ความสัมพันธของของมูลเชิงพื้นที่และตารางขอมูลจริงของขอมูลเชิงคุณลักษณะ โดยใช feature ID 
ของขอมูลเชิงพื้นที่เปนฟลดหลักในการเชื่อม และยังเปนการเชื่อมโยงระหวาง ระเบียนของตาราง 
ขอมูลจริงกับตารางขอมูลคนหา หรือเชื่อมตอระหวางตารางขอมูลคนหาดวยกันอีกตอหนึ่ง โดยกําหนด 
ชนิดของความสัมพันธในการเชื่อมโยงไววาเปน หนึ่งตอหนึ่ง หนึ่งตอกลุม  และกลุมตอกลุม 

3) การออกแบบเชิงกายภาพ (physical design) 
 เปนการออกแบบที่เกี่ยวของกับคุณสมบัติของฮารดแวร ซอฟทแวร และระบบ 
ปฏิบัติการโดยตรงที่ควรจะไดรับการออกแบบใหเหมาะสมกับฐานขอมูลที่จะพัฒนาขึ้น โดยดูจาก
ปริมาณขอมูลความถี่ของการใชงาน จํานวนผูใช อัตราการเติบโตของขอมูล และการใชงาน        
การสรางเครือขายภายในและภายนอกองคกร 

3.1) ความจุของสื่อสําหรับจัดเก็บขอมูลใหมีอยางเพียงพอใหกบัผูใชภายในองคกร 
3.2) ปริมาณขอมูลในฐานขอมูลมาจากชั้นขอมูลในฐานขอมูล มีจํานวนชั้นขอมูลใน

แตละชั้นเปนลักษณะเฉพาะแบบใด เชน จุด เสน หรือรูปปด  เหลานี้เปนสิ่งที่คาดคะแนนไดยากแต
อาจจะเปรียบเทียบกับ ขนาดของฐานขอมูลที่เคยมีการพัฒนามากแลว โดยเฉพาะฐานขอมูลที่มี
ชนิดของขอมูลที่ไมแตกตางกัน 

3.3) การเขาถึงและความเร็วในการประมวลผล และแสดงผลสําหรับชั้นขอมูล GIS 
โดยทั่วไปจะไมใหผลแตกตางกันมาก ยกเวนเมื่อทํากับชั้นขอมูลที่มีขนาดใหญมาก หนวยความจาํและ
ความเร็วของการประมวลผล จึงเปนสิ่งที่ตองพิจารณาเปนพิเศษสําหรับการทํางานกับฐานขอมูล GIS 

3.4) การจัดระเบียบขอมูลและแฟมขอมูล ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรสําเร็จรูป แต
ละระบบจะมีรูปแบบ และโครงสรางภายในไฟลที่จัดเก็บขอมูลของตัวเอง ทําใหความตองการใช
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เนื้อที่ในการจัดเก็บอาจจะแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญได เมื่อใชระบบสารสนเทศภูมิศาสตร
สําเร็จรูป ที่ตางกันรูปแบบการจัดเก็บสําหรับหนึ่งชั้นขอมูล อาจจะเปนไฟลเดียวหรือชุดของไฟลได  

3.5) รูปแบบขอมูลเพื่อการแลกเปลี่ยนระหวางขอมูลตางฐานที่ใชระบบสารสนเทศ 
ภูมิศาสตรสําเร็จรูปตางกัน เปนสิ่งที่ตองคํานึงถึงในการเลือกใช ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรสําเร็จรูป 
สําหรับการพัฒนาฐานขอมูล แตเดิมการแลกเปลี่ยนมักจะตองสงแฟมขอมูลออกมาในลักษณะของ 
“flat file” ซ่ึงเมื่อนําไปใชงานกับระบบสารสนเทศภูมิศาสตรสําเร็จรูปตางชนิด จะมีการแปลงรูปแบบ
ขอมูลใหเปนของระบบนั้นๆ อีกตอหนึ่ง แตในปจจุบันสําหรับสามารถที่จะสงออกดวยการแปลงขอมูล  
ใหอยูในรูปแบบระบบนั้นไดโดยตรงเพื่อเปนการใหความสะดวกกับผูใช 

3.6) รูปแบบของระบบที่ใช ในอดีตการพัฒนาฐานขอมูล GIS ใหกับองคกร นิยมใช 
ระบบปฏิบัติการ unix ซ่ึงทําหนาที่เปนเครื่องแมขาย และระดับโครงการธรรมดาจะใชระบบปฏิบัติการ
windows ที่มีประสิทธิภาพ แตปจจุบันนี้ ทั้งสองระบบมีความสามารถใกลเคียงกัน ทําใหระบบ 
ปฏิบัติการ windows ที่มีประสิทธิภาพมากๆ จะสามารถรองรับฐานขอมูล GIS ขององคกรไดใน
ระดับหนึ่ง และมีขอดีคือ เปนระบบที่สามารควบคุมดูแลงาย ซ่ึงชวยขจัดปญหาเกี่ยวกับการขาดแคลน
ผูดูแลระบบที่มีความสามารถสูง 

4) ผลลัพธที่ไดจากกระบวนการ เปนฐานขอมูลที่ผานกระบวนการออกแบบจากทั้ง 3 
ขั้นตอน ซ่ึงเปนฐานขอมูลสําเร็จ สามารถนําไปประยุกตใชงานในภายในองคกร หรือใชกับ
โปรแกรมประยุกตตามที่ไดออกแบบไวในรูปแบบฐานขอมูล สวนใหญมักจะใชโปรแกรมประยุกต
สรางขึ้นมา เชน Microsoft Access, Oracal, SQLServer, Geodatabase ขึ้นอยูกับประเภทของ
ฐานขอมูลและการใชงาน 

2.1.3 แนวคิดการเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ 
 William Stamatakis (2544) ไดอธิบาย หลักการเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ (Object Oriented 
Programming : OOP) ระบบ OOP เปนมาตรฐานการเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ โดยการเขียน
โปรแกรมเชิงวัตถุคือ การเขียนโปรแกรมที่มีคํานิยามวา “โปรแกรมเปนวัตถุประเภทหนึ่ง โดยวัตถุ
ทุกชิ้นมีคุณสมบัติ (properties) การกระทํา (methods) และเหตุการณ (events)” โดยคุณสมบัติ
ดังกลาวประกอบดวย   

1) การหอหุม (encapsulate) เปนการทํางานภายใตการหอหุมของวัตถุ ซ่ึงวัตถุอ่ืน
ภายนอกไมสามารถใชงานรวมได (private) นอกจากจะทําใหเปนสาธารณะ (public) เทานั้น และ
ในอีกกรณีหนึ่งคือ การเชื่อมตอผานสวนติดตอ (interface) ซ่ึงจะอธิบายในการสืบทอดตอไป 

2) การสืบทอด (inheritance) เปนการถายทอดคุณสมบัติจากวัตถุหนึ่งไปอีกยังวัตถุหนึ่ง 
โดยที่วัตถุทั้งสอง มีสวนเชื่อมตอรวมกันได หรือเปนการสืบทอดจากวัตถุตนแบบ (abstract class) 
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ความหลากหลาย (polymorphism) เปนการกระทําที่วัตถุช้ินนั้นสามารถใชงานไดในหลากหลาย
รูปแบบ รวมถึงการรับตัวแปรที่ใชในการกระทํา(parameter) ซ่ึงเกี่ยวโยงไปถึงการสืบทอดที่วัตถุ
นั้นสามารถสืบทอดวัตถุอ่ืนๆ ไดหลากหลายรูปแบบ ดังรูป 2.2 ที่แสดงตัวอยางการกําหนด
คุณสมบัติและการสืบทอดของระบบ OOP ในการสืบทอดคาสี ประกอบดวย 
 Properties              RGB   :  OLE COLOR ของ class color ใชเก็บคาสีที่ตองการแบบ RGB 
เปนคุณสมบัติของ class color มีความเปนสวนตัว ซ่ึง class อ่ืนๆ จะสามารถใชคุณสมบัตินี้ไดก็
ตอเมื่อมีการสืบทอดจาก class นั้นกอน 

 

 

รูป 2.2 ตัวอยาง Model Diagram การกําหนดคุณสมบัติและการสืบทอด ของระบบ OOP 
 method เชน         GetCIELAB(out I  :  Double out a:Double out b:Double) เปนฟงกช่ัน
อานคาสี โดยใสพารามิเตอรลงไปใน class color มีความสามารถในการสืบทอดกับคลาสอื่นๆ ที่อยู
ใต Class นี้ไดทั้งหมด ตามเสนสืบทอด           โดยที่ตองทําการสราง class ตนแบบ (คลาสที่มีพื้น
หลังเปนสีเทา) จากนั้นจึงสามารถใชคุณสมบัติการสืบทอดตามหลัก OOP ไปยัง class color ได 
 นอกจากนี้ ระบบ OOP ยังมีความสามารถเขากับภาษาโปรแกรมหลายๆ ภาษาที่สนับสนุน
ความเปนโปรแกรมเชิงวัตถุได เชน Visual Basic,  Visual C++,  JAVA,  PHP เปนตนโดยโปรแกรม
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ArcGIS ประกอบดวย วัตถุ (object) ที่ถูกเขียนขึ้นมาตามรูปแบบของ OOP เรียกวา ArcObject และ
ในตัวของ ArcGIS เองก็มีการใชงาน ArcObject ตลอดเวลาจึงทําใหการพัฒนางายขึ้น 

2.1.4 แนวคิดการการเชื่อมตอฐานขอมูลดวย ADO  
 Rick Dobson (ไมปรากฎปที่พิมพ) ไดอธิบายเกี่ยวกับ เทคโนโลยี ADO (ActiveX Data 
Object) ถูกพัฒนาโดยบริษัทไมโครซอฟท เปนเทคโนโลยีที่มีความสามารถในการเขาถึงฐานขอมูล
ประเภทตางๆ เชน Microsoft Access, SQL Server เปนตน โดยจะตองมีการเรียกใชงานผานภาษา
โปรแกรมตางๆ ซ่ึงระบบที่ไดออกแบบใช Visual Basic ในการเรียกใชงาน เนื่องจาก ADO มีการ
เชื่อมตอกับฐานขอมูลที่รวดเร็วและสามารถใชงานไดงาย อีกทั้งยังสนับสนุนกับระบบเชื่อมตอได
หลากหลายรูปแบบ โดยภายใน ADO ประกอบไปดวยวัตถุที่สําคัญ ไดแก 

1) ConnectionString เปนคุณสมบัติของโปรแกรม ใชในการเชื่อมตอโดยสามารถเลือก
การเชื่อมตอ ซ่ึงในสวนของฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตรสําหรับงานที่ปรึกษาเลือกใช Jet 
Engine 4.0 ที่สามารถเชื่อมตอกับฐานขอมูลประเภท Microsoft Access ไดโดยใสตําแหนงที่อยูของ
ฐานขอมูล (Path) ลงไป  

2) Open เปนกระบวนการใชในการฐานขอมูล ไดแก การเปดฐานขอมูล การเลือกขอมูล 
การคนหาขอมูล การนับขอมูลในฐานขอมูล โดยใชคําสั่งภาษา SQL เชน ในการคนหาและนับ
ขอมูลนักศึกษาที่ขาดเรียน  คนหาชื่อของอาจารยในขณะลงทะเบียน เปนตน  

3) Recordset เปนวัตถุที่เก็บตารางจากการเปดดวยคําสั่ง Open นําไปเก็บไวใน 
Recordset ซ่ึงการเขาถึงสมาชิกภายในตาราง ไมวาจะเปนการอานขอมูล หรือการแกไขขอมูลโดย
คุณสมบัติและกระบวนการของ Recordset ประกอบดวย 

- Addnew เปนกระบวนการที่ใชในการสรางแถวขอมูล (Record) ขึ้นมาใหม โดยใน
สวนของระบบงานที่ออกแบบ ใชในการบันทึกขอมูลการเยี่ยมบานนักศึกษา ซ่ึงตองมีการสรางแถว
ขอมูลใหมทุกครั้ง 

- Fields เปนคุณสมบัติแบบตัวแปร 1 มิติ ใชอานหรือเขียนขอมูลในแถวขอมูล
ขณะนั้น ซ่ึงสามารถเขาถึงสมาชิกไดโดยการใสช่ือของเขตขอมูล (fields) ลงไปใน array 

- MoveNext, MovePrevious, MoveFirst, MoveLast เปนกระบวนการที่ใช
เคลื่อนยายตําแหนงแถวขอมูลซ่ึงใชเล่ือนถัดไป (MoveNext) เล่ือนกลับ (MovePrevious) ไปยังแถว
แรกสุด (MoveFirst) และไปยังแถวทายสุด (MoveLast) 

- RecordCount เปนคุณสมบัติ เก็บคาจํานวนแถวขอมูลทั้งหมดในตารางที่เลือก
ขึ้นมา 
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 กลาวโดยสรุป ในการเชื่อมตอฐานขอมูลดวยADO เปนการเปดฐานขอมูล โดยการใช 
Recordset ในการจัดการขอมูลในตารางที่ถูกเรียกขึ้นมา ซ่ึงเทคโนโลยี ADO ยังสนับสนุนการ
เชื่อมตอผานตัวเชื่อมตอฐานขอมูล GeoDatabase ซ่ึงเปนฐานขอมูลที่ใชกับโปรแกรม ArcGIS       
จึงสามารถเชื่อมตอกับขอมูลเชิงบรรยายในฐานขอมูลของ ArcGIS ไดโดยไมตองเปดโปรแกรม 
ArcGIS  

2.1.5 แนวคิดการวิเคราะหเสนทางโครงขาย (network analyst) 
 สุเพชร จิรขจรกุล (2006) ไดอธิบายถึงการวิเคราะหเสนทางโครงขาย เปนการจัดการงาน 
ที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหเสนทางหรือเครือขายไดสะดวกชวยแกปญหาเรื่องเสนทางการขนสง
จากการใชฐานขอมูล ที่อยูในรูปแบบ shapefile, coverage หรือ CAD drawing ซ่ึงการแกไขปญหาที่
เกี่ยวของกับการวิเคราะหเสนทาง จะตองเตรียมแบบจําลองเสนทางนั้นใหถูกตอง โดยเตรียมระยะ 
เวลาเฉลี่ยในการเดินทางในเสนทางนั้น (average travel times) และกําหนดการเดินทางเดียว (one 
way streets) จุดหามการเลี้ยว (prohibited turns) ทางดวนขั้นที่สอง (overpasses) และทางใตดิน 
(underpasses) และบริเวณถนนปดซอม (closed streets) เหลานี้เปนสิ่งที่ผูใชโปรแกรมจะตองกําหนด  
คุณสมบัติของเสนทางนั้น โดยรูปแบบในการทํางานไดหลายแบบ ไดแก 

1) การวิเคราะหหาเสนทาง  
                    เปนการคนหาเสนทางที่ดีที่สุดในขณะนั้น จากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่ง หรือหลายๆ 
จุดจุดที่ตองการหยุดแวะ หรือเปนการหาเสนทางที่ดีที ่สุด เพื ่อไปใหผานในตําแหนงสถานที่
เปาหมายตางๆ  หลายๆ สถานที่ที่ไดกําหนดไว เราสามารถกําหนดตําแหนง โดยการเลือกตําแหนงบน
ช้ันขอมูลประเภทเสน โดยการใสคา address หรือการใชช้ันขอมูลประเภทจุด เปนตัวกําหนด
ตําแหนง และใหลําดับความสําคัญแกสถานที่ที่ตองการไปตามลําดับกอนหลังได หรือให network 
analyst ทําการวิเคราะหเสนทางที่เหมาะสมจากจุดเริ่มตนไปยังจุดปลายทางที่สนใจ 

2) การวิเคราะหการหาสิ่งอํานวยความสะดวกที่ใกลที่สุด  
                เปนการคนหาสิ่งอํานวยความสะดวก เชน โรงพยาบาล สถานีดับเพลิง สถานีตํารวจ 
ฯลฯ ที่ตําแหนงใดๆ ที่ใกลกับจุดหรือพื้นที่ที่ตองการมากที่สุด โดย network analyst วิเคราะหไดวา 
ส่ิงอํานวยความสะดวกใดที่อยูใกลที่สุด และแสดงผลเสนทางที่ดีที่สุดที่จะไปหาจุดนั้น ช้ันขอมูล
การวิเคราะหจะประกอบไปดวย ช้ันขอมูลจุดบริการ (facilities) ช้ันขอมูลจุดเริ่มตน (incident area) 
ช้ันขอมูลเสนทาง (route) เริ่มตนจาก ทําการเพิ่มจุดของสิ่งอํานวยความสะดวกทั้งหมดเขาไปใน
ช้ันชอมูล จากนั้นเพิ่มจุดเริ่มตนใหกับชั้นขอมูล และทําการวิเคราะห (solve) จะไดเสนทางที่ดีที่สุด
(shortest route) ซ่ึงคลายกับกระบวนการหาเสนทางที่เหมาะสมไปหาจุดสิ่งอํานวยความสะดวกที่
ใกลที่สุด  
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3) การวิเคราะหพื้นที่การใหบริการ  
  เปนการวิเคราะหโดยเรียนรูวา อะไรที่ใกลกับตําแหนงที่กําหนดเสนทางการใหบริการ
และพื้นที่บริการ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

- แสดงเสนทางถนนที่ใหบริการที่เดินทางไปภายในระยะเวลาที่กําหนดไว หรือ
ระยะทางที่กําหนดไว โดยใชช้ันขอมูล ประเภทเสน เชน เสนทางถนน   

- พื้นที่ใหบริการที่กําหนดเปนขอบเขตพื้นที่รูปปดลอมรอบ ครอบคลุมเสนทาง
ใหบริการนั้น เมื่อมีเสนทางการบริการ (service network) หรือพื้นที่ใหบริการ (service area) สามารถ
ประเมินจํานวนผูที่ไดรับการบริการ หรือสามารถเขาใชบริการได  

4) การคํานวณหาจุดเริ่มตนไปจดุปลายทาง  
 วิเคราะหเสนทางโครงขายสามารถรายงานผลทิศทางการเดินทางในรูปแบบหา
เสนทางระหวางตําแหนงสถานที่ 2 จุด การหาเสนทางที่จะตองผานสถานที่หลายๆ แหง หรือการหา
เสนทางไปยังสิ่งอํานวยความสะดวกที่ใกลที่สุด สามารถตัดสินใจใหรายงานผลลัพธเปนระยะเวลา
ที่ใชในการเดินทาง รวมใหรายงานผลเปนชื่อถนนในเสนทางที่จะผาน หรือรายงานผลเปนจุดสําคัญที่
จะผานในเสนทางในการกําหนดการรายงานผลนี้ จะบอกทิศทางของการเดินทางได 
 
2.2 ทบทวนวรรณกรรม 
 จากการศึกษาดานวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบการศึกษาในหัวขอที่เกี่ยวของ
กับการประยุกตใชระบบสารสนเทศภูมิศาสตรในงานที่ปรึกษาทางวิชาการ สามารถนํามาใชตอบ
คําถามในหลายเรื่องและสรางรูปแบบการแสดงผลไดหลากหลายวิธี ดังนี้ 
 กฤษดา ทองอุดม (2543) เสนอวิธีการในการวิเคราะหขอมูล เพื่อจัดเสนทางเก็บขยะ      
มูลฝอย รวมทั้งนําขอมูลที่ไดมาใชในการออกแบบจัดทําฐานขอมูลและพัฒนาโปรแกรมประยุกต
สําหรับการจัดเสนทางโดยมีเปาหมายของการจัดเสนทางคือ ใหรถแตละคันมีพื้นที่ความรับผิดชอบ
ที่สมดุลและมีระยะทางการเดินทางที่ส้ันที่สุดสําหรับการจัดเสนทางเก็บขนมูลฝอยในพื้นที่ของรถ
แตละคัน ใชหลักการกําหนดเสนทาง (routing) เพื่อหาเสนทางที่ส้ันที่สุด โดยใชโปรแกรม ArcView 
network analyst และหลักการคนหาหลายคําตอบ และเลือกคําตอบที่ดีที่สุดกอนที่จะทํางาน ในขั้น
ตอไป โดยใชศึกษาสํานึก (heuristic) ชวยในการจัดเสนทาง ในสวนของการพัฒนาโปรแกรมประยุกต 
ไดใชโปรแกรม ArcView เปนเครื่องมือในการออกแบบ จัดทําฐานขอมูล รวมทั้งการออกแบบสวน
ติดตอกับผูใช ในสวนผลของการพัฒนาโปรแกรมประยุกตที่ได ผูใชสามารถบันทึก ประมวลผล 
วิเคราะห และ สืบคนขอมูลเพื่อการจัดเสนทางเก็บขนมูลฝอยไดอยางสะดวก โดยทํางานในรูปแบบ
รูปภาพแทนคําสั่งหรือโปรแกรม   
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 เครือวัลย  จําปาเงิน (2547) ไดศึกษาเรื่องการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจ เพื่อจัด
เสนทางเดินรถสําหรับการขนสงสินคาเพื่อการบริโภคสูรานคาปลีก ในสถานบริการน้ํามันใน
จังหวัดนนทบุรี โดยพัฒนาโปรแกรมประยุกตสําหรับวิเคราะหหมายกําหนดการในการขนสงสินคา
เสนทางที่เหมาะสมที่สุดในการขนสงสินคาตามหมายกําหนดการ และการแสดงผลแผนที่เชิงเลขแสดง
เสนทางเดินรถเชิงเลข เพื่อใชชวยในการตัดสินใจ ระบบสนับสนุนการตัดสินใจที่พัฒนาขึ้น เปน
การทํางานรวมกันระหวางขบวนการแกปญหาเสนทางแบบศึกษาสํานึก (heuristics) และระบบ
สารสนเทศทางภูมิศาสตร โดยแบงขั้นตอนการวิเคราะหออกเปนสองสวนยอย สวนแรกเปน
การวิเคราะหหมายกําหนดการในการขนสงสินคา โดยวิธีการแกปญหาเสนทางแบบศึกษาสํานึก
โดยคํานึงถึงจํานวนรถขนสงที่มีอยูอยางจํากัด ความสามารถในการบรรทุกสินคาของรถขนสง 
ปริมาณสินคาที่ลูกคาสั่งซื้อ และกรอบเวลาที่ลูกคากําหนดในการรับสินคาเปนสําคัญ สวนที่สอง 
เปนการวิเคราะหหาเสนทางที่เหมาะสมที่สุดในการขนสงสินคาตามหมายกําหนดการ โดยเทคนิคของ
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร  
 สุรางค เสมอใจ (2545) ไดศึกษา ระบบสืบคนขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตรพื้นฐานภาคเหนือ
ของประเทศไทยเพื่อสรางโปรแกรมคนคืนขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตรโดยใชขอมูลพื้นฐาน ไดแก 
ขอมูลทางน้ํา ถนน เขตการปกครอง 17 จังหวัดภาคเหนือ ประเทศไทย โดยมุงเนนไปที่สรางสวน
ติดตอผูใชอยางงาย สําหรับการเรียกคนขอมูลสารสนเทศอยางมีโครงสราง สําหรับผูใชที่ไมมี
ความรูความชํานาญในการใชงานระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ซ่ึงการพัฒนาระบบ ใชภาษา Avenue 
ในการเรียกคนขอมูลจากฐานขอมูลขึ้นมาแสดงผล และใช dialog designer ทําการบนโปรแกรม 
Acrview 3.1a โดยวิธีการวิจัยไดทําการสํารวจความตองการเบื้องตนของผูใชกลุมเปาหมาย ปรับ
โครงสรางฐานขอมูลเพิ่มเติมขอมูลในสวนที่ขาดหาย จัดสรางตัวตนแบบความตองการของผูใชและ
นํากลับไปทดสอบ ซ่ึงผลการศึกษาวิจัยพบวา โปรแกรมสืบคนขอมูลสารสนเทศพื้นฐาน ได
ตอบสนองความตองการขอมูลเชิงพื้นฐานของผูใชไดดี แตกลุมผูใชที่เปนผูใชในสายงานเฉพาะที่
ตองการขอมูลเชิงลึกและละเอียดนอกเหนือจากที่ขอมูลพื้นฐานที่ไดจัดทําไว ซ่ึงในการจัดสราง
ระบบสืบคนสารสนเทศภูมิศาสตรเพื่อตอบสนองกับผูใชงานเฉพาะทางจึงตองมีการพัฒนาเพิ่มเติม
ในสวนขอมูลที่นําเขาไปในระบบ เพื่อสามารถตอบสนองความตองการของผูใชงานไดทุกประเภท 
แตระบบสืบคน ขอมูลดังกลาวยังไมสะดวกตอผูใชงานเทาที่ควร เพราะผูใชงานจะเปนกลุมเฉพาะที่
มีความรูพื้นฐานดานโปรแกรม Acrview 3.1a และเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชโปรแกรมระบบสืบคน
ขอมูลดังกลาวตองทําการติดตั้งโปรแกรม Acrview 3.1a  สําหรับใชในการประมวลผลระบบงาน
ดังกลาว ซ่ึงจะทําให เกิดขอจํากัดในการใชงานสําหรับผูใชงานทั่วไป 



 26 

 เอกภพ กองกาญจน (2545) ไดศึกษา การจัดตารางเวลาเดินรถจัดสงเครื่องดื่มน้ําอัดลมไป
ยังลูกคารายใหญ โดยการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรในการจัด ตารางเวลาเดินรถขนสงสินคา
ประเภทเครื่องดื่มน้ําอัดลมจากโรงงานแหงหนึ่ง ไปยังรานคาของผูคาปลีกขนาดใหญ ระบบที่
พัฒนาขึ้นโดยแบงการวิเคราะหออกเปน 3 สวนยอย สวนแรกเปนการคํานวณ จํานวนกระบะสินคาที่
ตองขนสงจากคําสั่งซื้อของลูกคา สวนที่สองเปนการพิจารณาลดจํานวนเสนทางเดินรถ โดยการ
พิจารณาความเหมาะสมในการควบการสงสินคา 2 คําสั่งซื้อใหอยูในเสนทางเดียวกัน และสวน      
ที่สาม เปนการจัดตารางเวลาเดินรถเพื่อลดจํานวนกระบะที่คางสงและเวลาที่สูญเสียไประหวางการ
ดําเนินการภายใตขอจํากัดดานทรัพยากร และเวลาดําเนินงานดวยวิธีหาคําตอบแบบ genetic algorithm 
และ tabu search โดยพิจารณาผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองเปรียบเทียบกับขอมูลที่ไดจากการ
ปฏิบัติงานจริง และไดระบบที่พัฒนาขึ้นใหผลลัพธที่สอดคลองกับสภาพจริง ระบบสามารถใช
เปนระบบสนับสนุนชวยในการตัดสินใจ ชวยลดเวลาในการทํางาน รวมถึงลดขอผิดพลาดที่อาจเกิดจาก 
การดําเนินการ โดยพนักงาน  
 Hiroyoki Kawano (2008) ไดศึกษาคนควาขอมูลเชิงพื้นที่และขอมูลถนนในแบบดิจิตอล 
เสนทางจราจร ความเร็วยานพาหนะ การบันทึกเหตุการณตางๆ ซ่ึงรวบรวมและเก็บในรูปแบบ
ฐานขอมูลเชิงพื้นที่ และสวนบริการตางๆ ที่ไดใชประโยชนจากโทรศัพทมือถือที่มีระบบ GPS ที่
กําลังเปนที่นิยม ในงานวิจัยคร้ังนี้ จะมุงประเด็นไปที่ระบบ GIS ที่เปนฐานโปรแกรมหลักเกี่ยวกับ
ระบบของเทคโนโลยี GPS และฐานขอมูลเชิงพื้นที่สําหรับการแกปญหาการหาเสนทางของยาน 
พาหนะในขณะนั้น การหาเสนทางของยานพาหนะ โดยตองคํานึงถึงการเปลี่ยนแปลงของระบบ 
VRP เชน การหาเสนทางยานพาหนะดวยเวลาของ Windows (VRPTW) และปริมาณการเกิดปญหา
จากการหาเสนทางใหยานพาหนะ(CVRP) โดยสวนมากใชเทคนิคเชิงพื้นที่สองวิธีคือ โปรแกรม
Phototracker และ โปรแกรม ArcGIS ซ่ึงบันทึกและวิเคราะหการหาเสนทางของยานพาหนะ โดย
ใชอุปกรณและเครื่องมือเหลานี้ ทําการเปรียบเทียบระหวางเสนทางที่ใกลที่สุด กับเสนทางที่เร็ว
ที่สุด และพิจารณาเสนทางที่ดีที่สุด 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ไดนําแนวคิดการวิเคราะหและออกแบบระบบ มาใชในการศึกษา
รูปแบบการทํางานของระบบงานเดิม ออกแบบระบบงานใหม ออกแบบฐานขอมูลเชิงสัมพันธ 
รวมท้ังการออกแบบสวนติดตอผูใช และไดนําแนวคิดการออกแบบฐานขอมูลระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร มาใชในการออกแบบฐานขอมูลเชิงพื้นที่ ซ่ึงประกอบดวย ตําแหนงวิทยาลัย ตําแหนง
บานนักศึกษา  ถนน ขอบเขตการปกครอง ตําแหนงหมูบาน เพื่อนําไปใชในการคนหาเสนทางจาก
วิทยาลัยไปยังบานนักศึกษา โดยใชแนวคิดการวิเคราะหเสนทางโครงขาย 2 รูปแบบ ไดแก         



 27 

การวิเคราะหหาเสนทาง และการวิเคราะหพื้นที่การใหบริการ รวมทั้งแนวคิดการเขียนโปรแกรมเชิง
วัตถุ ที่นํามาใชในการสรางระบบตนแบบสารสนเทศภูมิศาสตรในงานที่ปรึกษาทางวิชาการ 


