
 

บทท่ี 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย  
 
 

          การวิจัยในคร้ังนี้ ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ ท่ีดําเนินการเก็บขอมูล
จากกลุมตัวอยางโดยใชแบบสอบถามท้ังปลายปดและปลายเปด และใชเวทีถอดบทเรียนจากการ
สนทนากลุม (Focus Group) โดยมุงศึกษาแนวทางการจัดการความเครียดของนักกีฬามหาวิทยาลัย 
เชียงใหมท่ีเคยไดรับเหรียญรางวัลในการแขงขันกีฬามหาวิทยาลัยแหงประเทศไทย ท้ังนี้ผูวิจัย
มุงเนนใหความสําคัญกับประสบการณของนักกีฬาท่ีเกี่ยวของกับแนวทางการจัดการความเครียด 
ท้ังในระดับปจเจกชนและระดับกลุม โดยเปดโอกาสใหเกิดเวทีแลกเปล่ียนระหวางผูวิจัยและผูรวม
วิจัยในการวิเคราะหและแลกเปล่ียนความคิดเห็นในกลุมของนักกีฬา ซ่ึงมีข้ันตอนการดําเนินงาน
ดังนี้   

1. ทําการศึกษาขอมูลและแหลงขอมูลเบ้ืองตน 
2. ศึกษาขอมูลดานประชากรที่ใชในการวิจัย 
3. จัดทําเคร่ืองมือและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือในการวิจัย 
4. เก็บรวบรวมขอมูลท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
5. การวิเคราะหขอมูลและแปลผลขอมูล 
6. เขียนและนําเสนองานวิจัย  

 
ประชากรท่ีใชในการวิจัย 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนนักกีฬาในสังกัดของมหาวิทยาลัยเชียงใหมท่ี
ลงทะเบียนเรียนหลักสูตรของมหาวิทยาลัยเชียงใหมป 2551 ซ่ึงเคยไดรับเหรียญรางวัลระดับ
มหาวิทยาลัยแหงประเทศไทยและรวมทําการแขงขันกีฬามหาวิทยาลัยแหงประเทศไทย คร้ังท่ี 36 
หัวหมากเกมส  จํานวนท้ังหมด 72 คน จากชนิดและประเภทกีฬาท่ีแตกตางกัน ดังตารางแสดงกลุม
ประชากร  ดังนี้  
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ตาราง  จําแนกจํานวนนกักฬีาท่ีไดรับรางวัลในกฬีาแตละประเภท (กองพัฒนานักศึกษา งานกฬีา 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2551) 
 

ชนิดกีฬา              ชาย                    หญิง         รวม (คน) 

1 กรีฑา     1  -               1 
2 วายน้ํา               10  5             15 
7 ซอฟทบอล    5  -   5 
8 เซปกตะกรอ    -                    7               7 
9 ดาบสากล    3  3   6  
10 เทควันโด    -  2   2 
12 เทเบิลเทนนิส    1  3   4 
15 ยิงปน     3              7              10 
16 ยูโด     1  1   2 
18 เปตอง     -  1   1 
19 เรือพาย                  5  4                9 
20 ลีลาศ      3  2   5 
21 ครอสเวิรด     -  2   2 
25 ดาบไทย    2  1   3 

รวม                32             40              72 

 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดประยุกตมาจากแนวคิด ทฤษฎี เอกสารงานวิจัยท่ี
เกี่ยวของรวมท้ังขอมูลจากตัวนักกีฬาและงานกีฬามหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยนํามาพัฒนาเปน
แนวทางของนักกีฬา เพื่อสงเสริมและจัดการปญหาทางสุขภาพดานการจัดการความเครียด โดยใช
แบบสอบถามและแนวคําถามการสนทนากลุม ดังนี้ 

1. ผูวิจัย ทําหนาท่ีเก็บรวบรวมขอมูล จัดกิจกรม และประสานงานเชิญวิทยากรผูเช่ียวชาญ 
เขามารวมจัดกิจกรรม 

2. เอกสารท่ีเกี่ยวของกับนักกีฬา(งานกีฬามหาวิทยาลัยเชียงใหม) งานวิชาการและ 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของเร่ืองความเครียดและการจัดการความเครียด 

3. อุปกรณบันทึกภาพและเสียง ไดแก เคร่ืองบันทึกเสียง กลองถายรูป 
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4. แบบสอบถามท่ีเปนชนิดปลายปด (Closed-end Questionnaire) ใชในการสํารวจ ดังนี้ 
 สวนท่ี 1    ขอมูลท่ัวไป 
 สวนท่ี 2    ความคาดหวังของนักกีฬามหาวิทยาลัยเชียงใหมในฝกซอมและการ 

      แขงขันกฬีามหาวิทยาลัยแหงประเทศไทย 
 สวนท่ี 3    ลักษณะความเครียดและระดับความเครียดจากการฝกซอมและการ 
     แขงขันกฬีาของนักกฬีามหาวิทยาลัยเชียงใหม  

  สวนท่ี 4    รูปแบบและแนวทางในการจัดการความเครียดของนักกีฬา                        
                                   มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
  สวนท่ี 5    ปจจัยสวนบุคคลกับการจัดการความเครียดจากการฝกซอมและการ 
      แขงขันกฬีาของนักกฬีามหาวิทยาลัยเชียงใหม 
  สวนท่ี 6   การสนับสนุนของมหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยการชวยเหลือแกปญหา 
         เพื่อจัดการความเครียดของนักกฬีามหาวทิยาลัยเชียงใหม 

   
5.    แนวคําถามการสนทนากลุม เพื่อใชเปนคําถามกับนักกีฬาในการจัดสนทนากลุม 

(Focus  Group Discussion) ระหวางนักวิจัยและนักกีฬากลุมตัวอยาง ในประเด็นเกี่ยวกับสภาพ
ปญหาท่ีกอใหเกิดความเครียด ลักษณะความเครียดและระดับความเครียด รูปแบบและแนวทางใน
การจัดการความเครียด  เหตุผลของการใชรูปแบบในประเภทตางๆ ในการจัดการความเครียดและ
ผลของแนวทางการจัดการความเครียดนักกีฬา รวมท้ังกลไกลการสนับสนุนการจัดการความเครียด
ของมหาวิทยาลัย 
 
ขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือสําหรับการเก็บรวบรวมขอมูล 

1.  แบบสอบถาม 
1.1 ศึกษาเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวของ 
1.2 สํารวจ สอบถามและนําขอมูลท่ีไดมาเปนแนวทางสรางเคร่ืองมือ 
1.3 สรางเคร่ืองมือ 
1.4 เสนอใหอาจารยท่ีปรึกษาและผูเช่ียวชาญตรวจสอบ 
1.5 ปรับปรุงแกไขเคร่ืองมือตามคําแนะนํา 
1.6 เสนอใหอาจารยท่ีปรึกษาและผูเช่ียวชาญตรวจสอบอีกคร้ัง 
1.7 ลงมือเก็บรวบรวมขอมูล 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้  ผูศึกษาวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยใช
เคร่ืองมือประกอบการเก็บรวบรวมขอมูลตามวิธีการดังนี้ 

1. ทําหนังสือผานสาขาวิชาการสงเสริมสุขภาพ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ถึงผูอํานวยการกอง
พัฒนานักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม อาจารยท่ีปรึกษาชมรมกีฬาในชนิดตางๆของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงคและขออนุญาตเขาทําการเก็บรวบรวมขอมูลงานวิจยั 

2.  รวบรวมขอมูลจากงานกฬีา กองพัฒนานกัศึกษา งานวิชาการ และงานวจิัยท่ีมีผูทําการ 
ศึกษาวจิัยแลว เก็บขอมูลเบ้ืองตนเกีย่วกับระดับความเครียดของนักกฬีาจากแบบสอบถาม 

3.  การสนทนากลุม (Focus Group Discussion) ในนักกฬีาท่ีเลือกแบบเจาะจง จํานวน       
10 คน การสนทนาและแสดงความคิดเหน็ในเร่ือง ความเครียดของนักกีฬา เม่ือเกิดความเครียด 
แลวมีรูปแบบและแนวทางจดัการกับความเครียดอยางไร  

4.  การสัมภาษณแบบไมเปนทางการ (Unstructured Interview) เปนการพดุคุยสนทนากบั
นักกฬีาเกีย่วกบัสภาพปญหาของความเครียดท้ังจากการฝกซอมและการแขงขัน  ระดับของ
ความเครียด  รูปแบบและแนวทางการจดัการความเครียดแตละประเภท กลไกท่ีไดรับการสนับสนุน 
ผลของการจัดการความเครียด  

5.  แนวคําถามการสนทนากลุมโดยการคัดเลือกสมาชิกจากนักกฬีากลุมตัวอยางมาสนทนา 
มีการเตรียมขอมูลคําถามไวลวงหนากอนการสนทนา เชน ชีวิตความเปนอยูกอนเปนนักกีฬา ความ
เปนมาท่ีทําใหเปนนักกีฬา ประสบการณท่ีประทับใจ ประวัติสุขภาพ รูปแบบแนวทางการจัดการ
ความเครียด  เหตุผลท่ีใชการจัดการความเครียดตามรูปแบบตางๆ  การสนับสนุนของมหาวิทยาลัย
ตอการจัดการความเครียดของนักกฬีา  
 
ขั้นตอนการดาํเนินงานวิจัย 

กําหนดเนื้อหาท่ีจะทําการศึกษาตามขอบเขตการศึกษาวิจัย  ประกอบดวยการศึกษาพื้นท่ีทํา
การวิจัย ศึกษาประชากร  กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา สภาพปญหาและระดับของความเครียดใน
นักกีฬาทําการศึกษาคนควาขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ โดยตัวผูวิจัยไดศึกษาคนควา
เอกสารท่ีเกี่ยวของ  ท้ังท่ีเปนตํารา  เอกสารทางวิชาการ รายงานการวิจัย และวิทยานิพนธท่ีเกี่ยวของ
รวมถึงขอมูลจากงานกีฬา กองพัฒนานักศึกษา เพื่อใชเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยและกําหนด
เคร่ืองมือวิจัย  จากน้ันไดนําแนวทางการศึกษาวิจัยและการเลือกใชเคร่ืองมือวิจัยไปปรึกษาขอ
คําแนะนําจากอาจารยท่ีปรึกษา และผูเช่ียวชาญ เพื่อใหเกิดความชัดเจนเปนระบบมากยิ่งข้ึน 
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คัดเลือกกลุมตัวอยาง  จํานวน 72 คน โดยผูวิจัยไดประสานงานกับเจาหนางานกีฬา             
กองพัฒนานักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม ตรวจสอบขอมูลประวัติเบ้ืองตนของนักกีฬาผลงานตางๆ
รวมถึงผลการแขงขันกีฬามหาวิทยาลัยแหงประเทศไทย 
 1. จัดประชุมทําความเขาใจกับกลุมประชากรนักกีฬาศึกษาและประเมินระดับความเครียด
โดยตัวผูวิจัยไดจัดประชุมกลุมตัวอยางท่ีไดคัดเลือกไวท้ังหมดรวมถึงขอมูลสวนบุคคลในดานตางๆ 
เชน เพศ อายุ ประเภทกีฬาท่ีเลน ระยะเวลาท่ีเคยเลนกีฬา เปนตน โดยไดช้ีแจงและทําความเขาใจถึง
วัตถุประสงคของการจัดประชุม สอบถามกลุมตัวอยางทุกคนเบ้ืองตนวายินดีรวมทํางานวิจัยหรือไม  
จากนั้นใชแบบสอบถามการจัดการความเครียดท่ีจัดเตรียมไว  ใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถาม  
ตามความรูสึกท่ีแทจริงโดยอธิบายใหเขาใจวาเปนการตอบแบบสอบถามท่ีไมมีถูกหรือผิด จากนั้น
ใหตอบคําถามตามแบบสอบถามแตละสวนตามลําดับและทําหนาท่ีกระตุนใหเกิดกระบวนการตาง 
ๆ เพื่อใหไดขอมูลตามความจริงและครบทุกสวน 
 2. จัดสนทนากลุมเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลท่ีเกี่ยวของ แนวทางของการจัดการความเครียด
เหตุผลในการใชรูปแบบประเภทตางๆในการจัดการความเครียด และผลของการจัดการความเครียด
รวมถึงระบบการสนับสนุนตอความเครียดของนักกีฬามหาวิทยาลัยเชียงใหม จํานวน 10 คน                
จากนักกีฬากลุมตัวอยางท้ังหมด นําขอมูลบางอยางท่ีไมชัดเจนมารวมสนทนา ซ่ึงขอมูลท่ีไดจาก
การสนทนากลุมยอยเปนขอมูลท่ีมีการตัดสินใจรวมกันเพื่อหาขอสรุปรวมกัน  
 
การตรวจสอบขอมูล 
 เนื่องจากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ เปนการเก็บรวบรวมขอมูลมีท้ังปริมาณและคุณภาพ                  
การตรวจสอบขอมูล  การกระทําโดยการตรวจสอบสามเสาดานวิธีการวบรวมขอมูล (Methodological 
Triangulation) คือ การรวบรวมขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถาม การสังเกต การสนทนากลุมและ              
การสัมภาษณ มาหาความสัมพันธ แลวจัดหมวดหมูขอมูลตามวัตถุประสงค และทําการเก็บขอมูลซํ้า
หากขอมูลท่ีไดไมมีความชัดเจนเพื่อท่ีจะทําการวิเคราะหขอมูล 
 
การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูล (Data Analysis) ขอมูลเชิงปริมาณ วิเคราะหขอมูลโดยโปรแกรม SPSS 
V.11 การหาคารอยละและคาเฉล่ีย  สําหรับขอมูลเชิงคุณภาพผูวิจัยจะทําการวิเคราะหพรอมกับทํา
การตรวจสอบขอมูลอยางตอเนื่อง ตลอดระยะเวลาของการเก็บรวบรวมขอมูล โดยนําขอมูลท่ี
รวบรวมไดจากการเขาไปสัมภาษณ การจัดสนทนากลุม(Focus Group Discussion) การสังเกตการณ 
นํามาจัดการขอมูล แยกประเภทเปนหมวดหมูตามวัตถุประสงคและขอบเขตท่ีกําหนด จากนั้นจึงจะ
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ทําการประมวลขอมูลทุกประเภทเขาดวยกันเพื่อใชประกอบ ในการตีความหมายและสังเคราะหเปน
ภาพรวมและนํามาอธิบาปรากฏการณท่ีเกิดข้ึนตามลําดับ โดยใชเทคนิคการวิเคราะหขอมูล                   
2 ประเภทคือ 

การวิเคราะหแบบอุปนัย (Inductive Analysis) โดยผูวิจัยใชวิธีการตีความสรางขอสรุป
ขอมูลจากรูปธรรมหรือปรากฏการณท่ีมองเห็น โดยท่ีขอมูลท่ีจะสรุปนั้นจะตองตองมีกระบวนการ
ของการตรวจสอบขอมูลจนมีความนา เ ช่ือถือและได รับการยืนยันจากหลายฝาย 
 การวิเคราะหโดยจําแนกชนิดของขอมูล (Typological Analysis) ผูวิจัยใชวิธีนี้เพื่อจําแนก
เหตุการณตาง ๆ โดยยึดหลักแนวคิดในการจําแนกชนิดของขอมูล ตามแนวคิดทฤษฎีของ Lofland 
ซ่ึงแยกออกเปนการกระทํา (Acts) คือ เหตุการณหรือสถานการณ หรือพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนในชวง
ระยะเวลาใดเวลาหน่ึงไมยาวนานหรือตอเนื่อง กิจกรรม (Activities) คือ เหตุการณหรือสถานการณ 
ท่ีเกิดข้ึนในลักษณะตอเนื่อง และความสัมพันธกับบุคคลหรือกลุมบุคคล ความหมาย (Meaning)  
คือ การที่บุคคลอธิบายหรือส่ือสารหรือใหความหมายเกี่ยวกับกิจกรรมหรือการกระทํา อาจจะไดแก 
โลกทัศน คานิยม ความเชื่อ  ความสัมพันธ (Relationship) คือ ความเกี่ยวของกันระหวางบุคคล
หลายๆ คนในสังคมชุมชนในรูปแบบหนึ่งรูปแบบใด การมีสวนรวม (Participation) คือ การที่บุคคล
ในชุมชนมีความผูกพันและทํากิจกรรมรวม มีการปรับตัวใหเขากับสถานการณหรือเหตุการณท่ี
เกิดข้ึน สภาพสังคม (Setting) คือ สถานการณหรือสภาพการณในการกระทํากิจกรรมท่ีกําลัง
การศึกษาอยู การแยกชนิดของส่ิงท่ีตองสังเกตออกเปนข้ันตอนนี้จะมีประโยชนโดยตรงในแงของ
การตรวจสอบวาผูวิจัยไดทํางานครบถวนหรือไม และนํามาอธิบายถึงความเปนมา สาเหตุและ             
ผลของการวิจัยตอไป 
 
เกณฑการแปลผลคะแนน จากคาเฉล่ีย โดยแบงออกเปน 5 ระดับ ดังนี ้

มากท่ีสุด   มีคาเฉล่ียระหวาง  4.21-5.00 
 มาก   มีคาเฉล่ียระหวาง  3.41-4.20 
 ปานกลาง  มีคาเฉล่ียระหวาง  2.61-3.40 
 นอย   มีคาเฉล่ียระหวาง  1.81-2.60 
 นอยท่ีสุด  มีคาเฉล่ียระหวาง  1.00-1.80 
 
 


