
 

บทท่ี 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย  
 
 

          การวิจัยในคร้ังนี้ ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ ท่ีดําเนินการเก็บขอมูล
จากกลุมตัวอยางโดยใชแบบสอบถามท้ังปลายปดและปลายเปด และใชเวทีถอดบทเรียนจากการ
สนทนากลุม (Focus Group) โดยมุงศึกษาแนวทางการจัดการความเครียดของนักกีฬามหาวิทยาลัย 
เชียงใหมท่ีเคยไดรับเหรียญรางวัลในการแขงขันกีฬามหาวิทยาลัยแหงประเทศไทย ท้ังนี้ผูวิจัย
มุงเนนใหความสําคัญกับประสบการณของนักกีฬาท่ีเกี่ยวของกับแนวทางการจัดการความเครียด 
ท้ังในระดับปจเจกชนและระดับกลุม โดยเปดโอกาสใหเกิดเวทีแลกเปล่ียนระหวางผูวิจัยและผูรวม
วิจัยในการวิเคราะหและแลกเปล่ียนความคิดเห็นในกลุมของนักกีฬา ซ่ึงมีข้ันตอนการดําเนินงาน
ดังนี้   

1. ทําการศึกษาขอมูลและแหลงขอมูลเบ้ืองตน 
2. ศึกษาขอมูลดานประชากรที่ใชในการวิจัย 
3. จัดทําเคร่ืองมือและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือในการวิจัย 
4. เก็บรวบรวมขอมูลท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
5. การวิเคราะหขอมูลและแปลผลขอมูล 
6. เขียนและนําเสนองานวิจัย  

 
ประชากรท่ีใชในการวิจัย 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนนักกีฬาในสังกัดของมหาวิทยาลัยเชียงใหมท่ี
ลงทะเบียนเรียนหลักสูตรของมหาวิทยาลัยเชียงใหมป 2551 ซ่ึงเคยไดรับเหรียญรางวัลระดับ
มหาวิทยาลัยแหงประเทศไทยและรวมทําการแขงขันกีฬามหาวิทยาลัยแหงประเทศไทย คร้ังท่ี 36 
หัวหมากเกมส  จํานวนท้ังหมด 72 คน จากชนิดและประเภทกีฬาท่ีแตกตางกัน ดังตารางแสดงกลุม
ประชากร  ดังนี้  
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ตาราง  จําแนกจํานวนนกักฬีาท่ีไดรับรางวัลในกฬีาแตละประเภท (กองพัฒนานักศึกษา งานกฬีา 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2551) 
 

ชนิดกีฬา              ชาย                    หญิง         รวม (คน) 

1 กรีฑา     1  -               1 
2 วายน้ํา               10  5             15 
7 ซอฟทบอล    5  -   5 
8 เซปกตะกรอ    -                    7               7 
9 ดาบสากล    3  3   6  
10 เทควันโด    -  2   2 
12 เทเบิลเทนนิส    1  3   4 
15 ยิงปน     3              7              10 
16 ยูโด     1  1   2 
18 เปตอง     -  1   1 
19 เรือพาย                  5  4                9 
20 ลีลาศ      3  2   5 
21 ครอสเวิรด     -  2   2 
25 ดาบไทย    2  1   3 

รวม                32             40              72 

 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดประยุกตมาจากแนวคิด ทฤษฎี เอกสารงานวิจัยท่ี
เกี่ยวของรวมท้ังขอมูลจากตัวนักกีฬาและงานกีฬามหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยนํามาพัฒนาเปน
แนวทางของนักกีฬา เพื่อสงเสริมและจัดการปญหาทางสุขภาพดานการจัดการความเครียด โดยใช
แบบสอบถามและแนวคําถามการสนทนากลุม ดังนี้ 

1. ผูวิจัย ทําหนาท่ีเก็บรวบรวมขอมูล จัดกิจกรม และประสานงานเชิญวิทยากรผูเช่ียวชาญ 
เขามารวมจัดกิจกรรม 

2. เอกสารท่ีเกี่ยวของกับนักกีฬา(งานกีฬามหาวิทยาลัยเชียงใหม) งานวิชาการและ 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของเร่ืองความเครียดและการจัดการความเครียด 

3. อุปกรณบันทึกภาพและเสียง ไดแก เคร่ืองบันทึกเสียง กลองถายรูป 
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4. แบบสอบถามท่ีเปนชนิดปลายปด (Closed-end Questionnaire) ใชในการสํารวจ ดังนี้ 
 สวนท่ี 1    ขอมูลท่ัวไป 
 สวนท่ี 2    ความคาดหวังของนักกีฬามหาวิทยาลัยเชียงใหมในฝกซอมและการ 

      แขงขันกฬีามหาวิทยาลัยแหงประเทศไทย 
 สวนท่ี 3    ลักษณะความเครียดและระดับความเครียดจากการฝกซอมและการ 
     แขงขันกฬีาของนักกฬีามหาวิทยาลัยเชียงใหม  

  สวนท่ี 4    รูปแบบและแนวทางในการจัดการความเครียดของนักกีฬา                        
                                   มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
  สวนท่ี 5    ปจจัยสวนบุคคลกับการจัดการความเครียดจากการฝกซอมและการ 
      แขงขันกฬีาของนักกฬีามหาวิทยาลัยเชียงใหม 
  สวนท่ี 6   การสนับสนุนของมหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยการชวยเหลือแกปญหา 
         เพื่อจัดการความเครียดของนักกฬีามหาวทิยาลัยเชียงใหม 

   
5.    แนวคําถามการสนทนากลุม เพื่อใชเปนคําถามกับนักกีฬาในการจัดสนทนากลุม 

(Focus  Group Discussion) ระหวางนักวิจัยและนักกีฬากลุมตัวอยาง ในประเด็นเกี่ยวกับสภาพ
ปญหาท่ีกอใหเกิดความเครียด ลักษณะความเครียดและระดับความเครียด รูปแบบและแนวทางใน
การจัดการความเครียด  เหตุผลของการใชรูปแบบในประเภทตางๆ ในการจัดการความเครียดและ
ผลของแนวทางการจัดการความเครียดนักกีฬา รวมท้ังกลไกลการสนับสนุนการจัดการความเครียด
ของมหาวิทยาลัย 
 
ขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือสําหรับการเก็บรวบรวมขอมูล 

1.  แบบสอบถาม 
1.1 ศึกษาเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวของ 
1.2 สํารวจ สอบถามและนําขอมูลท่ีไดมาเปนแนวทางสรางเคร่ืองมือ 
1.3 สรางเคร่ืองมือ 
1.4 เสนอใหอาจารยท่ีปรึกษาและผูเช่ียวชาญตรวจสอบ 
1.5 ปรับปรุงแกไขเคร่ืองมือตามคําแนะนํา 
1.6 เสนอใหอาจารยท่ีปรึกษาและผูเช่ียวชาญตรวจสอบอีกคร้ัง 
1.7 ลงมือเก็บรวบรวมขอมูล 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้  ผูศึกษาวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยใช
เคร่ืองมือประกอบการเก็บรวบรวมขอมูลตามวิธีการดังนี้ 

1. ทําหนังสือผานสาขาวิชาการสงเสริมสุขภาพ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ถึงผูอํานวยการกอง
พัฒนานักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม อาจารยท่ีปรึกษาชมรมกีฬาในชนิดตางๆของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงคและขออนุญาตเขาทําการเก็บรวบรวมขอมูลงานวิจยั 

2.  รวบรวมขอมูลจากงานกฬีา กองพัฒนานกัศึกษา งานวิชาการ และงานวจิัยท่ีมีผูทําการ 
ศึกษาวจิัยแลว เก็บขอมูลเบ้ืองตนเกีย่วกับระดับความเครียดของนักกฬีาจากแบบสอบถาม 

3.  การสนทนากลุม (Focus Group Discussion) ในนักกฬีาท่ีเลือกแบบเจาะจง จํานวน       
10 คน การสนทนาและแสดงความคิดเหน็ในเร่ือง ความเครียดของนักกีฬา เม่ือเกิดความเครียด 
แลวมีรูปแบบและแนวทางจดัการกับความเครียดอยางไร  

4.  การสัมภาษณแบบไมเปนทางการ (Unstructured Interview) เปนการพดุคุยสนทนากบั
นักกฬีาเกีย่วกบัสภาพปญหาของความเครียดท้ังจากการฝกซอมและการแขงขัน  ระดับของ
ความเครียด  รูปแบบและแนวทางการจดัการความเครียดแตละประเภท กลไกท่ีไดรับการสนับสนุน 
ผลของการจัดการความเครียด  

5.  แนวคําถามการสนทนากลุมโดยการคัดเลือกสมาชิกจากนักกฬีากลุมตัวอยางมาสนทนา 
มีการเตรียมขอมูลคําถามไวลวงหนากอนการสนทนา เชน ชีวิตความเปนอยูกอนเปนนักกีฬา ความ
เปนมาท่ีทําใหเปนนักกีฬา ประสบการณท่ีประทับใจ ประวัติสุขภาพ รูปแบบแนวทางการจัดการ
ความเครียด  เหตุผลท่ีใชการจัดการความเครียดตามรูปแบบตางๆ  การสนับสนุนของมหาวิทยาลัย
ตอการจัดการความเครียดของนักกฬีา  
 
ขั้นตอนการดาํเนินงานวิจัย 

กําหนดเนื้อหาท่ีจะทําการศึกษาตามขอบเขตการศึกษาวิจัย  ประกอบดวยการศึกษาพื้นท่ีทํา
การวิจัย ศึกษาประชากร  กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา สภาพปญหาและระดับของความเครียดใน
นักกีฬาทําการศึกษาคนควาขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ โดยตัวผูวิจัยไดศึกษาคนควา
เอกสารท่ีเกี่ยวของ  ท้ังท่ีเปนตํารา  เอกสารทางวิชาการ รายงานการวิจัย และวิทยานิพนธท่ีเกี่ยวของ
รวมถึงขอมูลจากงานกีฬา กองพัฒนานักศึกษา เพื่อใชเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยและกําหนด
เคร่ืองมือวิจัย  จากน้ันไดนําแนวทางการศึกษาวิจัยและการเลือกใชเคร่ืองมือวิจัยไปปรึกษาขอ
คําแนะนําจากอาจารยท่ีปรึกษา และผูเช่ียวชาญ เพื่อใหเกิดความชัดเจนเปนระบบมากยิ่งข้ึน 
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คัดเลือกกลุมตัวอยาง  จํานวน 72 คน โดยผูวิจัยไดประสานงานกับเจาหนางานกีฬา             
กองพัฒนานักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม ตรวจสอบขอมูลประวัติเบ้ืองตนของนักกีฬาผลงานตางๆ
รวมถึงผลการแขงขันกีฬามหาวิทยาลัยแหงประเทศไทย 
 1. จัดประชุมทําความเขาใจกับกลุมประชากรนักกีฬาศึกษาและประเมินระดับความเครียด
โดยตัวผูวิจัยไดจัดประชุมกลุมตัวอยางท่ีไดคัดเลือกไวท้ังหมดรวมถึงขอมูลสวนบุคคลในดานตางๆ 
เชน เพศ อายุ ประเภทกีฬาท่ีเลน ระยะเวลาท่ีเคยเลนกีฬา เปนตน โดยไดช้ีแจงและทําความเขาใจถึง
วัตถุประสงคของการจัดประชุม สอบถามกลุมตัวอยางทุกคนเบ้ืองตนวายินดีรวมทํางานวิจัยหรือไม  
จากนั้นใชแบบสอบถามการจัดการความเครียดท่ีจัดเตรียมไว  ใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถาม  
ตามความรูสึกท่ีแทจริงโดยอธิบายใหเขาใจวาเปนการตอบแบบสอบถามท่ีไมมีถูกหรือผิด จากนั้น
ใหตอบคําถามตามแบบสอบถามแตละสวนตามลําดับและทําหนาท่ีกระตุนใหเกิดกระบวนการตาง 
ๆ เพื่อใหไดขอมูลตามความจริงและครบทุกสวน 
 2. จัดสนทนากลุมเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลท่ีเกี่ยวของ แนวทางของการจัดการความเครียด
เหตุผลในการใชรูปแบบประเภทตางๆในการจัดการความเครียด และผลของการจัดการความเครียด
รวมถึงระบบการสนับสนุนตอความเครียดของนักกีฬามหาวิทยาลัยเชียงใหม จํานวน 10 คน                
จากนักกีฬากลุมตัวอยางท้ังหมด นําขอมูลบางอยางท่ีไมชัดเจนมารวมสนทนา ซ่ึงขอมูลท่ีไดจาก
การสนทนากลุมยอยเปนขอมูลท่ีมีการตัดสินใจรวมกันเพื่อหาขอสรุปรวมกัน  
 
การตรวจสอบขอมูล 
 เนื่องจากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ เปนการเก็บรวบรวมขอมูลมีท้ังปริมาณและคุณภาพ                  
การตรวจสอบขอมูล  การกระทําโดยการตรวจสอบสามเสาดานวิธีการวบรวมขอมูล (Methodological 
Triangulation) คือ การรวบรวมขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถาม การสังเกต การสนทนากลุมและ              
การสัมภาษณ มาหาความสัมพันธ แลวจัดหมวดหมูขอมูลตามวัตถุประสงค และทําการเก็บขอมูลซํ้า
หากขอมูลท่ีไดไมมีความชัดเจนเพื่อท่ีจะทําการวิเคราะหขอมูล 
 
การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูล (Data Analysis) ขอมูลเชิงปริมาณ วิเคราะหขอมูลโดยโปรแกรม SPSS 
V.11 การหาคารอยละและคาเฉล่ีย  สําหรับขอมูลเชิงคุณภาพผูวิจัยจะทําการวิเคราะหพรอมกับทํา
การตรวจสอบขอมูลอยางตอเนื่อง ตลอดระยะเวลาของการเก็บรวบรวมขอมูล โดยนําขอมูลท่ี
รวบรวมไดจากการเขาไปสัมภาษณ การจัดสนทนากลุม(Focus Group Discussion) การสังเกตการณ 
นํามาจัดการขอมูล แยกประเภทเปนหมวดหมูตามวัตถุประสงคและขอบเขตท่ีกําหนด จากนั้นจึงจะ
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ทําการประมวลขอมูลทุกประเภทเขาดวยกันเพื่อใชประกอบ ในการตีความหมายและสังเคราะหเปน
ภาพรวมและนํามาอธิบาปรากฏการณท่ีเกิดข้ึนตามลําดับ โดยใชเทคนิคการวิเคราะหขอมูล                   
2 ประเภทคือ 

การวิเคราะหแบบอุปนัย (Inductive Analysis) โดยผูวิจัยใชวิธีการตีความสรางขอสรุป
ขอมูลจากรูปธรรมหรือปรากฏการณท่ีมองเห็น โดยท่ีขอมูลท่ีจะสรุปนั้นจะตองตองมีกระบวนการ
ของการตรวจสอบขอมูลจนมีความนา เ ช่ือถือและได รับการยืนยันจากหลายฝาย 
 การวิเคราะหโดยจําแนกชนิดของขอมูล (Typological Analysis) ผูวิจัยใชวิธีนี้เพื่อจําแนก
เหตุการณตาง ๆ โดยยึดหลักแนวคิดในการจําแนกชนิดของขอมูล ตามแนวคิดทฤษฎีของ Lofland 
ซ่ึงแยกออกเปนการกระทํา (Acts) คือ เหตุการณหรือสถานการณ หรือพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนในชวง
ระยะเวลาใดเวลาหน่ึงไมยาวนานหรือตอเนื่อง กิจกรรม (Activities) คือ เหตุการณหรือสถานการณ 
ท่ีเกิดข้ึนในลักษณะตอเนื่อง และความสัมพันธกับบุคคลหรือกลุมบุคคล ความหมาย (Meaning)  
คือ การที่บุคคลอธิบายหรือส่ือสารหรือใหความหมายเกี่ยวกับกิจกรรมหรือการกระทํา อาจจะไดแก 
โลกทัศน คานิยม ความเชื่อ  ความสัมพันธ (Relationship) คือ ความเกี่ยวของกันระหวางบุคคล
หลายๆ คนในสังคมชุมชนในรูปแบบหนึ่งรูปแบบใด การมีสวนรวม (Participation) คือ การที่บุคคล
ในชุมชนมีความผูกพันและทํากิจกรรมรวม มีการปรับตัวใหเขากับสถานการณหรือเหตุการณท่ี
เกิดข้ึน สภาพสังคม (Setting) คือ สถานการณหรือสภาพการณในการกระทํากิจกรรมท่ีกําลัง
การศึกษาอยู การแยกชนิดของส่ิงท่ีตองสังเกตออกเปนข้ันตอนนี้จะมีประโยชนโดยตรงในแงของ
การตรวจสอบวาผูวิจัยไดทํางานครบถวนหรือไม และนํามาอธิบายถึงความเปนมา สาเหตุและ             
ผลของการวิจัยตอไป 
 
เกณฑการแปลผลคะแนน จากคาเฉล่ีย โดยแบงออกเปน 5 ระดับ ดังนี ้

มากท่ีสุด   มีคาเฉล่ียระหวาง  4.21-5.00 
 มาก   มีคาเฉล่ียระหวาง  3.41-4.20 
 ปานกลาง  มีคาเฉล่ียระหวาง  2.61-3.40 
 นอย   มีคาเฉล่ียระหวาง  1.81-2.60 
 นอยท่ีสุด  มีคาเฉล่ียระหวาง  1.00-1.80 
 
 


