
 

 
บทท่ี  1 
บทนํา 

 
1.1  ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
              องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตามพระราชบัญญัติแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจ  
พ.ศ.  2542  ไดมีการปฏิบัติงานดานการเงิน  การคลัง  และ การงบประมาณ  ตามระเบียบ หนังสือ
ส่ังการท่ีเกี่ยวของ  แมวาจะมีองคกรปกครองสวนทองถ่ินในรูปแบบตาง ๆ  และปฏิบัติตามที่
กฎหมายกําหนด  แตยังไมสามารถใหขอมูลทางดานการคลัง  การงบประมาณไดทันตามความ
ตองการของสวนกลางได  การรายงานขอมูล สถิติ  งบการเงิน  การผลการดําเนินงานของทองถ่ิน  
ยังไมเปนปจจุบัน  ไมตอบสนองตอความตองการของสวนกลางในเร่ืองการรายงานผลการ
ดําเนินงานของทองถ่ิน 
              สวนพัฒนาระบบบัญชีทองถ่ิน กรมสงเสริมองคกรปกครองทองถ่ิน ไดพยายามในการท่ี
จะปรับปรุงระเบียบวิธีปฏิบัติใหมีความเปนสากลเพิ่มข้ึน  โดยจากเดิมการบันทึกบัญชีใชเกณฑ
เงินสดและใชพนักงานเจาหนาท่ีในการบันทึกบัญชี  ตอมาในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2547 ไดมีการ 
เปล่ียนแปลงจากการบันทึกบัญชีจากเกณฑเงินสดเปนเกณฑคงคางและมีการปรับปรุงรหัสบัญชี   
ข้ึนใหมเพื่อใหถือปฏิบัติเปนแนวทางเดียวกัน มีการปรับปรุงระเบียบวาดวยวิธีการงบประมาณ
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2541 และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี  3) พ.ศ. 2543 ประกอบกับ  
หนังสือท่ี มท. 0802/ว.2025 ลงวันท่ี 20 มิถุนายน 2549  เร่ือง  ซักซอมแนวทางการจัดทํา 
งบประมาณรายจายประจําป พ.ศ. 2550  เพื่อเปนการเตรียมการในการปรับปรุงระบบการบันทึก
บัญชีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ใหถือปฏิบัติเปนแนวทางเดียวกัน ในปจจุบันองคกรตาง ๆ  
ตองพึ่งพาการใชคอมพิวเตอรมากยิ่งข้ึน  เพื่อชวยปรับปรุงและขับเคล่ือนกระบวนการทางธุรกิจ 
การจางบริษัทท่ีปรึกษาชวยใหองคกรสามารถใชประโยชนจากระบบโครงสรางพื้นฐาน และ
ความสามารถของผูใหบริการระบบ  แมวาหนวยงานภาครัฐ  ก็เร่ิมท่ีจะมีการจางใหบริษัทท่ี
ปรึกษาเขียนโปรแกรมการใชงานระบบ  ใหสอดคลองกับความตองการของหนวยงานใหสะดวก 
งายตอการควบคุม  และประเมินผลการปฏิบัติงาน  ตามระเบียบและหนังสือส่ังการท่ีเกี่ยวของ   
สวนพัฒนาระบบบัญชีทองถ่ิน   กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน    ไดเสนอใหสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  โดยขอใหสํานักบริหารหนี้สาธารณะ 
กระทรวงการคลัง จัดสรรเงินกูเพื่อปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจ    เพื่อดําเนินโครงการระบบบัญชี
คอมพิวเตอรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงคณะกรรมการพิจารณากล่ันกรองโครงการ 
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ใชเงินกูเพื่อปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจ ไดมีมติเม่ือ วันท่ี  27  สิงหาคม  2546  เห็นชอบให 
จัดสรรเงินกูเพื่อปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจ ในวงเงิน 91.46 ลานบาท เพื่อเปนคาใชจาย 
ในการดําเนินโครงการซ่ึงประกอบดวยงานดานซอฟตแวรระบบบัญชี  และฮารดแวรเพื่อรองรับ
ระบบ (กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน, 2551: 3) 

 กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน  โดยสวนพัฒนาระบบบัญชีทองถ่ิน  ไดกําหนดผัง
บัญชีพรอมระบบการปฏิบัติงานดานการคลัง  ซ่ึงประกอบดวย  ระบบงบประมาณ  ระบบการ
จัดเก็บรายไดโดยมีฐานขอมูลผูท่ีอยูในขายตองเสียภาษีของภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  ภาษีบํารุง
ทองท่ี  และภาษีปาย  พรอมออกใบเสร็จรับเงิน  ระบบการจัดซ้ือ  จัดจาง  การเบิกจายเงิน  พรอม
การจัดทําฎีกาและออกเช็ค ระบบการบันทึกบัญชี การจัดทํารายงานการเงินเปนรายวัน  รายเดือน 
รายไตรมาสและรายป  พรอมงบประกอบงบการเงิน  ครบถวนตามท่ีระเบียบกําหนด  โดยให
สถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (TU-RAC) เขียนโปรแกรมระบบงาน
ดังกลาวในวงเงิน  50  ลานบาท  (กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน, 2551: 4) เม่ือองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินท้ังประเทศไดใชระบบดังกลาวแลว จะชวยใหผูปฏิบัติงานทํางานไดสะดวก  ลดการ
ทํางานท่ีซํ้าซอน  สามารถใหขอมูลผูบริหารไดอยางรวดเร็วเปนปจจุบัน  กอใหเกิดการควบคุม
ภายในท่ีดี  อีกท้ังระบบดังกลาว สามารถรองรับการปฏิบัติงานสําหรับทุกโครงสรางขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินและอํานวยความสะดวกในการตรวจสอบระบบบัญชีใหกับสํานักงานตรวจ
เงินแผนดิน 
  สวนพัฒนาระบบบัญชีทองถ่ิน กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน ไดทุมเทกําลัง
เพื่อใหเกิดระบบการบันทึกบัญชีดวยเทคโนโลยี ท้ังนี้เพื่อลดปญหาท่ีสะสมจากอดีตในการจัดทํา
บัญชีท่ีไมเปนปจจุบัน ผูศึกษาเนื่องจากมีหนาท่ีในการควบคุมการปฏิบัติงานดานการเงิน การคลัง 
การงบประมาณ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงไดแกเทศบาลตําบลแมปูคา อําเภอสันกําแพง  
จังหวัดเชียงใหม  ดังนั้นจึงไดสนใจศึกษาการปฏิบัติงานดานระบบการคลัง  การงบประมาณ  ของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดเชียงใหม  วาสามารถปฏิบัติตามแนวทางท่ีกรมสงเสริมการ
ปกครองทองถ่ินไดกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลเพียงไร  โดยการประเมิน
ความสามารถของทองถ่ินในการปฏิบัติงานตามโครงการ  “ระบบบัญชีคอมพิวเตอรขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน”  หลังจากรับมาดําเนินการต้ังแต วันท่ี  20  มีนาคม  2551  และหวังเปน
อยางยิ่งวาการศึกษานี้จะทําใหรับรูผลของการดําเนินการตามโครงการถึงความสามารถของ
ทองถ่ินหลังในจังหวัดเชียงใหมหลังจากรับงานนี้มาเปนสวนหนึ่งของงานประจํา เพื่อเปน
แนวทางในการการเตรียมความพรอม ในการพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการ และ
เพื่อเปนแนวทางในการแกไขปญหาจากการดําเนินการตามโครงการดังกลาวในอนาคตตอไป 
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1.2  วัตถุประสงคของการศึกษา 
  การศึกษาเพื่อประเมินความสามารถของทองถ่ินในการปฏิบัติงานตามโครงการ    
“ระบบบัญชีคอมพิวเตอรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน” นี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ 
   1. ศึกษาถึงความสามารถในการใชงานของระบบบันทึกบัญชีดวยคอมพิวเตอรของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวดัเชียงใหม 
   2. ศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคในการใชงานระบบบัญชีคอมพิวเตอรขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดเชียงใหม 
 
1.3  คําถามการวิจัย 
   การศึกษาเพื่อประเมินความสามารถของทองถ่ินในการปฏิบัติงานตามโครงการ    
“ระบบบัญชีคอมพิวเตอรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน” นี้  มีคําถามการวิจัยดังนี้ 
   1. องคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดเชียงใหมมีความสามารถในการปฏิบัติงานตาม
โครงการระบบบัญชีคอมพิวเตอรหรือไม  มากนอยเพียงใด ? 
   2. องคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวดัเชียงใหมมีปญหาหรืออุปสรรคในการ
ดําเนินงานตามโครงการระบบบัญชีคอมพิวเตอรหรือไม  อยางไร ? 
 
1.4  ขอบเขตการศึกษา 
  การประเมินความสามารถของทองถ่ินในการปฏิบัติงานตามโครงการ  “ระบบบัญชี
คอมพิวเตอรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน”   ของกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน      
กระทรวงมหาดไทย  โดยศึกษาเกี่ยวกับความสามารถขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการ
ปฏิบัติงานตามโครงการ “ระบบบัญชีคอมพิวเตอรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ศึกษา
รายละเอียดขอมูลเอกสาร หนังสือส่ังการ คูมือการปฏิบัติงาน และเอกสารอื่นท่ีเกี่ยวของ  และใช
แบบสอบถามในการวิเคราะหผลการศึกษา ประชากรเปาหมายในการศึกษาคร้ังนี้คือองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดเชียงใหม  210  แหง  ซ่ึงใชประชากรท่ีเปนตัวแทนกลุมตัวอยาง
จํานวน  138  แหง  โดยทําการศึกษาต้ังแตเดือน  ตุลาคม 2551 - กุมภาพันธ  2552 
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1.5  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
   1.  เพื่อทราบถึงความสามารถในการปฏิบัติงานตามโครงการระบบบัญชีคอมพิวเตอร   
วาเปนไปตามท่ีกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมาย หรือกฎเกณฑ หรือมาตรฐานท่ีกําหนดไว
เพียงใด 
   2.  เพื่อเปนประโยชนตอองคกร  ในการรบัรูปญหาอุปสรรคจากการปฏิบัติงานตาม
โครงการระบบบัญชีคอมพิวเตอร  สําหรับเปนแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน 
   3.  เปนแนวทางในการแกไข   หรือปรับปรุงเทคนิค   หรือเปนแนวทางในการพัฒนา
บุคลากรขององคกรปกครองทองถ่ินในอนาคตใหสามารถใชงานระบบไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
1.6  นิยามศัพทท่ัวไป 
  ขาราชการ หมายถึง ขาราชการสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในจังหวัดเชียงใหม 
  องคกรปกครองสวนทองถ่ิน หมายถึง  องคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดเชียงใหม 
  ความสามารถ หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติงานดานการบันทึกบัญชีดวยระบบ
คอมพิวเตอรอยางมีประสิทธิภาพ  
  สภาพแวดลอมภายใน  หมายถึง  สภาพแวดลอมภายในของการปฏิบัติงานดานการ
บันทึกบัญชีองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
  สภาพแวดลอมภายนอก  หมายถึง สภาพแวดลอมภายนอกของการปฏิบัติงานดานการ
บันทึกบัญชีองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
  สวนกลาง หมายถึง สวนพัฒนาระบบบันทึกบัญชีทองถ่ิน กรมสงเสริมการปกครอง
ทองถ่ิน 
  การประเมิน  หมายถึง  การประเมินความสามารถของระบบบันทึกบัญชีขององคกร 
  ปญหาและอุปสรรค  หมายถึง  ปญหาและอุปสรรค จากการใชระบบบันทึกบัญชี
คอมพิวเตอร 
  ระบบบัญชีคอมพิวเตอร  หมายถึง  ระบบท่ีกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน โดย        
สวนพัฒนาระบบบันทึกบัญชีทองถ่ิน  จัดทําข้ึนเพื่อใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินนําไป
ปฏิบัติงานเปนสวนหนึ่งของงานประจํา 
  ประสิทธิภาพ  หมายถึง การปฏิบัติงานดานระบบบันทึกบัญชีคอมพิวเตอร ไดสําเร็จ
ตามท่ีระเบียบ คูมือการปฏิบัติงาน  หนังสือส่ังการ กําหนด 


