
 
 

บทท่ี  2 
แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
 การศึกษาเร่ือง   การประเมินความสามารถขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการปฏิบัติ 
งานตามโครงการ  “ระบบบัญชีคอมพิวเตอรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน”  มีแนวคิด ทฤษฎี 
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ดังนี้ 
 
2.1  แนวความคิดของการประเมินผล  
 การประเมินผลโครงการ  มีแนวความคิดท่ีพิจารณาไดจากความหมายของการประเมิน
ดังนี้  (เยาวดี วิบูลยศรี, 2539: 6  - 11) 
 1.  การประเมินหมายถึงการวัด ในชวง ค.ศ. 1900 – 1930 นักประเมินผลทางดานการ 
ศึกษานิยามการประเมินวาเปนการวัดผล ทําใหการประเมินเนนความเปนปรนัย/ความถูกตองท่ี
เปนอยูจริง ความเท่ียงตรงของการวัด มาตรฐานของเคร่ืองมือท่ีใชวัด การวิเคราะหเชิงปริมาณจาก
คะแนนท่ีวัดได การคนหาเกณฑมาตรฐานเพ่ือนํามาใชเปรียบเทียบกับผลการดําเนินงานโครงการ
สําหรับการตัดสินและการวินิจฉัยคุณคา  
 2. การประเมินเปนการวิจัย กลาวคือ การประเมินเปนการประยุกตใชระเบียบวิธีวิจัยทาง
สังคมเปนวิทยาศาสตรประยุกต  เพื่อนําผลการวิจัยมาตัดสินและพัฒนาโครงการดานการวางแผน
และติดตามใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  รวมท้ังศึกษาถึงการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดจากการนํา
โครงการไปปฏิบัติ  มีการประเมิน  มีการออกแบบวิจัย สรางเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูลและ
วิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ    และเชิงตรรกวิทยาอยางเปนระบบ  เพื่อมุงตอบคําถามวาโครงการ
นั้นบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดหรือไม และมีความสําเร็จระดับใด (แตไมมีจุดมุงหมายหลัก
เพื่อแสวงหาองคความรูใหม ๆ) ผลการศึกษาจะนําไปใชในการตัดสินใจและเปนทางเลือกในการ
ปฏิบัติ  
 3. การประเมินเปนการตรวจสอบและการติดตามผลงานท่ีไดประเมินแลว กลาวอีกนัย
หนึ่งก็คือ โครงการใดท่ีไดผานการประเมินแลว   ก็จะทําการประเมินอีกคร้ัง   เพื่อดูวาเปนไปตาม
มาตรฐานหรือไม โดยมีกระบวนการและเทคนิควิธีสําหรับอางอิงผลการประเมินอยางมีระบบ  
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 การประเมินโครงการเปนกระบวนการในการตรวจสอบ และวิเคราะหสวนสําคัญของ
โครงการซ่ึงไดแก ขอมูลนําเขา (Inputs) กระบวนการ (Process หรือ Transactions) และผลงาน 
(Outputs หรือ Outcomes) ดังท่ีไดกลาวมาแลว ท้ังนี้เพื่อปรับปรุงการดําเนินงานของโครงการ
ท้ังหมดโดยสวนรวมใหดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด อยางไรก็ดีการประเมินโครงการ
เปนกระบวนการท่ีอาจมีความสลับซับซอนแลวแตลักษณะของโครงการที่ตองประเมิน และมี
ความละเอียดออนท่ีตองใชการพินิจพิจารณาและความละเอียดรอบคอบในการดําเนินการ และ
การตัดสินใจ ฉะนั้นจึงมีส่ิงสําคัญหรือแนวคิดท่ีสําคัญซ่ึงผูประเมินโครงการจะตองคํานึงถึง จึงจะ
ทําใหการประเมินโครงการบรรลุถึงเปาหมายที่ตองการอยางแทจริง ส่ิงสําคัญดังกลาวไดแก 
ขอเท็จจริง คุณประโยชน ความถ่ี ขอมูลยอนกลับ ความผูกพัน ความนาเช่ือถือ วัตถุประสงค 
มาตรฐาน ความจําเปน และคุณคา   (ประชุม รอดประเสริฐ, 2529: 39-41) 
 
วัตถุประสงคและจุดมุงหมายการประเมินผลโครงการ (ภมิูศักดิ์ ราศี, ม.ป.ป.: 2) 
 มักจะมีคําถามอยูตลอดเวลาวา ประเมินผลเพื่ออะไร หรือ ประเมินผลไปทําไม 
ปฏิบัติงานตามโครงการแลว ไมมีการประเมินผลไมไดหรือ ตอบไดเลยวา การบริหารแนวใหม
หรือการบริหารในระบบเปด (Open System) นั้นถือวาการประเมินผลเปนข้ันตอนท่ีสําคัญมากซ่ึง
จุดมุงหมายของการประเมินผลโครงการมีดังนี้ 
 1. เพื่อสนับสนุนหรือยกเลิก  การประเมินผลจะเปนเคร่ืองมือชวยตัดสินใจวาควรท่ีจะมี 
การยกเลิกโครงการหรือสนับสนุนใหมีการขยายผลตอไป โดยเฉพาะการมีโครงการใหม ๆ ยัง
มิไดจัดทําในรูปของโครงการทดลอง (Experimental) มีโอกาสจะผิดพลาดหรือลมเหลวไดงาย 
ความลมเหลวของโครงการจึงมิใชความลมเหลวของผูบริหารเสมอไป ดังนั้น ถาเราประเมินผล
แลวโครงการนั้น สําเร็จตามท่ีกําหนดวัตถุประสงค และเปาหมายไวก็ควรดําเนินการตอไป แตถา
ประเมินผลแลวโครงการนั้นมีปญหาหรือมีผลกระทบเชิงลบมากกวา เราก็ควรยกเลิกไป 
 2. เพื่อทราบถึงความกาวหนาของการปฏิบัติงานตามโครงการ วาเปนไปตามท่ีกําหนด 
วัตถุประสงคและเปาหมาย หรือกฎเกณฑ หรือมาตรฐานท่ีกําหนดไวเพียงใด 
 3. เพื่อปรับปรุงงาน ถาเรานําโครงการไปปฏิบัติแลว พบวาบางโครงการไมไดเสียท้ังหมด 
แตก็ไมบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวทุกขอ เราควรนําโครงการนั้นมาปรับปรุงแกไขใหดีข้ึน 
โดยพิจารณาวาโครงการนั้นบกพรองในเร่ืองใด เชน ขาดความรวมมือของประชาชน ขัดตอ
คานิยมของประชาชน ขาดการประชาสัมพันธ หรือสมรรถนะขององคการที่รับผิดชอบตํ่า เม่ือเรา 
ทราบผลของการประเมินผล เราก็จะไดปรับปรุงแกไขใหตรงประเด็น 
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 4. เพื่อศึกษาทางเลือก  (Alternative) โดยปกติในการนําโครงการไปปฏิบัตินั้น  ผูบริหาร 
โครงการจะพยายามแสวงหาทางเลือกท่ีดีท่ีสุด จากทางเลือกอยางนอย 2 ทางเลือก ดังนั้นการ
ประเมินผลจะเปนการเปรียบเทียบทางเลือก กอนท่ีจะตัดสินใจเลือกทางเลือกใดปฏิบัติ ท้ังนี้เพื่อ
ลดความเส่ียงใหนอยลง 
 5. เพื่อขยายผล ในการนําโครงการไปปฏิบัติ ถาเราไมมีการติดตามและประเมินผลอยาง
ตอเนื่อง อาจจะไมทราบถึงความสําเร็จของโครงการ แตถาเราประเมินผลโครงการเปนระยะ
สมํ่าเสมอ ผลปรากฏวาโครงการนั้น บรรลุผลสําเร็จตามท่ีกําหนดวัตถุประสงค เราก็ควรจะขยาย  
ผลโครงการนั้นตอไป แตการขยายผลน้ันมิไดหมายความวาจะขยายไปไดทุกพื้นท่ี การขยายผล
ตองคํานึงถึงมิติของประชากร เวลา สถานท่ี สถานการณตาง ๆ เชน โครงการปลูกพืชเมืองหนาว
จะประสบความสําเร็จดีในพื้นท่ีภาคเหนือ แตถาขยายผลไปยังภูมิภาคอ่ืนอาจจะไมไดผลดีเสมอ
ไป เพราะตองคํานึงถึงลักษณะภูมิประเทศ ภูมิอากาศ เช้ือชาติ คานิยม ฯลฯ ดังนั้นส่ิงท่ีตอง
คํานึงถึงคือส่ิงท่ีนําไปในพื้นท่ีหนึ่งอาจไดผลดี  แตนําไปขยายผลในพ้ืนท่ีหนึ่งอาจไมไดผลหรือ    
ส่ิงท่ีเคยทําไดผลดีในชวงเวลาหนึ่ง อาจจะไมไดผลดีในอีกชวงเวลาหนึ่ง 
 
2.2  แนวความคิดและแบบจําลองของคอมราดและวิลสัน  
 Comrad and Wilson. 1985 : 20-30 (ไชยยศ  เรืองสุวรรณ, 2533  อางใน  ภูมิศักดิ์  ราศี, 
ม.ป.ป.: 6-7) กลาววาถาพิจารณาแนวการประเมินท่ีหนวยงานตาง ๆ ในการประเมินโครงการ
ท้ังหลาย จะพบวามีรูปแบบการประเมินนิยมใชกัน 5 รูปแบบ ดังนี้คือ 
 1. รูปแบบการประเมินตามวัตถุประสงค (Goal –based Model)  พื้นฐานการประเมิน
รูปแบบนี้ คือ ไทเลอร (Tyler) รูปแบบการประเมินตาม วัตถุประสงคเปนรูปแบบการประเมินท่ี
เกาแกท่ีใชกันอยางกวางขวางท่ีสุด ในการประเมินโครงการตาง ๆ 
 2. รูปแบบการประเมินแบบการตอบสนอง (Responsive Model)  รูปแบบการประเมิน
โครงการนี้ พัฒนามาจากรูปแบบการประเมินของ สคริเวน (Scriven) ซ่ึงประเมินยึดจุดมุงหมาย
และผลขางเคียง (Side Effect) เปนหลัก สเตค (Stake) ไดพัฒนารูปแบบการประเมินโครงการ
หลายคนไดรับการสนับสนุนตามแนวคิดนี้ เชน กุบา (Guba) ลินคอลน (Lincoln) การประเมิน
โครงการตามลักษณะนี้ เนนท่ีกิจกรรมมากกวาจุดมุงหมายของโครงการ 
 3. รูปแบบการประเมินโดยผูชํานาญ (Conniosseurship Model)  การประเมินโครงการ
ตามรูปแบบนี้  มีความแตกตางจากรูปการประเมินท้ังสอง รูปแบบท่ีกลาวมาแลว ไอสเนอร 
(Eisner) ไดเสนอแนวคิดของการประเมินตามรูปแบบนี้ซ่ึงมีสถาบันการศึกษาตางๆ นิยมนําไป
เปนแนวทางในการปฏิบัติ 
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 4. รูปแบบการประเมินเพื่อการตัดสินใจ (Decision- Making Model)  การประเมินโดย
พิจารณาอยางรอบดาน ไมวาจะเปนจุดมุงหมายของโครงการ หรือปญหาขอโตแยงตางๆ ในการ
ประเมินโครงการตนแบบของการประเมินตามรูปแบบ การประเมินเพื่อตัดสินใจ (Decision- 
Making Model) มีอยู 2 แบบ คือ รูปแบบซิปป (CIPP Model) ของสตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) และ 
CSE Model ของอัลคิน (Alkin) ท้ังสอง รูปแบบนี้มีคุณสมบัติคลายคลึงกันมาก 
 5. การประเมินตามกรอบตรรกของโครงการ  (Log - frame) โดยพิจารณาถึงองคประกอบ 
3 สวน ดังนี้ 
                  5.1 จุดมุงหมายของโครงการ (Objectives) ซ่ึงประกอบดวย 
    (1) เปาหมายสูงสุด (Goal) หรือเปาประสงค หมายถึง จุดมุงหมายของแผนงานหรือ
ผลกระทบของโครงการท่ีเราคาดหวังวาจะเกิดข้ึน (Planned impact) ซ่ึงจะสงผลเกิดประโยชนตอ
สวนรวมหรือประเทศในระดับท่ีสูงกวาระดับวัตถุประสงคของโครงการ  
    (2) วัตถุประสงค (Purpose) หรือ Immediate objective คือผลงานหรือผลลัพธของ
แผนงาน หรือ โครงการท่ีเราหวังวาจะเกิดข้ึนวัตถุประสงค จะแตกตางจากเปาประสงคตรงท่ีมี
ขอบเขตของระยะเวลาส้ันกวา และมีขอบเขตความหมายแคบกวา 
    (3) ผลผลิต (Outputs) คือผลท่ีไดรับ (Results) จากการท่ีใชปจจัย (Inputs)ใน
โครงการนั้นและเปนผลที่ผูดําเนินงานโครงการประสงค ท่ีจะใหเกิดข้ึนจากการใชทรัพยากรและ
การบริหารโครงการอยางมีประสิทธิภาพ 
    (4) กิจกรรม (Activities) คือกระบวนการ (Process) หรือการกระทํา   (Actions)   ท่ี
จําเปนในการเปล่ียนแปลงสภาพทรัพยากรและปจจัยการผลิตใหบังเกิดผลผลิต (Output) ในข้ันตน 
     (5) ปจจยันาํเขา (Inputs) คือทรัพยากรในโครงการเพ่ือใหเกดิผลผลิต 
                5.2  ส่ิงท่ีบอกความกาวหนาตามเปาหมาย  (Objectively Verifiable Indicators) หมายถึง 
สภาพการณท่ีช้ีใหเห็นวาโครงการบรรลุเปาหมายท้ังในระดับผลผลิต วัตถุประสงค  และเปาหมาย
ระดับสูงซ่ึงอาจจะมีท้ังลักษณะท่ีแสดงในเชิงปริมาณ  และคุณภาพ  

5.3 ขอสันนิษฐานเกี่ยวกับความสําเร็จของโครงการ  เพื่อใหสามารถท่ีจะกําหนดความ 
รับผิดชอบของผูบริหารโครงการไดอยางชัดเจน หากโครงการมีความลมเหลวเนื่องจากปจจัย
ภายนอก หรือสถานการณท่ีนอกเหนือ การควบคุมของโครงการแลว ผูบริหารไมตองรับผิดชอบ 
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2.3  แบบจําลองการประเมินผลตาม  CIPP Model  (ไชยยศ  เรืองสุวรรณ, 2533  อางใน  ภูมิศักดิ์  
ราศี, ม.ป.ป.: 7-11) 
 แบบจําลอง(Model) หมายถึง วิธีการส่ือสารทางความคิด ความเขาใจ ตลอดจน
จินตนาการที่มีตอปรากฏการณหรือเร่ืองราวใด ๆ ใหปรากฏโดยใชการส่ือในลักษณะตาง ๆ เชน 
แผนภูมิ แผนผัง ระบบสมการ และรูปแบบอ่ืน เปนตน เพื่อใหเขาใจไดงาย และสามารถนําเสนอ
เร่ืองราวไดอยางมีระบบ การประเมินผลโครงการนั้น มีแนวคิดและโมเดลหลายอยาง ณ ท่ีนี้ ขอ
เสนอแนวคิดและโมเดลการประเมินแบบซิปป หรือ CIPP Model ของสตัฟเฟลบีม (Danial . L. 
Stufflebeam) เพราะเปนโมเดลท่ีไดรับการยอมรับกันท่ัวไปในปจจุบัน  
 แนวคิด การประเมินของสตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) ในป  ค.ศ. 1971 สตัฟเฟลบีม และ
คณะ ไดเขียนหนังสือทางการประเมินออกมาหน่ึงเลม ช่ือ  “Educational Evaluation and Decision 
Making” หนังสือเลมนี้ ไดเปนท่ียอมรับกันอยางกวางขวาง เพราะใหแนวคิดและวิธีการทางการ
วัดและประเมินผล ไดอยางนาสนใจและทันสมัยดวย  นอกจากนั้น  สตัฟเฟลบีม ไดเขียนหนังสือ
เกี่ยวกับการประเมินและรูปแบบของการประเมินอีกหลายเลมอยางตอเนื่อง  จึงกลาวไดวา  ทานผู
นี้เปนผูมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาทฤษฎีการประเมิน  จนเปนท่ียอมรับกันท่ัวไปในปจจุบัน  
เรียกวา  CIPP  Model  เปนการประเมินท่ีเปนกระบวนการตอเนื่อง มีจุดเนนท่ีสําคัญ คือ ใชควบคู
กับการบริหารโครงการ  เพื่อหาขอมูลประกอบการตัดสินใจ  อยางตอเนื่องตลอดเวลา 
วัตถุประสงคการประเมิน คือ การใหสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ เนนการแบงแยกบทบาทของ
การทํางานระหวาง ฝายประเมินกับ ฝายบริหารออกจากกันอยางเดนชัด กลาวคือฝายประเมินมี
หนาท่ีระบุ จัดหา และนําเสนอสารสนเทศใหกับฝายบริหาร สวนฝายบริหารมีหนาท่ีเรียกหาขอมูล 
และนําผลการประเมินท่ีไดไปใชประกอบการตัดสินใจ เพื่อดําเนินกิจกรรมใด ๆ ท่ีเกี่ยวของ
แลวแตกรณี ท้ังนี้เพื่อปองกันการมีอคติในการประเมิน และไดแบงประเด็นการประเมินผล
ออกเปน 4 ประเภท คือ 
 1. การประเมินดานบริบทหรือสภาวะแวดลอม (Context Evaluation: C)  เปนการ
ประเมินใหไดขอมูลสําคัญ เพื่อชวยในการกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ ความเปนไปไดของ
โครงการ เปนการตรวจสอบวาโครงการท่ีจะทําสนองปญหาหรือความตองการจําเปนท่ีแทจริง
หรือไม วัตถุประสงคของโครงการชัดเจน เหมาะสม สอดคลองกับนโยบายขององคการ หรือ 
นโยบายหนวยเหนือหรือไม เปนโครงการท่ีมีความเปนไปไดในแงของโอกาสท่ีจะไดรับการ
สนับสนุนจากองคกรตาง ๆ หรือไม เปนตน  การประเมินสภาวะแวดลอมจะชวยในการตัดสิน
เกี่ยวกับเร่ือง โครงการควรจะทําในสภาพแวดลอมใด ตองการจะบรรลุเปาหมายอะไร หรือ
ตองการบรรลุวัตถุประสงคเฉพาะอะไร  เปนตน 
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 2. การประเมินปจจัยเบื้องตนหรือปจจัยปอน (Input Evaluation: I) เปนการประเมิน
เพื่อพิจารณาถึง ความเปนไปไดของโครงการ ความเหมาะสม และความพอเพียงของทรัพยากรที่
จะใชในการดาํเนินโครงการ เชน งบประมาณ บุคลากร วสัดุอุปกรณ เวลา  รวมท้ังเทคโนโลยีและ
แผนการดําเนนิงาน  เปนตน 
 การประเมินผลแบบน้ีจะทําโดยใช เอกสารหรืองานวิจยัท่ีมีผูทําไวแลว หรือใชวิธีการวิจยั
นาํรองเชิงทดลอง (Pilot Experimental Project) ตลอดจนอาจใหผูเช่ียวชาญ มาทํางานให อยางไร
ก็ตาม การประเมินผลนี้จะตองสํารวจส่ิงท่ีมีอยูเดิมกอนวามีอะไรบาง และตัดสินใจวาจะใชวิธีการ
ใด ใชแผนการดําเนินงานแบบไหน และตองใชทรัพยากรจากภายนอก หรือไม 
 3. การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation: P) เปนการประเมินระหวางการ
ดําเนินงานโครงการ เพื่อหาขอบกพรองของการดําเนินโครงการ ท่ีจะใชเปนขอมูลในการพัฒนา 
แกไข ปรับปรุง ใหการดําเนินการชวงตอไปมีประสิทธิภาพมากข้ึน และเปนการตรวจสอบ
กิจกรรม เวลา ทรัพยากรที่ใชในโครงการ ภาวะผูนํา การมีสวนรวมของประชาชนในโครงการ 
โดยมีการบันทึกไวเปนหลักฐานทุกข้ันตอน การประเมินกระบวนการนี้ จะเปนประโยชนอยาง
มากตอการคนหาจุดเดน หรือจุดแข็ง (Strengths) และจุดดอย (Weakness) ของนโยบาย/แผนงาน/
โครงการ มักจะไมสามารถศึกษาไดภายหลังจากส้ินสุดโครงการแลวการประเมินกระบวนการจะ
มีบทบาทสําคัญในเร่ืองการใหขอมูลยอนกลับเปนระยะ ๆ เพื่อการตรวจสอบการดําเนินของ
โครงการโดยท่ัวไป การประเมินกระบวนการมีจุดมุงหมาย คือ 
      3.1 เพื่อการหาขอบกพรองของโครงการ ในระหวางท่ีมีการปฏิบัติการ หรือการ
ดําเนินงานตามแผนนั้น 
   3.2 เพื่อหาขอมูลตาง ๆ ท่ีจะนํามาใชในการตัดสินใจเกี่ยวกับการดําเนินงาน ของ
โครงการ 
   3.3  เพื่อการเก็บขอมูลตาง ๆ ท่ีไดจากการดําเนินงานของโครงการ 
 4. การประเมินผลผลิต (Product Evaluation: P) เปนการประเมินเพื่อเปรียบเทียบ
ผลผลิตท่ีเกิดข้ึนกับวัตถุประสงคของโครงการ หรือความตองการ/ เปาหมายที่กําหนดไว รวมท้ัง
การพิจารณาในประเด็นของการยุบ เลิก ขยาย หรือปรับเปล่ียนโครงการและการประเมินผล เร่ือง
ผลกระทบ (Impact) และผลลัพธ( Outcomes ) ของนโยบาย / แผนงาน / โครงการ โดยอาศัยขอมูล
จากการประเมินสภาวะแวดลอม ปจจัยเบ้ืองตนและกระบวนการรวมดวย  จะเห็นไดวา การ
ประเมินแบบ CIPP เปนการประเมินท่ีครอบคลุมองคประกอบของระบบทั้งหมด ซ่ึงผูประเมิน
จะตองกําหนดวัตถุประสงคของการประเมินท่ีครอบคลุมท้ัง 4 ดาน กําหนดประเด็นของตัวแปร 
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หรือตัวช้ีวัด กําหนดแหลงขอมูลผูใหขอมูล กําหนดเคร่ืองมือการประเมิน วิธีการท่ีใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูล กําหนดแนวทางการวิเคราะหขอมูล และเกณฑการประเมินท่ีชัดเจน  
 เม่ือพิจารณาถึงชวงเวลาของการประเมินผลโครงการ เพื่อจําแนกประเภทของการ
ประเมินผลโครงการโดยละเอียดแลว เราสามารถจําแนกไดวาการประเมินผลโครงการมี 4 ระยะ
ดังตอไปนี้ 
              1) การประเมินผลโครงการกอนการดําเนนิงาน (Pre-evaluation) เปนการประเมินวามี
ความจําเปนและความเปนไปไดในการกําหนดใหมีโครงการหรือแผนงานนั้น ๆ หรือไม บางคร้ัง 
เรียกการประเมินผล ประเภทนี้วา การศึกษาความเปนไปได (Feasibility Study) หรือการประเมิน
ความตองการที่จําเปน (Need Assessment) 
             2)  การประเมินผลโครงการขณะดําเนินงาน (On-going Evaluation) เปนการประเมินผล
โครงการเพ่ือติดตามความกาวหนาของการดําเนินงาน (Monitoring) และการใชทรัพยากรตาง ๆ 
 3)  การประเมินผลโครงการเม่ือส้ินสุดการดําเนินงาน (Post-evaluation) เปนการประเมิน
วา ผลของการดําเนินงานนั้น เปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการท่ีวางไวหรือไม 
 4) การประเมินผลกระทบจาการดําเนินโครงการ (Impact Evaluation) เปนการ
ประเมินผลโครงการ  ภายหลังจากการส้ินสุดการดําเนิน  โครงการหรือแผนงาน  โดยมี
วัตถุประสงค เพื่อตรวจสอบผลการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึน     ซ่ึงอาจจะไดรับอิทธิพลจากการมี
โครงการหรือปจจัยอ่ืน ๆ 
 ตัวอยางการจําแนกประเภทของตัวช้ีวดัตามลักษณะของส่ิงท่ีไดรับการประเมินตาม
แบบจําลองการประเมินผลตาม  CIPP Model  คือ  
 1. ตัวช้ีวดัดานบริบท (Context) : ตัวช้ีวัดสามารพิจารณาไดจากส่ิงตาง ๆ ดังนี้ 
      1.1  สภาวะแวดลอมของหนวยงานหรือองคการ กอนมีโครงการ (ปญหาวิกฤต) 
      1.2  ความจาํเปน หรือความตองการขณะนั้น และอนาคต 
      1.3  ความเขาใจรวมกันของทุกฝายท่ีเกีย่วของกับโครงการ 
              2. ตัวช้ีวัดดานปจจยันําเขา(Input) : ตัวช้ีวดัสามารถพิจารณาไดจากส่ิงตาง ๆ ดังนี ้
      2.1  ความชัดเจนของวัตถุประสงคของโครงการ 
      2.2  ความพรอมของทรัพยากรเชน งบประมาณ คน วัสดุอุปกรณ เวลาและกฎระเบียบ 
เปนตน 
      2.3  ความเหมาะสมของข้ันตอนระหวางปญหา สาเหตุของปญหา และกิจกรรม 
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 3. ตัวช้ีวดัดานกระบวนการ (Process) : ตัวช้ีวัดสามารถพิจารณาไดจากส่ิงตาง ๆ ดังนี้ 
      3.1  การตรวจสอบกิจกรรม เวลา และทรัพยากรของโครงการ 
      3.2  ความยอมรับของประชาชนและหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับโครงการในพืน้ท่ี 
      3.3  การมีสวนรวมของประชาชน และหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับโครงการ 
      3.4  ภาวะผูนําในโครงการ 
 4. ตัวช้ีวดัดานผลผลิต (Product) : ตัวช้ีวัดสามารถพิจารณาไดจากส่ิงตาง ๆ ดังนี้ 
      4.1  อัตราการมีงานทําของประชาชนท่ียากจน 
      4.2  รายไดของประชาชนท่ีเขารวมโครงการ 
      4.3  ความพึงพอใจของประชาชนท่ีเขารวมโครงการ 
 5. ตัวช้ีวดัดานผลลัพธ(Outcomes ):ตัวช้ีวดัสามารถพิจารณาไดจากส่ิงตางๆ ดังนี ้
      5.1  คุณภาพชีวิตของตนเอง และครอบครัวตามเกณฑมาตรฐาน 
      5.2  การไมอพยพยายถ่ิน 
      5.3  การมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน 
 6. ตัวช้ีวดัดานผลกระทบ(Impact):ตัวช้ีวัดสามารถพิจารณาไดจากส่ิงตาง ๆ ดังนี้ 
      6.1  ผลกระทบทางบวก / เปนผลที่คาดหวังจากการมีโครงการ 
      6.2  ผลกระทบทางลบ / เปนผลที่ไมคาดหวังจากโครงการ 
 เกณฑ และตัวช้ีวัดดังกลาวนี้ สามารถใชเปนเคร่ืองมือในการประเมินผลโครงการ   ไดดี 
ซ่ึงจะครอบคลุม มิติดานเศรษฐกิจ สังคม ดานบริหารจัดการ ดานทรัพยากร และดานส่ิงแวดลอม 
เปนตน   นอกจากนั้น  ยังสามารถวัดถึงความสําเร็จ  และความลมเหลวของโครงการพัฒนาตาง ๆ 
ของรัฐได ซ่ึงในทางปฏิบัติผูประเมินผล จะตองนําเกณฑ และตัวช้ีวัดดังกลาวมา  ปรับใชให
เหมาะสมกับลักษณะ และบริบทของโครงการดวย 
 
2.4  ตัวชี้วัดการประเมินผล 
 การประเมินผลเปนการเปรียบเทียบระหวางผลการปฏิบัติงานจริง (Actual results) กับผล
ท่ีคาดวาจะไดรับ (Expected Results) โดยช้ีใหเห็นวาปฏิบัติงานจริงเกิดข้ึนตรงกับเปาหมายที่
กําหนดไวหรือไม โดยท่ัวไปตัวช้ีวัดจะตองมีองคประกอบสําคัญ  3 ประการ คือ 
 1. ตัวช้ีวัด อาจจะมีท้ังตัวช้ีวัดเชิงปริมาณหรือคุณภาพ แตอยางไรก็ตามจะตองสามารถให
คาหรือบงบอกลักษณะท่ีชัดเจนของส่ิงท่ีจะทําการวัดวามีปริมาณหรือคุณลักษณะอยางไร 
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 2. การกําหนดเกณฑมาตรฐาน ในการประเมินเปรียบเทียบการเปล่ียนแปลงเคล่ือนไหว
ในตัวช้ีวัดนั้นๆ ถึงแมตัวช้ีวัดจะมีความชัดเจนในการกําหนดคาแตยังไมสามารถนําไปวเิคราะหหา
ขอสรุปในการประเมินได จนกวา จะไดมีการเปรียบเทียบ กับเกณฑมาตรฐานหรือเปาหมายการ
ดําเนินงานท่ีกําหนดไว 
 3. เง่ือนไขดานเวลาและสถานท่ี ในการประเมินคาของตัวช้ีวัด นอกจากข้ึนอยูกับเกณฑ
มาตรฐานเพื่อการเปรียบเทียบแลว ยังข้ึนอยูกับเง่ือนไขท้ังในดานเวลาและสถานท่ี กลาวคือ 
ตัวช้ีวัดจะบงบอกสถานภาพของส่ิงท่ีจะวัดเฉพาะในชวงเวลาใดเวลาหน่ึง หรือในขอบเขต บริเวณ
สถานท่ีหรือพื้นท่ี ท่ีไดระบุไวในการประเมินหรือตรวจสอบเทานั้น 

ตัวช้ีวดัผลงาน  หมายถึง 
 1. วัตถุ ส่ิงของ คุณลักษณะท่ีสามารถสังเกตเห็น วัดไดในเชิงปริมาณ 
 2. ผลงานหรือส่ิงท่ีเกิดข้ึนจากการนําเอาทรัพยากร (Input) มาใชในการดําเนินกิจกรรม 
(Process) KPI (Key Performance Indicator) หรือ OVI (Objectively Verifiable Indicator) 
หมายถึง ส่ิงท่ีแสดงภาพใหเขาใจถึงความสําเร็จซ่ึงสามารถตรวจสอบได สังเกตไดหรือสอบวัดได 
ณ ชวงเวลาใดเวลาหน่ึง โดยอาจเปนลักษณะเฉพาะ หรือภาพรวมก็ไดในเชิงปริมาณ และ/หรือ 
คุณภาพท่ีจะสามารถอธิบายถึงความสําเร็จไดครบถวนบริบูรณ หรือ อยางนอยจะตองอธิบายได
ไมนอยกวารอยละ 70 ในรูปของขอความ อัตราสวน สัดสวน รอยละ หรือความสัมพันธระหวาง
ขอมูลในลักษณะตาง ๆ นอกจากนี้ยังจะตองมีลักษณะเปนหลักฐานท่ีมีรองรอยแสดงวามีการ
ดําเนินงานจริง และมิใช ความคิดเห็น หรือคําบอกกลาว 
 ตัวช้ีวดัทางสังคม (Social Indicators) หมายถึง ส่ิงท่ีแสดงออกเปนตัวเลขท่ีใชวดัแงมุม    
ตาง ๆ ท่ี เกี่ยวของกับแนวคิดทางสังคม ซ่ึงเปนเชิงนามธรรมใหเปนตัวแปรเชิงรูปธรรมท่ีสามารถ
จัดไดภายใตระบบสารสนเทศ อันหนึ่งอันเดียวกนั เพื่อประกอบการตัดสินใจของผูบริหาร 
 
2.5  คาของตัวชี้วัด 
 โดยท่ัวไปคาของตัวช้ีวดัจะแสดงออกในรูปของตัวเลข 
  1. จํานวน (Number) คือ ตัวเลขท่ีแสดงถึงจํานวนส่ิงของหนึ่ง เชน จํานวนศูนยพัฒนา
เทคโนโลยีประจําตําบล จํานวนสวนสาธารณะในกรุงเทพ และอ่ืน ๆ เปนตน 
  2. รอยละ (Percentage) คือ จํานวนของเลขกลุมหนึ่ง ซ่ึงนํามาเปรียบเทียบกับเลขอีกกลุม
หนึ่งโดยปรับใหเลขกลุมหลังมีคาเทากับ 100 เชน รายไดจากภาษีเปนรอยละ 35 ของรายจาย
ประจํา เปนตน 
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 3. อัตราสวน (Ratio) คือ ขอมูลท่ีแสดงความสัมพันธเปรียบเทียบระหวางจํานวนของเลข
กลุมหนึ่งกับจํานวนของเลขอีกกลุมหนึ่งซ่ึงอยูในเหตุการณเดียวกันหรือเกี่ยวของกัน เชน 
อัตราสวนของครูตอนักเรียน เทากับ 1:25 เปนตน 
 4. สัดสวน (Proportion) คือ ขอมูลท่ีแสดงความสัมพันธระหวางจํานวนของเลขกลุมหนึ่ง
กับจํานวนของเลขอีกกลุมหนึ่ง โดยท่ีจํานวนเลขในกลุมแรกนั้น เปนสวนหนึ่ง  หรือรวมอยู     ใน
จํานวนของเลขกลุมหนึ่งดวย เชน เจาหนาท่ีการเกษตรท่ีมีความรูดานเทคโนโลยีการเกษตร 
เทากับ 3 ใน 5 ของเจาหนาท่ีท้ังหมด เปนตน 
 5. อัตรา (Rate) คือ อัตราสวนระหวางเลขจํานวนหน่ึงกับเลขอีกจํานวนหน่ึงภายใน
ระยะเวลาหนึ่ง เชน จํานวนผูเขารับการบําบัดการติดยาเสพติดทุก 500 คน จะมีผูเขารับการบําบัด
ซํ้า  10 คน  เปนตน 
 6. คาเฉล่ีย (Average Mean) คือ ตัวเลขหนึ่งซ่ึงเฉล่ียจากกลุมตัวเลขจํานวนหนึ่งท่ีเปน
ประเภทเดียวกัน (รวมคาของจํานวนตัวเลขกลุมตัวอยางหนึ่งแลวหารดวยจํานวนตัวอยางนั้น
ท้ังหมด)  
 
3.3 ปญหาของการประเมินโครงการ 
 การประเมินโครงการมีลักษณะคลายกับการทําการวิจัย    กลาวคือประกอบดวย
กระบวนการในการเก็บรวบรวมขอมูล  การวิเคราะหขอมูลและการนําขอมูลไปใชใหเกิด
ประโยชนตามท่ีตองการ  ดังนั้นปญหาของการประเมินโครงการกับปญหาการวิจัยจึงอาจมีสวนท่ี
คลายคลึงกันอยูบาง  อยางไรก็ดีหากจะพิจารณาในสวนประกอบของการประเมินโครงการวาจะ
ประกอบไปดวยขอมูลนําเขา (Inputs) กระบวนการ (Process)  และผลงาน (Outputs)   แลว อาจ
กลาวไดวาแตละสวนประกอบมีสวนท่ีทําใหเกิดปญหาได    และปญหาท่ีเกิดข้ึนอาจมีผลทําให
โครงการท่ีดําเนินอยูหยุดชะงัก  ลมเหลว  หรือมีผลทําใหโครงการท่ีสําเร็จแลวนั้นไดผลโดยไม
เปนท่ียอมรับได 

ปญหาอันเกิดจากขอมูลนําเขา  ขอมูลนําเขาในการประเมินโครงการมีมากมายท้ังนี้
แลวแตลักษณะของโครงการ   และลักษณะหรือความซับซอนของการประเมิน  ขอมูลนําเขาท่ีมี
สวนทําใหเกิดปญหาและอุปสรรคในการประเมินไดแก  การขาดแคลนงบประมาณที่จะตองใช
เพื่อการประเมินโครงการ   ความไมเพียงพอ     และความไมเหมาะสมของผูท่ีจะทําหนาท่ี ในการ
ประเมินโครงการ   การขาดแคลนวัสดุอุปกรณท่ีจําเปนตองใชในการประเมินโครงการ  การขาด
หลักการในการบริหารและการประเมินโครงการ 
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 ปญหาอันเกิดจากกระบวนการ   กระบวนการประเมินโครงการเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญ
ประการหน่ึง   เพราะเปรียบเสมือนกับเคร่ืองมือหรือเคร่ืองจักรท่ีจะตองทําหนาท่ีกล่ันกรองขอมูล
นําเขาซ่ึงเปนวัตถุดิบใหเปนผลผลิตหรือผลิตภัณฑท่ีมีคุณประโยชนตอสังคม และบุคคลทั่วไป   
กระบวนการมีสวนทําใหเกิดปญหาและอุปสรรคในการประเมินโครงการไดหลายลักษณะดังเชน 
 1. ความไมชัดเจนและเหมาะสมในวัตถุประสงคของการประเมินโครงการ 
 2. การใชรูปแบบการประเมินท่ีไมเหมาะสมกับลักษณะของโครงการ 
 3. ประเมินเฉพาะจุดใดจุดหนึ่งของโครงการเทานั้นหรือประเมินผลสุดทายหรือผลสําเร็จ 
ของโครงการเพียงอยางเดียวจึงทําใหการสรุปผลการปะเมินขาดความชัดเจนหรือขาดความถูกตอง  
เทาท่ีควรจะเปน 
 4. ขาดการประสานงานท่ีดีระหวางหนวยงานตาง ๆ   ท่ีเกี่ยวของกับโครงการ   และการ 
ประเมินโครงการหรือระหวางผูประเมินกบัผูดําเนินงานโครงการ 
 ปญหาอันเกิดจากผลงาน  การกระทําส่ิงหนึ่งส่ิงใด   หากไดรับการดําเนินงานจนบรรลุถึง
ความสําเร็จแลวแตผลของการกระทํานั้นมิไดถูกนําไปใชใหเกิดประโยชนยอมถือไดวาเปนการ
ลงทุนท่ีไมคุมคา   หรือเปนการกระทําท่ีเกิดการสูญเปลาอยางส้ินเชิง    ซ่ึงผลของการประเมิน
โครงการมีลักษณะเชนเดียวกันหากไมไดรับการนําไปใชยอมไมเกิดประโยชนอันใดที่จะตองมี
การประเมินโครงการ   ปญหาอันเกิดจากผลงานอาจจําแนกไดดังนี้ 
 1.  ผลงานการประเมินโครงการขาดความนาเช่ือถือตอการท่ีจะตองนําไปใชหรือเพื่อการ 
ตัดสินใจ 
 2.  ผลการประเมินไดรับการบิดเบือนจากความเปนจริงคร้ันนําไปใชจึงไมเกิดผลดีตอการ 
บริหารโครงการและกอใหเกิดปญหาตอองคการโดยสวนรวม 
 3.  ผลของการประเมินมักถูกละเลยจากผูบริหาร ท่ีจะตองนําไปใชเพื่อการปรับปรุงงาน 
ของตนใหดีข้ึนคิดเพียงวาการประเมินเปนผลงานอยางหนึ่ง   ท่ีหนวยงานของตนนาจะทําไวเพื่อ
เปนผลงานของหนวยงาน   มากกวาจะคิดวาการประเมินเปนการกระทําเพื่อการปรับปรุงและ
พัฒนาหนวยงานโดยสวนรวมใหดีข้ึน 

4. ผลของการประเมินไมสอดคลอง  หรือเบ่ียงเบนไปจากวัตถุประสงคหรือมาตรฐานท่ี 
กําหนดไวมากเกินไป   ทําใหการประเมินนั้นสูญเสียคาใชจายในการดําเนินงานเปนจํานวนมาก   
และการท่ีจะปรับผลการประเมินใหสอดคลองกับวัตถุประสงคในภายหลังเปนเร่ืองท่ีทําไดยาก 
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 ปญหาและอุปสรรคในการประเมินโครงการดังท่ีกลาวแลว เปนเพียงตัวอยางท่ีผูประเมิน
โครงการจะตองคาดการณ   พิจารณาอยางรอบคอบ   และจะตองคํานึงถึงทุกคร้ังในการวางแผน
ประเมินโครงการ   การที่ผูประเมินโครงการสามารถทราบและแกไขปญหาท่ีอาจเกิดข้ึนเสียกอน
เปนการลวงหนา    ยอมทําใหผลของการประเมินโครงการมีความนาเช่ือถือ    และนําไปสูการ
ตัดสินใจท่ีถูกตองในท่ีสุด 
 จากแนวคิดดังกลาวขางตน  สตัฟเฟลบีม  (Stufflebeam)   จึงไดนําไปกําหนดรูปแบบการ
ประเมินโครงการท่ีเรียกวา  “CIPP Model” ซ่ึงเปนการประเมินท้ังท้ังสภาวะแวดลอม  (Content)   
ขอมูลนําเขา  (Input)  กระบวนการ  (Process)  และผลงาน   (Product)  ของโครงการ   และเปน
รูปแบบการประเมินโครงการท่ีคณะกรรมการสมาคมเกียรตินิยมทางการศึกษา    ใหการยอมรับ
เพื่อใชประเมินผลโครงการทางการศึกษาในสหรัฐอเมริกา   การประเมินผลโครงการแบบ  CIPP  
ใหภาพท่ีงายตอการนําไปประยุกตใชของผูประเมินโครงการ  ลักษณะท่ีแสดงถึงรายละเอียดและ
ข้ันตอนการประเมินผลโครงการแบบ  CIPP  อาจสรุปไดดังดังนี้  (ประชุม รอดประเสริฐ, 2359: 
36-37) 
           การดําเนินงานโครงการใด ๆ ขององคการจะตองมีการประเมินสภาวะแวดลอมของ
โครงการ  (Context  Evaluation)  โดยจะตองมีการประเมินท้ังสภาวะแวดลอมภายนอกและ
สภาวะแวดลอมภายในโครงการ    ผลจากการประเมินสภาพแวดลอมโครงการจะทําใหมีการ
ตัดสินใจเปล่ียนแปลงโครงการ   ซ่ึงถาเปนการตัดสินใจไมเปล่ียนแปลงโครงการ   โครงการนั้นก็
จะดําเนินงานตอไปเปนปกติ    แตถามีการเปล่ียนแปลงโครงการผูดําเนินโครงการจะตองช้ีแจงให
เห็นถึงปญหาและแนวทางในการแกปญหาของโครงการ  ถาไมสามารถหาแนวทางท่ีพอใจในการ
แกปญหาได   การประเมินขอมูลนําเขา (Input  Evaluation)  ก็จะไดรับการตัดสินใจดําเนินการ   
การประเมินขอมูลนําเขาจะตองมียุทธศาสตรหรือวิธีการประเมินท่ีเหมาะสม การทดสอบดวย
วิธีการตาง ๆ   จะตองไดรับการพัฒนาข้ึนท้ังนี้เพื่อใหโครงการที่ไดรับการตรวจสอบขอมูลนําเขา
นี้ เปนโครงการท่ีสามารถดําเนินการได  หลังจากนั้นก็จะตองมีการประเมินกระบวนการและ
ผลผลิตหรือผลงาน  วากระบวนการทั้งสองชนิดนี้มีคุณคาหรือไมและมากนอยเพียงใด ถา
กระบวนการและผลผลิตไดรับการพิจารณาตัดสินวาดอยคุณคาไมคุมกับทุน   และแรงงานท่ีลงไป
โครงการนั้นอาจไดรับการตรวจสอบใหมอีกคร้ัง หรืออาจเลิกลมไปเลยก็ได  อยางไรก็ดีถา
โครงการนั้นมีกระบวนการและผลผลิตท่ีมีคุณคาควรแกการพึงพอใจ  โครงการนั้นจะไดรับการ
แกไขปญหาและสามารถสนับสนุนใหดําเนินกิจการตอไปได 
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           อนึ่งการประเมินโครงการตามกระบวนการของสตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) หรือท่ีเรียกวา 
CIPP  Model  ดังกลาวแลวเปนกระบวนการท่ีมีลักษณะเปนการวิเคราะหระบบ (System   
Analysis)   อยางหนึ่งโดยมีวัตถุประสงคใหผูมีอํานาจในการตัดสินใจใชเปนขอมูลเพื่อชวยในการ
ตัดสินใจวาโครงการท่ีกําหนดข้ึนจะเปนโครงการท่ีสามารถใหการบริการตอองคการ หรือตอ
สังคมตอไปไดอีกหรือไม   จะมีการปรับปรุงแกไขเพื่อใหเหมาะสมหรือเกิดคุณภาพในการ
ดําเนินงานและการใหการบริการในลักษณะเชนใด   การประเมินโครงการโดย  CIPP  Model   
เปนวิธีการที่ไดรับการยอมรับและนิยมมากวิธีการหนึ่งในปจจุบัน 
 
3.3 ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการศึกษา 
 วรเดช จันทรศร และไพโรจน  ภัทรนรากุล (2541)  กลาวถึงการประเมินผลประสิทธิภาพ
วาเปนการเปรียบเทียบผลลัพธท่ีไดกับทรัพยากรที่ใชไปในการทํางาน ไดแก งบประมาณ   
บุคลากร   การจัดการและเวลา    ประกอบดวยตัวช้ีวัด  4  ประการ คือ สัดสวนผลผลิตตอคาใชจาย
เปนตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการใชทรัพยากรทางการเงินเพื่อใหไดผลผลิตท่ีเหมาะสมและคุมคากับ
การลงทุน  ผลผลิตตอกําลังคนเปนตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการผลิตตอบุคลากรหรือเจาหนาท่ี   ผลิต
ภาพตอหนวยเวลา  เปนการช้ีวัดประสิทธิภาพการผลิตในชวงเวลาหน่ึง  และการประหยัด
ทรัพยากรการจัดการเปนตัวช้ีวัดความสามารถของโครงการในการประหยัดทรัพยากรทางการ
บริหารจัดการ 
 กมล  รุงสะอาด (2545)  ไดทําการวิจัยเร่ือง  การพัฒนาระบบการจัดการฐานขอมูลเพื่อ
รายงานผลการเรียนและการลงทะเบียนของนักศึกษา มหาวิทยาลัยพายัพ  ผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต  พบวา ระบบการจัดการดังกลาวถือวาเปนสวนหนึ่งของจุดเร่ิมตน สามารถ
ตอบสนองความตองการขอมูลสารสนเทศของผูใชบริการ ในดานการใหขอมูลการเรียนและผล
การลงทะเบียน เปนอยางดี และผูศึกษาไดใหขอเสนอแนะในการนําเสนอขอมูลสารสนเทศอ่ืน ๆ 
เพิ่มเติม เพื่อเพิ่มศักยภาพในการใหบริการขอมูลสารสนเทศ 
 สมพร แสงชัย และสุนทร เกิดแกว (2538)  ไดทําการวิจัยเร่ืองการประเมินโครงการใน
ประเทศไทย กลาวไววา การประเมินผลโครงการ เปนการศึกษา วิเคราะหขอมูลประกอบการ
ตัดสินใจ  ในทุกข้ันตอนของการบริหาร โดยเฉพาะอยางยิ่งการประเมิน หลังจากท่ีเร่ิมท่ีการ
ปฏิบัติตามโครงการแลว โดยมีรูปแบบการประเมินผลโครงการประกอบดวย (1) ประเมินเฉพาะ
วัตถุประสงคของโครงการ เพื่อดูวาการปฏิบัติงานตามโครงการนั้น จะบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว
หรือไมเพียงใด และ (2) ประเมินอยางเปนระบบท้ังสวนท่ีนําเขา ไดแก เงิน คน วัสดุอุปกรณและ
กระบวนการเปล่ียนแปลง เชน ระบบบริหารตาง ๆ รวมท้ังผลท่ีเกิดจากโครงการนั้น 
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 จากผลงานวิจัยดังกลาวขางตนอาจสรุปไดวา  การประเมินโครงการสามารถชวยทราบผล
การบริหารโครงการ  วาเปนไปตามวัตถุประสงคของการจัดทําโครงการหรือไม  เพื่อเปนแนวทาง
ในการปรับปรุงวิธีการจัดการเกี่ยวกับโครงการ  และสามารถเพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการโครงการ   อีกท้ังยังเปนขอมูลท่ีใชในการวิ เคราะหเพื่อหาขอสรุปในการ
ประกอบการตัดสินใจ  ในทุกข้ันตอนของการบริหาร โดยเฉพาะอยางยิ่งการประเมิน หลังจากท่ี
เร่ิมท่ีการปฏิบัติตามโครงการแลว  วาการดําเนินการไดบรรลุวัตถุประสงค ตามเปาหมายโครงการ
หรือไม เพื่อปรับปรุงการดําเนินงานของโครงการตาง ๆ ตอไป   
 
3.3 ความเปนมาของโครงการะบบบัญชีคอมพิวเตอร 
 องคกรปกครองสวนทองถ่ินไดจัดต้ังข้ึน โดยพระราชบัญญัติแผนและข้ันตอนการ
กระจายอํานาจใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ.  2542  การดําเนินงานขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ินอยูในการควบคุมดูแลของกรมสงเสริมองคกรปกครองทองถ่ิน  ซ่ึงภารกิจ  อํานาจ
หนาท่ี  เปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด   
 แตเดิมการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ  มี
สวนราชการท่ีเกี่ยวของ โดยพ้ืนฐานแยกเปน  3  สวนราชการ  ไดแก สํานักงานปลัด สวนการคลัง 
และสวนโยธา  แตในปจจุบันภารกิจงานท่ีไดรับถายโอนเร่ิมมีมากยิ่งข้ึน  จึงไดมีการจัดต้ังสวน
ราชการเพ่ิม ตามความจําเปนของแตละองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ไดแก สวนการศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม  และสวนสาธารณสุข  ซ่ึงองคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีหนาท่ีในการรายงาน
ขอมูลทางดานการเงิน การงบประมาณ  ใหกับกรมสงเสริมองคกรปกครองทองถ่ินทราบ  เพื่อเปน
ขอมูลสําหรับการจัดสรรงบประมาณประจําปใหกับทองถ่ินตอไป 
 เนื่องจากการรายงานขอมูลดังกลาว  ไมเปนปจจุบัน ลาชา ไมทันตอเหตุการณในดานงาน
งบประมาณ  การจัดเก็บรายได   ไดแกภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  ภาษีบํารุงทองท่ี  และภาษีปาย  การ
จัดซ้ือ  จัดจาง  การเบิกจายเงิน  การจัดทําฎีกาและการจายเช็ค การบันทึกบัญชี การจัดทํารายงาน
การเงินเปนรายวัน  รายเดือน รายไตรมาสและรายป  พรอมงบประกอบงบการเงิน  ตามท่ีระเบียบ
กําหนด  ซ่ึงเดิมใชการบันทึกบัญชีตามเกณฑเงินสด  ตามมาตรฐานการบัญชีไมนิยมใชเกณฑนี้ 
โดยมากจะใชการบันทึกบัญชีตามเกณฑคงคาง  และเพื่อเปนการปรับปรุงระเบียบวิธีปฏิบัติ  กรม
สงเสริมองคกรปกครองทองถ่ินจึงมีนโยบายท่ีจะปรับปรุงวิธีการบันทึกบัญชีเพื่อใหเปนสากลมาก
ข้ึน  ดังนั้นสวนพัฒนาระบบบัญชีทองถ่ินกรมสงเสริมองคกรปกครองทองถ่ิน จึงไดมีการ  
เปล่ียนแปลง เปนเกณฑคงคางและมีการปรับปรุง รหัสบัญชีข้ึนใหมเพื่อใหถือปฏิบัติเพื่อเปน 
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แนวทางเดียวกัน มีการปรับปรุงระเบียบวาดวยวิธีการงบประมาณขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน  พ.ศ. 2541  และแกไขเพิ่มเติม  (ฉบับท่ี  3)  พ.ศ.  2543 โดยใหเร่ิมถือปฏิบัติต้ังแตเดือน 
มีนาคม  2547  เปนตนไป 
 และตามหนังสือท่ี  มท. 0802/ว.2025  ลงวันท่ี 20 มิถุนายน 2549  เร่ือง ซักซอมแนวทาง 
การจัดทํางบประมาณรายจายประจําป พ.ศ. 2550  ไดส่ังการในเร่ืองการเตรียมการในการปรับปรุง
ระบบการบันทึกบัญชีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ใหถือปฏิบัติเปนแนวทางเดียวกัน เพราะ
ในปจจุบัน องคกรตาง ๆ  ตองพึ่งพาการใชคอมพิวเตอรมากยิ่งข้ึน  เพื่อปรับปรุงและขับเคล่ือน  
กระบวนการทางธุรกิจ การจางบริษัทท่ีปรึกษาชวยใหองคกรสามารถใชประโยชนจากระบบ
โครงสรางพื้นฐาน และความสามารถของผูใหบริการระบบ หนวยงานภาครัฐก็เร่ิมท่ีจะมีการจาง
ใหบริษัทท่ีปรึกษาเขียนโปรแกรมการใชงานระบบ  ใหสอดคลองกับความตองการของหนวยงาน
ใหสะดวก งายตอการควบคุม  และประเมินผลการปฏิบัติงาน  ตามระเบียบและหนังสือส่ังการท่ี
เกี่ยวของ  ท้ังนี้สวนพัฒนาระบบบัญชีทองถ่ิน  กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน  ไดเสนอให
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  โดยขอใหสํานักบริหารหนี้
สาธารณะ กระทรวงการคลัง จัดสรรเงินกูเพื่อปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจ    ใหกรมสงเสริมการ
ปกครองสวนทองถ่ินเพื่อดําเนินโครงการระบบบัญชีคอมพิวเตอรขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน ซ่ึงคณะกรรมการพิจารณากล่ันกรองโครงการใชเงินกูเพื่อปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจ 
ไดมีมติเม่ือ วันท่ี  27  สิงหาคม  2546  เห็นชอบใหจัดสรรเงินกูเพื่อปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจ
ในวงเงิน 91.46 ลานบาท เพื่อเปนคาใชจายในการดําเนินโครงการซ่ึงประกอบดวยงานดาน 
ซอฟตแวรระบบบัญชีและฮารดแวรเพื่อรองรับระบบ (กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน, 2551: 3) 
การดําเนินการตามสัญญาจางบริษัทท่ีปรึกษา เร่ิมดําเนินการต้ังแต ป  2547  แลวเสร็จในป  2549  
กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน โดยสวนพัฒนาระบบบัญชีทองถ่ิน  ไดกําหนดผังบัญชี  พรอม
ระบบการปฏิบัติงานดานการคลัง  ซ่ึงประกอบดวย  ระบบงบประมาณ  ระบบการจัดเก็บรายได
โดยมีฐานขอมูลผูท่ีอยูในขายตองเสียภาษีของภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  ภาษีบํารุงทองท่ี  และภาษี
ปาย  พรอมออกใบเสร็จรับเงิน  ระบบการจัดซ้ือ  จัดจาง  การเบิกจายเงิน  พรอมการจัดทําฎีกา
และออกเช็ค ระบบการบันทึกบัญชี การจัดทํารายงานการเงินเปนรายวัน  รายเดือน รายไตรมาส
และรายปพรอมงบประกอบงบการเงินครบถวนตามท่ีระเบียบกําหนด โดยใหสถาบัน วิจัยและให
คําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (TU-RAC) เขียนโปรแกรมระบบงานดังกลาวในวงเงิน  
50 ลานบาท  (กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน, 2551: 4) เม่ือองคกรปกครองสวนทองถ่ินท้ัง
ประเทศไดใชระบบดังกลาวแลว จะชวยใหผูปฏิบัติงานทํางานไดสะดวก  ลดการทํางานท่ีซํ้าซอน   
และสามารถใหขอมูลผูบริหารไดอยางรวดเร็วเปนปจจุบัน กอใหเกิดการควบคุมภายในท่ีดี   
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อีกท้ังระบบดังกลาว สามารถรองรับการปฏิบัติงานสําหรับทุกโครงสรางขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินและอํานวยความสะดวกในการตรวจสอบระบบบัญชีใหกับสํานักงานตรวจเงินแผนดิน 
 สวนพัฒนาระบบบัญชีทองถ่ิน กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน ไดทุมเทกําลัง
เพื่อใหเกิดระบบการบันทึกบัญชีดวยเทคโนโลยี ท้ังนี้เพื่อลดปญหาท่ีสะสมจากอดีตในการจัดทํา
บัญชีท่ีไมเปนปจจุบัน โดยใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินรับไปดําเนินการ โดยใหถือปฏิบัติ
ต้ังแตวันท่ี  20  มีนาคม  2551  เปนตนไป   
 
3.3 กรอบแนวคิดท่ีใชในการศึกษา 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ในจังหวัดเชียงใหม 

ประเมินความสามารถของระบบบัญชี
คอมพิวเตอร  CIPP  Model 

-  ดานส่ิงแวดลอม 
-  ดานปจจัยนาํเขา 
-  ดานกระบวนการ 
-  ดานผลผลิต 
-  ดานผลลัพธ 
-  ดานผลกระทบ 
 

ปญหาและอุปสรรค 
-  เกิดจากขอมูลนําเขา 
-  เกิดจากกระบวนการ 
-  เกิดจากผลงาน 
-  อ่ืน ๆ 
 
 


