
 
 

บทท่ี  2 
แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
 การศึกษาเร่ือง   การประเมินความสามารถขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการปฏิบัติ 
งานตามโครงการ  “ระบบบัญชีคอมพิวเตอรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน”  มีแนวคิด ทฤษฎี 
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ดังนี้ 
 
2.1  แนวความคิดของการประเมินผล  
 การประเมินผลโครงการ  มีแนวความคิดท่ีพิจารณาไดจากความหมายของการประเมิน
ดังนี้  (เยาวดี วิบูลยศรี, 2539: 6  - 11) 
 1.  การประเมินหมายถึงการวัด ในชวง ค.ศ. 1900 – 1930 นักประเมินผลทางดานการ 
ศึกษานิยามการประเมินวาเปนการวัดผล ทําใหการประเมินเนนความเปนปรนัย/ความถูกตองท่ี
เปนอยูจริง ความเท่ียงตรงของการวัด มาตรฐานของเคร่ืองมือท่ีใชวัด การวิเคราะหเชิงปริมาณจาก
คะแนนท่ีวัดได การคนหาเกณฑมาตรฐานเพ่ือนํามาใชเปรียบเทียบกับผลการดําเนินงานโครงการ
สําหรับการตัดสินและการวินิจฉัยคุณคา  
 2. การประเมินเปนการวิจัย กลาวคือ การประเมินเปนการประยุกตใชระเบียบวิธีวิจัยทาง
สังคมเปนวิทยาศาสตรประยุกต  เพื่อนําผลการวิจัยมาตัดสินและพัฒนาโครงการดานการวางแผน
และติดตามใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  รวมท้ังศึกษาถึงการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดจากการนํา
โครงการไปปฏิบัติ  มีการประเมิน  มีการออกแบบวิจัย สรางเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูลและ
วิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ    และเชิงตรรกวิทยาอยางเปนระบบ  เพื่อมุงตอบคําถามวาโครงการ
นั้นบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดหรือไม และมีความสําเร็จระดับใด (แตไมมีจุดมุงหมายหลัก
เพื่อแสวงหาองคความรูใหม ๆ) ผลการศึกษาจะนําไปใชในการตัดสินใจและเปนทางเลือกในการ
ปฏิบัติ  
 3. การประเมินเปนการตรวจสอบและการติดตามผลงานท่ีไดประเมินแลว กลาวอีกนัย
หนึ่งก็คือ โครงการใดท่ีไดผานการประเมินแลว   ก็จะทําการประเมินอีกคร้ัง   เพื่อดูวาเปนไปตาม
มาตรฐานหรือไม โดยมีกระบวนการและเทคนิควิธีสําหรับอางอิงผลการประเมินอยางมีระบบ  
 
 
 



6 
 
 การประเมินโครงการเปนกระบวนการในการตรวจสอบ และวิเคราะหสวนสําคัญของ
โครงการซ่ึงไดแก ขอมูลนําเขา (Inputs) กระบวนการ (Process หรือ Transactions) และผลงาน 
(Outputs หรือ Outcomes) ดังท่ีไดกลาวมาแลว ท้ังนี้เพื่อปรับปรุงการดําเนินงานของโครงการ
ท้ังหมดโดยสวนรวมใหดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด อยางไรก็ดีการประเมินโครงการ
เปนกระบวนการท่ีอาจมีความสลับซับซอนแลวแตลักษณะของโครงการที่ตองประเมิน และมี
ความละเอียดออนท่ีตองใชการพินิจพิจารณาและความละเอียดรอบคอบในการดําเนินการ และ
การตัดสินใจ ฉะนั้นจึงมีส่ิงสําคัญหรือแนวคิดท่ีสําคัญซ่ึงผูประเมินโครงการจะตองคํานึงถึง จึงจะ
ทําใหการประเมินโครงการบรรลุถึงเปาหมายที่ตองการอยางแทจริง ส่ิงสําคัญดังกลาวไดแก 
ขอเท็จจริง คุณประโยชน ความถ่ี ขอมูลยอนกลับ ความผูกพัน ความนาเช่ือถือ วัตถุประสงค 
มาตรฐาน ความจําเปน และคุณคา   (ประชุม รอดประเสริฐ, 2529: 39-41) 
 
วัตถุประสงคและจุดมุงหมายการประเมินผลโครงการ (ภมิูศักดิ์ ราศี, ม.ป.ป.: 2) 
 มักจะมีคําถามอยูตลอดเวลาวา ประเมินผลเพื่ออะไร หรือ ประเมินผลไปทําไม 
ปฏิบัติงานตามโครงการแลว ไมมีการประเมินผลไมไดหรือ ตอบไดเลยวา การบริหารแนวใหม
หรือการบริหารในระบบเปด (Open System) นั้นถือวาการประเมินผลเปนข้ันตอนท่ีสําคัญมากซ่ึง
จุดมุงหมายของการประเมินผลโครงการมีดังนี้ 
 1. เพื่อสนับสนุนหรือยกเลิก  การประเมินผลจะเปนเคร่ืองมือชวยตัดสินใจวาควรท่ีจะมี 
การยกเลิกโครงการหรือสนับสนุนใหมีการขยายผลตอไป โดยเฉพาะการมีโครงการใหม ๆ ยัง
มิไดจัดทําในรูปของโครงการทดลอง (Experimental) มีโอกาสจะผิดพลาดหรือลมเหลวไดงาย 
ความลมเหลวของโครงการจึงมิใชความลมเหลวของผูบริหารเสมอไป ดังนั้น ถาเราประเมินผล
แลวโครงการนั้น สําเร็จตามท่ีกําหนดวัตถุประสงค และเปาหมายไวก็ควรดําเนินการตอไป แตถา
ประเมินผลแลวโครงการนั้นมีปญหาหรือมีผลกระทบเชิงลบมากกวา เราก็ควรยกเลิกไป 
 2. เพื่อทราบถึงความกาวหนาของการปฏิบัติงานตามโครงการ วาเปนไปตามท่ีกําหนด 
วัตถุประสงคและเปาหมาย หรือกฎเกณฑ หรือมาตรฐานท่ีกําหนดไวเพียงใด 
 3. เพื่อปรับปรุงงาน ถาเรานําโครงการไปปฏิบัติแลว พบวาบางโครงการไมไดเสียท้ังหมด 
แตก็ไมบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวทุกขอ เราควรนําโครงการนั้นมาปรับปรุงแกไขใหดีข้ึน 
โดยพิจารณาวาโครงการนั้นบกพรองในเร่ืองใด เชน ขาดความรวมมือของประชาชน ขัดตอ
คานิยมของประชาชน ขาดการประชาสัมพันธ หรือสมรรถนะขององคการที่รับผิดชอบตํ่า เม่ือเรา 
ทราบผลของการประเมินผล เราก็จะไดปรับปรุงแกไขใหตรงประเด็น 
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 4. เพื่อศึกษาทางเลือก  (Alternative) โดยปกติในการนําโครงการไปปฏิบัตินั้น  ผูบริหาร 
โครงการจะพยายามแสวงหาทางเลือกท่ีดีท่ีสุด จากทางเลือกอยางนอย 2 ทางเลือก ดังนั้นการ
ประเมินผลจะเปนการเปรียบเทียบทางเลือก กอนท่ีจะตัดสินใจเลือกทางเลือกใดปฏิบัติ ท้ังนี้เพื่อ
ลดความเส่ียงใหนอยลง 
 5. เพื่อขยายผล ในการนําโครงการไปปฏิบัติ ถาเราไมมีการติดตามและประเมินผลอยาง
ตอเนื่อง อาจจะไมทราบถึงความสําเร็จของโครงการ แตถาเราประเมินผลโครงการเปนระยะ
สมํ่าเสมอ ผลปรากฏวาโครงการนั้น บรรลุผลสําเร็จตามท่ีกําหนดวัตถุประสงค เราก็ควรจะขยาย  
ผลโครงการนั้นตอไป แตการขยายผลน้ันมิไดหมายความวาจะขยายไปไดทุกพื้นท่ี การขยายผล
ตองคํานึงถึงมิติของประชากร เวลา สถานท่ี สถานการณตาง ๆ เชน โครงการปลูกพืชเมืองหนาว
จะประสบความสําเร็จดีในพื้นท่ีภาคเหนือ แตถาขยายผลไปยังภูมิภาคอ่ืนอาจจะไมไดผลดีเสมอ
ไป เพราะตองคํานึงถึงลักษณะภูมิประเทศ ภูมิอากาศ เช้ือชาติ คานิยม ฯลฯ ดังนั้นส่ิงท่ีตอง
คํานึงถึงคือส่ิงท่ีนําไปในพื้นท่ีหนึ่งอาจไดผลดี  แตนําไปขยายผลในพ้ืนท่ีหนึ่งอาจไมไดผลหรือ    
ส่ิงท่ีเคยทําไดผลดีในชวงเวลาหนึ่ง อาจจะไมไดผลดีในอีกชวงเวลาหนึ่ง 
 
2.2  แนวความคิดและแบบจําลองของคอมราดและวิลสัน  
 Comrad and Wilson. 1985 : 20-30 (ไชยยศ  เรืองสุวรรณ, 2533  อางใน  ภูมิศักดิ์  ราศี, 
ม.ป.ป.: 6-7) กลาววาถาพิจารณาแนวการประเมินท่ีหนวยงานตาง ๆ ในการประเมินโครงการ
ท้ังหลาย จะพบวามีรูปแบบการประเมินนิยมใชกัน 5 รูปแบบ ดังนี้คือ 
 1. รูปแบบการประเมินตามวัตถุประสงค (Goal –based Model)  พื้นฐานการประเมิน
รูปแบบนี้ คือ ไทเลอร (Tyler) รูปแบบการประเมินตาม วัตถุประสงคเปนรูปแบบการประเมินท่ี
เกาแกท่ีใชกันอยางกวางขวางท่ีสุด ในการประเมินโครงการตาง ๆ 
 2. รูปแบบการประเมินแบบการตอบสนอง (Responsive Model)  รูปแบบการประเมิน
โครงการนี้ พัฒนามาจากรูปแบบการประเมินของ สคริเวน (Scriven) ซ่ึงประเมินยึดจุดมุงหมาย
และผลขางเคียง (Side Effect) เปนหลัก สเตค (Stake) ไดพัฒนารูปแบบการประเมินโครงการ
หลายคนไดรับการสนับสนุนตามแนวคิดนี้ เชน กุบา (Guba) ลินคอลน (Lincoln) การประเมิน
โครงการตามลักษณะนี้ เนนท่ีกิจกรรมมากกวาจุดมุงหมายของโครงการ 
 3. รูปแบบการประเมินโดยผูชํานาญ (Conniosseurship Model)  การประเมินโครงการ
ตามรูปแบบนี้  มีความแตกตางจากรูปการประเมินท้ังสอง รูปแบบท่ีกลาวมาแลว ไอสเนอร 
(Eisner) ไดเสนอแนวคิดของการประเมินตามรูปแบบนี้ซ่ึงมีสถาบันการศึกษาตางๆ นิยมนําไป
เปนแนวทางในการปฏิบัติ 
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 4. รูปแบบการประเมินเพื่อการตัดสินใจ (Decision- Making Model)  การประเมินโดย
พิจารณาอยางรอบดาน ไมวาจะเปนจุดมุงหมายของโครงการ หรือปญหาขอโตแยงตางๆ ในการ
ประเมินโครงการตนแบบของการประเมินตามรูปแบบ การประเมินเพื่อตัดสินใจ (Decision- 
Making Model) มีอยู 2 แบบ คือ รูปแบบซิปป (CIPP Model) ของสตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) และ 
CSE Model ของอัลคิน (Alkin) ท้ังสอง รูปแบบนี้มีคุณสมบัติคลายคลึงกันมาก 
 5. การประเมินตามกรอบตรรกของโครงการ  (Log - frame) โดยพิจารณาถึงองคประกอบ 
3 สวน ดังนี้ 
                  5.1 จุดมุงหมายของโครงการ (Objectives) ซ่ึงประกอบดวย 
    (1) เปาหมายสูงสุด (Goal) หรือเปาประสงค หมายถึง จุดมุงหมายของแผนงานหรือ
ผลกระทบของโครงการท่ีเราคาดหวังวาจะเกิดข้ึน (Planned impact) ซ่ึงจะสงผลเกิดประโยชนตอ
สวนรวมหรือประเทศในระดับท่ีสูงกวาระดับวัตถุประสงคของโครงการ  
    (2) วัตถุประสงค (Purpose) หรือ Immediate objective คือผลงานหรือผลลัพธของ
แผนงาน หรือ โครงการท่ีเราหวังวาจะเกิดข้ึนวัตถุประสงค จะแตกตางจากเปาประสงคตรงท่ีมี
ขอบเขตของระยะเวลาส้ันกวา และมีขอบเขตความหมายแคบกวา 
    (3) ผลผลิต (Outputs) คือผลท่ีไดรับ (Results) จากการท่ีใชปจจัย (Inputs)ใน
โครงการนั้นและเปนผลที่ผูดําเนินงานโครงการประสงค ท่ีจะใหเกิดข้ึนจากการใชทรัพยากรและ
การบริหารโครงการอยางมีประสิทธิภาพ 
    (4) กิจกรรม (Activities) คือกระบวนการ (Process) หรือการกระทํา   (Actions)   ท่ี
จําเปนในการเปล่ียนแปลงสภาพทรัพยากรและปจจัยการผลิตใหบังเกิดผลผลิต (Output) ในข้ันตน 
     (5) ปจจยันาํเขา (Inputs) คือทรัพยากรในโครงการเพ่ือใหเกดิผลผลิต 
                5.2  ส่ิงท่ีบอกความกาวหนาตามเปาหมาย  (Objectively Verifiable Indicators) หมายถึง 
สภาพการณท่ีช้ีใหเห็นวาโครงการบรรลุเปาหมายท้ังในระดับผลผลิต วัตถุประสงค  และเปาหมาย
ระดับสูงซ่ึงอาจจะมีท้ังลักษณะท่ีแสดงในเชิงปริมาณ  และคุณภาพ  

5.3 ขอสันนิษฐานเกี่ยวกับความสําเร็จของโครงการ  เพื่อใหสามารถท่ีจะกําหนดความ 
รับผิดชอบของผูบริหารโครงการไดอยางชัดเจน หากโครงการมีความลมเหลวเนื่องจากปจจัย
ภายนอก หรือสถานการณท่ีนอกเหนือ การควบคุมของโครงการแลว ผูบริหารไมตองรับผิดชอบ 
 
 
 
 



9 
 
2.3  แบบจําลองการประเมินผลตาม  CIPP Model  (ไชยยศ  เรืองสุวรรณ, 2533  อางใน  ภูมิศักดิ์  
ราศี, ม.ป.ป.: 7-11) 
 แบบจําลอง(Model) หมายถึง วิธีการส่ือสารทางความคิด ความเขาใจ ตลอดจน
จินตนาการที่มีตอปรากฏการณหรือเร่ืองราวใด ๆ ใหปรากฏโดยใชการส่ือในลักษณะตาง ๆ เชน 
แผนภูมิ แผนผัง ระบบสมการ และรูปแบบอ่ืน เปนตน เพื่อใหเขาใจไดงาย และสามารถนําเสนอ
เร่ืองราวไดอยางมีระบบ การประเมินผลโครงการนั้น มีแนวคิดและโมเดลหลายอยาง ณ ท่ีนี้ ขอ
เสนอแนวคิดและโมเดลการประเมินแบบซิปป หรือ CIPP Model ของสตัฟเฟลบีม (Danial . L. 
Stufflebeam) เพราะเปนโมเดลท่ีไดรับการยอมรับกันท่ัวไปในปจจุบัน  
 แนวคิด การประเมินของสตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) ในป  ค.ศ. 1971 สตัฟเฟลบีม และ
คณะ ไดเขียนหนังสือทางการประเมินออกมาหน่ึงเลม ช่ือ  “Educational Evaluation and Decision 
Making” หนังสือเลมนี้ ไดเปนท่ียอมรับกันอยางกวางขวาง เพราะใหแนวคิดและวิธีการทางการ
วัดและประเมินผล ไดอยางนาสนใจและทันสมัยดวย  นอกจากนั้น  สตัฟเฟลบีม ไดเขียนหนังสือ
เกี่ยวกับการประเมินและรูปแบบของการประเมินอีกหลายเลมอยางตอเนื่อง  จึงกลาวไดวา  ทานผู
นี้เปนผูมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาทฤษฎีการประเมิน  จนเปนท่ียอมรับกันท่ัวไปในปจจุบัน  
เรียกวา  CIPP  Model  เปนการประเมินท่ีเปนกระบวนการตอเนื่อง มีจุดเนนท่ีสําคัญ คือ ใชควบคู
กับการบริหารโครงการ  เพื่อหาขอมูลประกอบการตัดสินใจ  อยางตอเนื่องตลอดเวลา 
วัตถุประสงคการประเมิน คือ การใหสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ เนนการแบงแยกบทบาทของ
การทํางานระหวาง ฝายประเมินกับ ฝายบริหารออกจากกันอยางเดนชัด กลาวคือฝายประเมินมี
หนาท่ีระบุ จัดหา และนําเสนอสารสนเทศใหกับฝายบริหาร สวนฝายบริหารมีหนาท่ีเรียกหาขอมูล 
และนําผลการประเมินท่ีไดไปใชประกอบการตัดสินใจ เพื่อดําเนินกิจกรรมใด ๆ ท่ีเกี่ยวของ
แลวแตกรณี ท้ังนี้เพื่อปองกันการมีอคติในการประเมิน และไดแบงประเด็นการประเมินผล
ออกเปน 4 ประเภท คือ 
 1. การประเมินดานบริบทหรือสภาวะแวดลอม (Context Evaluation: C)  เปนการ
ประเมินใหไดขอมูลสําคัญ เพื่อชวยในการกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ ความเปนไปไดของ
โครงการ เปนการตรวจสอบวาโครงการท่ีจะทําสนองปญหาหรือความตองการจําเปนท่ีแทจริง
หรือไม วัตถุประสงคของโครงการชัดเจน เหมาะสม สอดคลองกับนโยบายขององคการ หรือ 
นโยบายหนวยเหนือหรือไม เปนโครงการท่ีมีความเปนไปไดในแงของโอกาสท่ีจะไดรับการ
สนับสนุนจากองคกรตาง ๆ หรือไม เปนตน  การประเมินสภาวะแวดลอมจะชวยในการตัดสิน
เกี่ยวกับเร่ือง โครงการควรจะทําในสภาพแวดลอมใด ตองการจะบรรลุเปาหมายอะไร หรือ
ตองการบรรลุวัตถุประสงคเฉพาะอะไร  เปนตน 
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 2. การประเมินปจจัยเบื้องตนหรือปจจัยปอน (Input Evaluation: I) เปนการประเมิน
เพื่อพิจารณาถึง ความเปนไปไดของโครงการ ความเหมาะสม และความพอเพียงของทรัพยากรที่
จะใชในการดาํเนินโครงการ เชน งบประมาณ บุคลากร วสัดุอุปกรณ เวลา  รวมท้ังเทคโนโลยีและ
แผนการดําเนนิงาน  เปนตน 
 การประเมินผลแบบน้ีจะทําโดยใช เอกสารหรืองานวิจยัท่ีมีผูทําไวแลว หรือใชวิธีการวิจยั
นาํรองเชิงทดลอง (Pilot Experimental Project) ตลอดจนอาจใหผูเช่ียวชาญ มาทํางานให อยางไร
ก็ตาม การประเมินผลนี้จะตองสํารวจส่ิงท่ีมีอยูเดิมกอนวามีอะไรบาง และตัดสินใจวาจะใชวิธีการ
ใด ใชแผนการดําเนินงานแบบไหน และตองใชทรัพยากรจากภายนอก หรือไม 
 3. การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation: P) เปนการประเมินระหวางการ
ดําเนินงานโครงการ เพื่อหาขอบกพรองของการดําเนินโครงการ ท่ีจะใชเปนขอมูลในการพัฒนา 
แกไข ปรับปรุง ใหการดําเนินการชวงตอไปมีประสิทธิภาพมากข้ึน และเปนการตรวจสอบ
กิจกรรม เวลา ทรัพยากรที่ใชในโครงการ ภาวะผูนํา การมีสวนรวมของประชาชนในโครงการ 
โดยมีการบันทึกไวเปนหลักฐานทุกข้ันตอน การประเมินกระบวนการนี้ จะเปนประโยชนอยาง
มากตอการคนหาจุดเดน หรือจุดแข็ง (Strengths) และจุดดอย (Weakness) ของนโยบาย/แผนงาน/
โครงการ มักจะไมสามารถศึกษาไดภายหลังจากส้ินสุดโครงการแลวการประเมินกระบวนการจะ
มีบทบาทสําคัญในเร่ืองการใหขอมูลยอนกลับเปนระยะ ๆ เพื่อการตรวจสอบการดําเนินของ
โครงการโดยท่ัวไป การประเมินกระบวนการมีจุดมุงหมาย คือ 
      3.1 เพื่อการหาขอบกพรองของโครงการ ในระหวางท่ีมีการปฏิบัติการ หรือการ
ดําเนินงานตามแผนนั้น 
   3.2 เพื่อหาขอมูลตาง ๆ ท่ีจะนํามาใชในการตัดสินใจเกี่ยวกับการดําเนินงาน ของ
โครงการ 
   3.3  เพื่อการเก็บขอมูลตาง ๆ ท่ีไดจากการดําเนินงานของโครงการ 
 4. การประเมินผลผลิต (Product Evaluation: P) เปนการประเมินเพื่อเปรียบเทียบ
ผลผลิตท่ีเกิดข้ึนกับวัตถุประสงคของโครงการ หรือความตองการ/ เปาหมายที่กําหนดไว รวมท้ัง
การพิจารณาในประเด็นของการยุบ เลิก ขยาย หรือปรับเปล่ียนโครงการและการประเมินผล เร่ือง
ผลกระทบ (Impact) และผลลัพธ( Outcomes ) ของนโยบาย / แผนงาน / โครงการ โดยอาศัยขอมูล
จากการประเมินสภาวะแวดลอม ปจจัยเบ้ืองตนและกระบวนการรวมดวย  จะเห็นไดวา การ
ประเมินแบบ CIPP เปนการประเมินท่ีครอบคลุมองคประกอบของระบบทั้งหมด ซ่ึงผูประเมิน
จะตองกําหนดวัตถุประสงคของการประเมินท่ีครอบคลุมท้ัง 4 ดาน กําหนดประเด็นของตัวแปร 
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หรือตัวช้ีวัด กําหนดแหลงขอมูลผูใหขอมูล กําหนดเคร่ืองมือการประเมิน วิธีการท่ีใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูล กําหนดแนวทางการวิเคราะหขอมูล และเกณฑการประเมินท่ีชัดเจน  
 เม่ือพิจารณาถึงชวงเวลาของการประเมินผลโครงการ เพื่อจําแนกประเภทของการ
ประเมินผลโครงการโดยละเอียดแลว เราสามารถจําแนกไดวาการประเมินผลโครงการมี 4 ระยะ
ดังตอไปนี้ 
              1) การประเมินผลโครงการกอนการดําเนนิงาน (Pre-evaluation) เปนการประเมินวามี
ความจําเปนและความเปนไปไดในการกําหนดใหมีโครงการหรือแผนงานนั้น ๆ หรือไม บางคร้ัง 
เรียกการประเมินผล ประเภทนี้วา การศึกษาความเปนไปได (Feasibility Study) หรือการประเมิน
ความตองการที่จําเปน (Need Assessment) 
             2)  การประเมินผลโครงการขณะดําเนินงาน (On-going Evaluation) เปนการประเมินผล
โครงการเพ่ือติดตามความกาวหนาของการดําเนินงาน (Monitoring) และการใชทรัพยากรตาง ๆ 
 3)  การประเมินผลโครงการเม่ือส้ินสุดการดําเนินงาน (Post-evaluation) เปนการประเมิน
วา ผลของการดําเนินงานนั้น เปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการท่ีวางไวหรือไม 
 4) การประเมินผลกระทบจาการดําเนินโครงการ (Impact Evaluation) เปนการ
ประเมินผลโครงการ  ภายหลังจากการส้ินสุดการดําเนิน  โครงการหรือแผนงาน  โดยมี
วัตถุประสงค เพื่อตรวจสอบผลการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึน     ซ่ึงอาจจะไดรับอิทธิพลจากการมี
โครงการหรือปจจัยอ่ืน ๆ 
 ตัวอยางการจําแนกประเภทของตัวช้ีวดัตามลักษณะของส่ิงท่ีไดรับการประเมินตาม
แบบจําลองการประเมินผลตาม  CIPP Model  คือ  
 1. ตัวช้ีวดัดานบริบท (Context) : ตัวช้ีวัดสามารพิจารณาไดจากส่ิงตาง ๆ ดังนี้ 
      1.1  สภาวะแวดลอมของหนวยงานหรือองคการ กอนมีโครงการ (ปญหาวิกฤต) 
      1.2  ความจาํเปน หรือความตองการขณะนั้น และอนาคต 
      1.3  ความเขาใจรวมกันของทุกฝายท่ีเกีย่วของกับโครงการ 
              2. ตัวช้ีวัดดานปจจยันําเขา(Input) : ตัวช้ีวดัสามารถพิจารณาไดจากส่ิงตาง ๆ ดังนี ้
      2.1  ความชัดเจนของวัตถุประสงคของโครงการ 
      2.2  ความพรอมของทรัพยากรเชน งบประมาณ คน วัสดุอุปกรณ เวลาและกฎระเบียบ 
เปนตน 
      2.3  ความเหมาะสมของข้ันตอนระหวางปญหา สาเหตุของปญหา และกิจกรรม 
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 3. ตัวช้ีวดัดานกระบวนการ (Process) : ตัวช้ีวัดสามารถพิจารณาไดจากส่ิงตาง ๆ ดังนี้ 
      3.1  การตรวจสอบกิจกรรม เวลา และทรัพยากรของโครงการ 
      3.2  ความยอมรับของประชาชนและหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับโครงการในพืน้ท่ี 
      3.3  การมีสวนรวมของประชาชน และหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับโครงการ 
      3.4  ภาวะผูนําในโครงการ 
 4. ตัวช้ีวดัดานผลผลิต (Product) : ตัวช้ีวัดสามารถพิจารณาไดจากส่ิงตาง ๆ ดังนี้ 
      4.1  อัตราการมีงานทําของประชาชนท่ียากจน 
      4.2  รายไดของประชาชนท่ีเขารวมโครงการ 
      4.3  ความพึงพอใจของประชาชนท่ีเขารวมโครงการ 
 5. ตัวช้ีวดัดานผลลัพธ(Outcomes ):ตัวช้ีวดัสามารถพิจารณาไดจากส่ิงตางๆ ดังนี ้
      5.1  คุณภาพชีวิตของตนเอง และครอบครัวตามเกณฑมาตรฐาน 
      5.2  การไมอพยพยายถ่ิน 
      5.3  การมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน 
 6. ตัวช้ีวดัดานผลกระทบ(Impact):ตัวช้ีวัดสามารถพิจารณาไดจากส่ิงตาง ๆ ดังนี้ 
      6.1  ผลกระทบทางบวก / เปนผลที่คาดหวังจากการมีโครงการ 
      6.2  ผลกระทบทางลบ / เปนผลที่ไมคาดหวังจากโครงการ 
 เกณฑ และตัวช้ีวัดดังกลาวนี้ สามารถใชเปนเคร่ืองมือในการประเมินผลโครงการ   ไดดี 
ซ่ึงจะครอบคลุม มิติดานเศรษฐกิจ สังคม ดานบริหารจัดการ ดานทรัพยากร และดานส่ิงแวดลอม 
เปนตน   นอกจากนั้น  ยังสามารถวัดถึงความสําเร็จ  และความลมเหลวของโครงการพัฒนาตาง ๆ 
ของรัฐได ซ่ึงในทางปฏิบัติผูประเมินผล จะตองนําเกณฑ และตัวช้ีวัดดังกลาวมา  ปรับใชให
เหมาะสมกับลักษณะ และบริบทของโครงการดวย 
 
2.4  ตัวชี้วัดการประเมินผล 
 การประเมินผลเปนการเปรียบเทียบระหวางผลการปฏิบัติงานจริง (Actual results) กับผล
ท่ีคาดวาจะไดรับ (Expected Results) โดยช้ีใหเห็นวาปฏิบัติงานจริงเกิดข้ึนตรงกับเปาหมายที่
กําหนดไวหรือไม โดยท่ัวไปตัวช้ีวัดจะตองมีองคประกอบสําคัญ  3 ประการ คือ 
 1. ตัวช้ีวัด อาจจะมีท้ังตัวช้ีวัดเชิงปริมาณหรือคุณภาพ แตอยางไรก็ตามจะตองสามารถให
คาหรือบงบอกลักษณะท่ีชัดเจนของส่ิงท่ีจะทําการวัดวามีปริมาณหรือคุณลักษณะอยางไร 

 
 



13 
 
 2. การกําหนดเกณฑมาตรฐาน ในการประเมินเปรียบเทียบการเปล่ียนแปลงเคล่ือนไหว
ในตัวช้ีวัดนั้นๆ ถึงแมตัวช้ีวัดจะมีความชัดเจนในการกําหนดคาแตยังไมสามารถนําไปวเิคราะหหา
ขอสรุปในการประเมินได จนกวา จะไดมีการเปรียบเทียบ กับเกณฑมาตรฐานหรือเปาหมายการ
ดําเนินงานท่ีกําหนดไว 
 3. เง่ือนไขดานเวลาและสถานท่ี ในการประเมินคาของตัวช้ีวัด นอกจากข้ึนอยูกับเกณฑ
มาตรฐานเพื่อการเปรียบเทียบแลว ยังข้ึนอยูกับเง่ือนไขท้ังในดานเวลาและสถานท่ี กลาวคือ 
ตัวช้ีวัดจะบงบอกสถานภาพของส่ิงท่ีจะวัดเฉพาะในชวงเวลาใดเวลาหน่ึง หรือในขอบเขต บริเวณ
สถานท่ีหรือพื้นท่ี ท่ีไดระบุไวในการประเมินหรือตรวจสอบเทานั้น 

ตัวช้ีวดัผลงาน  หมายถึง 
 1. วัตถุ ส่ิงของ คุณลักษณะท่ีสามารถสังเกตเห็น วัดไดในเชิงปริมาณ 
 2. ผลงานหรือส่ิงท่ีเกิดข้ึนจากการนําเอาทรัพยากร (Input) มาใชในการดําเนินกิจกรรม 
(Process) KPI (Key Performance Indicator) หรือ OVI (Objectively Verifiable Indicator) 
หมายถึง ส่ิงท่ีแสดงภาพใหเขาใจถึงความสําเร็จซ่ึงสามารถตรวจสอบได สังเกตไดหรือสอบวัดได 
ณ ชวงเวลาใดเวลาหน่ึง โดยอาจเปนลักษณะเฉพาะ หรือภาพรวมก็ไดในเชิงปริมาณ และ/หรือ 
คุณภาพท่ีจะสามารถอธิบายถึงความสําเร็จไดครบถวนบริบูรณ หรือ อยางนอยจะตองอธิบายได
ไมนอยกวารอยละ 70 ในรูปของขอความ อัตราสวน สัดสวน รอยละ หรือความสัมพันธระหวาง
ขอมูลในลักษณะตาง ๆ นอกจากนี้ยังจะตองมีลักษณะเปนหลักฐานท่ีมีรองรอยแสดงวามีการ
ดําเนินงานจริง และมิใช ความคิดเห็น หรือคําบอกกลาว 
 ตัวช้ีวดัทางสังคม (Social Indicators) หมายถึง ส่ิงท่ีแสดงออกเปนตัวเลขท่ีใชวดัแงมุม    
ตาง ๆ ท่ี เกี่ยวของกับแนวคิดทางสังคม ซ่ึงเปนเชิงนามธรรมใหเปนตัวแปรเชิงรูปธรรมท่ีสามารถ
จัดไดภายใตระบบสารสนเทศ อันหนึ่งอันเดียวกนั เพื่อประกอบการตัดสินใจของผูบริหาร 
 
2.5  คาของตัวชี้วัด 
 โดยท่ัวไปคาของตัวช้ีวดัจะแสดงออกในรูปของตัวเลข 
  1. จํานวน (Number) คือ ตัวเลขท่ีแสดงถึงจํานวนส่ิงของหนึ่ง เชน จํานวนศูนยพัฒนา
เทคโนโลยีประจําตําบล จํานวนสวนสาธารณะในกรุงเทพ และอ่ืน ๆ เปนตน 
  2. รอยละ (Percentage) คือ จํานวนของเลขกลุมหนึ่ง ซ่ึงนํามาเปรียบเทียบกับเลขอีกกลุม
หนึ่งโดยปรับใหเลขกลุมหลังมีคาเทากับ 100 เชน รายไดจากภาษีเปนรอยละ 35 ของรายจาย
ประจํา เปนตน 
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 3. อัตราสวน (Ratio) คือ ขอมูลท่ีแสดงความสัมพันธเปรียบเทียบระหวางจํานวนของเลข
กลุมหนึ่งกับจํานวนของเลขอีกกลุมหนึ่งซ่ึงอยูในเหตุการณเดียวกันหรือเกี่ยวของกัน เชน 
อัตราสวนของครูตอนักเรียน เทากับ 1:25 เปนตน 
 4. สัดสวน (Proportion) คือ ขอมูลท่ีแสดงความสัมพันธระหวางจํานวนของเลขกลุมหนึ่ง
กับจํานวนของเลขอีกกลุมหนึ่ง โดยท่ีจํานวนเลขในกลุมแรกนั้น เปนสวนหนึ่ง  หรือรวมอยู     ใน
จํานวนของเลขกลุมหนึ่งดวย เชน เจาหนาท่ีการเกษตรท่ีมีความรูดานเทคโนโลยีการเกษตร 
เทากับ 3 ใน 5 ของเจาหนาท่ีท้ังหมด เปนตน 
 5. อัตรา (Rate) คือ อัตราสวนระหวางเลขจํานวนหน่ึงกับเลขอีกจํานวนหน่ึงภายใน
ระยะเวลาหนึ่ง เชน จํานวนผูเขารับการบําบัดการติดยาเสพติดทุก 500 คน จะมีผูเขารับการบําบัด
ซํ้า  10 คน  เปนตน 
 6. คาเฉล่ีย (Average Mean) คือ ตัวเลขหนึ่งซ่ึงเฉล่ียจากกลุมตัวเลขจํานวนหนึ่งท่ีเปน
ประเภทเดียวกัน (รวมคาของจํานวนตัวเลขกลุมตัวอยางหนึ่งแลวหารดวยจํานวนตัวอยางนั้น
ท้ังหมด)  
 
3.3 ปญหาของการประเมินโครงการ 
 การประเมินโครงการมีลักษณะคลายกับการทําการวิจัย    กลาวคือประกอบดวย
กระบวนการในการเก็บรวบรวมขอมูล  การวิเคราะหขอมูลและการนําขอมูลไปใชใหเกิด
ประโยชนตามท่ีตองการ  ดังนั้นปญหาของการประเมินโครงการกับปญหาการวิจัยจึงอาจมีสวนท่ี
คลายคลึงกันอยูบาง  อยางไรก็ดีหากจะพิจารณาในสวนประกอบของการประเมินโครงการวาจะ
ประกอบไปดวยขอมูลนําเขา (Inputs) กระบวนการ (Process)  และผลงาน (Outputs)   แลว อาจ
กลาวไดวาแตละสวนประกอบมีสวนท่ีทําใหเกิดปญหาได    และปญหาท่ีเกิดข้ึนอาจมีผลทําให
โครงการท่ีดําเนินอยูหยุดชะงัก  ลมเหลว  หรือมีผลทําใหโครงการท่ีสําเร็จแลวนั้นไดผลโดยไม
เปนท่ียอมรับได 

ปญหาอันเกิดจากขอมูลนําเขา  ขอมูลนําเขาในการประเมินโครงการมีมากมายท้ังนี้
แลวแตลักษณะของโครงการ   และลักษณะหรือความซับซอนของการประเมิน  ขอมูลนําเขาท่ีมี
สวนทําใหเกิดปญหาและอุปสรรคในการประเมินไดแก  การขาดแคลนงบประมาณที่จะตองใช
เพื่อการประเมินโครงการ   ความไมเพียงพอ     และความไมเหมาะสมของผูท่ีจะทําหนาท่ี ในการ
ประเมินโครงการ   การขาดแคลนวัสดุอุปกรณท่ีจําเปนตองใชในการประเมินโครงการ  การขาด
หลักการในการบริหารและการประเมินโครงการ 
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 ปญหาอันเกิดจากกระบวนการ   กระบวนการประเมินโครงการเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญ
ประการหน่ึง   เพราะเปรียบเสมือนกับเคร่ืองมือหรือเคร่ืองจักรท่ีจะตองทําหนาท่ีกล่ันกรองขอมูล
นําเขาซ่ึงเปนวัตถุดิบใหเปนผลผลิตหรือผลิตภัณฑท่ีมีคุณประโยชนตอสังคม และบุคคลทั่วไป   
กระบวนการมีสวนทําใหเกิดปญหาและอุปสรรคในการประเมินโครงการไดหลายลักษณะดังเชน 
 1. ความไมชัดเจนและเหมาะสมในวัตถุประสงคของการประเมินโครงการ 
 2. การใชรูปแบบการประเมินท่ีไมเหมาะสมกับลักษณะของโครงการ 
 3. ประเมินเฉพาะจุดใดจุดหนึ่งของโครงการเทานั้นหรือประเมินผลสุดทายหรือผลสําเร็จ 
ของโครงการเพียงอยางเดียวจึงทําใหการสรุปผลการปะเมินขาดความชัดเจนหรือขาดความถูกตอง  
เทาท่ีควรจะเปน 
 4. ขาดการประสานงานท่ีดีระหวางหนวยงานตาง ๆ   ท่ีเกี่ยวของกับโครงการ   และการ 
ประเมินโครงการหรือระหวางผูประเมินกบัผูดําเนินงานโครงการ 
 ปญหาอันเกิดจากผลงาน  การกระทําส่ิงหนึ่งส่ิงใด   หากไดรับการดําเนินงานจนบรรลุถึง
ความสําเร็จแลวแตผลของการกระทํานั้นมิไดถูกนําไปใชใหเกิดประโยชนยอมถือไดวาเปนการ
ลงทุนท่ีไมคุมคา   หรือเปนการกระทําท่ีเกิดการสูญเปลาอยางส้ินเชิง    ซ่ึงผลของการประเมิน
โครงการมีลักษณะเชนเดียวกันหากไมไดรับการนําไปใชยอมไมเกิดประโยชนอันใดที่จะตองมี
การประเมินโครงการ   ปญหาอันเกิดจากผลงานอาจจําแนกไดดังนี้ 
 1.  ผลงานการประเมินโครงการขาดความนาเช่ือถือตอการท่ีจะตองนําไปใชหรือเพื่อการ 
ตัดสินใจ 
 2.  ผลการประเมินไดรับการบิดเบือนจากความเปนจริงคร้ันนําไปใชจึงไมเกิดผลดีตอการ 
บริหารโครงการและกอใหเกิดปญหาตอองคการโดยสวนรวม 
 3.  ผลของการประเมินมักถูกละเลยจากผูบริหาร ท่ีจะตองนําไปใชเพื่อการปรับปรุงงาน 
ของตนใหดีข้ึนคิดเพียงวาการประเมินเปนผลงานอยางหนึ่ง   ท่ีหนวยงานของตนนาจะทําไวเพื่อ
เปนผลงานของหนวยงาน   มากกวาจะคิดวาการประเมินเปนการกระทําเพื่อการปรับปรุงและ
พัฒนาหนวยงานโดยสวนรวมใหดีข้ึน 

4. ผลของการประเมินไมสอดคลอง  หรือเบ่ียงเบนไปจากวัตถุประสงคหรือมาตรฐานท่ี 
กําหนดไวมากเกินไป   ทําใหการประเมินนั้นสูญเสียคาใชจายในการดําเนินงานเปนจํานวนมาก   
และการท่ีจะปรับผลการประเมินใหสอดคลองกับวัตถุประสงคในภายหลังเปนเร่ืองท่ีทําไดยาก 
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 ปญหาและอุปสรรคในการประเมินโครงการดังท่ีกลาวแลว เปนเพียงตัวอยางท่ีผูประเมิน
โครงการจะตองคาดการณ   พิจารณาอยางรอบคอบ   และจะตองคํานึงถึงทุกคร้ังในการวางแผน
ประเมินโครงการ   การที่ผูประเมินโครงการสามารถทราบและแกไขปญหาท่ีอาจเกิดข้ึนเสียกอน
เปนการลวงหนา    ยอมทําใหผลของการประเมินโครงการมีความนาเช่ือถือ    และนําไปสูการ
ตัดสินใจท่ีถูกตองในท่ีสุด 
 จากแนวคิดดังกลาวขางตน  สตัฟเฟลบีม  (Stufflebeam)   จึงไดนําไปกําหนดรูปแบบการ
ประเมินโครงการท่ีเรียกวา  “CIPP Model” ซ่ึงเปนการประเมินท้ังท้ังสภาวะแวดลอม  (Content)   
ขอมูลนําเขา  (Input)  กระบวนการ  (Process)  และผลงาน   (Product)  ของโครงการ   และเปน
รูปแบบการประเมินโครงการท่ีคณะกรรมการสมาคมเกียรตินิยมทางการศึกษา    ใหการยอมรับ
เพื่อใชประเมินผลโครงการทางการศึกษาในสหรัฐอเมริกา   การประเมินผลโครงการแบบ  CIPP  
ใหภาพท่ีงายตอการนําไปประยุกตใชของผูประเมินโครงการ  ลักษณะท่ีแสดงถึงรายละเอียดและ
ข้ันตอนการประเมินผลโครงการแบบ  CIPP  อาจสรุปไดดังดังนี้  (ประชุม รอดประเสริฐ, 2359: 
36-37) 
           การดําเนินงานโครงการใด ๆ ขององคการจะตองมีการประเมินสภาวะแวดลอมของ
โครงการ  (Context  Evaluation)  โดยจะตองมีการประเมินท้ังสภาวะแวดลอมภายนอกและ
สภาวะแวดลอมภายในโครงการ    ผลจากการประเมินสภาพแวดลอมโครงการจะทําใหมีการ
ตัดสินใจเปล่ียนแปลงโครงการ   ซ่ึงถาเปนการตัดสินใจไมเปล่ียนแปลงโครงการ   โครงการนั้นก็
จะดําเนินงานตอไปเปนปกติ    แตถามีการเปล่ียนแปลงโครงการผูดําเนินโครงการจะตองช้ีแจงให
เห็นถึงปญหาและแนวทางในการแกปญหาของโครงการ  ถาไมสามารถหาแนวทางท่ีพอใจในการ
แกปญหาได   การประเมินขอมูลนําเขา (Input  Evaluation)  ก็จะไดรับการตัดสินใจดําเนินการ   
การประเมินขอมูลนําเขาจะตองมียุทธศาสตรหรือวิธีการประเมินท่ีเหมาะสม การทดสอบดวย
วิธีการตาง ๆ   จะตองไดรับการพัฒนาข้ึนท้ังนี้เพื่อใหโครงการที่ไดรับการตรวจสอบขอมูลนําเขา
นี้ เปนโครงการท่ีสามารถดําเนินการได  หลังจากนั้นก็จะตองมีการประเมินกระบวนการและ
ผลผลิตหรือผลงาน  วากระบวนการทั้งสองชนิดนี้มีคุณคาหรือไมและมากนอยเพียงใด ถา
กระบวนการและผลผลิตไดรับการพิจารณาตัดสินวาดอยคุณคาไมคุมกับทุน   และแรงงานท่ีลงไป
โครงการนั้นอาจไดรับการตรวจสอบใหมอีกคร้ัง หรืออาจเลิกลมไปเลยก็ได  อยางไรก็ดีถา
โครงการนั้นมีกระบวนการและผลผลิตท่ีมีคุณคาควรแกการพึงพอใจ  โครงการนั้นจะไดรับการ
แกไขปญหาและสามารถสนับสนุนใหดําเนินกิจการตอไปได 
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           อนึ่งการประเมินโครงการตามกระบวนการของสตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) หรือท่ีเรียกวา 
CIPP  Model  ดังกลาวแลวเปนกระบวนการท่ีมีลักษณะเปนการวิเคราะหระบบ (System   
Analysis)   อยางหนึ่งโดยมีวัตถุประสงคใหผูมีอํานาจในการตัดสินใจใชเปนขอมูลเพื่อชวยในการ
ตัดสินใจวาโครงการท่ีกําหนดข้ึนจะเปนโครงการท่ีสามารถใหการบริการตอองคการ หรือตอ
สังคมตอไปไดอีกหรือไม   จะมีการปรับปรุงแกไขเพื่อใหเหมาะสมหรือเกิดคุณภาพในการ
ดําเนินงานและการใหการบริการในลักษณะเชนใด   การประเมินโครงการโดย  CIPP  Model   
เปนวิธีการที่ไดรับการยอมรับและนิยมมากวิธีการหนึ่งในปจจุบัน 
 
3.3 ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการศึกษา 
 วรเดช จันทรศร และไพโรจน  ภัทรนรากุล (2541)  กลาวถึงการประเมินผลประสิทธิภาพ
วาเปนการเปรียบเทียบผลลัพธท่ีไดกับทรัพยากรที่ใชไปในการทํางาน ไดแก งบประมาณ   
บุคลากร   การจัดการและเวลา    ประกอบดวยตัวช้ีวัด  4  ประการ คือ สัดสวนผลผลิตตอคาใชจาย
เปนตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการใชทรัพยากรทางการเงินเพื่อใหไดผลผลิตท่ีเหมาะสมและคุมคากับ
การลงทุน  ผลผลิตตอกําลังคนเปนตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการผลิตตอบุคลากรหรือเจาหนาท่ี   ผลิต
ภาพตอหนวยเวลา  เปนการช้ีวัดประสิทธิภาพการผลิตในชวงเวลาหน่ึง  และการประหยัด
ทรัพยากรการจัดการเปนตัวช้ีวัดความสามารถของโครงการในการประหยัดทรัพยากรทางการ
บริหารจัดการ 
 กมล  รุงสะอาด (2545)  ไดทําการวิจัยเร่ือง  การพัฒนาระบบการจัดการฐานขอมูลเพื่อ
รายงานผลการเรียนและการลงทะเบียนของนักศึกษา มหาวิทยาลัยพายัพ  ผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต  พบวา ระบบการจัดการดังกลาวถือวาเปนสวนหนึ่งของจุดเร่ิมตน สามารถ
ตอบสนองความตองการขอมูลสารสนเทศของผูใชบริการ ในดานการใหขอมูลการเรียนและผล
การลงทะเบียน เปนอยางดี และผูศึกษาไดใหขอเสนอแนะในการนําเสนอขอมูลสารสนเทศอ่ืน ๆ 
เพิ่มเติม เพื่อเพิ่มศักยภาพในการใหบริการขอมูลสารสนเทศ 
 สมพร แสงชัย และสุนทร เกิดแกว (2538)  ไดทําการวิจัยเร่ืองการประเมินโครงการใน
ประเทศไทย กลาวไววา การประเมินผลโครงการ เปนการศึกษา วิเคราะหขอมูลประกอบการ
ตัดสินใจ  ในทุกข้ันตอนของการบริหาร โดยเฉพาะอยางยิ่งการประเมิน หลังจากท่ีเร่ิมท่ีการ
ปฏิบัติตามโครงการแลว โดยมีรูปแบบการประเมินผลโครงการประกอบดวย (1) ประเมินเฉพาะ
วัตถุประสงคของโครงการ เพื่อดูวาการปฏิบัติงานตามโครงการนั้น จะบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว
หรือไมเพียงใด และ (2) ประเมินอยางเปนระบบท้ังสวนท่ีนําเขา ไดแก เงิน คน วัสดุอุปกรณและ
กระบวนการเปล่ียนแปลง เชน ระบบบริหารตาง ๆ รวมท้ังผลท่ีเกิดจากโครงการนั้น 
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 จากผลงานวิจัยดังกลาวขางตนอาจสรุปไดวา  การประเมินโครงการสามารถชวยทราบผล
การบริหารโครงการ  วาเปนไปตามวัตถุประสงคของการจัดทําโครงการหรือไม  เพื่อเปนแนวทาง
ในการปรับปรุงวิธีการจัดการเกี่ยวกับโครงการ  และสามารถเพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการโครงการ   อีกท้ังยังเปนขอมูลท่ีใชในการวิ เคราะหเพื่อหาขอสรุปในการ
ประกอบการตัดสินใจ  ในทุกข้ันตอนของการบริหาร โดยเฉพาะอยางยิ่งการประเมิน หลังจากท่ี
เร่ิมท่ีการปฏิบัติตามโครงการแลว  วาการดําเนินการไดบรรลุวัตถุประสงค ตามเปาหมายโครงการ
หรือไม เพื่อปรับปรุงการดําเนินงานของโครงการตาง ๆ ตอไป   
 
3.3 ความเปนมาของโครงการะบบบัญชีคอมพิวเตอร 
 องคกรปกครองสวนทองถ่ินไดจัดต้ังข้ึน โดยพระราชบัญญัติแผนและข้ันตอนการ
กระจายอํานาจใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ.  2542  การดําเนินงานขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ินอยูในการควบคุมดูแลของกรมสงเสริมองคกรปกครองทองถ่ิน  ซ่ึงภารกิจ  อํานาจ
หนาท่ี  เปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด   
 แตเดิมการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ  มี
สวนราชการท่ีเกี่ยวของ โดยพ้ืนฐานแยกเปน  3  สวนราชการ  ไดแก สํานักงานปลัด สวนการคลัง 
และสวนโยธา  แตในปจจุบันภารกิจงานท่ีไดรับถายโอนเร่ิมมีมากยิ่งข้ึน  จึงไดมีการจัดต้ังสวน
ราชการเพ่ิม ตามความจําเปนของแตละองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ไดแก สวนการศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม  และสวนสาธารณสุข  ซ่ึงองคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีหนาท่ีในการรายงาน
ขอมูลทางดานการเงิน การงบประมาณ  ใหกับกรมสงเสริมองคกรปกครองทองถ่ินทราบ  เพื่อเปน
ขอมูลสําหรับการจัดสรรงบประมาณประจําปใหกับทองถ่ินตอไป 
 เนื่องจากการรายงานขอมูลดังกลาว  ไมเปนปจจุบัน ลาชา ไมทันตอเหตุการณในดานงาน
งบประมาณ  การจัดเก็บรายได   ไดแกภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  ภาษีบํารุงทองท่ี  และภาษีปาย  การ
จัดซ้ือ  จัดจาง  การเบิกจายเงิน  การจัดทําฎีกาและการจายเช็ค การบันทึกบัญชี การจัดทํารายงาน
การเงินเปนรายวัน  รายเดือน รายไตรมาสและรายป  พรอมงบประกอบงบการเงิน  ตามท่ีระเบียบ
กําหนด  ซ่ึงเดิมใชการบันทึกบัญชีตามเกณฑเงินสด  ตามมาตรฐานการบัญชีไมนิยมใชเกณฑนี้ 
โดยมากจะใชการบันทึกบัญชีตามเกณฑคงคาง  และเพื่อเปนการปรับปรุงระเบียบวิธีปฏิบัติ  กรม
สงเสริมองคกรปกครองทองถ่ินจึงมีนโยบายท่ีจะปรับปรุงวิธีการบันทึกบัญชีเพื่อใหเปนสากลมาก
ข้ึน  ดังนั้นสวนพัฒนาระบบบัญชีทองถ่ินกรมสงเสริมองคกรปกครองทองถ่ิน จึงไดมีการ  
เปล่ียนแปลง เปนเกณฑคงคางและมีการปรับปรุง รหัสบัญชีข้ึนใหมเพื่อใหถือปฏิบัติเพื่อเปน 
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แนวทางเดียวกัน มีการปรับปรุงระเบียบวาดวยวิธีการงบประมาณขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน  พ.ศ. 2541  และแกไขเพิ่มเติม  (ฉบับท่ี  3)  พ.ศ.  2543 โดยใหเร่ิมถือปฏิบัติต้ังแตเดือน 
มีนาคม  2547  เปนตนไป 
 และตามหนังสือท่ี  มท. 0802/ว.2025  ลงวันท่ี 20 มิถุนายน 2549  เร่ือง ซักซอมแนวทาง 
การจัดทํางบประมาณรายจายประจําป พ.ศ. 2550  ไดส่ังการในเร่ืองการเตรียมการในการปรับปรุง
ระบบการบันทึกบัญชีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ใหถือปฏิบัติเปนแนวทางเดียวกัน เพราะ
ในปจจุบัน องคกรตาง ๆ  ตองพึ่งพาการใชคอมพิวเตอรมากยิ่งข้ึน  เพื่อปรับปรุงและขับเคล่ือน  
กระบวนการทางธุรกิจ การจางบริษัทท่ีปรึกษาชวยใหองคกรสามารถใชประโยชนจากระบบ
โครงสรางพื้นฐาน และความสามารถของผูใหบริการระบบ หนวยงานภาครัฐก็เร่ิมท่ีจะมีการจาง
ใหบริษัทท่ีปรึกษาเขียนโปรแกรมการใชงานระบบ  ใหสอดคลองกับความตองการของหนวยงาน
ใหสะดวก งายตอการควบคุม  และประเมินผลการปฏิบัติงาน  ตามระเบียบและหนังสือส่ังการท่ี
เกี่ยวของ  ท้ังนี้สวนพัฒนาระบบบัญชีทองถ่ิน  กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน  ไดเสนอให
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  โดยขอใหสํานักบริหารหนี้
สาธารณะ กระทรวงการคลัง จัดสรรเงินกูเพื่อปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจ    ใหกรมสงเสริมการ
ปกครองสวนทองถ่ินเพื่อดําเนินโครงการระบบบัญชีคอมพิวเตอรขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน ซ่ึงคณะกรรมการพิจารณากล่ันกรองโครงการใชเงินกูเพื่อปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจ 
ไดมีมติเม่ือ วันท่ี  27  สิงหาคม  2546  เห็นชอบใหจัดสรรเงินกูเพื่อปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจ
ในวงเงิน 91.46 ลานบาท เพื่อเปนคาใชจายในการดําเนินโครงการซ่ึงประกอบดวยงานดาน 
ซอฟตแวรระบบบัญชีและฮารดแวรเพื่อรองรับระบบ (กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน, 2551: 3) 
การดําเนินการตามสัญญาจางบริษัทท่ีปรึกษา เร่ิมดําเนินการต้ังแต ป  2547  แลวเสร็จในป  2549  
กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน โดยสวนพัฒนาระบบบัญชีทองถ่ิน  ไดกําหนดผังบัญชี  พรอม
ระบบการปฏิบัติงานดานการคลัง  ซ่ึงประกอบดวย  ระบบงบประมาณ  ระบบการจัดเก็บรายได
โดยมีฐานขอมูลผูท่ีอยูในขายตองเสียภาษีของภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  ภาษีบํารุงทองท่ี  และภาษี
ปาย  พรอมออกใบเสร็จรับเงิน  ระบบการจัดซ้ือ  จัดจาง  การเบิกจายเงิน  พรอมการจัดทําฎีกา
และออกเช็ค ระบบการบันทึกบัญชี การจัดทํารายงานการเงินเปนรายวัน  รายเดือน รายไตรมาส
และรายปพรอมงบประกอบงบการเงินครบถวนตามท่ีระเบียบกําหนด โดยใหสถาบัน วิจัยและให
คําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (TU-RAC) เขียนโปรแกรมระบบงานดังกลาวในวงเงิน  
50 ลานบาท  (กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน, 2551: 4) เม่ือองคกรปกครองสวนทองถ่ินท้ัง
ประเทศไดใชระบบดังกลาวแลว จะชวยใหผูปฏิบัติงานทํางานไดสะดวก  ลดการทํางานท่ีซํ้าซอน   
และสามารถใหขอมูลผูบริหารไดอยางรวดเร็วเปนปจจุบัน กอใหเกิดการควบคุมภายในท่ีดี   
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อีกท้ังระบบดังกลาว สามารถรองรับการปฏิบัติงานสําหรับทุกโครงสรางขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินและอํานวยความสะดวกในการตรวจสอบระบบบัญชีใหกับสํานักงานตรวจเงินแผนดิน 
 สวนพัฒนาระบบบัญชีทองถ่ิน กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน ไดทุมเทกําลัง
เพื่อใหเกิดระบบการบันทึกบัญชีดวยเทคโนโลยี ท้ังนี้เพื่อลดปญหาท่ีสะสมจากอดีตในการจัดทํา
บัญชีท่ีไมเปนปจจุบัน โดยใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินรับไปดําเนินการ โดยใหถือปฏิบัติ
ต้ังแตวันท่ี  20  มีนาคม  2551  เปนตนไป   
 
3.3 กรอบแนวคิดท่ีใชในการศึกษา 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ในจังหวัดเชียงใหม 

ประเมินความสามารถของระบบบัญชี
คอมพิวเตอร  CIPP  Model 

-  ดานส่ิงแวดลอม 
-  ดานปจจัยนาํเขา 
-  ดานกระบวนการ 
-  ดานผลผลิต 
-  ดานผลลัพธ 
-  ดานผลกระทบ 
 

ปญหาและอุปสรรค 
-  เกิดจากขอมูลนําเขา 
-  เกิดจากกระบวนการ 
-  เกิดจากผลงาน 
-  อ่ืน ๆ 
 
 


