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 1. 
��� !���"�#
����!���$%$�%������ 
  1.1 
���.��	���
��� !���"�#
����!���$%$�%������ 
  1.2 ��
/��0��$���
��� !���"�#
����!���$%$�%����� 
  1.3 ��0$�
�����1
�
��� !���"�#
����!���$%$�%����� 
  1.4 �2���	%������%3������
��� !���"�#
����!���$%$�%����� 
  1.5 �����0���

��� !���"�#
����!���$%$�%����� 
 2. ��� ��� ���
��� !���"�#
����!���$%$�%������)�	�������	������ 
  2.1  ���#.)�)��(� 

  2.2  ���������%��4%����%/ 
  2.3  ����('�����������4���	�$���&%3,�
��, 
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�����/�-��/�( Mercer, 1985) #.)
���.��	���
��� !���"�#
����!���$%$�%��������
���
��0$�
���-�������� ����5��0%!�$%$�%��'�0� �� �
�6������������
�������)���$
$%$�%#.��%������� �)�����
��������0�() ����
��� &�������
������
#��'�0�() ��������
��$���
' ��$%$�%#.��%�����������+/�7��0����������
�����
��
���' ��$%$�%������
�����	��
���
��0$�
���%����0��$��
�0.���� ���288���
����()
����'�0
����() ���( cognitive – affective 

process) (Walker et al., 1986) %���0
!�*� (���0 $���+/���������
�������4�	�0������������
'�0
�!��
�
���*������0	0����������
��9/�
5���&� ��
 &�%������� ����5' ��$%$�%��������
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%��������+0�7��0�(maternal identity)  -���$��
��������	(�#
,����0	0�1 �:�9�	.���
����( Rubin, 

1967 as cited in Zabielski, 1994) 

 
��� !���"�#
����!���$%$�%��������
����;�$���#
������;� ����
3/��$$&���'�0
�����$ 
��
����)��������$&��*�)�	����.��0 ���� 9��0���$&��#
'���0�+0�
�6���������������0��0��$�)�	������ ����
39���0.����$&

������ �)��%���0#
�������	�
�($&���������$ 
������+/�'�0��� ��� �����1
�������$&���( Reeder et al., 1983 �)��5��#

���4 9���'%��%��
!� , 2533) ������0�)����
�������#�#
��� �)�� ����
39����$$&���'�0
'
0
!�$&��#
������
 ��,��.
������
��$
��������
���.��	���$%$�%������
�����
�������������
�$���$%$�%������
�������
��� !�
�8	�����������1
�%���%���)�
������	����#�
'�0 ��
��������

������

�#
,�������$&���$%$�%������
�����
��
���
��������	
'���
$%$�%%�� !�
�8#
,������� ����( Rossi, 1968) �
�����������������	
'������$%$�%9��	��	���
���	�*� (�$%$�%������
�����%���)����$���,�$#
����$������	��($&����������
��( Kimmel, 1980 

�)��5��#
����4 9���'%��%��
!� , 2533)  ��������	
'���
�����#.)����
���.��	#
�
���'�� �����
���
����)��*� (�
������
�()#.8���'�0
������
�().8���	��� �$(�+/����������	
'���$%$�%*� (�
$%$�%������
����������5��������
,���%�� !�
�8%��%!�#.) ����)����������$�
���#.)��)���$
 5�
9��'�0$%$�%#.����'�0���
��+</%�� !�
�8���$&

�#
������&1�9��0'�0
���
��$���,�$'$$�()#.8��(Hurlock, 1980)   

 

����!����������
�	�
�������
���
�����
��
��
 
 

 
��� !���"�#
����!���$%$�%����������
/��0��$ !�
�8�3 ��
/��0��$�( Mercer, 

1995) *�)'�� 
 1. 
����(���
��$$&������
��0$�
����)�
���#��������
����'���0	0����
��9/����
����
*��
5���0	0.���
�����0	0����
��9/���
�0	0������)
��� �)��
����(���
��$$&���4�	�0
��	=  

��1
�*�%��0���
��
�	�������
��������������'����������'�
�������
��9/����������
��9/�����
	����$���$&��#

��9/���
 ��
.
������������'�0�����$&��#

��9/���

����(���
��$$&���0
��������
�4�	�7��0�0	0
������
�0	0����%���������
����() ��*�%�� &��(sensitive period) '�0���

,����0	0����%�� !�
�8%���0 �)��
����(���
��$$&��*�)�4�	����� ���� ���� !����������	��(�
&	�
��� $���9�	.������
���������;� ����
3/�0.�����������$$&���0���
'$$ ��%��� ����#.)
��
����(���
-�����
'�0��
�0.�����������$$&�������������
�(Mercer, 1986) 
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 2. 
��� ����5#
����;�$����6������������
���������
�����0%!���������%��

!�%���0����('�$&����#,)#
�����0%!�$%$�%������(Mercer, 1995) '�0���

��� ����5���
�����#
������;� ����
3/��$$&������� ��� ����������8���$4�'�0��1
�������$&���-���%���0
����������0��$�)�	�%���0����;�$����( motor skill) '�0%���0���
���()�(cognitive skill) -���%���0
���
���()���

��� ����5#
���'���6������ ��� �88�+���$&��%��' ��������( Bobak & 

Jensen, 1993)  

 3. 
��������#�#
$%$�%���������

����() ������������������0%!�$%$�%
������4�		����$$%$�%�������� 
��� $�	#�������#�#
���' ���������+/���������

������(Mercer, 1995) 

 

�������
�"�#�
��
�	�
�������
���
�����
��
��
 
 

�
��� !���"�#
����!���$%$�%������*��*�)�������
���4�	 �8,��8�+�.���������
������	
�()'�0��1
�����!���$���
��
#
����+0
��	���

��	*������0 $���+/%���
	*�)��$#

��	��"����&1�9��0%������+/'�0$&
���9��
���
����
��
�	�%�� ��
�'�0$&

�%��#��),���( Rubin, 

1967b) $%$�%������
��������
$%$�%#.��%��������)����$�������)����-������%��$&

� *�)' ��
$%$�%#.��
��
���
�	(���$�2���	%�� !�
�8�2 ��0����*�)'���(Sarbin 1954, as cited in Zabielski, 1944) 

 1. 
���
��.������$%$�%�(role expectation) -���
���
��.���
��5(��!�.
�4�	��&��
 ��
��'�0 5�
9��%��$&

�
��
�!����	(� 
 2. �����$�()����	���$$%$�%�( role perception) .��	5���$&

��0����."
$%$�%���
�����$�()�'�0
����)���������
����.��$&

���
����()'�0
�����)�#�#

���
��.������
$%$�%��"�0,��	#.)���������$�()����	���$$%$�%*�) ��
�)����$�
���'�0$&

����
�=��)�	 

 5��'�)���$%$�%������
������0�������
'�0��1
�*����
���
��.������$%$�%��
-����!�.
�4�	��&�� ��
�'�04�	 5�
9��%��$&

�
��
�!����	(��� '�0����� ��
#.8� �0��0 $

��� !���"�#
�� ���0%!�$%$�%������
�����  '������$�����$�� ��
%����0 $
�� �
	���!�$��'�0	&��	��#
���' ��$%$�%������
��������
�������
������'	)�.���*��,����
#

$%$�%����
����(Mercer, 1981)  

 �($�
�(Rubin, 1967b) ���
$&

�'��%�������'�0�3�$�	������' ��$%$�%������

��������
��0$�
���%���������
�	�������
��������'���0	0'������������
��9/�'�0��1
�4�	
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��0$�
������	
�()*������������
��9/���0��$�)�	���
��
����= �&�*�)���
���(( Rubin, 1984 as 

cited in Mercer, 1995; Sherwen, Scoloveno, & Weigarten, 1991) 

 1. ����!����$%$�%��( replication)  ���
�6������'����������%��' ��5��
���
�)�����%���0���	
�()������
�������4�	������0�	�	��.��)��(�'�0�����%��

��'�0�6�����%��

��������
 ��
��0��$���������
������-����6��������������#
����!����$%$�%�0
��0��$�)�	������	
'$$�( mimicry) -������
�6������'��%��������0
!������$$%$�%���
�
�����4�	������	
'$$
!��(�������0%!��.����6���������	�=�%��������!�'$$�	��������
���������
����.��� �������
��9/.���.���
������
�=�.������
��
������������������>?�$%$�%�
(role play)  ���
������>?�$%$�%#
�������	��($&���4�	����	$&����������
$)�
.���8��� 
 2. �����
�
�����( fantasy) ���
�����1
��)�

����()
�����)�#�#
$%$�%���
�������4�	.������������!����$%$�%����()���
���"�0�������
�
����5�����' ��$%$�%���
�
���#
�
�
�����
���
���0���6������'�0�;�$���$%$�%������
������	���*�$)����$$&��
����
�����-��������
�
�������
�6������.
���#

����	�	��%���)�
���#�%���0	����$
$%$�%#.�������
��
���������������
����() �� (8� �	�( grief work)  $%$�%'�0'
�%���!��
�

,����'$$�����=�*� (�$%$�%#.����'��
����() �� (8� �	
���"�����������	����$$%$�%#.�����
�������������
�
�������������0�������
*�)%&�*���� ����������
��9/�0��1
���)� (�4�����

������
����������
����0	0���� 
 3. ��������'$$�	������$%$�%%���.��0 ���( dedifferentiation) ���
���
��
 &�%)�	
%��������0�����'$$�	������$%$�%������
�����%���.��0 ���$�
����4�	�����$�()����' ��.�  
'�0���
�������$%$�%%���.��0 ��( introjections-projection-rejection) .��������$'$$�	���
���$%$�%%���.��0 ���$�
����"�0��$'$$�	���
��
���
 ��
.
�������
�����.����;�� 3
'$$�	���$%$�%%��*���.��0 �'�0�����.�'$$�	���$%$�%#.�����*� 

 ����/�-��/�(Mercer, 1981, 1985, 1995) *�)�����'�0��1
�����!���$%$�%��������
���$'
�
������($�
�( Rubin, 1967a; 1967b) '�0'
�
�������$$%$�%%�� ��
�����
&�	/�
(social role acquisition) ��� 3��/��
�'�0 
����(Thorton & Nadies, 1975, as cited in Mercer, 

1995) 4�	��0$�
�����1
�
��� !���"�#
����!���$%$�%��������0��$�)�	�4 �0	0����
�� 
 1. �0	0����	������)� (�$%$�%�( anticipatory stage) ������������
#
�0	0����
��9/����

������$���%���)�
��� ��
����������4�	������0
)
.��)��(�'�0������(�'$$$%$�% !�.��$
�
���#
�+0����
��9/����$&

���$�������
��
������0��
�
����5�������0%!�$%$�%���
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�
���'�0%������0%!�$%$�%�-����0	0
���������/�-��/ ��
�)����$��0$�
�����$�()����($�


�������!����$%$�%'�0�����
�
����� 
 2. �0	0�����0%!�$%$�%����(�'$$�'�0
���
��.������$&

����
�(formal/role-

taking stage) ������������
����������
���$&����6��������������#
�0	0
������%3��������
���

��.������$&

����
������$�4
%��
/���$%$�%�( role concept) ����
����4�	*�)��$���,��'
0
'
�%������()%������0 $���+/-����	(�#
�0$$ ��
�����������6��������������#
�0	0
��
��
�0 ����5'	�'	0���$&���
����'�0�����#.)����('�$&���-����0	0
�� ��
�)����$����!����
$%$�%#
��0$�
�����$�()����($�
 

 3. �0	0��1
�$%$�%�����%���.��0 ���$�
����( informal/role-making stage) 

�������
������������0%!�$%$�%���%���
���������'�0��1
�$%$�%#.)�.��0��$����+0�7��0
��$��5�,��������
���� ��
#.8���0$�
�����$�()�������
�����������	
�() ��� �88�+���$&��%��
' ��������(cues) '�0����� ����5��$ 
��
����)��������$&��*�)�.��0 ��-���  3��/��
�
'�0 
����(Thorton & Nadies, 1975, as cited in Mercer, 1995) ���������0	0
��
�)�	��$�6������
��������'$$�	���$%$�%%���.��0 �����($�
-������
�6������%��
!������
���$���&�� !���"�#

���' ���������+/���������
����� 
 4. �0	0��$$%$�%��)������
 ��
.
�������
����( personal/identity stage) ���
�0	0
 &�%)�	��������
����������
)
�$$%$�%%�����
�(�'$$����
�����������
����() ��� �� �

$%$�%����
�����)���$$%$�%���
*�)�4�	�������
����() �� ��
�)����
�0.�����
���'�0
$%$�%-������
%��	����$����()���
�'�0���	����$�����0%!�$%$�%����
����������() �����
#�
#
���' ���������+/���������
������
����(���
%������+/��$$&���'�0��
����() ��
������
������#�#
����!���$%$�%������ 
 ����/�-��/��(Mercer, 1985) �*�)��������' ��$%$�%������
�����4�	�����������
���
�0	0�����1 �:��9�	.���
�����$������' ��$%$�%������
������0�������
�	�������
������
4�	#
,��������3-10 ����
��������0 ����5' ��$%$�%������
�����%��������+0�7��0���
�
�����-���,��������0��
���'��������
#
�����'���0

���	���*��"���#
�0	0.���
��������

� ���
�&�������)
#
���%��������0' ��$%$�%4�	������$&���4�	������0��$�()
��� ����5
#
@�
0%���
���
�()����	��('�0�('�%������� 4�	�0	0�4-6  ����./'��.���
������
�0	0%�� !�
�8
������������)
��1
�������;� ����
3/�0.�����������$$&�� �5)��������
��� !���"�#
����!���
$%$�%#
�0	0
��*�)�	����.��0 ���0 ����#.)�������
����() �����
#�#
�����0%!�$%$�%
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�����#
����('�$&�� �'�0 ����5��1
�
��� ����5#
�����0%!�$%$�%���������
���
�
��0%�����
��� !���"�#
����!���$%$�%�����#
�0	0���*� 

 #
�������	
����
����� ��� ���
��� !���"�#
����!���$%$�%������4�		����� ��� ���
#
%&���
/��0��$���
��� !���"�#
����!���$%$�%������%�� ��
�)����$�0	0��0$�
�����1
�

��� !���"�#
����!���$%$�%�����%����4 �0	0�(Mercer, 1981, 1986, 1995) ����	�0���	����
�� 
 ��
/��0��$'��
��
����(���
��$$&����	�$����&�
��9/
��#.)
����()'�0 �

%���0����	���$��� �)��
����(���
��$$&������'��#
�0	0����
��9/�-������
�0	0�������	���)� (�
$%$�%�(Mercer, 1981; 1986; 1995) 4�	���#.)
����()����	���$��� �)��
����(���
��$$&������
 �
%���0��� �)��
����(���
��$$&���( Mercer & Walker, 2006) ���������'�������$&��#

��9/���
�
�������0.
��'�0' ��
��� 
#��������
����
*.�'�0�������8���$4����$&��#

��9/�
(Rubin, 1984 as cited in Mercer, 1995) �	�$����&�
��9/
�� ��� ����)�	���#.)������($.
)�
%)���
�������� ���� $&��#

��9/���
%��.
)�%)��'�0��
�
����5��$&��#

��9/��(�
&	��$$&��
#

��9/�'�0�����
�$������
���$&��#

��9/%&���
��0	0
������
�0	0����%���������

����() ��*�%�� &��( sensitive period) '�0���
,����0	0����%�� !�
�8#
 �)��
����(���
��$$&���
4�	�������0%!��6��������� �)��
����(���
��$$&���)�	������ !����������	� ���� ��(�
&	�
��� $���(Rubin, 1977) ���
��
�0	0
����	�$����&�
��9/
��#.)4��� �����*�) ���� �4�$
���$&���-������
�0	0�����0%!�$%$�%����(�'$$�'�0
���
��.������$&

����
�( Mercer, 

1981; 1986; 1995) 
�����
��#
�0	0.���
����	�$����&�
��9/
�� ��� ���#.)�����'�0$&��
���;� ����
3/-�����
'�0��
�4�	���#.)�����'�0$&��*�)�	(�������
9�	.���
���'�0��0�&)
#.)
�����#.)
�$&���)�	
�������-���5��������
�0	0��1
�$%$�%�����%���.��0 ���$�
����
(Mercer, 1981; 1986; 1995) ��������
��� ��� �����
/��0��$
����(���
��$$&���	�������
�����
�	�$����&�
��9/
�����������%��4%����%/�����#.)
���,��	�.���#.)
!�'
0
!�'��������������
�28.�#
��� �)��
����(���
�)�	�
���%��$)�
�'�0 ��� ����!����#�'������� 
 ��
/��0��$%�� ��  
�� 
��� ����5#
����;�$����6������������
�������	�$��
��&�
��9/
��#.)
����()'�0 �
����	���$%���0
��� ����5#
����;�$����6��������������
����'��#
�0	0����
��9/�-������
�0	0�������	���)� (�$%$�%�( Mercer, 1981, 1986, 1995) 4�	#

�0	0����
��9/#.)�����>?��;�$���%���0#
����('�$&���,�
����#.)
�$&�������&)�$&��������$
�!�
$&�����
�)
�'�0�	�$����&�
��9/
��#.)4��� �����#
���4�$���$&����&)�$&��#
�0	0
����
-������
�0	0�����0%!�$%$�%����(�'$$�'�0
���
��.������$&

����
�( Mercer, 1981, 1986, 

1995) #
�0	0.���
����	�$����&�
��9/
�� ��� ���#.)��
����(���
��$$&��'�0������;�$���
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�6���������������4�	��0�&)
�����#.)
�$&���)�	
��������&)�$&���)�	�
������$
�!�#.)
$&���)�	�
�������%���
��#.)
����()����	���$ ��� �88�+���$&��%��' �������'�0�����$ 
��

����)��������$&��%���.��0 ��-���5��������
�0	0��1
�$%$�%�����%���.��0 ���$�
����
(Mercer, 1981, 1986, 1995) 4�	 ����
 �
�(Erickson, 1978, as cited in Flagler, 1988) '�0�
���/
�
(Clark, 1976, as cited in Flagler, 1988) '
0
!����
�����������	�������)�	���#.)
����()#
������
��� �3�������0���
 ��� �88�+���$&��'���������������� ����5���	
�()������;� ����
3/��$
$&��*�)�)�	�
����'�0��������
��� ��� �����
/��0��$
��� ����5#
����;�$����6���������
���
������	�������
������	�$����&�
��9/
����������� %��4%����%/�����#.)
���,��	�.���#.)

!�'
0
!�'���������������28.�#
���>?��;�$���%���0#
����('�$&��%��$)�
�'�0���
��� ��� ���
�!����#�'������� 
 ��
/��0��$%�� ������������� ����5 �)��
����(���
��$$&��-������
��
/��0��$%��
.
������
��� !���"�#
����!���$%$�%�����'�0�������
���#
����;�$����6������������

�����#
����('�����	��($&��-������
��
/��0��$%�� �����
��� !���"�#
����!���$%$�%������
���%!�#.)���������
��� &�� $�	#��() �����
#�#
���' ���������+/���������
�����%�����

��
/��0��$%�� �����
��� !���"�#
����!���$%$�%������-������
�0	0��$$%$�%��)������

 ��
.
�������
����(Mercer, 1981, 1986, 1995) �	�$��
�� ��� ���
����() �����
#�#
���' ��
�������+/���������)�	���#.)�!����#��,��,	�4�	���������%��4%����%/� ����%!�#.)��������
��#�#
$%$�%������-���5������������0 $
��� !���"�#
����!���$%$�%������	��� �$(�+/�
4�	�0	0�4-6  ����./'��.���
������
�0	0%�� !�
�8������������)
��1
�������;� ����
3/
�0.�����������$$&���(Mercer, 1985) 5)��������
��� !���"�#
����!���$%$�%#
�0	0
��*�)�	���
�.��0 �� ����#.)�������
����() �����
#�#
�����0%!�$%$�%�����#
����('�$&���'�0 ����5
��1
�
��� ����5#
�����0%!�$%$�%���������
����
��0%�����
��� !���"�#
����!���
$%$�%�����#
�0	0���*�� 
�#
��������
����
�� �()����	��� 
#������������������	����������� ��� ���
��� !���"�
#
����!���$%$�%�������������%����$&��

'���#
%&��0	0�����0$�
�����1
�

��� !���"�#
����!���$%$�%������������/�-��/�( Mercer, 1981, 1986, 1995) '�0#
%&�
��
/��0��$���
��� !���"�#
����!���$%$�%������4�	�()����	
��������#.)
����()'�0 �

%���0����;�$���'�������%����$&��

'������	���$��� �)��
����(���
��$$&��'�0%���0

��� ����5#
����;�$����6������������
�����#
����('�$&������'���0	0����
��9/�
���'�0
�0	0.���
���� ����5  ��� ������ �)��
����(���
�0.���������'�0$&��*�)�	�������
�����'�0
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��� �)��%���0
��� ����5#
���' ���6���������������%!�#.)�������$$&������� �)��
�;� ����
3/%�����

��	�������
���������� ����5��$ 
��
����)��������$&��'�0��

��� ����5#
����('�$&���%!�#.)�������
����() �����
#�#
������;� ����
3/��$$&�����
��� &��
�() �� $�	#�������#�#
$%$�%������-���5������������0 $
��� !���"�#
����!���$%$�%
������ 
 

!$������������%�"
&'���
�	�
�������
���
�����
��
��
 
 

 ����/�-��/�( Mercer, 2004) ����������2���	%���������
��� !���"�#
����!���$%$�%
������*�)'����2���	�)�
�������2���	�)�
$&���'�0�2���	�)�
 ���'���)�������	�0���	����
�� 
 1. �2���	�)�
������
����2���	%������	���$
&+ �$��������������%��,�
���	&� 5�
9��
 �� �9��0�)�
���#��$&
���9���(personality traits) 9��0 &�9����������������$�()'�0��0 $���+/
���
����
������'	)�#
$%$�%�( role conflict) '�09��0����
��	����$%$�%�( role strain) 

(Mercer, 1981, 1986, 2004) 

���2���	�)�
��	&���������������%������	&��������0���&1�9��0��������-����&1�9��0
���
 ���,��	#.)$&

� ����5���$����'�0%
�����������	
'���#
 5�
���+/����=�����,������
4�	����	 ���288��������	
�()�'�0��0 $���+/#
��������
��
�����%������	&������������
�����)��
���������
����������������	& %����)��%�� &����������
������
���,�����	&�0.�����20-29 �:�����0
��
�����)��%���)�
������	'�0�&1�9��0�)�
����+/�"���	��������	�%���0��$�()$%$�%�����*�)���
(Mercer, 1981)  ��������������  ����/�-��/�( Mercer, 1986) #
�����%����$&��

'���$���
�����%������	&��������20 �:���
*���0' �����5���6������������
�����%�������������%������	&

)�	��'�0�����#
,�����	&�20-29 �:��0��
�����#�#
$%$�%������
��������%�� &���'�0���
����������� 4�
 / '�0
+0�(Jones, 1980) �$����������	�&�
������
�����)��#
$%$�%��4�	
��� ������$��������%������	&
)�	�����19 �:����6����������&)�%���'�0�����$ 
��%���
)�	
���������%����	&��������19 �:��
�����
�������������  & �+.���	���'	)��(2530)  %���$��������%����
��	&��������0��������$������$%$�%������
�����*�)�����������%������	&
)�	����%���#
�����%��
����
��9/��	&��������35 �:���
���� ��	� (�%���0����4�
'%��-)�
������$�������
��9/%���%���������

�������
��9/.�����������������
��9/���� �,�
�4�
�$�.��
�+0����
��9/�4�

�����
4�.�� (�
�+0����
��9/�'�0���������
���%��.
)�%)��� ���
�)
� (Cunningham et al., 2001)  -���
9��0'%��-)�
�����������
�2���	%���������
��� !���"�#
����!���$%$�%����� 
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���2���	�)�
�0��$���������������������
 ���%��,��	%!�#.)$&

��������1
�%��
 ���288��'�0��
��� ����5#
������	
�()��'�0���$����������%�����0��$�������� (�����0.�
�)��(�'�0
����()������-��5��.������
.
�� ��%������	���$������
�����'�0�������	��($&��,��	#.)
��
�����)����������� ����5��$�()'�0��)�#� ��������=�*�)���	���
�#
�+0%�������%�����0��$����������!�
������
����()#
�)�
 &�9���'�0*��%��$ ��.�&��������"$�A�	�����%����*����)�-��5�����
'�%	/.����	�$�����������������  �� �-��(Rusell, 1974) �$��������%�����0��$�������� (�
������
����() �������������	
'���$%$�%������
��������
9��0���6��
)�	���������%�����0��$
��������%����!������'�0����������� ���/B�(Ralph, 1977, as cited in Mercer, 1981) �$���������%��
���0��$�������� (��������6������������$��������������%�����0��$��������%����!������� 
���2���	�)�
��	*�)�7���	���
��$
�����������������$�()$%$�%������
������
�����%������	*�)
)�	�����
���������������@�
0�����@������
��$
���9�	.���
���$&���'�0
��� ����#.)���������������������$&�����
 ���
��������4�	�7��0�����
���%���'������

�!�.
��
)�	��-����)����$��������#
4���	�$��
�
%!�#.)����
��#,)���	��������
���%!�#.)������*��
����5
�%���0�('�$&������
���*�)�( Hurlock, 180) ,��/�( Zahr, 1991) ������$������	*�)���

��$
�����
��� ����
3/%��$����$
������
#�#
�����0%!�$%$�%������
������
�����
��
����/�-��/�(Mercer, 1981) �$������	*�)���
��$
����������������$������$%$�%������
������ 
���2���	�)�
��0 $���+/#
�������	��(%����������%��*���
	����0 $���+/#
���
����	��($&���4�	�7��0�����%����$&��

'���0���
������
#�#
���' ��$%$�%������
������
(Reeder et al., 1992) ��0 $���+/#
�������	��(%���%!�#.)�������4��� #
������	
�()�'�0

&)
�
	�������('�%��������
�#
�+0%�������%�������0 $���+/�0��
������������'�0*��
'
�#����$%$�%������
���������
�'�0*�� ����5
����������$ 
��'�0
����)�����
���$&��*�)����%��
�/�'�0  ���
'C��(Rutledge & Pridham, 1987) '�0 ��� �(Gross, 1989) �����
�$���������%���
	����0 $���+/#
����('�%����0��
������
#�'�0
��� ����5#
����('�
%��������������%��*���
	����0 $���+/#
����('�%����'�0 ����5���$������$%$�%������

�����#
�0	0����
��9/������.8������
��9/%��*���
	����0 $���+/ 
 2. �2���	�)�
�)�
$&���
���2���	%������	��)������+0���
@�
'�0�(�����9�	
������
��$ 
�����$&��'�09��0 &�9�����$&�����%��,�
�9��0�)�
����+/�(temperament) �6������
���$&���(behavior) '�09��0 &�9�����$&���(health status) ���
�)
�(Koniak-Griffin, 1993; Mercer, 

1986, 2004) 
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  9��0����+/�(Temperament) '�0�6���������$&���(Behavior) ���

��� ����
3/
�������+0
� �	���%���%������%3����������!���$%$�%������-���  ��B�B��/�( Leifer, 1980) 

�3�$�	���������%����$&��%����9��0����+/.�&�.����(temperamentally difficult) �0��
����() ��%��*����
��$�
���������
�)����$������%����$&������	����	�0��
����() ��%��������
��� -���%!�#.)�������
���
�,������
#
���' ��$%$�%�����#
�������	��($&��*�)�	���5(��)���.��0 ��( Mercer, 1986) 

����������� �����	� &��
��1
/�(2541) �$��������$�()�6������%���'������%��������%��$�����

��� ����5#
����!���$�%�����#
�����
��9/'�����������������  $�����/� '�0 ��%'C��
(Bullock & Pridham, 1988) �$���������)�#��6���������$&�����
�2���	 !�
�8%���������
���
���
#���������#
�����0%!�$%$�%#
�0	0�3 ����
'��.���
���� ��
�)����$�����������  

 &���+�� &����"��(2538) �$���������$�()
��� ����5#
����!���$%$�%������'�0�����$�()
�6���������%���'����������%��$��4�	�����$
��� ����5#
����!���$%$�%�����*�)
�	����.��0 �#
%���%������	����	������
�)����$�����������  ���/�����/�(Walker, 1989) %���$����
9��0����+/.�&�.������$&��*�� ����5���
���%!�
�	������' ���������+/���������

�����*�)�'�0
�)�	��$����������� ����/�-��/�(Mercer, 1986) �$���9��0%������+/'�0 9��0
 &�9�����$&��*�� ����5%!�
�	
��� !���"�#
����!���$%$�%�����*�)� 
��9��0 &�9�����%����
�������+0���%���'�09��0'%��-)�
9�	.���
����
-���������������0%!�$%$�%������ ����,�
� %���%����
�!�.
�����
)�	���9��0'%��-)�
%!�#.)
������� ����
39����$$&��	��'�0���,)��( Sherven et al., 1991) �
�������%���%����
9��0'%��-)�
�!����
�)�� *�)��$����('��	���#��),��'�0�)�� #,)�&���+/%�����'�%	/#
���
,��	�.���� %!�#.)���������
��������������() �����
������
#�#
�����0%!�$%$�%������
(Sherven et al., 1991)  ���
��
�����$&��5(�'	����������
�������$&���A�	.���$&��
������

�!�.
���������#.)����!���$%$�%�����*��$���&�� !���"��( Koniak-Griffin, 1993) �����������
��� 
��&$���&�����0� ��@�(2539) �$���� &�9�����%���%����
�!�.
�����
)�	��
��� ����
3/%���$
��$���' ��$%$�%������
������'��#
%���
���
�$�!�.
���$���9��0 &�9�����%���*��
 ����5%!�
�	
��� !���"�#
����!���$%$�%�����*�)�(Leesen, 2000)  

 3. �2���	�)�
 ���'���)��� *�)'������ 
�$ 
&
%�� ��
��( social support) (Mercer, 

1986, 2004) '�0'.��� 
�$ 
&
%�� ��
�%�� !�
�8������
��� !���"�#
����!���$%$�%�����
*�)'������ 
�$ 
&
������������
����( Leesen, 2000; Mercer, 1985)  ���������
�8���'�0
$&
����%�����'�%	/�( Reece, 1993; Tarkka, 2003) �����������  
� ����  '�0 4����
/�
(Nystrom & Ohrling, 2004) �$������� 
�$ 
&
%�� ��
����
�2���	%��%!�
�	
��� !���"�#
���
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�!���$%$�%������ ��
�)����$�����������  �������+��!�� �	�# �(2539) �$�������
 
�$ 
&
%�� ��
���
��� ����
3/%��$����$������$������$%$�%������
��������������
��� 
��&$���&�����0� ��@�(2539) �$������� 
�$ 
&
%�� ��
���
��� ����
3/%��$����$���
���$������
��� !���"�#
����!���$%$�%�����������������  �D	0
�
%/�������������(2540) 

�$������� 
�$ 
&
%�� ��
���
��� ����
3/%��$����$������$������$%$�%������
�����#

�0	0.���
�����������%������,������,�*���������������� �����	��.�8��)��(Hankla, 2001) �$����
��� 
�$ 
&
%�� ��
���
��� ����
3/%��$����$���' ��$%$�%������
������'�0��������
��� B���-E0�.��� "
�( Leesen, 2000) �$������&������	���%������� 
�$ 
&
������������
���

��
�)�����'�0��
��� !���"�#
����!���$%$�%������	(�#
�0��$%��������
��
5)���� 
�$ 
&
%��
 ��
���*������������
���� ���������
�8���'�0$&
����%���)�
 &�9���"�0,��	 ��� ���#.)
�������0 $
��� !���"�#
����!���$%$�%����� 
 ������%$%�
���+�����.������	$�%�	$�2���	%�������������!���$%$�%�����%����
3 �2���	�*�)'����2���	�)�
�������2���	�)�
%����'�0�2���	�)�
 ���'���)����2���	�)�
 ���'���)��
���
�2���	%���	�$����&�
��9/ ����5 ��� ��� 
�$ 
&
�����#.)��������!���$%$�%�����*�)� 
 

�
�!��������
�	�
�������
���
�����
��
��
 
 

 #
�����0���
���' ��$%$�%������
�����
��
�� ����5��0���
*�)4�	��� ������
��� ��9��+/��'�0�����$'$$ �$5����-������'
�
�����' ��$%$�%������
��������  

����/�-��/�(Mercer, 1985)  *�)���()
!��������'�0 �)���
��������#
�����0���
���' ��$%$�%
������
�����4�	 ����5��0���
*�)�2 ����+0�*�)'������' ��$%$�%������
������)�

�6�������(behavior role attainment)  4�	��� ������6������%���������
������������#
�����
 ����
39����$%����'�0���' ��%���0#
����('�%����'�0���' ��$%$�%������
�����
�)�

����() ���(affective role attainment)  ���
�����$�()��������5��
��� ����5����
#
���
' ��$%$�%������
��������0���
*�)������ ��9��+/.�����$'$$ �$5��5��
������
#�#

�����0%!�$%$�%'�0
����() ��%�������%���'�0����
���#
$%$�%���������( Mercer, 1994; 

Walker et al., 1986; Zahr, 1993) 4�	��
/��0��$���
��� !���"�#
����!���$%$�%������
��0��$�)�	�1) 
����(���
��$$&���2) 
��� ����5#
���' ���6���������������3) 
���
�����#�#
����!���$%$�%�����������������%�����
���$������()��0���
����!���$%$�%
���������
��������.��	'$$�(Mercer, 1985) �,�
� 



 19 

 1. '$$��0���

����() �����$&���( Feeling about the Baby [FAB]) %�� �)�����
4�	
��B�B��/�(Leifer, 1977, as cited in Mercer, 1985) ��0��$�)�	�10 �)�
!�5������������4 �0��$�
#,)��������
����() ������	���$$&�� 

 2. '$$��0���

��������#�#
����!���$%$�%������(Gratification in the Mothering 

Role Attainment [GRAT])  �)��4�	 �� �-��/�(Russell 1974, as cited in Mercer, 1985) ��0��$�)�	 14 

�)�
!�5������������5 �0��$�#,)��������
��������#�#
����!���$%$�%������������� 
 3. '$$ ��9��+/�6���������$%$�%������( Interview-rated Maternal Behaviour 

[MABE])  �)��4�	'$�
/�(Bank, 1964, as cited in Mercer, 1985) ��0��$�)�	�14 �)�
!�5���#,)
���������6������������
����� 
 4. '$$���
��� !���"�#
����!���$%$�%������( Maternal Role Attainment Scale 

[MRAS]) ��� ��� ���9(�
 �&��'�0
+0�(2547) ��1
�4�	#,)$��$%��� ��
�*%	'�0#,)���$
'
�
����� ����/�-��/�(Mercer, 1985, 1995) ��0��$�)�	�3 ��
/��0��$���
��� !���"�#
���
�!���$%$�%��������)�
!�5���23 �)��#,)��������
��� !���"�#
����!���$%$�%������ 
 ��� ���9(�
 �&��'�0
+0�(254 6) *�)��1
�'$$���
��� !���"�#
����!���$%$�%
�����#

����'������)�
!�5��� 34 �)��'�0���$��&�'$$���
��� !���"�#
����!���$%$�%������
4�	
��������)�
!�5�����'$$����34 �)��'$��������
�2 7$�$%����
���	��������
����
���1) '$$���

��� !���"�#
����!���$%$�%������ Form A �!�
�
�18 �)�'�0�2)  '$$���
��� !���"�#
���
�!���$%$�%������ Form B �!�
�
�23 �)��4�	'$$���%��� �����
'$$��0���
�����$�()5��

��� !���"�#
����!���$%$�%�����#
�3 �)�
�
���
����(���
���$&��  
��� ����5#
���
�;�$���$%$�%������'�0
��������#�#
����;�$���$%$�%����������+0���
�������0��+

���5 �0��$�����'���."
�)�	�	���	����5���*���."
�)�	�	���	����-���  ��� ���  

9(�
 �&�'�0
+0�(2547)*�)
!�*�%����#,)#
�����.���
����6  ����./�+�4���	�$��
����3�$����!�
�
�398 ��	� !�.��$�MRAS-Form A '�0�!�
�
�393 ��	� !�.��$�MRAS-Form B 

�$����'$$���%����2 '$$���
��� ��
�)��9�	#

��
�)�� (��( internal consistency) %� �$
�)�	 ����0 �%3/���B�
��
$�,�( Coefficient alpha or Cronbach’s coefficient ) *�)
�� ����0 �%3/
���'$$����MRAS- Form A '�0MRAS- Form B �%����$�.70 '�0�.89 

 #
�������	
����
���()����	�����#,)'$$���
��� !���"�#
����!���$%$�%��������   

��� ���9(�
 �&��'�0
+0�(2547) 4�	�����#,)'$$���  MRAS- Form B �
����������
'$$���%��
$(�+������
/��0��$���
��� !���"�#
����!���$%$�%�����*�)%����3 ��
/��0��$�%!�#.)���
��0���
*�)�	���
��$
�&��'�0'$$����MRAS- Form B  0%)�

&+ �$���%���)�
������*�)�������
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MRAS- Form A ���%������ �)��'$$��0���

���"	�� �)�����
4�		��$��$%%���)�
 ��
����


*%	���
���0�.��0 ���$�������	#

����
�� 
�4�	 �&� 
��� !���"�#
����!���$%$�%��������
��0$�
���%���������0%!�
$%$�%������
�����'�0 ����5� �� �
�6���������������
�������)���$$%$�%���
*�)
�	�����
��� &�� �
��0%���������() �� $�	#�������#�#
���' ���������+/���������
������
(Mercer, 1985) ����!���$%$�%�������1
��	�������
��������'���0	0����
��9/�
5���0	0.���

����(Rubin, 1967a) ��
/��0��$���
��� !���"�#
����!���$%$�%��������'
�
�����
����/�-��/�(Mercer, 1981, 1986, 1995) ��0��$�)�	�1) 
����(���
��$$&���2) 
��� ����5#

����;�$����6������������
������'�0�3) 
��������#�#
$%$�%������4�	��0$�
�����1
�

��� !���"�#
����!���$%$�%�������0��$�)�	�4 �0	0
���1) �0	0����	������)� (�$%$�%�2) 

�0	0�����0%!�$%$�%����(�'$$�'�0
���
��.������$&

����
�3) �0	0��1
�$%$�%�����
%���.��0 ���$�
����'�0�4) �0	0��$$%$�%��)������
 ��
.
�������
����( Mercer, 1981, 1985, 

1995) ����� ��
#.8���0 $
��� !���"�#
����!���$%$�%�����*�)�	��� �$(�+/�'��	����
�������� ��
.
���%����0 $
���	���!�$��#
����!���$%$�%������(Mercer, 1981) 4�	�7��0
�	���	��������%����$&��

'��� 
   

�
�	'��	�����
�	�
�������
���
�����
��
��
�����
��&�����
��
 
 

 �()����	 ����	������4�	 ���#.)�)��(�'�0��������� %�� 4%����%/ �����  ��� ���

��� !���"�#
����!���$%$�%�������������
��9/'������'��#
�0	0����
��9/��0	0
����'�0
�0	0.���
�����	�������
����'�0���
�0$$� 
 

�
��������(
 
 

����#.)�)��(��.��	5������ �
�0.�����()#.)�)��(���$�()��$�)��(��4�	�()#.)�)��(��0��
�������#.)�()��$�)��(������#.)�()��$�)��(�����������	
�()�����������	
'���%��

��'�0�6������*�
#
%��%����-�������3����.��	�(�'$$��,�
����#.)
����()����#.)
!�'
0
!�����#,) ������ �
�( &��1
/�
��1
���/, 2547) 4�	�()��$�)��(��0%!��������%������	��0$�
����( process) ��� �����,�
�B2��
���
��(�����	
�4	�
��� ����
3/����	$�%�	$������#.)����������	
�()�����������������	
�()����	(�#

�(�'$$���
�����)�#�����
�����
��0./����
�� ���
��0./������0���
���.������
=�(%��
��'���+�, 
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2551) ���#.)�)��(�%�� ��
�)����$ 5�
���+/�%!�#.)�()��$�)��(�����
��� 
#��
����������

 5�
���+/%���
����!������,�8�	(��'�0���#.)�)��(����'�
���#.)�)��(�4�	������!�.
�
���5&��0 �
/��
���.������������ �
��&���+/��� �
������
�������0���
��*�)�	������0$$
������
��
�0#.)�()���	
*�)��$�)��(�%��5(��)�������������	
�()*�)��	������
����."

��� !�
�8'�0

����!����
%���)���('��
����(3��
�
%/� ��./�7���, 2542) �()��$�)��(��0����������	
�()*�)�������*�)��$
�)��(�%�����
���.� ��0%�� ��
�)����$ 5�
���+/%���
����!������,�8�	(��4�	�()#.)�)��(��)�������
���%!�'�
���#.)�)��(��	������0$$�������������	
����
�����&������	������
�����.���
���%������	&
�0.�����20-34 �:�-������
��	�()#.8���()����	*�)#.)�)��(����'
�
�����  4
� /�(Knowles, 1978) ���
#.)�)��(��()���	
%�����
��	�()#.8��)��
!�
��5�� ������*�
�����
��� 
 1. 
����)�����'�0
��� 
#��( need and interest) �()#.8��05(���0�&)
#.)���	
�()  
�����
�5)�.����� ���%���0���	
�()�����$
����)�����'�0
��� 
#���0%!�#.)����
��������#��
���
��

��������)
#
��0��"

���	����.��0 ��4�	�7��0�	���	����������������%���.��	������#.)
����������	
�()��)��
!�
��5�� ���
��� �� 

 2.  5�
���+/%������	��)����$,�����()#.8��( life situations) ������	
�()����()#.8��0*�)�
����5)�.��5���������()#.8����
�(
	/����#
������	
��� �
����
��
#
�������������������	
�()
#.)��$�()#.8��
���0	����� 5�
���+/%���.��	%������	��)����$,�����()#.8����
.��� !�
�8���#,��
)

�7��0����
���.� 
 3. ������
��0./��0 $���+/�( analysis of experience) ��0 $���+/���
'.������
���	
�()%����
&+
�� !�.��$�()#.8�����
��
.������ !�
�8���������	
�()'$$�()#.8�
���������
��0./5��
��0 $���+/����()#.8�'���0

����� ��
*.
%���0
!���#,)#
������	
��� �
*�)$)��� 
 4. �()#.8��)��������
�()
!��
����( self-directing) ����070
��
$%$�%����()#.)�)��(�
���
���	(�#
��0$�
��� �$.�.���
)
.�
!���$������
��$�()��$�)��(������������
 ��� !�.��$

����()�'�)�%!�.
)�%����0���
����()��$�)��(�
�)�	���.���*���%��
��
 

 5. 
���'�������0.����$&

��( individual difference) 
���'�������0.����$&

���
�����������
�����	&%��'�����������070
��
������������	
��� �
 !�.��$�()#.8��0�)���������	�
#
�)�
�(�'$$������	
��� �
�����%��#,)'�0 5�
#
������	
��� �
�'�0��0��� !�
�8
���

��� ����5#
������	
�()#
'���0���
��
����()#.8�	������
*����
��� ����5����()#.8�  

'���0

� 
 ���#.)�)��(�'�������
��9/'�����
�)��(�����	���$$&�������� ��� ��������#.)
��$ 
��
����)��������$&��*�)5(��)���'�0 ����5�('�$&��*�)�	����.��0 � ����#.)$&����
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�������8���$4�'�0��1
�����)�
������	����#�*��)�	�����������������  ��4�
��( Maloni, 

1994) �$���������
��9/'����
����)�����
���,��	�.����)�
�)��(�#
�������	��($&���4�	#
��

'��.���
����������������	
�()5���(���������+0���$&���#
,����0	0�2-13 ��
�.���
���
�������������	
�()����	���$�6���������' ��������$&���#
,����0	0�1-6 ��
�.���
��������
�)�����
����()#
���������#.)
�$&�����%�� &��#
,����0	0�7-13 ��
�.���
����������)�����
���	
�()����������	���$����('�����	��($&����0�!���
���%�� &��'�0�����������  4�'�
,�4C�/%,�'�0 

���/��
�(Moran, Holt, & Martin, 1997) �$�����)��(�%�������
��9/'���)�����%��$���%�� &�
���
�)��(��)�
���#.)
�$&������
)
.� ��.�&����)��*.)���$&��'�0��3�������$$&��#.)���	$� ��

����������� �$����/�'�0 
&��(Beker & Cook, 1998) �$���������
��9/'��'�0�����
��9/.���
�)������)��(����#.)
�'��$&�����%�� &�� 
 

�
���
��������(
 
 

�.������#.)�)��(����
 ��� !�
�8#.)���������
��� 
#�#
�����$�()�)��(�� ����5
���	
�()*�)�	��������"��'�0 0���	������
�#
���#.)�)��(������%���0 ��� ���������	
�()#.)��0 $

��� !���"��)�	����()#.)�)��(��)��
!�
��5�� 9��0����()��$�)��(�-�����
���'��������
%�����	&�
�������������@��������+/�'�0 ��
��
�����
���)��
!�
��5��.������#.)�)��(������,��	#.)�()���	

����
��� 
#�#
�����$�)��(�� ����5���	
�()*�)�	��������"��'�0 0���	������
�( &��1
/���1
��
/ , 
2547) -���4
� /�(Knowles, 1978) *�)� 
�'
0.������#.)�)��(�#
������	
�()'$$�()#.8����
�� 
 1. �()��$�)��(��() ���)�����%���0���	
�()�( need to learn) 4�	#.)�()��$�)��(��0$&5�� 9��
�28.�#
,����%����0 $�	(�������
!�*� (���3����'�)*��28.��-�������0��������������'$$ !����#

�(����'$$ �$5�������
)
.��28.�'�0
����)������'�0
!������$���
'�
�;�$�������

�����
������)�����$�����	
�&���+/
(����#
���#.)�)��(�#.) ��
�)����$
����)���������()��$
�)��(�� 
 2.  9��'���)�������������	
�()�( learning environment) 4�	��� 9��'���)��#.)
�()��$�)��(�����
��� 0��� $�	�*�)'���%��
�����&+.9(���'�0' � ����9�	#
.)��#.)�.��0 ���()#.)
�)��(��)��#.)���	����$�()��$�)��(��4�	�7��0#
������
&+
��'�0�����F����	����$#

���
���."
�
'�0
����() ������()��$�)��(��'�0 ��� !�
�8�()#.)�)��(��)�� �)�� ����
39����$�()��$�)��(�����'��

����'��%���$ 
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 3. ��G�.��	�����0$�
���������	
�()
�����5&��0 �
/����()��$�)��(��4�	�!�.
�
���5&��0 �
/������#.)�)��(����
����)���������()��$�)��(���()#.)�)��(��)���������������#.)
�)��(�#.) ����
3/��$
����)���������()��$�)��(������#.)�()��$�)��(� ����5
!��)��(�%��*�)��$*�
#,)*�)����� 
 4. �()��$�)��(�*�)�� ��
#
������'�
�'�0�!�.
��������������	
�()�4�	�()#.)�)��(�
,��	#.)�)�
���."
#
����!�.
��������������	
�()�����)��#,)�%

�
'�0��3��������=��,�
����
-��5���28.�����%� �$
����()��������
!�� 
��)��(�����
!�� 
�
���
���."
#
��+�������
���
�)
 

 5. �()��$�)��(�
���� ��
����#
��0$�
������	
�()�	�����,����,�����	�����0�������)

4�	�()#.)�)��(����
�(),���(��()��$�)��(��)�	
�!�� �	�%��*����0� �	�����
�����,���(�#.)�� ��
����#
���
����9����	�#.)���,��,	� 
 6. �)��(�%��#.)��
��� ����
3/'�0����	��)����$���#,)��0 $���+/����()��$�)��(��4�	
�()#.)�)��(�
�� ��� ���#.)�()��$�)��(�#,)��0 $���+/����
������
'.���
����()�#.)�()��$�)��(�
��0	&��/
����()#.��#.) ����
3/��$��0 $���+/������,�
����#,)$%$�% ��������#,)��+�������
���
�)
� 
 7. �()��$�)��(��() ��5��
����)��.
)�����
�������������	$�%�	$��$��G�.��	%������*�)�
4�	�()#.)�)��(��)��,��	�()��$�)��(�#
��0$�
������	
�()�����
!�*� (������0���
���)�	�
������
��+</%���!�.
�*�)��()��$�)��(�#
��	�()#.8���������#�#
�����0���
�
�������
��
���#,)
'$$%� �$9�	.������#.)�)��(��.�����3�������
=�%��#.)�()���	
' �����5��
����)��.
)�#
���
*�)��$�)��(� 

 

!���)�����
��������(
� 
 

�����!�'
���0�9%������#.)�)��(� ����5�!�'
�*�).��	'$$����
�	(���$���#,)
.�����+</#�#
����!�'
��#
%��
���0�����5������!�'
�4�	#,)�!�
�
�()��$�)��(�'�0�;� ����
3/
�0.�����()#.)�)��(���$�()��$�)��(����
��+</��!�'
�*�)���
�3 ��0�9%�( Katz �)��#
�3��0
�
%/� ��./
�7���, 2543) ���
�� 
 1. ���#.)�)��(����
��&��#.8�����()���	
�!�
�
�����;� ����
3/�0.�����() �
��$
�()���	
���
'$$%�����	��(one way) �() �
��$%$�%����$%���.��� 
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 2. ���#.)�)��(����
��&��	��	���� �
��0�9%
���&��#.)�()���	
%&�

#
��&����)�����
�������������	
��� �
#.)���%�� &���() �
��
���#��),����$�()���	
������
� 
 3. ���#.)�)��(����
��	$&

�����
���#.)�)��(�%���()���	
 ����5�������3����	
%��
�.��0 ���$
��� 
#�����
����	
*����
��� ����5����
'�0�+0���	���
�()���	
�0
 ����5%��$5��
����)��.
)�#
������	
����
�	(�� ���� 
 

��%��
��������(
 
 

 ��3����#.)�)��(���.��	��3��'���0��3��0���������+0�7��0����&����
'�0�&��)�	'������
��
*��*�)'������#.)�)��(�'$$$��	�	�����9����	�'�0��� ���
�����
�)
���������#,)��3����#.)
�)��(����
�	(���$���5&��0 �
/�'�0��&����G�.��	�#
%��
���0�����5���7��0��3����#.)�)��(�%��#,)$��	��
(%��
��'���+�, 2551) ���
�� 
 1. ���$��	�	�(lecture) ���
��0$�
���%���()#.)�)��(�#,)#
���,��	#.)�()��$�)��(�����
������	
�()������5&��0 �
/%���!�.
��4�	�������	��
���.� ��0�'�)�$��	�	
����(��$��������
�3�$�	�
���.� ��0.��� ���%���)�����#.)�)��(�'���()��$�)��(��'�0��0���
��������	
�()����()��$
�)��(��)�	��3�#���3�.
�����%

�
���#.)�)��(�4�	���#,)���$��	�	#.)����0 �%3�9��
����()#.)
�)��(��)��������
���.� ��0%���0$��	�	#.)��)�#��
�������
)

�)�#.)��0�������
�
��
!�� 
�
#.)
�� 
#���,�
����#,)
!�5����0�&)
���D�4��� #.)�()��$�)��(�-��5�������� ����0��$���
$��	�	��.���	�����	�����0��$����3�$�	����
�)
��)���������#.)�)��(�4�	#,)���$��	�	
���
#,)����
)�	� 0����*��	&��	���5��	%���
���.� ��0*�)����'�����)��!����
����()��$�)��(���$%$�%

)�	��)������	
��� ����5�����0#
���$��	�	����()#.)�)��(� 

 2. ����9����	��&��	��	�(small group discussion) ���
��0$�
���%���()#.)�)��(�,��	
#.)�()��$�)��(�����������	
�()������5&��0 �
/%���!�.
�4�	�������()��$�)��(����
��&����"�=�
��0��+�4-5 

�'�0#.)�()��$�)��(��(�
&	'�������	
�)��(��
���
���."
�'�0��0 $���+/#

��0��"
%���!�.
��'�0 �&�������9����	��������
�)� �&������&����)���������#.)�)��(�4�	
#,)����9����	��&��	��	
����()��$�)��(���4��� ' ��
���
���."
'�0�� ��
����#
������	
�()�	���
%���5����()#.)�)��(�'�0�()��$�)��(�*�)��$�)��(��'�0
���
���."
%��.���.��	�'�����)��!����
���#,)
������������9����	���*��*�)����.���()��$�)��(�*���;�$������$%$�%.
)�%����� ��,����&��%�����
'�0 ��,����&�����*�� ����5
�$
&� 5�
���+/*�) 
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 3. ���' ��$%$�% �����(role playing) ���
��0$�
���%���()#.)�)��(�#,)#
���,��	
#.)�()��$�)��(�����������	
�()������5&��0 �
/%���!�.
��4�	���#.)�()��$�)��(�' ��$%$�%#

 5�
���+/-�����
���#��)�
�	���$
������
�����'�0' ��������
���
��
������
����' ��
$%$�%���$&

����
%�� �������
�.���' ��$%$�%����
���#
 5�
���+/ ����.���
 5�
���+/%������$#
�
�
���)���������#.)�)��(�4�	���' ��$%$�% ����
����()��$�)��(�
����
�����)�#�
����() �����3��;�$����,��	#
��������	
'������
����()��$�)��(�*�)��$�������	�
 !�.��$ 5�
���+/����%���0��,�8���0�&)
#.)����
���
�� �)�� ��
/�'�����)��!����
���#,)��������
'�0�()��$�)��(�$��

*�� ����5' ��$%$�%����!�.
�*�) 
 4. ���#,)��+�����	����( case) ���
��0$�
���%���()#.)�)��(�#,)#
���,��	#.)�()��$
�)��(�����������	
�()������5&��0 �
/%���!�.
��4�	#.)�()��$�)��(������������%�� �������
���
���
���
�����'�0��$��0��"

!�5������	���$������
��
�'�)�
!�
!���$'�0�.�&��%�������
!���$
��
��
#,)���
�)��(�#
����9����	��)���������#.)�)��(�4�	���#,)��+�����	���
���,��	#.)�()��$�)��(�*�)
��1
�%���0���
�����
��0./����
���	����������+8�+�'�0���
��'�)�28.��,��	#.)�()��$�)��(���
�&������)�����
�,��	#.)�()��$�)��(�*�)��,�8�28.�%���������
#
 5�
���+/�����'�0>?�'�)�28.�4�	
*���)��� ��	�����H��%���0�������
�,��	#.)����
�����)��%���0'�)�28.��������,�8��$�28.�
��
#

 5�
���+/��������
��3����#.)�)��(�%���()��$�)��(��� ��
����#
������	
 (��'�0���
��3����#.)�)��(�
%��#.)������� !�.��$��&���()��$�)��(�%����
����()'�0��0 $���+/ 
 

	*��!������
��������(
 
 

 
������()#.)�)��(���
����()#
.������'�0��3����#.)�)��(�'�)�� ��� !�
�8%���� ��
,��	
#.)���#.)�)��(���0 $�� !���"��	�����������0���.
���
������#,)�&���+/'�0 �����0��$���
#.)�)��(��( &��1
/���1
��
/ , 2547) �
����������
�������%��,��	#.)��� ��� ���0.�����()#.)�)��(�
'�0�()��$�)��(��!��
�
*�*�)�	�������0 �%3�9���,��	#.)�()��$�)��(���)�#�
���.��	����
���.�
$%���	
*�)�����$%���()#.)�)��(��)������	��������"��,��	��0�&)
'�0 �)��
��� 
#�#.)�()��$�)��(�
*���() ���$���.
��	���������#,) ������#.)�)��(��
������()#.)�)��(��)��
!�
��5���(�'$$���#.)
�)��(�'�)��	���)������	 ������#.)�)��(�%���.��0 ���$�
���.�$%���	
�)�	�(����
�
%/  ���%�� , 

2548)    

 ��������#,) ������#.)�)��(�#
�����0��$���#.)�)��(������#.)�()��$�)��(��������
���	
�()�	�������0 �%3�9��
��
���
 ��� !�
�8	����4�	�()#.)�)��(��������5&��0 �
/�,���6������#
���



 26 

#.)�)��(�#.)'
�
�
���
������
!����5&��0 �
/
��
���
���,��
!�#
�������� ������#.)�)��(�%��
�.��0 ����������	
�()�4�	 ������#.)�)��(�
��
�)�� ����
3/��$�
���.�$%���	
'�0�&��&��.��	#

���#.)�)��(�����
���.�5(��)����.��0 ���$��	��0��$
����()�'�0��0 $���+/����()��$�)��(��
 0���#
���#,)�'�0����3�#,)*��-�$-)�
	&��	�����
*��(����
�
%/����%��, 2548) ����!�'
� ������
#.)�)��(� ����5'$�������0�9%������+0���3����#,)���
�� 
 1.  ��� �������/�(printed media) ���
 ���%������	�%

�
�)�
�������/$
'��
��0����
�,�
�.
�� ���'��
��$�4� ����/�
(��������
�)
�-������)����
����.��0 !�.��$����)������ ����5���

*�)���
��� ����5���'���0$&

��'�0 0���#
��������(����
�
%/����%��, 2548) 

 2.  �������
4%�
�
�(electronic media) ���
 ���%������	�%

�
�)�
����
4%�
�
� �)����

#
�(����� �	�'�09��� ���%��#.)� �	��*�)'�����%	&��
�����$�
%��� �	��'�0 ���%��#.)%���� �	�'�09���
*�)'���4%�%��
/�����4�� *��/��0��$� �	��9��	
��/�'�0-������� �������
4%�
�
���
 �����0��$ 

���#.)�)��(�%�������)�#�*�)���	'�0����(�
��� 
#��'�����)��!����
�����
��#,)���	 (��'�0��
���BD�
%����
&+9�����!����
�)��#,),����%

�
%����
���,!�
�8���
������(4 9�����+ (� , 2542) '�0�����
#,)
���������/��#,)���
 ������#.)�)��(���,�
�9�� *��/4��'����������/��	%/��
�������

���������!�.
��
���.�*�)����)�������������	���0.	���'�0 0���#
���#,)'�0'�)*�� ����5

!�� 
��
���.��)�	9�� *��/#
�(�'$$����)�
����'�09�����
�������
��������
���.�
����!���$����
 ���%��,��	����(�
��� 
#��
�����
��	�� ����5�!�.
��&�%���)�����%$%�
*�)���	�
(���	���.
�	
�7�	, 2546) 

��������	
����
���()����	*�)#.)�)��(����'�
�������	������
��� !���"�#
����!���$%$�%
�����������$ �������%��
/�
���9�� *��/�������/
!�� 
��
���.���� ��� ���
��� !���"�#
����!���
$%$�%������'�0 ��� �������/�
���
(������� ��� ���
��� !���"�#
����!���$%$�%������4�	
��$#.)9�	.������#.)�)��(�������#.)�����
��9/'��*�������)�	����������#.)�)��(����
���.�
����	���$
��� !�
�8���3�������%��*�)��$������ �)��
����(���
��$$&��#
�0.�����������
��9/�
'�0%���0��������#
����('�$&��#
�0	0.���
���'�0���������%��4%����%/��������0�&)

,��'
0�'�0#.)'���!����#������%����$&��

'�� 

 

�
�&��&
��
�+��,�"�� 
 

 
!�������
���������������%��4%����%/���()
�	��*�) .���.��	 �4�	
���.��	%��

�	�#,)� �&�*�)���
�� 
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 ���������%��4%����%/���
���#.)
����()�
!�'
0
!��%$%�
'�
��� �
����
��
.��	����$������'�0
������
#�����%����6����������('��
����'�0�28.�%���������
9�	.���
����!�.
��	�(Lanigan, 2000)  ��
 C�
����/�(Hunter, 2000) ������������
������������0�&)
,��'
0
'�0#.)��� ��� ����6������%���.��0 ��
�����
�� 
�

��
�(Nicklin, 1986) *�)#.)
���.��	���
4%����%/�������������
4��'���,��	 ��� ���
����()#.)�()�A�	�	�������
����9�	.����!�.
��	�'�0
,��	�.����()�A�	�'�0
��$
���#
����������28.�%���������
4�	*��
��>2
�'�0#.)
������
#�
�()�A�	#
����;�$������#
����('��
���� ��
  ������	� '�0 *�
/����/�(Elliott & Rrimer, 1998) 

������������4%����%/���������
���,��	�.���'�0��0
�$��0
���()�A�	'�0
��$
����'�0'�)*�
�28.�%���������
*�)#
 ����./'��9�	.�������!�.
��	� 
 ���������%��4%����%/���
#,)�%
4
4�	������ ��� ����)�
 &�9������4%����%/
��������$%$�%'�0��04	,
/�	������#
$������)�
 �3��+ &�%�� ����5��)�5���()��$$�����*�)
���	���0.	������'�0
��#,)���	�'�0
���
&)�%&
����������������	$�%�	$��$���#.)$�����%��$)�
�
4���	�$���'�0
��
���( Hunter, 2000)  ����5,��	���&� ��
����=�#
�����)���$$�����%��
 �3��+ &�*�)��,�
�������'
�
$&
�����'�0�28.��0$$$���������=�%��%!�#.)��0,�,
*��
 ����5��)�5��$�����%�� &�9��*�)�	��� 0����4�	���
��� ��� ���#.)�()�A�	������('��
���%��
$)�
����#.)
!�������'�0��0
�$��0
�����#�'���()�A�	'�0�()�('�'�0�����0���

����)�����
����()�A�	'�0
��$
����( Rice, 2000) ���#.)$������)�
 &�9��%��4%����%/�����'�����#.)�)��(�
�)�
 &�9������#.)
!�'
0
!����������9��0���6�������0���
 &�9��'�0���
����������������
9��0���4�
�'�0��������%���.��0 ���$�()�A�	�(Andrews, Armstrong, & Fraser, 2002; Oda, Heibron, 

& Taylor, 1995) �,�
����#.)
!�'
0
!�%��4%����%/����� 
�$ 
&
�������	�$&���)�	
������
�$��� ����5,��	������0	0�����������	�$&���)�	
������'�0������������	�$&���)�	
������
���	��	������	��
�����
��	���$���%!�#.)���������0 $���+/%����#
�������	�$&���)�	
�������
�
������������ ����5��������$�28.��������	�$&���)�	
������*�)��������*�)��$
!�'
0
!�
%��4%����%/4�	�()�,��	�,�8�)�
 &�9���(Dennis, Hodnett, Gallop & Chalmers, 2002) 

 #
��������
����
�����������%��4%����%/.����
�������%��,��	��0�&)
,��'
0�����#

��� �)��
����(���
��$$&��#

��9/#
�0	0����
��9/�#.)
����()'�������#
����('�$&���	���
����
����9�	.����!�.
��	�'�0,��	�.��������#
�����������$ ���%���������
4�	*��
��>2
����5��
���#.)
������
#�#
�����0%!��6������$%$�%�����#
����('�$&���4�	����������%$%�
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����()���� ��� ����6������%���.��0 ��'�0���
��.��	��������$�������������#
4��'���I
'�0��0���
��
��� !���"�#
����!���$%$�%����� 
 

��%��
��
�������

���
�+��,�"��&��&
� 
 

 ������%$%�
���+�����$�����3����'�0�0	0����#
���4%����%/������*��*�)
�����*�)�	���,����
������	���
����	%��*�)�����*�)�������+0���
�� 
 ��3����#.)$������)�
 &�9��%��4%����%/��.��	,
����,�
����#.)$�����'$$��$��$
4�	�(
	/$�����.����(
	/#.)
���,��	�.�������#.)
!�'
0
!�4�	$&
����%�����
����$����'�)��
'�0
�����
��$&
����%��#.)
!�'
0
!�%��4%����%/	����.��	�(�'$$�( McBride & Rimer, 1999) 

���'$�������3����#.)�)��(����
�2 ��3��( Hunter, 2000) *�)'������#.)
���,��	�.���'�0 
�$ 
&

%��4%����%/'$$�,����$�( reactive telephone support) 4�	�()#.)$�������D�4��� #.)�()��$$�����
4%����%/��������������28.��)�
 &�9���'�0���#.)
���,��	�.���'�0 
�$ 
&
%��4%����%/
'$$�,���&��(proactive telephone support) 4�	�()#.)$�����4%�.��()��$$�������������
�����0�&)
�
'�0 ��� ���#.)�()��$$����� ����5'�)�28.�%������������
����'���0	0'�����������4%����%/'$$  

�,���&��0������0 �%3����)������
/��0��$%�� !�
�8*�)'���1) �&���
)
���'�)�28.��( problem 

solving) ,��	�()��$$�����
)
.��28.��'�0#.)�)��(������,��	�.���#
���'�)�28.��.���$���%�#.)���� 

2) ��
�����)�#��()��$$������( empathy) ��)�#�5��
����() ���
���
����6�������'�0 5�
���+/
 ���'���)������()��$$������3) #.)��� ��� ���'�0 
�$ 
&
�( encouragement) ��
����,���#


��� ����5���$&

��4) #.)���,��'
0�( coaching) %$%�
'�0#.)�)��(�'���()��$$������#.)
�()��$$����� ����5�������3�%���.��0 ��5) ��
��������"�������������(prompting) �������()��$$�����
#.)%�
��� 5�
���+/�'�0,��	�.���*�)%�
%���%��6) #.)���	�	����,��,	�( praise) �����,��,	�����
�()��$$����������' �����5���6�������
����() ���'�0
���
��%��5(��)���.��0 ��7) '
0'
�5��
 5�
���+/%������������
#
�
�
��( anticipatory guidance) #.)�()��$$����� ����5
�����'�0
��������$ 5�
���+/%������������
����
����8) #.)���������
�'�0 
�$ 
&
�(advocating) ��0�&)

'.��� 
�$ 
&
,��	�.����()��$$�����#.)�� ��
�����
�����
�����������%��4%����%/�0����0 �%3�9��
���	������
��()#.)$������)�� �)�� ����
39����$�()��$$�����������#.)����
����,������
�'�0*�)���#���
(Shu, 1996)  

  !�.��$�0	0����'�0�!�
�

����������#.)
!�'
0
!�%��4%����%/������'��#.)
!�'
0
!�
���	�
�������	�.���.��	
�����(McBride & Rimer, 1999) %���
�����
�	(���$
����!����
�'�0
����)�����
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����()��$$������(Shu, 1996) '�0
�������$�
%�������������%��4%����%/��,�
���
'�0�0	0����
%��#,)#
���4%����%/��.�&��#
���4%����%/����������#.)
!�'
0
!��������'�0�����$ 
��
����()��$$��������0��"
%���(�
&	%��4%����%/�'�0�.�&��#
��� ����� 5�
$����� &�9���( Rice, 

2000) 

 

�������������
������ 
 

��������	
����
����()����	#,)'
�
������!���$%$�%��������  ����/�-��/�(Mercer, 1981, 

1985, 1986, 1995) �����
���$'
�
��#
�������������!���$%$�%��������
��0$�
���%��
�������
��� !���"�#
�����0%!�$%$�%������
�����'�0 ����5� �� �
�6���������
�������$$%$�%���
*�)�	�����
��� &���
��0%���������() �� $�	#�������#�#
���' ��
�������+/���������
������ !�.��$��
/��0��$���
��� !���"�#
����!���$%$�%������
��0��$�)�	 1)  
����(���
��$$&���2 ) 
��� ����5#
����;�$����6������������
����� �'�0
3) 
��������#�#
$%$�%������ 4�	
��� !���"�#
����!���$%$�%������)����1
����
��0$�
�����1
�
��� !���"�#
����!���$%$�%������4 �0	0�(Mercer, 1981, 1985, 1986, 1995) 


���1) �0	0����	������)� (�$%$�%�2 ) �0	0�����0%!�$%$�%����(�'$$�'�0
���
��.������
$&

����
�3) �0	0��1
�$%$�%�����%���.��0 ���$�
����'�0�4)  �0	0��$$%$�%��)������

 ��
.
�������
��� 
��������	����������� ��� ���
��� !���"�#
����!���$%$�%�����#
��������
����
���
���
��� ��� ���#
%&���
/��0��$���
��� !���"�#
����!���$%$�%������'�0 ��
�)����$
%&��0	0�����0$�
�����1
�����!���$%$�% �-���
����� ����#.)�������0 $
��� !���"�#

����!���$%$�%�����*�) 
 

 


