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บทคัดย่อ 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงพรรณนา ประเภทความสัมพนัธ์ (correlational research) มี
จุดประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศึกษาปัจจยัพยากรณ์ภาวะหมดไฟในการท างานของผูใ้ห้การปรึกษาในเขต
ภาคเหนือตอนบน และ 2) เพื่อศึกษาระดบัของภาวะหมดไฟในการท างาน บุคลิกภาพแบบหลง
ตนเอง และการเขา้ถึงใจของผูใ้หก้ารปรึกษาในเขตภาคเหนือตอนบน 
 กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ีคือ ผูใ้หก้ารปรึกษาอนัไดแ้ก่ นกัจิตวิทยาและพยาบาลวิชาชีพ
ท่ีไดรั้บการฝึกเป็นผูใ้หก้ารปรึกษาสังกดัโรงพยาบาล ศูนยบ์  าบดัยาเสพติด สถานพินิจและคุม้ครอง
เด็กและเยาวชน และเรือนจ าใน 8 จงัหวดัภาคเหนือตอนบน จ  านวน 185 คนการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ใชแ้บบสอบถามเก่ียวกบัภาวะหมดไฟในการท างานและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการ
วเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (multiple regression) พบผลการวจิยัดงัน้ี 

1. มีเพียงบุคลิกภาพแบบหลงตนเองท่ีสามารถพยากรณ์ภาวะหมดไฟในการท างานของ
ผูใ้หก้ารปรึกษาไดร้้อยละ 2.8 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

2. ผูใ้หก้ารปรึกษาในเขตภาคเหนือตอนบนของประเทศไทยมีภาวะหมดไฟในการท างาน
และบุคลิกภาพแบบหลงตนเองอยูใ่นระดบัต ่า มีการเขา้ถึงใจอยูใ่นระดบัปานกลาง  
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ABSTRACT 
 

The purpose of this research were to study factors predicting counselors’ burnout and to 
study burnout, narcissism, and empathy in the counselors in the Upper North area of Thailand. 
 The research participants were 185 counselors who worked as professional psychologists 
and nurses in hospitals, drug dependence treatment centers, youth observation and protection 
offices, and penitentiaries in 8 Upper Northern provinces. The data were collected via the burnout 
and related factors assessment, and were analyzed with multiple regression method.  
 The research finding as follows: 

1. There was only the narcissism personality able to significantly predict the burnout in 
counselors at .05 level (R2 = 2.8) 

2. The burnout and the narcissism levels of the counselors in the Upper Northern part of 
Thailand were low while the empathy level was medium.  


