
 

บทที่ 1 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

         ในปจจุบันสภาพสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วการสื่อความรูขอมูลขาวสารสามารถ

ทําไดอยางรวดเร็วและไรขีดจํากัด ซึ่งสงผลใหการเรียนการสอนตองมีการเปลี่ยนแปลงเพื่อนําไปสู

การพัฒนานักเรียนใหมีความสามารถในการเรียนรูและสื่อความหมายที่มีผลมาจากการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพซึ่งประกอบดวยการปฏิบัติจริง การรวมมือกันในการทํางาน  

การคิด การแกปญหา (วาสนา ประวาลพฤกษ , 2539 อางใน ปยะรัตน เงาผอง, 2551) จากสภาพ

ปญหาการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ดังกลาวถือไดวาการสื่อสารเปนอีกทักษะกระบวนการหน่ึง ที่มี

ความสําคัญในการพัฒนาศักยภาพของคนโดยเฉพาะการดําเนินชีวิต สังคม การเมือง และการศึกษา 

จนอาจกลาวไดวา  การสื่อสารเปนฟนเฟองของเคร่ืองจักรกลแหงสังคม  ดําเนินไปอยางไมหยุดยั้ง 

เน่ืองจากการสื่อสารเปนทั้งเคร่ืองมือและวิธีการในการกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางใดอยางหน่ึง

ทั้งตอบุคคล ตอองคกรและตอสังคม (กิติมา สุรสนธิ, 2548) ดังน้ันการจัดการเรียนรูในโรงเรียนควร

มีการปรับปรุงและพัฒนาใหเหมาะสมกับความเจริญในโลกปจจุบัน เพื่อใหนักเรียนเปนผูที่มี

ความสามารถในดานการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ  

การจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตรตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพุทธศักราช  

2551 เปนการจัดการเรียนการสอนที่ยึดหลักวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด เมื่อผูเรียน เรียนจบ

หลักสูตรในชวงชั้นน้ี จะ เกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ ตองมีความรูนอกเหนือจากความรูดาน

เนื้อหาวิชาการแลวจะตองมี ทักษะกระบวนการ ตางๆที่จําเปน ไดแก ทักษะการแกปญหา ที่

หลากหลายและใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม  การใหเหตุผล  การสื่อสาร การสื่อความหมายทาง

คณิตศาสตรและการนําเสนอ ตลอดจนการมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค และสามารถเชื่อมโยง

คณิตศาสตรเขากับศาสตรอ่ืนๆได ครูผูสอนจึงควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและสภาพแวดลอม

ที่เหมาะสม เพื่อใหนักเรียนเกิดการพัฒนาทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร และเปนหน่ึงใน

ทักษะกระบวนการคณิตศาสตรที่เปนเคร่ืองมือสําคัญตอการจัดกระบวนการเรียนรูเพราะการ

สื่อสารเปนเคร่ืองมือที่จะชี้ใหเห็นวาเด็กมีความคิด ความเขาใจในประเด็นปญหาในรูปแบบ

นามธรรมออกมาในรูปแบบรูปธรรมได   
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โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยเชียงใหมดําเนินการจัดการศึกษาในระดับชวงชั้นมัธยมศึกษา

ตอนตนและตอนปลาย ในการจัดการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร ทางโรงเรียนไดเนนใหนกัเรียน

ไดเรียนเน้ือหาและสอดแทรกทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร ซึ่งผูวิจัยในฐานะที่เปนครูผูสอน

ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่  1ไดจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตรโดยใหนักเรียนมีสวนรวมทํา

กิจกรรม อภิปราย และนําเสนอความเขาใจของตนเอง แตจากการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนใน

ชั้นเรียนพบวา นักเรียนสวนใหญไมคอยพูดหรืออภิปรายเกี่ยวกับคณิตศาสตรมากนัก เมื่อให

นักเรียนออกมานําเสนองานหนาหอง นักเรียนก็ มักออกมายืนอาน คําตอบที่เขียนไวเทาน้ัน  ขาด

ความมั่นใจในการพูดนําเสนอสิ่งที่ไดจากการทํากิจกรรม ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากนักเรียนไมคอยไดมี

โอกาสในการฝกพูดหรืออภิปรายเกี่ยวกับคณิตศาสตร เพราะสวนใหญผูวิจัยใชคําถามเพียงใหตอบ

วาใชหรือไมใชเทาน้ัน ดังน้ันในการจะฝกใหนักเรียนไดพูดหรือสื่อสารทางคณิตศาสตรไดน้ัน 

Rudnitsky et. al. (1981) ไดเสนอแนะกลยทุธการแนะนํา (Guiding Strategy) ซึ่งเปนกลยุทธในการ

ใหนักเรียนสรางความเขาใจทางคณิตศาสตรใหมากขึ้น โดยผานการใหนักเรียนพูดคุยเกี่ยวกับ

คณิตศาสตรในหลายๆวิธี เชน การกระตุนใหนักเรียนพูดอธิบายใหเห็นภาพ การใหนักเรียนได

พูดคุยถึงขอผิดพลาด การใหนักเรียนไดพูดคุยถึงมุมมองที่แตกตาง หรือการพูดคุยเกี่ยวกับการสรุป

เปนนัยทั่วไป เปนตน ซึ่งหากนักเรียนไดฝกฝนใหมีการพูดเกี่ยวกับคณิตศาสตรมากขึ้นก็จะเปนการ

สงเสริมการเรียนรูของนักเรียนทั้งดานความคิดรวบยอดและกระบวนการทางคณิตศาสตรดวย 

ดังน้ันผูวิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนาทักษะ การสื่อสารทาง คณิตศาสตรดานการพูดของนักเรียน ชั้น

มัธยมศึกษาปที่ 1 โดยการใชกลยุทธการแนะนํา (Guiding Strategy) เปนกรอบหรือแบบแผนในการ

พัฒนาทักษะการสื่อสารทางคณิตศาสตรดานการพูดของนักเรียน เพื่อใหนักเรียนมีการพัฒนาดาน

การพูดทางคณิตศาสตรที่ดีขึ้นและยังชวยพัฒนาศักยภาพทางดานความคิดของนักเรียนใหขยาย  

วงกวางออกไปอีกดวย 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

เพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสารทางคณิตศาสตรดานการพูดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1

โดยใชกลยุทธการแนะนํา  
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ขอบเขตของการวจิยั 

กลุมเปาหมายที่ใชในการวิจัยในคร้ังน้ีคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1/5 โรงเรียนสาธติ

มหาวิทยาลัยเชียงใหม ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2553 จํานวนนักเรียน 45 คน 

 ขอบเขตดานเนื้อหาคือ การพัฒนาทักษะการสื่อสารทางคณิตศาสตรดานการพูด โดยใช 

กลยุทธการแนะนํา 4 ดานคือ การพูดอธิบายใหเห็นภาพ (Illustration) การพูดถึงวิธีการหรือมุมมอง

ที่แตกตาง (Redirection) การพูดถึงความผิดพลาด  (Particularization) และการพูดสรุปนัยทั่วไป  

(Generalization) ในเน้ือหาคณิตศาสตร เร่ือง คูอันดับและกราฟ และสมการเชิงเสนตัวแปรเดียวตาม

หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

 

นิยามศัพทเฉพาะ 

ทักษะการสื่อสารทางคณิตศาสตรดานการพูด หมายถึง การพดูคยุสนทนาเกีย่วกบัแนวคิด

ทางคณิตศาสตรและการรวมอภิปรายแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียนคณิตศาสตรซึ่งมีลักษณะที่

ตางกัน 4 ดาน คือ การพูดอธิบายคณิตศาสตรโดยการใชตัวอยางหรือภาพประกอบ การพูดอธิบาย

โดยใชภาษาคณิตศาสตรหรือสัญลักษณทางคณิตศาสตร การพูดอธิบายแนวคิดทางคณิตศาสตร

อยางเปนลําดับขั้น และการพูดอธิบายโดยอางสาเหตุไปสูผลลัพธอยางสมเหตุสมผล  

กลยุทธการแนะนํา (Guiding Strategy) หมายถึงกลยุทธที่ชวยพัฒนาทักษะการพูดในชั้น

เรียนเพื่อใหนักเรียนสรางความรูความเขาใจในคณิตศาสตรมากขึ้น ประกอบดวย 4 องคประกอบคือ 

การพูดอธิบายใหเห็นภาพ (Illustration) นักเรียนจะตองอธิบายหลักการทางคณิตศาสตรออกมาให

เห็นอยางเปนรูปธรรมโดยอาจยกตัวอยางที่พบเห็นไดในชีวิตประจําวัน การพูดถึงวิธีการหรือ

มุมมองที่แตกตาง (Redirection) นักเรียนจะถูกกระตุนใหพูดถึงแนวทางหรือวิธีการที่แตกตางกันใน

การพิจารณาหลักการหรือปญหาทางคณิตศาสตร  การพูดถึงความผิดพลาด (Particularization) 

นักเรียนเกดิการตระหนักในการพดู เลอืกใชแนวคดิหรือวิธกีารในการพจิารณาหลกัการหรือปญหา

ทางคณิตศาสตรที่ไมเหมาะสม โดยพูดเกี่ยวกับสิ่งที่ทําใหเกิดผลลัพธหรือขอสรุปที่ไมถูกตอง และ

การพูดสรุปนัยทั่วไป (Generalization) นักเรียนใชกระบวนการอุปนัยในการสรางแบบรูปหรือ

ขอสรุปหลักการทั่วไปจากขอสรุปที่มีอยู 
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ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 

1. ไดแนวทางในการพฒันาทักษะการสื่อสารดานการพูด การนําเสนอแนวคิดทาง 

คณิตศาสตรของนักเรียนโดยโดยใชกลยุทธการแนะนํา 

2. ไดแนวทางในการนําทกัษะการสือ่สารดานการพดู การนําเสนอแนวคดิทาง

คณิตศาสตรไปปรับปรุงใชกับเนื้อหาสาระอ่ืนในวิชาคณิตศาสตรระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 และ

ระดับชั้นอ่ืนๆตอไป 

3. นักเรียนมีทักษะในการสื่อสารทางคณิตศาสตรดานการพูดไดดี และมีความมั่นใจใน

ตัวเองมากขึ้น 

  


