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บทท่ี  3 
 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 
        การวิจัยครั้งนี้  เปนกรณีศึกษาของเด็กหญิงอายุ 14 ป  ท่ีถูกทารุณกรรมทางเพศและเขารับการ
คุมครองสวัสดิภาพจากสถานสงเคราะหแหงหนึ่ง   ลักษณะการวิจัยเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ  ใน
รูปแบบวิธีวิจัยเชิงเนื้อหา  โดยใชการสัมภาษณแบบเจาะลึกและการสังเกต  ตามระเบียบวิธีการวิจัย
เชิงคุณภาพ  ซ่ึงในการศึกษาและรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยไดศึกษาขอมูลจากเหตุการณตั้งแตตนจนจบ 
ท่ีแสดงถึงการสะทอนตัวตนของกรณีศึกษา 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
        การศึกษาในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพท่ีเปนกรณีศึกษา  ซ่ึงเปนเด็กหญิงท่ีถูกทารุณกรรม
ทางเพศจากพอเล้ียงท่ีกรณีศึกษายอมเปดเผยตัวเอง  จากการถูกทารุณกรรมทางเพศมานานกวา  1  ป    
ซ่ึงในท่ีนี้ขอใชช่ือวา  “นันท”  ผูศึกษาไดทําการศึกษายอนหลังจากคําบอกเลาของกรณีศึกษา  โดย
ศึกษาเหตุการณ  ตาง ๆ และแรงกดดันท่ีกรณีศึกษาไดรับในชวงเวลาท่ีถูกกระทํา  พรอมท้ังการ
เผชิญกับปญหาท่ีเกิดขึ้นหลังจากถูกชวยเหลือ จนถึงปจจุบันท่ีเด็กไดรับการชวยเหลือคุมครอง
สวัสดิภาพ  โดยจะใชวิธีการศึกษาดังนี ้
        1.  การสัมภาษณแบบเจาะลึก  เปนการสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง  ท้ังท่ีแบบเปนทางการและ
แบบไมเปนทางการ  ซ่ึงผูวิจัยเปนผูสัมภาษณดวยตนเอง  และใชเครื่องบันทึกเทปในการ
บันทึกเสียงการสัมภาษณทุกครั้งท่ีทําการสัมภาษณ 
        2.  การสังเกตอยางมีสวนรวม  พรอมท้ังมีการบันทึกการสังเกตเพ่ือชวยไมใหผูวิจัยลืมขอมูลท่ี
สําคัญ 
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เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บขอมูล 
        เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูล ไดแก แบบสัมภาษณ แบบบันทึกขอมูล อุปกรณบันทึกเสียง 
 แบบสัมภาษณ   ผูวิจัยไดจัดทําคําถามเพ่ือเปนแนวทางการสัมภาษณผูใหขอมูล
 แบบบันทึกขอมูล   เพ่ือเปนการบันทึกรายละเอียดหลังจากการสังเกต สัมภาษณ 
 อุปกรณบันทึกเสียง  ทําการบันทึกเสียงในขณะทําการเก็บขอมูลแตละครั้ง เพ่ือปองกัน
ไมใหขอมูลท่ีไดรับเกิดการคลาดเคล่ือนได 
 
ขั้นตอนการเก็บขอมูล 
        เนื่องจากกรณีศึกษาท่ีผูศึกษาเลือกทําการศึกษาครั้งนี้  ยอมเปดเผยเรื่องราวของตนออกสู
สาธารณะ  และผูศึกษามีความสนิทสนมกับกรณีศึกษาเปนอยางมาก  เพราะผูศึกษาทํางานใน
หนวยงานท่ีใหการชวยเหลือเด็กท่ีประสบปญหาหาการถูกทารุณกรรมททางเพศ   โดยผูศึกษาไดให
กรณีศึกษาเลาประสบการณชีวิตของกรณีศึกษาเองจากประสบการณการถูกทารุณกรรมทางเพศ  ท่ี
ตนเองสามารถประคับประคองผานเหตุการณท่ีเลวรายมาไดถึง  3 ป  พรอมใหกรณีศึกษาได
สะทอนตัวตนของตนเองจากเหตุการณดังกลาว  ผูศึกษาใชเวลาประมาณ 3 เดือน  ในการเก็บขอมูล
โดยผานการสัมภาษณแบบเจาะลึก 
        การนัดหมายเพ่ือสัมภาษณแตละครั้งผูศึกษาจะเปนผูนัดหมายดวยตนเอง  สถานท่ีท่ีใชในการ
สัมภาษณคือท่ีทํางานของผูศึกษา  แตละครั้งจะใชเวลาในการสัมภาษณประมาณ  45 – 90 นาที  ซ่ึง
ผูศึกษาจะเปนผูกําหนดประเด็นในการสัมภาษณ  โดยเรียงลําดับเหตุการณท่ีเกิดขึ้นตั้งแตท่ีถูก
กรณีศึกษาถูกกระทําในครั้งแรกจนกระท่ังไดรับการชวยเหลือและเขารับการคุมครองสวัสดิภาพใน
สถานสงเคราะห  สําหรับในประเด็นท่ีผูศึกษามีความสนใจเปนพิเศษจะใชคําถามแบบเจาะลึกท่ีจะ
แสดงถึงการสะทอนความเปนตัวตนของกรณีศึกษาเพ่ือใหขอมูลท่ีไดมีความครอบคลุมและ
สมบูรณมากขึ้น 
        ขอมูลทุกสวนท่ีไดจากการสังเกตและการสัมภาษณ  ท่ีแฝงไวดวยการเปนตัวตนของกรณีศึกษา       
ผูศึกษาจะเก็บรายละเอียดทุกแงมุมของกรณีศึกษาเทาท่ีกรณีศึกษาเปดเผยในระหวางท่ีทําการศึกษา    
สวนขอมูลบางประเด็นท่ีผูศึกษารับรูไดวากรณีศึกษาไมอยากเปดเผยหรือไมอยากพูดถึง  ผูศึกษาขอ
รักษาสิทธ์ิของกรณีศึกษาไมนําขอมูลเหลานั้นมาเผยแพรในการศึกษาครั้งนี้  
        การสัมภาษณครั้งแรกผูศึกษาไดวางกรอบการสัมภาษณเกีย่วกับประวัติสวนตัวความสัมพันธ
ทางสังคม  อุปนิสัยท่ัวไป  ฯลฯ  ซ่ึงเปนขอมูลพ้ืนฐาน  แลวคอย ๆ เจาะประเด็นการสัมภาษณให
ไดมาซ่ึงขอมูลดานอ่ืน ๆ  ในการสัมภาษณครั้งตอไป  การสัมภาษณในแตละครั้งผูศึกษาได
สัมภาษณพรอมกับการบันทึกเทปเพ่ือปองกันไมใหขอมูลท่ีไดรับเกิดการคลาดเคล่ือนได 
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การวิเคราะหขอมูล 
        ขอมูลเชิงคุณภาพท่ีไดจากการสัมภาษณแบบเจาะลึก  และการสังเกตแบบมีสวนรวม  ใชวิธี
วิเคราะหเชิงเนื้อหา  สังเคราะหประเด็นและแนวคิดท่ีเปนการสะทอนตัวตนท่ีกลาวไวในบทท่ี 2 ซ่ึง
ผูศึกษาจะเริ่มวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนตั้งแตเริ่มสัมภาษณ  เม่ือไดขอมูลจากการสัมภาษณครั้งแรก
แลว  นํามาวิเคราะหเพ่ือหาแนวทางสรางคําถามในการสัมภาษณครั้งตอไป  และในครั้งตอมาถา
ขอมูลท่ีไดยังไมครบถวน  ก็จะเก็บขอมูลและวิเคราะหขอมูลตอไปเรื่อย ๆ จนขอมูลในทุกประเด็น
ครบถวน  หลังจากนั้นผูศึกษาไดทําการวิเคราะหขอมูลตอไป  โดยนําเอาขอมูลท้ังหมดมารวบรวม
จัดระบบใหเปนหมวดหมู  นําขอมูลท่ีเกี่ยวของไวพรอมดึงเนื้อหาและนําเสนอในรูปของการเรียง
รองเหตุการณตามประเด็นท่ีกําหนด  (สุดาพร  นาคฟก  อางใน  รัชนี  ภูมิสัตย, 2545) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


