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ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 

ปัจจุบนัโรคมะเร็งเป็นปัญหาทางสาธารณสุขของโลก เน่ืองจากมีปัจจยัส่งเสริมการป่วย
เป็นมะเร็งมากข้ึนทาํให้สถานการณ์โรคมะเร็งมีแนวโน้มสูงข้ึนในปี พ.ศ.2550 ประเทศไทยมี
ผูเ้สียชีวิตจากโรคมะเร็งสูง ถึง 53,434 คน สถิติผูป่้วยโรคมะเร็งท่ีพบ 3 ลาํดบัแรกของเพศชายไดแ้ก่
โรคมะเร็งปอด โรคมะเร็งตบัและท่อนํ้ าดีและโรคมะเร็งลาํไส้และทวารหนัก ส่วนเพศหญิง ไดแ้ก่ 
โรค มะเร็งเตา้นม โรคมะเร็งปากมดลูก โรคมะเร็งลาํไส้และทวารหนกั (สถิติสถาบนัมะเร็งแห่งชาติ, 
2551) ในปี พ.ศ.2551 ประเทศไทย มีสถิติผูป่้วยโรคมะเร็งรายใหม่ พบผูช้ายป่วยเป็นโรคมะเร็ง 
จาํนวน 63,709 คน ผูห้ญิงป่วยเป็นโรคมะเร็ง จาํนวน 62,213 คน และพบผูป่้วยโรคมะเร็งรายใหม่
ท่ีมารับการรักษาท่ีศูนยม์ะเร็ง ลาํปางในปี พ.ศ.2551-2553 จาํนวน 1,602 , 1,526 และ1,311 คน  
ปัจจุบนัการตรวจคดักรองเพื่อคน้หาโรคมะเร็งสามารถตรวจไดโ้ดยง่ายและรักษาไดห้ลายวธีิ เช่น การ
ใหย้าเคมีบาํบดั ยาตา้นฮอร์โมน ยารักษาแบบมุ่งเป้า การรักษาดว้ยรังสีรักษา และการผา่ตดั เป็นตน้ 

โรคมะเร็งท่ีพบมากน้ีเม่ือพบว่าเป็นระยะเร่ิมต้นและได้รับการรักษาด้วยการผ่าตัด
ประสิทธิภาพการรักษาสามารถหายขาดไดถึ้ง 75% (เยาวนุช คงด่าน, 2552) การรักษาดว้ยการผา่ตดัท่ี
มีประสิทธิภาพตอ้งมีความพร้อมทั้งดา้นเคร่ืองมือ อุปกรณ์ ห้องผ่าตดั ทีมผ่าตดัท่ีเช่ียวชาญ วิธีการ
ผ่าตดั กระบวนการและขั้นตอนการผ่าตดั ซ่ึงมีทั้งเพื่อการวินิจฉัยและเพ่ือการรักษาโรคมะเร็ง โดย
พยาธิสภาพของโรคมะเร็ง ลกัษณะกอ้นเน้ือจะมีเส้นเลือดมาเล้ียงจาํนวนมาก เส่ียงต่อการเสียเลือด
จาํนวนมากขณะผ่าตดั เกิดภาวะซีด ซ่ึงถา้แกไ้ขไม่ทนัอาจเกิดภาวะแทรกซอ้นของระบบอ่ืนตามมา 
(อภิชยั ลีละศิริ, 2546) และโรคมะเร็งอาจมีการกระจายสู่อวยัวะขา้งเคียง ซ่ึงทาํให้การทาํผา่ตดัตอ้งมี
ความละเอียด ซับซ้อนมากข้ึน การผ่าตดัมีทั้งก่อนหรือหลงัไดรั้บยาเคมีบาํบดั และก่อนหรือหลงั
ได้รับรังสีรักษา ทั้งน้ีข้ึนอยู่กับชนิดและระยะของโรคมะเร็ง ซ่ึงผูป่้วยเหล่าน้ี มีภูมิตา้นทานโรค
ค่อนขา้งตํ่า มีภาวะเส่ียงต่อการติดเช้ือไดง่้าย และเกิดภาวะ เมด็เลือดขาวนิวโตรฟิลตํ่า จากการกดการ
ทาํงานของไขกระดูก (ขวญัชยั ศุภรัตน์ภิญโญ, 2545) พยาบาลห้องผ่าตดัตอ้งให้การดูแลพยาบาล
อยา่งต่อเน่ืองทั้งระยะก่อนการผา่ตดั ระยะการผา่ตดั และระยะหลงัการผา่ตดั ปฏิบติัการพยาบาลดว้ย
ความมีสติ รอบรู้เช่ือมัน่ และมีวิจารณญาณรอบคอบ มีทกัษะการปฏิบติัการพยาบาลเป็นอยา่งดี และ
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ปฏิบติัการพยาบาลอย่างนุ่มนวล มีศิลปะการพยาบาล ปฏิบติัการพยาบาลด้วยความเต็มใจ โดย
คาํนึงถึงความตอ้งการ ความพึงพอใจ สิทธ์ิผูใ้ชบ้ริการ ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์และความเสมอภาคใน
สิทธ์ิมนุษยชน มีทกัษะในการสังเกตและสามารถประเมินปัญหาสุขภาพและความตอ้งการการ
พยาบาลของผูป่้วยไดอ้ยา่งครอบคลุมทั้งทางดา้นร่างกาย จิตใจและสังคม และร่วมปฏิบติังานอยา่งมี
ประสิทธิภาพกบัทีมผา่ตดัดว้ย 

พยาบาลเป็นหน่ึงในทีมผา่ตดัจึงถูกคาดหวงัให้มีการทาํงานร่วมกบัวิชาชีพอ่ืน และให้การ
พยาบาลผูป่้วยผ่าตดัครอบคลุมทั้งระยะก่อนผ่าตดั ระยะการผ่าตดั และระยะหลงัการผ่าตดัอย่างมี
ประสิทธิภาพ หากพยาบาลมีความรู้ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงานในบทบาทของ
พยาบาลห้องผา่ตดัไม่มากพอ ยอ่มส่งผลต่อการดูแลรักษาผูป่้วยโดยตรง และอาจเกิดอุบติัการณ์และ
ความเส่ียงท่ีเกิดจากการปฏิบติัของพยาบาลได ้จากรายงานอุบติัการณ์ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนในหอ้งผา่ตดั 
เช่น ระยะก่อนการผ่าตดัผูป่้วยไม่ไดง้ดนํ้ างดอาหาร หรือยาตามท่ีแพทยส์ั่งการรักษาไว ้ ระยะการ 
ผา่ตดัผูป่้วยไดรั้บบาดเจ็บจากการผกูยึดและการจดัท่าผา่ตดั การหลงลืมอุปกรณ์ เคร่ืองมือไวใ้นช่อง
ทอ้งผูป่้วย การใชเ้คร่ืองมือผา่ตดัท่ีมีการปนเป้ือน ในระยะหลงัการผ่าตดัหลงลืมเปิดท่อระบายต่างๆ 
เป็นตน้ ส่ิงเหล่าน้ีจะส่งผลให้เกิดภาวะแทรกซ้อนตามมาทาํให้ผูป่้วยตอ้งนอนพกัในโรงพยาบาล
ยาวนานข้ึน โรงพยาบาลตอ้งสูญเสียค่าใชจ่้ายมากข้ึน ผลเสียต่อโรงพยาบาลคือ เกิดขอ้ร้องเรียน ตอ้ง
จ่ายเงินชดเชยจากความผิดพลาด เส่ือมเสียช่ือเสียงโรงพยาบาล นอกจากน้ียงัมีความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนกบั
ตวัพยาบาลเอง เช่น พยาบาลโดนของมีคมบาด การสัมผสัสารคดัหลัง่หรือเลือดผูป่้วย (อุษาวดี        
อศัดรวิเศษ, 2547) พยาบาลห้องผ่าตดัจึงมีบทบาทสําคญัในการลดอุบติัการณ์และความเส่ียงต่างๆ 
พยาบาลห้องผ่าตดัท่ีมีสมรรถนะเพียงพอจะสามารถปฏิบติัหน้าท่ี และช่วยให้การผ่าตดัประสบ
ความสาํเร็จ ผูรั้บบริการมีความปลอดภยั        

สมรรถนะ หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถของบุคคลท่ีบ่งบอกถึงการนาํ
ความรู้ ทกัษะ คุณลกัษณะอ่ืนๆ ตลอดจนประสบการณ์การทาํงานมาประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ (Marrelli, Tondora, & Hoge, 2005) สมรรถนะของบุคคลเป็นส่ิงท่ีเป็นผลมาจาก
การฝึกอบรมและประสบการณ์ ไม่ไดเ้ป็นส่ิงท่ีมีมาแต่กาํเนิด สมรรถนะของผูป้ฏิบติังานแต่ละวิชาชีพ 
หรือวิชาชีพเดียวกนัยอ่มไม่เหมือนกนั เน่ืองจากบริบท สถานการณ์และตาํแหน่งท่ีแตกต่างกนั (บุญใจ 
ศรีสถิตนรากรู, 2550) กรมการแพทย ์(2549) แบ่งสมรรถนะออกเป็น 2 ประเภทไดแ้ก่ 1) สมรรถนะ
หลกั (core competency) หมายถึง คุณลกัษณะร่วมของขา้ราชการพลเรือนไทยท่ีหล่อหลอมค่านิยม
และพฤติกรรมท่ีพึงประสงคร่์วมกนั ประกอบดว้ย 1.1) สมรรถนะหลกัขา้ราชการพลเรือนไทย 1.2) 
สมรรถนะหลกัของกรมการแพทย ์1.3) สมรรถนะหลกัของสถาบนั/โรงพยาบาล/หน่วยงาน/ศูนย ์
(institute core competency) 2) สมรรถนะตามสายวิชาชีพ (functional competency) หมายถึง
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สมรรถนะของขา้ราชการในแต่ละสายวิชาชีพจาํเป็นตอ้งมี และสมรรถนะสายวิชาชีพพยาบาล (nurse 
functional competency) ประกอบดว้ย 2.1) สมรรถนะร่วม (common functional competency) 2.2) 
สมรรถนะเฉพาะตาํแหน่ง (specific functional competency) ซ่ึงมีการกาํหนดสมรรถนะและเกณฑ์
มาตรฐานเพ่ือให้พยาบาลสามารถปฏิบติังานไดบ้รรลุผลสาํเร็จตามภาระหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ
ในงานวิชาชีพ  

สมรรถนะเป็นความสามารถในการทาํงานท่ีผูบ้ริหารสามารถนํามาใช้ในการบริหาร
ทรัพยากรมนุษยใ์นดา้นต่างๆ เช่น การสรรหาและคดัเลือกบุคลากรตามคุณสมบติัและสมรรถนะของ
ตาํแหน่งท่ีตอ้งการ การวางแผนความกา้วหนา้ในอาชีพของบุคลากร การประเมินผลการปฏิบติังาน
ของบุคลากรในหน่วยงาน นอกจากน้ีผูบ้ริหารยงัใชใ้นการวางแผนกลยทุธ์ในการทาํงานเพราะการท่ี
องคก์ารจะประสบผลสาํเร็จไดต้อ้งใชบุ้คลากรท่ีมีความสามารถจึงจะทาํใหอ้งคก์ารไดเ้ปรียบทางการ
แข่งขนั นอกจากน้ียงัใชใ้นการเจรจาต่อรองเร่ืองการจ่ายค่าตอบแทน โดยการจ่ายค่าตอบแทนบน
พื้นฐานของขีดความสามารถตรงตามมาตรฐานของขีดความสามารถท่ีองคก์ารกาํหนด (กีรติ ยศยิง่ยง, 
2549) ดงันั้น การกาํหนดสมรรถนะท่ีชดัเจนและเหมาะสมกบับุคลากรในหน่วยงานจะทาํใหผู้บ้ริหาร
สามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพของแต่ละคน 

การกาํหนดสมรรถนะของแต่ละองคก์าร อาจแตกต่างกนัไปตามบริบทของแต่ละองคก์าร
ซ่ึงข้ึนกบัลกัษณะของหน่วยงานและวตัถุประสงคใ์นการนาํสมรรถนะไปใช ้การกาํหนดสมรรถนะ
ไม่ควรมีจาํนวนมากนัก แต่ควรมีความสําคญัต่อผลงานท่ีออกมามากท่ีสุด เพราะหากมีการกาํหนด
สมรรถนะมากเกินไปอาจทาํให้บุคลากรมองไม่เห็นสมรรถนะท่ีทาํให้งานประสบผลสาํเร็จท่ีแทจ้ริง 
ได้ หรือผูป้ฏิบัติอาจสูญเสีย การให้ความสําคัญกับสมรรถนะท่ีต้องการให้เกิดข้ึนจริง จาํนวน
สมรรถนะทั้งหมดต่อ 1 ตาํแหน่งไม่ควรเกิน 15 ตวั (จิรประภา อคัรบวร, 2549) การพฒันาหรือการ
กาํหนดสมรรถนะนั้นตอ้งมีแนวคิดพื้นฐานและท่ีมา ซ่ึงไม่ควรกาํหนดข้ึนมาเองแบบลอยๆ หรือ
ลอกเลียนแบบจากองคก์ารใดมา เพราะอาจพบปัญหาตามมาในขั้นตอนการนาํไปประเมินบุคลากร 
เน่ืองจากวฒันธรรมองคก์ารและเป้าหมายการดาํเนินงานของแต่ละองคก์ารนั้นมีความแตกต่างกนั 
ดงันั้นการพฒันาสมรรถนะตอ้งมาจากวิสัยทศัน์ พนัธกิจ ยทุธศาสตร์ ค่านิยม วฒันธรรมองคก์ารหรือ
พฤติกรรมท่ีองค์การคาดหวงัและตอ้งการให้บุคลากรประพฤติปฏิบติัเพื่อบรรลุตามเป้าหมายท่ี
องค์การต้องการในการพฒันาสมรรถนะนั้ นจะเร่ิมจากการกําหนดพฤติกรรมช้ีวดั (behavioral 
indicators) ท่ีนาํไปสู่สมรรถนะยอ่ยแต่ละตวั รวบรวมสมรรถนะยอ่ยเป็นกลุ่มสมรรถนะ (competency 
cluster) และกาํหนดเป็นกรอบสมรรถนะของงานนั้นๆ (ดวงจนัทร์ ทิพยป์รีชา, 2548) 

กรอบสมรรถนะหมายถึง  การแสดงรายการสมรรถนะท่ีจาํเป็นต่อการทาํงานประเภทใด
ประเภทหน่ึงหรือตาํแหน่งใดตาํแหน่งหน่ึงให้ไดผ้ลสําเร็จ โดยท่ีรายการของสมรรถนะดงักล่าวจะ 
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ตอ้งระบุพฤติกรรมย่อย และพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถของแต่ละสมรรถนะไวด้ว้ย (ดวงจนัทร์ 
ทิพยป์รีชา, 2548) ขั้นตอนการพฒันากรอบสมรรถนะนั้นมีผูศึ้กษาไวห้ลายวิธีท่ีแตกต่างกนั มาร์เรลล่ี 
และคณะ (Marrelli et al., 2005) ไดก้าํหนดขั้นตอนการพฒันากรอบสมรรถนะสําหรับองคก์าร
สุขภาพไว ้7 ขั้นตอนคือกาํหนดวตัถุประสงค ์หาผูใ้ห้การสนับสนุน ส่ือสารแก่ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง
หรือผูท่ี้ไดรั้บผลทุกฝ่าย วางแผนวิธีการรวบรวมขอ้มูล ระบุสมรรถนะและสร้างกรอบสมรรถนะ 
ทดลองใช้กรอบสมรรถนะ ประเมินผลและทบทวนสมรรถนะ ส่วนดรากานิดิสและเมนท์ซาส 
(Draganidis & Mentzas, 2006) ไดท้บทวนอย่างเป็นระบบและวิเคราะห์จากระบบการจดัการ
สมรรถนะ(competency  management system) จาํนวน 22 ระบบร่วมกบัระบบการจดัการเรียนรู้ 
(learning management system) อีก 18 ระบบไดข้อ้สรุปขั้นตอนการกาํหนดรายการสมรรถนะไว ้9 
ขั้นตอนดงัน้ี แต่งตั้งทีมสร้างสมรรถนะ กาํหนดการปฏิบติัการทุกระดบัและหากลุ่มตวัอยา่งท่ีถูกตอ้ง  
สร้างรายการสมรรถนะเฉพาะงาน กาํหนดสมรรถนะและพฤติกรรมท่ีเป็นตวัช้ีวดั ร่างสมรรถนะ
เฉพาะงานทั้งหมด ตรวจเช็คสมรรถนะจากผูท่ี้ไม่ไดอ้ยูใ่นทีมสร้างสมรรถนะ เรียบเรียงสมรรถนะให้
ละเอียด ทดสอบความถูกตอ้งเหมาะสมของสมรรถนะ สรุปสมรรถนะขั้นสุดทา้ย นอกจากน้ียงัมี
รูปแบบการพฒันากรอบสมรรถนะอีกหลายรูปแบบเช่น ธาํรงศกัด์ิ คงคาสวสัด์ิ (2551) ไดก้าํหนด
วิธีการหารายการสมรรถนะ ไว ้6 ขั้นตอนคือ ตั้งคณะกรรมการพฒันาระบบสมรรถนะเพ่ือหารือจดั
แบ่งกลุ่มงานในองคก์าร จดัการประชุมเชิงปฏิบติัการหน่วยงานต่าง ๆ เตรียมแบบฟอร์มวิเคราะห์หา
สมรรถนะในหนา้ท่ีรับผิดชอบให้ผูเ้ขา้ร่วมประชุมดาํเนินการคน้หาสมรรถนะในหนา้ท่ีรับผิดชอบ  
การเขียนคาํอธิบายหรือคาํนิยามและกาํหนดระดบัท่ีคาดหวงั เป็นตน้ ส่วนการเลือกใชรู้ปแบบการ
พฒันากรอบสมรรถนะใดนั้นจะข้ึนกบับริบทของแต่ละหน่วยงาน 

ศูนยม์ะเร็ง ลาํปาง เป็นสถานบริการเฉพาะทาง ระดบัตติยภูมิ ให้บริการตรวจคน้หา และ
รักษาผูป่้วยโรคมะเร็ง ดว้ยเคมีบาํบดั รังสีรักษา และการผา่ตดั สถิติโรคมะเร็ง 3 อนัดบัแรกท่ีมารับ
การรักษาท่ีศูนยม์ะเร็ง ลาํปาง ในปี พ.ศ. 2552 ตามปีงบประมาณไดแ้ก่ โรคมะเร็งปากมดลูก  
โรคมะเร็งเตา้นม และโรคมะเร็งปอด (งานทะเบียนมะเร็ง ศูนยม์ะเร็ง ลาํปาง, 2553) ซ่ึงโรคมะเร็งท่ี
พบลาํดบัแรกๆ มีการรักษาดว้ยการผ่าตดัร่วมดว้ย งานพยาบาลห้องผ่าตดั เป็นหน่วยบริการหน่ึงท่ี
ให้บริการห้องผ่าตดั 3 ห้อง และห้องส่องตรวจเคร่ืองพิเศษ 1 ห้อง ให้บริการเฉพาะเวลาราชการ 
ยกเวน้เฉพาะกรณีมีการทาํผา่ตดัต่อเน่ืองตอ้งใหบ้ริการจนจบการผา่ตดั สถิติการทาํผา่ตดัใหญ่ (major 
surgery) ตามปีงบประมาณ 2550-2553 มีจาํนวน 8, 51, 40 และ126 คนตามลาํดบั การทาํผา่ตดัเลก็ 
(minor operation) มีจาํนวน 30, 48, 45 และ 34 คนตามลาํดบั  การส่องตรวจดว้ยเคร่ืองมือพิเศษ  
(เคร่ืองส่องตรวจลาํไส้ และเคร่ืองส่องตรวจกระเพาะอาหาร) และตดัช้ินเน้ือ มีจาํนวน 159, 348, 291 
และ 579 คน ตามลาํดบั (งานพยาบาลหอ้งผา่ตดั ศูนยม์ะเร็ง ลาํปาง, 2553) เน่ืองจากเป็นสถานบริการ
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ระดับตติยภูมิด้านโรคมะเร็ง จึงมีการให้บริการด้านการผ่าตดัทั้ งเพื่อการวินิจฉัย การรักษา การ
บรรเทาอาการ และเพื่อการเพ่ิมคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน ผูป่้วยท่ีมารับบริการผ่าตดัมีทั้งผูป่้วยโรคมะเร็ง
ระยะเร่ิมตน้ จนถึงระยะแพร่กระจาย 

การทาํผ่าตดัในผูป่้วยโรคมะเร็งโดยเฉพาะระยะแพร่กระจาย แผนการทาํผ่าตดัอาจมีการ
เปล่ียนแปลงได ้การผ่าตดัในโรคมะเร็งจึงตอ้งอาศยัความชาํนาญเฉพาะทางของศลัยแพทยใ์นการ
ตดัสินใจ ดาํเนินการผ่าตดัตามแผน หรือปรับเปล่ียนแผนการผ่าตดัตามสภาวะของผูป่้วย และทีม
ผ่าตดัท่ีมีความชาํนาญตอ้งให้การสนับสนุนและช่วยดูแลให้การผ่าตดันั้นลุล่วงไดด้ว้ยดี (เยาวนุช     
คงด่าน, 2552) พยาบาลห้องผ่าตดัศูนย์มะเร็ง ลาํปาง นอกจากการปฏิบติัหน้าท่ีเป็นพยาบาลส่ง
เคร่ืองมือ และพยาบาลช่วยทัว่ไปแลว้ยงัมีการปฏิบติัหน้าท่ีเป็นพยาบาลช่วยแพทยข์ณะผ่าตดัแทน
ศลัยแพทยท่ี์ยงัมีไม่เพียงพอ ซ่ึงพยาบาลตอ้งมีความสามารถในการช่วยทาํผา่ตดัและใชเ้คร่ืองมือพิเศษ
ได ้อุบติัการณ์ไม่พึงประสงคท่ี์พบ การให้คาํแนะนาํและ ซกัประวติัไม่ครอบคลุมถึงการรับประทาน
ยาแอสไพรินของผูป่้วย ทาํให้ผูป่้วยตอ้งเล่ือนการผ่าตดัไปอีก 7 วนั แผนการรักษาต่อจึงชา้ลง อาจ
ส่งผลถึงผลการรักษา และยงัพบอุบติัการณ์การหลงลืมเปิดท่อระบายจากแผลผ่าตดั ซ่ึงเส่ียงต่อ       
ท่อระบายอุดตนัและแผลหายชา้ลง การเฝ้าระวงัอุบติัการณ์ไม่พึงประสงค ์การดูแลผูป่้วยร่วมกบัทีม
ผา่ตดั และใหก้ารพยาบาลผูป่้วยผา่ตดัอยา่งครอบคลุม จะส่งผลใหผู้ป่้วยไดรั้บการผา่ตดัอยา่งปลอดภยั 
และการผ่าตดัท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน การปฏิบติัหน้าท่ีของพยาบาลห้องผ่าตดัจึงควรมีกรอบ
สมรรถนะและแบบประเมินสมรรถนะท่ีชดัเจน 

ปัจจุบนัศูนยม์ะเร็งลาํปางไดน้าํนโยบายของรัฐบาลในการปรับเปล่ียนระบบการประเมิน
ขา้ราชการโดยใชร้ะบบแท่ง ซ่ึงมีการประเมินสมรรถนะตามประเภทตาํแหน่งงานต่างๆ  การประเมิน
สมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพหอ้งผา่ตดั ศูนยม์ะเร็ง ลาํปาง ปัจจุบนัใชก้รอบสมรรถนะพยาบาลหอ้ง
ผา่ตดัในบริบทของโรงพยาบาลทัว่ไป ประเมินร่วมกบัสมรรถนะทกัษะเฉพาะทางการพยาบาลผูป่้วย
โรคมะเร็งครบวงจร ซ่ึงใชเ้ป็นแบบประเมินพยาบาลทั้งงานพยาบาลผูป่้วยใน งานพยาบาลผูป่้วยนอก   
รังสีรักษา เคมีบาํบดั  ตลอดจนงานพยาบาลฟ้ืนฟู  ผูศึ้กษาไดศึ้กษารายละเอียดของรายการสมรรถนะ 
รวมถึงซกัถามทั้งผูป้ระเมินและรับการประเมินในงานเฉพาะทางห้องผา่ตดั ท่ีไดท้ดลองใชแ้บบการ
ประเมินดงักล่าว พบว่ายงัไม่สอดคลอ้งกบับทบาทหนา้ท่ี และความสามารถของพยาบาลห้องผ่าตดั
เท่าท่ีควร นอกจากน้ีแลว้ ผูศึ้กษาไดส้อบถามรองผูอ้าํนวยการกลุ่มภารกิจบริการวิชาการ ถึงนโยบาย
ในการพฒันากรอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพห้องผ่าตดั รองผูอ้าํนวยการกลุ่มภารกิจบริการ
วิชาการมีนโยบายและตอ้งการพฒันากรอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพห้องผ่าตดั ให้มีความ
เหมาะสมกบับทบาท หน้าท่ี ตามบริบทของศูนยเ์ฉพาะทางดา้นโรคมะเร็ง และสามารถดูแลให้การ
พยาบาลผูป่้วยผา่ตดัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  
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ผูศึ้กษาในฐานะเป็นผูร่้วมทีมผา่ตดัและปฏิบติังานในหอ้งผา่ตดั ศูนยม์ะเร็งลาํปาง จึงสนใจ
ท่ีจะพฒันากรอบสมรรถนะของพยาบาลห้องผา่ตดั ศูนยม์ะเร็ง ลาํปาง ท่ีครอบคลุมบริบทการปฏิบติั 
งานของพยาบาลวิชาชีพในห้องผ่าตดั ตั้งแต่การดูแลผูป่้วยระยะก่อนการผ่าตดั ระยะการผ่าตดั และ
ระยะหลงัการผา่ตดั โดยผูศึ้กษาประยกุตรู์ปแบบการพฒันากรอบสมรรถนะของมาร์เรลล่ี, ทอนโดรา 
และฮอจ (Marrelli, Tondora, &  Hoge, 2005) มาใชใ้นการศึกษา 5 ขั้นตอนดงัน้ี 1) การกาํหนด
วตัถุประสงค ์2) การแสวงหาผูใ้หก้ารสนบัสนุน 3) การพฒันาแผนการส่ือสาร การใหค้วามรู้ และการ
ดาํเนินการตามแผน 4) การวางแผนวิธีการรวบรวมขอ้มูล 5) การระบุสมรรถนะและการสร้างกรอบ
สมรรถนะ เน่ืองจากเป็นรูปแบบท่ีใชใ้นการพฒันากรอบสมรรถนะในองคก์ารดา้นสุขภาพ มีขั้นตอน
ท่ีไม่ซบัซอ้น และสามารถนาํไปใชป้รับปรุงและพฒันากรอบสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพหอ้งผา่ตดัให้
มีความเหมาะสมกบับทบาท หนา้ท่ีของพยาบาล ตามภารกิจของศูนยเ์ฉพาะทางโรคมะเร็ง  ผลของ
การศึกษาคร้ังน้ีจะเป็นข้อมูลพื้นฐานในการพฒันาแบบประเมินสมรรถนะและวางแผนพฒันา
บุคลากรทั้งดา้นความรู้ ทกัษะ ตลอดจนเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของพยาบาลห้องผ่าตดั 
ศูนยม์ะเร็ง ลาํปางต่อไป 
  
วตัถุประสงค์ของการศึกษา  

 
เพื่อพฒันากรอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพหอ้งผา่ตดั ศูนยม์ะเร็ง ลาํปาง  

 
คาํถามของการศึกษา 

 
กรอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพหอ้งผา่ตดั ศูนยม์ะเร็ง ลาํปาง มีอะไรบา้ง  

 
ขอบเขตของการศึกษา 

 
การคน้ควา้แบบอิสระคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงพฒันา (developmental study) เพ่ือพฒันา

กรอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพห้องผ่าตดั ศูนยม์ะเร็งลาํปาง โดยประยุกตรู์ปแบบการพฒันา
กรอบสมรรถนะของ มาร์เรลล่ี และคณะ (Marrelli et al., 2005) ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน ดงัน้ี การ
กาํหนดวตัถุประสงค ์การแสวงหาผูใ้ห้การสนบัสนุน การพฒันาแผนการส่ือสารการให้ความรู้และ
การดาํเนินการตามแผน การวางแผนวิธีการรวบรวมขอ้มูล การระบุสมรรถนะและการสร้างกรอบ
สมรรถนะ ในระหวา่งเดือน กมุภาพนัธ์ ถึงเดือน สิงหาคม พ.ศ. 2553 
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นิยามศัพท์ 

การพฒันากรอบสมรรถนะ หมายถึง กระบวนการดาํเนินงานเพื่อใหไ้ดก้รอบสมรรถนะใน
การปฏิบติังานท่ีกาํหนดเฉพาะสาํหรับพยาบาลวิชาชีพหอ้งผา่ตดั ศูนยม์ะเร็งลาํปาง เพื่อสนบัสนุนให้
พยาบาลวิชาชีพสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัหนา้ท่ีและส่งผลใหก้ารบริการเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ โดยผูศึ้กษาไดป้ระยุกต์รูปแบบการพฒันากรอบสมรรถนะของมาร์เรลล่ี ทอนโดรา
และฮอจ (Marrelli, Tondora, & Hoge, 2005) ประกอบไปดว้ย 5 ขั้นตอนดงัน้ี 1) การกาํหนด
วตัถุประสงค ์2) การแสวงหาผูใ้หก้ารสนบัสนุน 3) การพฒันาแผนการส่ือสาร การใหค้วามรู้ และการ
ดาํเนินการตามแผน 4) การวางแผนวิธีการรวบรวมขอ้มูล และ5) การระบุสมรรถนะและการสร้าง
กรอบสมรรถนะ 

พยาบาลวิชาชีพ หมายถึง ผูท่ี้สาํเร็จการศึกษาในหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิตหรือ
เทียบเท่าและได้รับใบอนุญาตให้ประกอบวิชาชีพพยาบาลและผดุงครรภ์ ชั้นหน่ึงจากสภาการ
พยาบาล  และปฏิบติังานในหอ้งผา่ตดั ศูนยม์ะเร็ง ลาํปาง  
 

  
 


