
 
บทที ่4 

 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูลและการอภิปรายผล 

 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

การวจิยัน้ีเป็นการพฒันาส่ือวีดิทศัน์เพื่อการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือวณัโรคส าหรับ
ผูป่้วยวณัโรคปอดรายใหม่ท่ีมารับการรักษาท่ีห้องตรวจวณัโรค แผนกผูป่้วยนอก โรงพยาบาลราชวิถี 
กรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้เพื่อประเมินประสิทธิภาพของส่ือวีดิทศัน์ จ ำนวน 41 รำย ซ่ึง
ก ำหนดจำกกลุ่มตวัอยำ่งท่ีใชท้ดสอบแบบหน่ึงต่อหน่ึง 1 รำย แบบกลุ่มยอ่ย 10 รำย และภำคสนำม 
30 ราย ผลการวจิยัมีดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 การพฒันาส่ือวีดิทศัน์เพื่อการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือวณัโรคในผูป่้วย 
วณัโรคปอดรายใหม่ 

ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
ส่วนท่ี 3 ผลการประเมินประสิทธิภาพของส่ือวีดิทศัน์เพื่อการป้องกนัการแพร่กระจาย

เช้ือวณัโรคในผูป่้วยวณัโรคปอดรายใหม่ 
3.1 เปรียบเทียบคะแนนความรู้ของกลุ่มตวัอยา่งระหวา่งก่อนและหลงัไดรั้บความรู้

โดยส่ือวดิีทศัน์ 
3.2 ประสิทธิภาพของส่ือวีดิทัศน์เพื่อการป้องกันการแพร่กระจายเช้ือวณัโรค 

ในผูป่้วยวณัโรคปอดรายใหม่ตามเกณฑม์าตรฐาน 
3.3 ความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างท่ีมีต่อส่ือวีดิทศัน์เพื่อการป้องกันการแพร่เช้ือ 

วณัโรคในผูป่้วยวณัโรคปอดรายใหม่ 
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ส่วนที ่1 การพัฒนาส่ือวีดิทัศน์เพื่อการป้องกันการแพร่กระจายเช้ือวัณโรคในผู้ ป่วยวัณโรคปอด  
รายใหม่ 
 

ขั้นตอนการเตรียมการผลิต ผูว้ิจยัศึกษาเน้ือหาเก่ียวกบัการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือ
วณัโรคจากเอกสาร ต ารา และงานวิจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้ส่ือวีดิทศัน์ท่ีพฒันาข้ึนมีเน้ือหาท่ี
ครบถ้วนและน่าสนใจ ในการเขียนบทวีดิทัศน์ผูว้ิจ ัยระบุเน้ือหาความรู้เร่ืองการป้องกันการ
แพร่กระจายเช้ือวณัโรค ตามแนวคิดแบบแผนความเช่ือด้านสุขภาพโดยครอบคลุมสาระส าคญั
เก่ียวกับ การรับรู้โอกาสเส่ียงต่อ การติดเช้ือวณัโรค การรับรู้ความรุนแรงของวณัโรค การรับรู้
ประโยชน์ของการรักษาว ัณโรค การรับรู้อุปสรรคของการรักษาว ัณโรค การป้องกันการ
แพร่กระจายเช้ือวณัโรค และแรงจูงใจด้านสุขภาพโดยน าเสนอตวัอย่างผูป่้วยวณัโรคท่ีประสบ
ความส าเร็จในการรักษา 

ขั้นตอนการผลิตก่อนจะเขา้เน้ือหามีการเกร่ินน าถึงสถานการณ์ของวณัโรค ก าหนด
วตัถุประสงค์ เพื่อให้ผูป่้วยวณัโรคปอดรายใหม่มีความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการป้องกนั 
การแพร่กระจายเช้ือวณัโรคสามารถน าความรู้ท่ีไดรั้บไปปฏิบติัในการดูแลตนเองได้ หลงัจากนั้น 
จึงเขา้สู่เน้ือหาประกอบด้วย โรควณัโรค เช้ือท่ีเป็นสาเหตุท่ีท าให้เกิดวณัโรค การแพร่กระจาย 
เช้ือวณัโรค ปัจจยัเส่ียงต่อการติดเช้ือวณัโรค อาการและอาการแสดงของผูป่้วยวณัโรค การวินิจฉัย
วณัโรคปอด การรักษา วณัโรคปอด และการปฏิบติัในการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือวณัโรค ได้แก่ 
การรับประทานยาอยา่งสม ่าเสมอ การมาตรวจตามนดั การสังเกตอาการผิดปกติท่ีควรมาพบแพทย ์
การป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือการดูแลสุขภาพทัว่ไป การจดัส่ิงแวดลอ้มท่ีอยู่อาศยั และการน า
สมาชิกในครอบครัวมาตรวจหาเช้ือวณัโรค โดยน าเสนอเน้ือหาในลกัษณะขอ้ความท่ีเป็นตวัวิ่ง 
ภาพเคล่ือนไหวจากเหตุการณ์จริง ภาพน่ิง การบรรยาย และเสียงดนตรี หลงัจากจบเน้ือหามีการ
สรุปส่ิงท่ีผูป่้วยควรปฏิบติัไวเ้ป็นข้อๆ เพื่อง่ายต่อการจดจ า และน าเสนอตวัอย่างผูป่้วยวณัโรค 
ท่ีประสบความส าเร็จในการรักษามาถ่ายทอดเก่ียวกบัการปฏิบติัตวัและ ให้ก าลงัใจแก่ผูป่้วยวณัโรค
ปอดรายใหม่ ส่ือวดิีทศัน์มีความยาว 13 นาที 
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ส่วนที ่2 ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 

กลุ่มตวัอยา่งเป็นผูป่้วยวณัโรคปอดรายใหม่ท่ีเขา้รับการรักษาท่ีห้องตรวจวณัโรค แผนก 
ผูป่้วยนอก โรงพยาบาลราชวิถี จ  านวน 41 ราย ในจ านวนน้ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชท้ดสอบแบบหน่ึง
ต่อหน่ึง 1 ราย แบบกลุ่มยอ่ย 10 ราย และภาคสนาม 30 ราย ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง แสดงใน
ตารางท่ี 1 และตารางท่ี 2  
 
ตารางท่ี 1 
จ ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่ำงท่ีใช้ประเมินประสิทธิภำพส่ือวีดิทัศน์จ ำแนกตำมเพศ อำยุ 
ระดับกำรศึกษำ อำชีพ และรำยได้ (n=41) 

ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน  ร้อยละ 
เพศ     
 ชาย 30  73.2  
 หญิง 11  26.8  
อาย ุ(ปี)     
 21 - 30 13  31.7  
 31 - 40 14  34.1  
 41 – 50 10  24.4  
 51 – 60 4  9.8  
พิสัย = 22-60 ปี ค่าเฉล่ีย = 37.07 ปี ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 10.12 ปี 
ระดบัการศึกษา     
 ประถมศึกษา 7  17.1  
 มธัยมศึกษาตอนตน้ 7  17.1  
 มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 12  29.3  
 อนุปริญญา/ปวส. 9  21.9  
 ปริญญาตรี/สูงกวา่ปริญญาตรี 6  14.6  
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
จ ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่ำงท่ีใช้ประเมินประสิทธิภำพส่ือวีดิทัศน์จ ำแนกตำมเพศ อำย ุ
ระดับกำรศึกษำ อำชีพ และรำยได้ (n=41) 

ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน  ร้อยละ 
อาชีพ     
 รับจา้ง 33  80.5  
 คา้ขาย 3  7.3  
 รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ 2  4.9  
 เกษตรกรรม (ท านา ท าไร่ ท าสวน) 2  4.9  
 งานบา้น 1  2.4  
รายไดเ้ฉล่ีย/เดือน     
 ≤ 10,000 บาท 10  24.4  
 10,001-20,000 บาท 26  63.4  
 20,001-30,000 บาท 3  7.3  
 30,001-40,000 บาท 2  4.9  

 
จากตารางท่ี 1 กลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศชาย ร้อยละ 73.2 มีอายุระหวา่ง 22-60 ปี อายุเฉล่ีย 

37.07 ปี อยูใ่นกลุ่มอายุ 31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 34.1 รองลงมาคือกลุ่มอายุ 21-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 
31.7 จบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 29.3 
รองลงมาคือ ระดับอนุปริญญาหรือประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง คิดเป็นร้อยละ 21.9 ระดับ
ประถมศึกษาและมธัยมศึกษาตอนตน้ คิดเป็นร้อยละ 17.1 เท่ากนั และระดบัปริญญาตรีหรือสูงกวา่
ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 14.6 กลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 80.5 มีอาชีพรับจา้ง มีรายไดต่้อเดือนระหวา่ง 
10,001-20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 63.4 รองลงมาคือ ต ่ากวา่ 10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 24.4  
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ตารางท่ี 2 
จ ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่ำงท่ีใช้ประเมินประสิทธิภำพส่ือวีดิทัศน์จ ำแนกตำมกำรได้รับ
ควำมรู้เร่ืองวณัโรค และกำรมีบุคคลในครอบครัวป่วยเป็นวณัโรค (n=41) 

ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน  ร้อยละ 
การไดรั้บความรู้เร่ืองวณัโรค     
 ไม่เคย 25  61.0  
 เคย  16  39.0  
  ไดรั้บความรู้จาก       
  อินเตอร์เน็ต  6   14.7  
  แผน่พบั  3   7.4  
  บุคลากรทางสุขภาพ  2   4.9  
  โทรทศัน์  1   2.4  
  วทิย ุ  1   2.4  
  หนงัสือพิมพ ์  1   2.4  
  ป้ายประชาสัมพนัธ์  1   2.4  
  โปสเตอร์ ส่ิงพิมพต่์างๆ  1   2.4  
การมีบุคคลในครอบครัวป่วยเป็นวณัโรค       
 ไม่มี 34   83.0   
 มี 7   17.0   
  บิดา/มารดา  5   12.2  
  ยา่  1   2.4  
  นา้ชาย  1   2.4  

 

จากตารางท่ี 2 กลุ่มตวัอย่างร้อยละ 39 เคยไดรั้บความรู้เร่ืองวณัโรค ไดรั้บความรู้จาก
อินเตอร์เน็ตร้อยละ 14.7 ของกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด รองลงมาคือ ไดรั้บความรู้จากแผน่พบัร้อยละ 7.4 
จากบุคลากรทางสุขภาพ คิดเป็นร้อยละ 4.9 จากโทรทศัน์ วิทยุ หนงัสือพิมพ ์ป้ายประชาสัมพนัธ์ 
และโปสเตอร์ส่ิงตีพิมพ์ต่างๆ คิดเป็นร้อยละ 2.4 เท่ากัน กลุ่มตวัอย่างร้อยละ 17 มีบุคคลใน
ครอบครัวป่วยเป็นวณัโรค 
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ส่วนที ่3 ผลการประเมินประสิทธิภาพของส่ือวีดิทัศน์เพื่อการป้องกันการแพร่กระจายเช้ือ  วัณโรค
ในผู้ป่วยวณัโรคปอดรายใหม่ 
 

3.1 เปรียบเทียบคะแนนความรู้ของกลุ่มตัวอย่างภาคสนามระหว่างก่อนและหลังได้รับ
ความรู้โดยส่ือวดีิทศัน์ 
 

กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ประเมินประสิทธิภาพของส่ือวีดิทศัน์เป็นกลุ่มตวัอย่ำงภำคสนำม
จ ำนวน 30 ราย ผลการประเมินความรู้ของกลุ่มตวัอยา่งก่อนและหลงัไดรั้บความรู้ แสดงในตารางท่ี 3 
 
ตารางท่ี 3 
เปรียบเทียบคะแนนควำมรู้ของกลุ่มตัวอย่ำงภำคสนำมระหว่ำงก่อนและหลังได้รับควำมรู้โดยส่ือ 
วีดิทัศน์ (n=30) 

ความรู้ คะแนนเตม็ Range X . S.D. p-value 

ก่อนไดรั้บความรู้ 20 14-19 16.03 1.29 
.000 

หลงัไดรั้บความรู้ 20 16-20 18.00 1.23 

 
จากตารางท่ี 3 ก่อนได้รับความรู้โดยส่ือวีดิทศัน์คะแนนความรู้ของกลุ่มตวัอย่างอยู่

ระหว่าง 14-19 คะแนน จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน ค่าเฉล่ียคะแนนความรู้คิดเป็น 16 คะแนน  
หลงัไดรั้บความรู้โดยส่ือวีดิทศัน์กลุ่มตวัอยา่งไดค้ะแนนระหวา่ง 16-20 คะแนน ค่าเฉล่ียคะแนน
ความรู้คิดเป็น 18 คะแนน ค่าเฉล่ียคะแนนความรู้ของกลุ่มตวัอยา่งหลงัไดรั้บความรู้โดยส่ือวีดิทศัน์
เพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<.001) 
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3.2 ประสิทธิภาพของส่ือวีดิทัศน์เพื่อการป้องกันการแพร่กระจายเช้ือวัณโรคในผู้ป่วย 
วณัโรคปอดรายใหม่ตามเกณฑ์มาตรฐาน 
 

หลังจากน าส่ือวีดิทศัน์ท่ีพฒันาแล้วไปทดสอบภาคสนามเพื่อหาประสิทธิภาพของ  
ส่ือวดิีทศัน์จากกลุ่มตวัอยา่ง 30 ราย ค านวณค่าร้อยละของคะแนนเฉล่ียความรู้ก่อนไดรั้บความรู้ของ
ผูป่้วยวณัโรคปอดรายใหม่ทั้งหมด (E1) ไดเ้ท่ากบั 80 และค่าร้อยละของคะแนนเฉล่ียความรู้หลงั
ไดรั้บความรู้ของผูป่้วยวณัโรคปอดรายใหม่ทั้งหมด (E2) ไดเ้ท่ากบั 90 นัน่คือ ประสิทธิภาพของส่ือ
วีดิทศัน์ (E1/E2) เท่ากบั 80/90 ซ่ึงเป็นเกณฑ์ท่ีสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนดไว ้คือ 80/80 จึง 
ถือไดว้า่ส่ือวดิีทศัน์ท่ีพฒันาข้ึนมีประสิทธิภาพยอมรับได ้
 
    E1   แทน ค่าประสิทธิภาพของคะแนนความรู้ก่อนชมวดิีทศัน์ 
    E2   แทน ค่าประสิทธิภาพของผลลพัธ์คะแนนความรู้หลงัชมวดิีทศัน์ 
    X   แทน ผลรวมของคะแนนความรู้ก่อนชมวดิีทศัน์ 481 คะแนน  
    Y   แทน ผลรวมของคะแนนความรู้หลงัชมวดิีทศัน์ 540 คะแนน 
    N   แทน จ านวนผูป่้วยวณัโรคปอดรายใหม่ 30 ราย 
    A   แทน คะแนนเตม็ของความรู้ก่อนชมวดิีทศัน์ 20 คะแนน 
    B   แทน คะแนนเตม็ของความรู้หลงัชมวดิีทศัน์ 20 คะแนน 
 

ค านวณค่าประสิทธิภาพของส่ือวดิีทศัน์โดยแทนค่าในสูตร 
 

    E1    =  100
20

30

481

   

       = 80 
 

     E2    =  100
20

30

540

        

       = 90 
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3.3 ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างต่อส่ือวีดิทัศน์เพื่อการป้องกันการแพร่กระจายเช้ือ
วณัโรคในผู้ป่วยวณัโรคปอดรายใหม่ 

ในกำรประเมินควำมคิดเห็นเก่ียวกบัส่ือวีดิทศัน์ใช้ขอ้มูลจำกกลุ่มตวัอย่ำงภำคสนำม  
30 ราย ซ่ึงประเมินส่ือวีดิทศัน์ท่ีไดป้รับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการ
พฒันาส่ือวดิีทศัน์ ความคิดเห็นท่ีมีต่อส่ือวดิีทศัน์ ขอ้มูลแสดงในตารางท่ี 4 

 
ตารางท่ี 4 
จ ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่ำงภำคสนำมจ ำแนกตำมควำมคิดเห็นท่ีมีต่อส่ือวีดิทัศน์เพ่ือกำร
ป้องกันกำรแพร่กระจำยเช้ือวณัโรคในผู้ป่วยวณัโรคปอดรำยใหม่ (n=30) 

 
ความคิดเห็นต่อส่ือวดิีทศัน์ 

ระดบัความคิดเห็น 
มากท่ีสุด          มาก         ปานกลาง      นอ้ย       นอ้ยท่ีสุด 
 จ  านวน          จ  านวน       จ  านวน       จ  านวน      จ  านวน 
(ร้อยละ)        (ร้อยละ)     (ร้อยละ)     (ร้อยละ)    (ร้อยละ) 

1. เนือ้หาและการด าเนินเร่ือง 
การใชค้  าพดูชดัเจน 
ระยะเวลาเหมาะสม 
ภาษาท่ีใชมี้ความเหมาะสม 
เน้ือหาน่าสนใจ น่าติดตาม 
ภาพกบัเน้ือหาสัมพนัธ์กนั 
การสรุปเน้ือหาชดัเจน 
เน้ือหาเขา้ใจง่าย  

2. เทคนิคการถ่ายท า 
เสียงชดัเจน 
ภาพคมชดั 
ตวัอกัษรชดัเจน อ่านง่าย 
ภาพส่ือความหมายไดดี้                             
     และเขา้ใจง่าย 
การล าดบัภาพเหมาะสม 
ดนตรีประกอบเหมาะสม  
การน าเสนอน่าสนใจ 

 
18(60.0) 
16(53.3) 

   15(50.0) 
  10(33.3) 
   9(30.0) 
   8(26.7) 
  7(23.3) 

 
 18(60.0) 
 11(36.7) 
 10(33.3)  
10(33.3) 

 
  9(30.0) 
 7(23.3) 
 5(16.7) 

 
12(40.0) 

   14(46.7) 
   15(50.0) 
   20(66.7) 
   21(70.0) 
   22(73.3) 
   23(76.7) 

 
  12(40.0) 
  19(63.3) 
  20(66.7)   
 20(66.7) 

 
 21(70.0) 
17(56.7) 
25(83.3) 

 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
 

0 
0 
0 
0 
 

0 
6(20.0) 

0 

 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
 

0 
0 
0 
0 
 

0 
0 
0 

 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
 

0 
0 
0 
0 
 

0 
0 
0 
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จากตารางท่ี 4 ความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัเน้ือหาและการด าเนินเร่ือง พบวา่ 
กลุ่มตวัอย่างเห็นดว้ยมากท่ีสุดว่าส่ือวีดิทศัน์ท่ีพฒันาข้ึนมีการใชค้  าพูดชดัเจน ระยะเวลาเหมาะสม 
และภาษาท่ีใชมี้ความเหมาะสม คิดเป็นร้อยละ 60, 53.3 และร้อยละ 50 ตามล าดบั เห็นดว้ยมากท่ีสุด
วา่เน้ือหาน่าสนใจ ภาพกบัเน้ือหาตรงกนั คิดเป็นร้อยละ 33.3 และร้อยละ 30 ตามล าดบั เห็นดว้ย
มากท่ีสุดว่ามี การสรุปเน้ือหาท่ีชดัเจน และเน้ือหาเขา้ใจง่ายร้อยละ 26.7 และร้อยละ 23.3 ดา้น
เทคนิคการถ่ายท าพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 60 เห็นดว้ยมากท่ีสุดวา่ ส่ือวดิีทศัน์มีเสียงชดัเจน  
 
การอภิปรายผล 
 

การวิจยัน้ีเป็นการพฒันาส่ือวีดิทศัน์เพื่อการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือวณัโรคในผูป่้วย
วณัโรคปอดรายใหม่ สามารถอภิปรายผลการศึกษาตามวตัถุประสงคไ์ดด้งัน้ี  
 

1. การพัฒนาส่ือวีดิทัศน์เพื่อการป้องกันการแพร่กระจายเช้ือวัณโรคในผู้ป่วยวัณโรคปอด 
รายใหม่ 
 

การพฒันาส่ือวีดิทศัน์น้ี ผูว้ิจยัใชแ้นวทางการผลิตส่ือวีดิทศัน์ของชายล์ (Shyles, 2007) 
ซ่ึงเร่ิมตั้งแต่ขั้นตอนการเตรียมการผลิต การผลิต และการประเมินผล ในขั้นตอนการเตรียมการผลิต
ผูว้ิจยัได้ศึกษาความรู้เก่ียวกบัวณัโรค การรักษา และการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือวณัโรคในผูป่้วย 
วณัโรค โดยทบทวนเอกสาร ต ารา และงานวจิยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งตามแนวคิดแบบแผนความเช่ือดา้น
สุขภาพครอบคลุมเน้ือสาระส าคญัเก่ียวกบัการรับรู้โอกาสเส่ียงต่อการติดเช้ือวณัโรค การรับรู้ความ
รุนแรงของวณัโรค การรับรู้ประโยชน์ของการรักษาวณัโรค การรับรู้อุปสรรคของการรักษาวณัโรค 
การป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือวณัโรค และแรงจูงใจด้านสุขภาพ ก าหนดเน้ือหาในส่ือวีดิทศัน์  
วางเคา้โครงเร่ือง และเขียนบทวีดิทศัน์ ในขั้นตอนการเขียนบทวีดิทศัน์มีการปรับปรุงแกไ้ขเน้ือหา
ตามค าแนะน าและขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ เม่ือได้บทวีดิทศัน์ท่ีมีเน้ือหาครบถ้วนสมบูรณ์  
จึงด าเนินการขอความร่วมมือในการถ่ายท าในเร่ืองสถานท่ี และขอความอนุเคราะห์บุคลากรใน 
ห้องตรวจวณัโรค แผนกผูป่้วยนอกร่วมในการถ่ายท าวีดิทัศน์ ขอให้ผูป่้วยวณัโรคท่ีประสบ
ความส าเร็จในการรักษามาถ่ายทอดประสบการณ์เก่ียวกบัการปฏิบติัตวั การรักษา และการมาตรวจ
ตามนดั รวมทั้งการให้ก าลงัใจแก่ผูป่้วยวณัโรคปอดรายใหม่ท่ีป่วย ตลอดจนการจดัเตรียมอุปกรณ์
ในการถ่ายท า 
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ในขั้นตอนการผลิตเพื่อใหไ้ดส่ื้อวดิีทศัน์ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี์ก าหนด คือ 80/80 
ผูว้ิจยัได้น าเสนอเน้ือหาในส่ือวีดิทศัน์ท่ีให้ภาพเคล่ือนไหว และมีเสียงประกอบ ชวนให้ติดตาม  
ซ่ึงการน าเสนอท่ีให้ทั้งภาพพร้อมกบัเสียงจะเพิ่มความน่าสนใจให้กบัเน้ือหา ช่วยให้ผูช้มเขา้ใจ
สถานการณ์ต่างๆ ในเน้ือหาไดดี้ข้ึน (มนตรี เพชรอินทร์, 2545; Berridge, Roudsari, Taylor, & Carey, 
2000) โดยจะให้เน้ือหาท่ีครอบคลุม สามารถดูซ ้ าไดบ้่อยคร้ังเม่ือไม่เขา้ใจหรือเพื่อทบทวนโดยจะ 
ไม่ท าให้เน้ือหาความรู้เสียไป (กิดานนัท์ มลิทอง, 2548; Bastable, 2006) ในขั้นตอนน้ีผูว้ิจยัได้
ประสานงานกบัผูเ้ช่ียวชาญดา้นส่ือวีดิทศัน์ในการถ่ายท าวีดิทศัน์ ตดัต่อภาพ และบนัทึกเสียง และ
ประสานงานกบัห้องตรวจวณัโรค แผนกผูป่้วยนอก เพื่อขอใช้สถานท่ีในการถ่ายท า ระหว่างการ
ถ่ายท าผูว้ิจยัไดข้อความร่วมมือจากผูป่้วยมาร่วมในการถ่ายท าเพื่อให้ไดภ้าพท่ีเหมือนสถานการณ์ 
ท่ีเกิดข้ึนจริง ซ่ึงผูป่้วยทุกคนยินดีให้ความร่วมมือและลงนามไวเ้ป็นหลกัฐาน ในขั้นตอนการผลิต
ผูว้ิจยัพบปัญหาในการถ่ายท า คือ ภาพกับเสียงไม่สัมพนัธ์กนัเน่ืองจากมีการถ่ายภาพแต่ละบท 
ไวก่้อนเม่ือน ามาประกอบค าบรรยายความยาวของภาพและค าบรรยายไม่สัมพนัธ์กนั ท าให้ตอ้ง
เสียเวลาในการถ่ายท าและตดัต่อหลายคร้ัง เม่ือพบปัญหาข้างตน้ได้น ามาปรับปรุงแก้ไขและ 
ถ่ายท าซ ้ าจนไดส่ื้อวดิีทศัน์ท่ีสมบูรณ์ นอกจากน้ีเม่ือพฒันาส่ือวดิีทศัน์เรียบร้อยแลว้ไดน้ ามาทดสอบ
หาประสิทธิภาพทั้งแบบหน่ึงต่อหน่ึงและแบบกลุ่มย่อย เพื่อหาขอ้บกพร่องและน าขอ้มูลท่ีไดม้า
ปรับปรุงแกไ้ขส่ือวดิีทศัน์ให้เหมาะสมอีกคร้ัง ท าให้ไดผ้ลการพฒันาในขั้นตอนน้ีคือไดส่ื้อวีดิทศัน์
ท่ีมีความยาว 13 นาที ซ่ึงเป็นระยะเวลาท่ีผูป่้วยสามารถรับรู้ไดดี้และอยูใ่นความสนใจ ดงัการศึกษา
ของพอทเทอร์ และ เพอร์รี (2007) พบวา่ ระยะเวลาท่ีผูป่้วยจะทนและให้ความสนใจในการรับรู้ท่ีดี
ไม่ควรเกิน 20-30 นาที  

ในขั้นตอนการประเมินส่ือวีดิทศัน์ ผูว้ิจยัไดใ้ห้ผูป่้วยชมวีดิทศัน์ในห้องสอนสุขศึกษา 
ท่ีจดัข้ึนโดยเฉพาะซ่ึงจะเป็นสถานท่ีท่ีไม่มีเสียงรบกวน และลกัษณะห้องจะเป็นห้องท่ีมีการติดตั้ง
แอร์ ไม่มีพดัลม โดยผูป่้วยทุกคนจะสวมหน้ากากอนามัย และจะจัดให้นั่งชมวีดิทัศน์คร้ังละ
ประมาณ 6-10 คน ซ่ึงในการให้ความรู้แก่ผูป่้วยวณัโรคไม่ควรจดัให้ผูป่้วยนัง่ชมวีดิทศัน์รวมกนั
หลายคน ควรมีระยะห่างในการนัง่ชมวดิีทศัน์ระหวา่งบุคคล และควรจดัสถานท่ีเป็นห้องท่ีมีอากาศ
ถ่ายเทได้สะดวก เน่ืองจากผูป่้วยท่ีชมวีดิทศัน์เป็นผูป่้วยวณัโรคปอดรายใหม่ท าให้เส่ียงต่อการ
แพร่กระจายเช้ือไดง่้าย (Nachega & Chaisson, 2003) และการจดัสถานท่ีท่ีเหมาะสมมีส่วนช่วยให้
เกิดการเรียนรู้ท่ีดี (นที เก้ือกูลกิจ, 2541; Knowles, Holton, & Swanson, 2005) ในการชมวีดิทศัน์
ผูว้ิจยัไม่รบกวนเวลาของผูป่้วย และได้ให้ผูป่้วยชมวีดิทศัน์ขณะรอพบแพทย ์เม่ือแพทยม์าตรวจ 
ผูว้ิจยัอ านวยความสะดวกโดยรับยาให้ผูป่้วย จากการประเมินความคิดเห็นของผูป่้วยท่ีมีต่อส่ือ 
วีดิทศัน์ท่ีพฒันาข้ึนในดา้นเน้ือหา การด าเนินเร่ือง และดา้นเทคนิคการถ่ายท า ผลการประเมินอยู ่
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ในระดบัมากถึงมากท่ีสุด (ตารางท่ี 4) ในดา้นการใช้ค  าพูดชดัเจน ระยะเวลาเหมาะสม ภาษาท่ีใช ้
มีความเหมาะสม เน้ือหาน่าติดตาม น่าสนใจ ภาพกบัเน้ือหาตรงกนั มีการสรุปเน้ือหาท่ีชดัเจน และ
เน้ือหาเขา้ใจง่าย ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากมีการล าดบัเน้ือหาท่ีดีเร่ิมจากการกล่าวน าถึงเก่ียวกบัสถานการณ์
วณัโรค จากนั้นเร่ิมเขา้สู่เน้ือหาตามล าดบัขั้นตอน สามารถท าให้ผูป่้วยวณัโรคปอดรายใหม่ไดรั้บ
ความรู้ และด้านเทคนิคการถ่ายท า ในภาพรวมผูป่้วยมีความคิดเห็นในระดับมากถึงมากท่ีสุด 
เก่ียวกบัเสียงชดัเจน ภาพคมชดั ตวัอกัษรชดัเจนอ่านง่าย ภาพส่ือความหมายไดดี้และเขา้ใจง่าย การ
ล าดบัภาพมีความเหมาะสมและการน าเสนอน่าสนใจ ส่วนท่ีผูป่้วยมีความคิดเห็นในระดบัปานกลาง
เก่ียวกับดนตรีประกอบว่ามีความเหมาะสม เน่ืองจากบางช่วงของส่ือวีดิทศัน์พบว่าเสียงดนตรี
ประกอบจะมีเสียงดงักวา่ค าบรรยาย ดงันั้นในการพฒันาส่ือวีดิทศัน์คร้ังต่อไปอาจปรับเสียงดนตรี
ใหเ้บาการเสียงบรรยาย ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาความคิดเห็นในภาพรวมแลว้ความคิดเห็นของผูป่้วยอยูใ่น
ระดบัมากถึงมากท่ีสุด อย่างไรก็ตามในการสอบถามความคิดเห็นของผูป่้วยผูว้ิจยัสอบถามเฉพาะ
ความคิดเห็นท่ีมีต่อส่ือวีดิทัศน์ไม่ได้สอบถามความรู้สึกของผูป่้วยว่าเม่ือชม วีดิทศัน์แล้วรู้สึก
อย่างไร ท าให้ไม่ไดข้อ้มูลในส่วนของการรับรู้และความเช่ือของผูป่้วยแต่ละรายเก่ียวกบัการป่วย
เป็นวณัโรคและการปฏิบติัตวัเม่ือป่วยเป็นวณัโรค  

 
2. ผลการประเมินประสิทธิภาพของส่ือวีดิทัศน์เพื่อการป้องกันการแพร่กระจายเช้ือวัณโรค 

ในผู้ป่วยวณัโรคปอดรายใหม่ 
 

ผลการประเมินประสิทธิภาพของส่ือวีดิทัศน์ ท่ีผูว้ิจ ัยพัฒนาข้ึน พบว่า ส่ือวีดิทัศน์ 
มีประสิทธิภาพเท่ากบั 80/90 เป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนด คือ ค่าร้อยละของคะแนนเฉล่ียความรู้ก่อน
ไดรั้บความรู้ของผูป่้วยวณัโรคปอดรายใหม่ทั้งหมดไดเ้ท่ากบั 80 และค่าร้อยละของคะแนนเฉล่ีย
ความรู้หลงัได้รับความรู้ของผูป่้วยวณัโรคปอดรายใหม่ทั้งหมดไดเ้ท่ากบั 90 และเม่ือน าไปทดลองใช้
กับกลุ่มตัวอย่างพบว่า คะแนนความรู้ของกลุ่มตัวอย่างหลังชมวีดิทัศน์เพื่อการป้องกันการ
แพร่กระจายเช้ือวณัโรคในผูป่้วยวณัโรคปอดรายใหม่เพิ่มข้ึนจาก 16.03 คะแนน เป็น 18 คะแนน 
จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน ซ่ึงเพิ่มข้ึนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (p<.001) (ตารางท่ี 3) แสดงว่า  
ส่ือวดิีทศัน์ท่ีพฒันาข้ึนมีส่วนช่วยใหผู้ป่้วยวณัโรคปอดรายใหม่ซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่งไดรั้บความรู้เพิ่ม
มากข้ึน สอดคล้องกับผลการศึกษาการใช้ส่ือวีดิทศัน์ในการให้ความรู้กับผูป่้วยกลุ่มต่างๆ ดัง
การศึกษาของกอบกุล สุคนธวารินทร์ (2545) ท่ีศึกษาเก่ียวกบัการให้ความรู้เร่ืองโรคธาลสัซีเมีย 
โดยใชส่ื้อวีดิทศัน์ในหญิงตั้งครรภท่ี์เป็นพาหะธาลสัซีเมียและคู่สมรส พบวา่ หลงัชมวีดิทศัน์หญิง
ตั้งครรภท่ี์เป็นพาหะธาลสัซีเมียและคู่สมรสมีคะแนนความรู้ในการปฏิบติัตวัเพิ่มข้ึน การศึกษาของ
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อารีรัตน์ เมธาเวศร์ (2546) ท่ีศึกษาผลการใชส่ื้อวีดิทศัน์กบัผูป่้วยดว้ยโรคสะเก็ดเงิน พบวา่ หลงัชม
วีดิทศัน์ผูป่้วยท่ีมารับการรักษามีคะแนนความรู้เร่ืองโรคเพิ่มข้ึน การศึกษาในประเทศแกมเบียใน
เขตพื้นท่ีท่ีมีการระบาดของวณัโรค พบวา่ การให้ความรู้แก่ผูป่้วยวณัโรคโดยให้ชมวีดิทศัน์ ท าให้
ผูป่้วยไดรั้บความรู้เพิ่มข้ึน (Martin et al., 2005) และการศึกษาการน าส่ือวีดิทศัน์ไปใชใ้นการให้
ความรู้แก่ผูป่้วยเอชไอวี พบว่า หลงัชมวีดิทศัน์ผูป่้วยมีคะแนนความรู้เร่ืองโรค การใช้ยา และการ
ปฏิบติัตวัท่ีถูกตอ้งเพิ่มข้ึน (Brock & Smith, 2007) การศึกษาในประเทศไทยเก่ียวกบัการปรับเปล่ียน
พฤติกรรมการปฏิบติัตามค าแนะน าในการรักษาของผูป่้วยวณัโรคปอดโดยใช้ส่ือวีดิทศัน์ตวัแบบ 
ทั้งตวัแบบท่ีมีการปฏิบติัตวัดีและไม่ดี พบวา่ หลงัชมวีดิทศัน์ผูป่้วยมีคะแนนความรู้สูงกวา่ก่อนชม
วีดิทศัน์ (สพร่ังศกัด์ิ จุลเดชะ, 2541) การศึกษาของสงวนลกัษณ์ สุขสวสัด์ิ (2545) เก่ียวกบัการ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมการปฏิบติัตามแผนการรักษาท่ีถูกตอ้งของผูป่้วยวณัโรคปอด พบวา่ หลงัชม
วีดิทศัน์ตวัแบบท่ีประสบความส าเร็จในการรักษาวณัโรคผูป่้วยมีคะแนนความรู้เพิ่มข้ึน และ
การศึกษาของอร่าม เกตุมณี (2547) ท่ีให้ผูป่้วยวณัโรคปอดไดรั้บชมวีดิทศัน์เก่ียวกบัวณัโรคโดยใช้
ตวัแบบท่ีมีการปฏิบติัตวัท่ีดีและรักษาหายแล้วมาถ่ายทอดประสบการณ์ พบว่า หลงัชมวีดิทศัน์
ผูป่้วยมีความรู้เพิ่มข้ึน  

จากการสังเกตของผูว้ิจยั พบวา่ ผูป่้วยวณัโรคปอดรายใหม่ให้ความสนใจและตั้งใจชม
วดิีทศัน์ หลงัจากชมวีดิทศัน์ผูว้ิจยัไดใ้ห้ผูป่้วยท าแบบทดสอบความรู้ซ ้ าทนัที พบวา่ คะแนนความรู้
ของผูป่้วยเพิ่มข้ึน (ภาคผนวก ก ตาราง ก1) เน่ืองมาจากส่ือวีดิทศัน์ท่ีสร้างข้ึนเป็นส่ือการสอนท่ีเนน้
การให้ความรู้เก่ียวกับวณัโรคปอด และเน้ือหาท่ีน าเสนอยงัเป็นส่ิงท่ีผูป่้วยวณัโรคปอดรายใหม่ 
ทุกรายจ าเป็นตอ้งทราบเพื่อใหมี้การปฏิบติัตวัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ซ่ึงเม่ือบุคคลมีความรู้ และความเขา้ใจ
ในเร่ืองใดดีจะท าให้ทศันคติของบุคคลนั้นเปล่ียนแปลงไปและเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ในทางท่ีถูกตอ้ง (ฤทยัวรรณ์ บุญเป็นเดช, 2544; DeBarr, 2004; Mweemba et al., 2008) ในการสร้าง
ส่ือวีดิทัศน์คร้ังน้ีมีการน าเสนอเน้ือหาในรูปแบบต่างๆ ประกอบเข้าด้วยกัน ได้แก่ ภาพน่ิง 
ภาพเคล่ือนไหวจากเหตุการณ์จริง ขอ้ความท่ีเป็นตวัวิ่ง การบรรยาย และเสียงดนตรี ซ่ึงการน าเสนอ
เน้ือหาในรูปแบบต่างๆ ดงักล่าว ช่วยให้เกิดประสิทธิภาพในการรับรู้และท าให้ผูรั้บชมเกิดความเขา้ใจ
ในเน้ือหามากยิ่งข้ึน (Lopez, 2005; Suarez et al., 2008) มีส่วนช่วยให้ผูป่้วยวณัโรคปอดรายใหม่ 
เกิดความสนใจในเน้ือหา สามารถเขา้ใจ และจดจ าเน้ือหาท่ีสอนไดม้ากข้ึน เน่ืองจากส่ือวีดิทศัน์มีทั้ง
ภาพและเสียงประกอบ สามารถเร้าความสนใจให้เกิดการรับรู้ไดม้ากข้ึน (ศิริบรูณ์ ประทุมพร, รัชนี 
วีระสุขสวสัด์ิ, และ ลดัดา ภทัราพรนนัธ์, 2542) หากกลุ่มตวัอยา่งยงัไม่เขา้ใจเน้ือหาท่ีไดช้มอย่าง
ชดัเจนก็สามารถน ากลบัไปทบทวนซ ้ าไดห้ลายคร้ัง โดยเน้ือหาไม่เปล่ียนแปลง กลุ่มตวัอย่างยงัคง
ไดรั้บเน้ือหาท่ีครบถว้นและคงท่ี ช่วยให้เขา้ใจในเน้ือหาท่ีทบทวน มากข้ึน (จิราภรณ์ ขนัโตทอง, 2547; 
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Ramachandran, Jaggarajamma, Muniyandi & Balasubramanian, 2006) สอดคลอ้งกบัการศึกษา
ของวไิล ก่ิงสังวาล (2547) ท่ีพบวา่ การรับรู้จากการไดช้มทั้งภาพและไดย้ินเสียงจะดีกวา่การไดย้ิน
เพียงอย่างเดียว และมนุษยส์ามารถรับรู้ผ่านประสาทสัมผสัทางตาไดถึ้งร้อยละ 75 ทางการไดย้ิน
ร้อยละ 13 และทางประสาทสัมผสัอ่ืนๆ ร้อยละ 12 (Brock & Smith, 2007) และส่ือวีดิทศัน์ท่ีสร้าง
ตามแบบแผนความเช่ือด้านสุขภาพมีส่วนช่วยให้ผูป่้วยวณัโรคมีคะแนนความรู้เพิ่มข้ึนหลังชม 
วีดิทศัน์ ถึงแมค้ะแนนความรู้จากการตอบแบบทดสอบความรู้ของผูป่้วยหลงัชมวีดิทศัน์ในการศึกษาน้ี 
โดยรวมจะเพิ่มข้ึน แต่พบว่ามีเน้ือหาบางส่วนท่ีผูป่้วยยงัคงตอบไม่ถูกต้อง ได้แก่ ผูท่ี้มีสุขภาพ
แข็งแรงไม่เส่ียงต่อการป่วยเป็นวณัโรค อาการตวัเหลืองตาเหลืองไม่ใช่อาการของผูท่ี้ป่วยเป็นวณัโรค 
อาการทอ้งเสียไม่ใช่อาการแพย้ารักษาวณัโรค และผูป่้วยวณัโรคควรก าจดัเสมหะและกระดาษทิชชู
ท่ีใชเ้ช็ดน ้ามูกน ้าลายโดยทิ้งลงโถส้วมราดน ้าท าความสะอาดหรือทิ้งในถุงพลาสติกผกูมิดชิดแลว้ทิ้ง
ในถงัขยะ (ภาคผนวก ก ตาราง ก1) ดงันั้น หากมีการพฒันาส่ือวีดิทศัน์ในโอกาสต่อไปควรเนน้ใน
ประเด็นดงักล่าวขา้งตน้ใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน 


