
 
บทที่ 3 

“หองเย็นเอบี”ในหวงโซของการผลิตสินคาอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร 
ระดับโลกกับการจางงานแบบยืดหยุน 

 

บทนี้จะวิเคราะห “หองเย็นเอบี” ในฐานะท่ีเปนโรงงานท่ีเขามาตั้งในพื้นท่ีชนบท            
เพื่อช้ีใหเห็นวา “หองเย็นเอบี” เปนกลุมทุนท่ีลงมาในชนบทในรูปของอุตสาหกรรมท่ีเช่ือมโยง     
กับโลกาภิวัตน มาพรอมกับทุน เทคโนโลยี และความเช่ือมโยงกับระบบตลาด แตส่ิงท่ีโรงงานไมมี
คือวัตถุดิบและคนงาน โรงงานจะทําอยางไรจึงจะไดวัตถุดิบและแรงงานเขามาสูกระบวนการผลิต                  
โดยผูศึกษาจะเนนไปท่ีแรงงานเปนหลัก ท้ังนี้ “หองเย็นเอบี” เปนกิจการของคนตางถ่ิน ไมไดเกิด
จากคนในทองถ่ิน จึงไมไดเปนเนื้อเดียวกับคนในชุมชน แตก็มีความจําเปนตองทําตามมาตรฐาน
อุตสาหกรรมอาหารระดับโลก โรงงานไดจัดความสัมพันธใหมกับคนในทองถ่ินอยางไร หรือไม 
เพื่อใหงายตอการดึงคนเขามาทํางาน การท่ีโรงงานเขามาใกลชิดกับคนงานแตไมสามารถบังคับให
คนเขาไปทํางานได โรงงานอาศัยกลยุทธอะไรบางในการระดมแรงงาน เพื่อใหมีคนงานเขามา
ทํางานอยางตอเนื่อง สมํ่าเสมอ ในขณะเดียวกันทามกลางความยากลําบากของสภาพการทํางานและ
คาตอบแทนตํ่า จนทําใหมีการเขาออกงานสูง โรงงานอาศัยรูปแบบการจางงานอยางไร เพื่อรักษา
คนงานใหทํางานอยูในโรงงานอยางยาวนานมากข้ึน 

ในการตอบคําถามดังกลาวขางตน ผูศึกษาแบงการอภิปรายออก 4 ประเด็น ดังนี้ 
ประเด็นแรกกลาวถึง“หองเย็นเอบี”ในหวงโซของการผลิตสินคาอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร
ระดับโลก เพื่อช้ีใหเห็นภาพรวมของโรงงานซ่ึงเปนกลุมทุนภายนอกชุมชนท่ีเขามาสราง
ตลาดแรงงานในชนบทในบริบทของโลกาภิวัตน ซ่ึงมีฐานะเปนเพียงผูรับจางผลิตในหวงโซสินคา
ระดับโลกเทานั้น ประเด็นตอมาจะวิเคราะหใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางการสรางสินคาคุณภาพ
กับการจางงานแบบยืดหยุน ท่ีกลุมทุนตองผลิตสินคาใหไดตามมาตรฐานโลก ในขณะเดียวกันก็
ตองลดตนทุนการผลิตอันเกิดจากคนงาน โดยการนําเอาการจางงานแบบยืดหยุนมาใช เพื่อรักษา
ความไดเปรียบเชิงเปรียบเทียบเอาไวดวย ประเด็นท่ีสามจะถกอภิปรายกลยุทธของโรงงานในการ
ระดมแรงงานเขามาทํางาน โดยอาศัยเครือขายความสัมพันธในทองถ่ิน เพื่อสรางความม่ันคงในการ
ผลิตของโรงงาน และประเด็นสุดทายจะอธิบายความพยายามของกลุมทุนในการทําใหเปนเนื้อ
เดียวกับชุมชน เพื่อสรางภาพวากลุมทุนเปนผูอุปถัมภงานของชุมชน 
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3.1 หองเย็นเอบีในหวงโซของการผลิตสินคาอุตสาหกรรมเกษตร – อาหารระดับโลก 
ในตอนน้ีผูศึกษาจะวิเคราะห “หองเย็นเอบี” เพื่อช้ีใหเห็นวาการปรากฎตัวข้ึนของ

โรงงานอุตสาหกรรมแปรรูปอาหารในชนบท เปนการเขาไปอยูในความสัมพันธเชิงอํานาจใน      
หวงโซของการผลิตสินคาอาหารระดับโลก ซ่ึงสะทอนการปรับโครงสรางอุตสาหกรรมใหม       
จากการเปนผูสงออกวัตถุดิบ มาเปนการสงออกสินคาท่ีมีมูลคาเพิ่มสูง โดยมีเง่ือนไขท่ีเปนพลัง
กํากับการเปล่ียนแปลงท่ีสําคัญไดแก การแบงงานกันทํารอบใหมในภูมิภาคเอเชีย บทบาทรัฐกับการ
สงเสริมการลงทุนในอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร การใชระบบเกษตรแบบพันธสัญญาในการ
จัดหาวัตถุดิบเพื่อปอนโรงงาน การตลาดแบบผูซ้ือเปนผูกําหนด และการมีอํานาจเหนือกระบวนการ
ผลิต จึงทําให “หองเย็นเอบี” เปนเพียงกลุมทุนในระดับรับจางผลิต เทคโนโลยีก็ไมสูงเทาไหร      
ซ่ึงเปนเง่ือนไขสําคัญท่ีทําใหกลุมทุนตองกดคาแรงเอาไว และเนนความหมายของงานดานการผลิต
เทานั้น 

“หองเย็นเอบี” กอตั้งข้ึนเมื่อป พ.ศ. 2531 เร่ิมผลิตสินคาสงออกผักและผลไมแชแข็งเม่ือ
ป พ.ศ 2533 มีทุนจดทะเบียน 50 บาท ดวยการรวมทุนระหวางบริษัท  3 บริษัท ไดแก 1) บริษัท
สยามการเกษตร จํากัด เปนบริษัทของคนไทย ดําเนินธุรกิจในการสงออกสินคาเกษตร 2) บริษัท
ไตฟง จํากัด เปนผูสงออกผักและผลไมแชแข็งรายใหญของประเทศไตหวัน และ 3) บริษัทวาการุ  
จํากัด เปนบริษัทการคาระหวางประเทศของญ่ีปุน ดําเนินธุรกิจดานส่ิงทอ เหล็ก เคร่ืองจักร อาหาร
และอ่ืนๆ มีมูลคาการสงออกและนําเขาสินคาในญ่ีปุนสูงสุดบริษัทหนึ่ง กรรมการบริหารบริษัท
กลาวถึงการรวมลงทุนบนพื้นฐานความเช่ียวชาญเฉพาะดานของทุนการเกษตร ทุนการผลิต และทุน
การคาจาก 3 ประเทศวา  

 

“เรามีการตลาดท่ีดี มีญ่ีปุนเปนฐาน มีไตหวันชวยผลิต คือสมัยกอนเขาผลิต 
ท่ีไตหวันกอนแลวก็ยายฐานมาเมืองไทย ฉะนั้นเรามีการผลิตท่ีแขงแกรง 
เราเองมีความชํานาญในดานพ้ืนท่ี สามประสานมันก็เลยไปดวยกันไดดี 
ธุรกิจนี้เกิดจากไหน เกิดจากญ่ีปุนเอง เขาปลูกของเขาเอง คาแรงงานมันสูง 
เขาก็ไปทํางานออฟฟศหมด ก็คนไมมี แลวยายฐานไปปลูกท่ีไตหวัน 
ไตหวันก็เปนแหลงใหญ หลังจากนั้นไตหวันก็เอาดานอิเล็กโทรนิคเจริญ
ข้ึน ประเทศท่ีรวยข้ึน ก็ไมเอาแลว ก็หนีไปหาประเทศท่ีดอยพัฒนา         
เขามาไทย แลวก็มาจีน หลังจากนี้ก็ไปหาเวียดนาม ไปหาอินโดนีเซีย      
คื อ เข าจะพยาย ามไปหาแหล ง ท่ี มัน ถูก  เพื่ อ ท่ี จ ะกํ า ไ ร เ ยอะๆ ” 
(กรรมการบริหาร “หองเย็นเอบี” 25 มกราคม 2552)  
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ลักษณะสําคัญของทุนการเกษตรไทยสอดคลองกับความเห็นของ Akira Suehiro (1989)     
ท่ีมองวาบรรษัทขามชาติมีบทบาทอยางสําคัญในการสนับสนุนนายทุนการเกษตรของไทย ท้ังในแง
ความรูทางเทคโนโลยีการผลิตระดับสูงและความรูแบบ know-how ในการหาตลาดใหมใหกับ
สินคา โดยเปนสภาวการณท่ีบรรดาผูผลิตในอุตสาหกรรมเกษตร-อาหารทั่วโลกไดเรงปรับตัว         
ท่ีดําเนินการไปควบคูกับการจัดระเบียบใหม โดยอาศัยยุทธศาสตรอันยืดหยุน หลากหลาย               
ท่ี เกี่ ยวของกับการสรางสรางมูลคา เพิ่มของสินคา เกษตรท่ีทําไดหลายมาตรการ  ไดแก                  
การจัดความสัมพันธระหวางบริษัทท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะดาน (ผลิต แบรนด ขนสง จัดจําหนาย)
หรือระหวางบริษัทแมกับบริษัทลูก การสรางและควบคุมคุณภาพดานการผลิต (เพาะปลูก เก็บเกี่ยว 
แปรรูป บรรจุหีบหอ ขนสง) ดานแรงงาน (จางแรงงานแบบยืดหยุน ท้ังถาวร ช่ัวคราว และแรงงาน
ขามชาติ) ดานมาตรฐาน (มาตรฐานแรงงานและส่ิงแวดลอม) เปนตน (Pritchard และ Burch, 2003, 
Reynolds, 1997, Dolan, 2004) ดูหวงโซการผลิตสินคาของ “หองเย็นเอบี”  

เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบกับกรณีของทุนการเกษตรญี่ปุน ก็จะพบวาการพัฒนา
อุตสาหกรรมในญ่ีปุนก็ไดสรางเงื่อนไขท่ีทําใหทุนการเกษตรญ่ีปุนสามารถรวมทุนกับตางชาติ      
ในการผลิตอาหารเล้ียงคนญ่ีปุน โดยทุนการเกษตรญี่ปุนไดออกไปหาแหลงการผลิตภายนอก
ประเทศ ท่ีเร่ิมมาต้ังแตทศวรรษที่ 2510 เพื่อหาวัตถุดิบราคาถูกกวา ตอมาในทศวรรษท่ี 2530     
ภายใตบริบทของการเปดเสรีทางการคา และการเงินระดับโลก ประเทศญ่ีปนตองปรับกฎระเบียบ
ใหม เปดกวางใหมีการนําเขาสินคาอาหารและอาหารแปรรูปมากข้ึน การแลกเปล่ียนเงินตรา
ตางประเทศท่ีทําใหเงินเยนแข็งคาตัว การเคล่ือนยายทุนท่ีเปนไปอยางสะดวก การลดลงของ
ประชากรชาวนาในญ่ีปุน ราคาสินคาเกษตร   ท่ีผลิตภายในประเทศยังคงปรับตัวข้ึนอยางตอเนื่อง 
อีกทั้งการปรับเปล่ียนวัฒนธรรมการกินของผูบริโภคท่ีนิยมกินอาหารแปรรูปมากข้ึน เปนเง่ือนไขท่ี
ทําใหทุนการเกษตรญ่ีปุนตองปรับตัวอีกคร้ัง โดยการออกไปหาแหลงผลิตอาหารราคาถูกแตมี
คุณภาพและมูลคาสูงในประเทศในแถบภูมิภาคเอเชียรวมถึงประเทศไทยมากข้ึน เพื่อผลิตอาหาร
สงกลับไปยังประเทศญ่ีปุน รวมถึงผลิตอาหารปอนตลาดโลก การออกมาลงทุนรวมกับตางชาติใน
การผลิตอาหารทําใหทุนการเกษตรญ่ีปุน ไดวัตถุดิบราคาถูกและประหยัดตนทุนการผลิต 
(McDonald, 2000, McMichael, 2000)   

สําหรับทุนไตหวันเองก็เกิดการปรับตัวเชนกัน ในชวงการเติบโตของอุตสาหกรรม
เกษตร-อาหารของไทยและประเทศเกษตรอุตสาหกรรมใหมท้ังหลาย ประเทศไตหวันในฐานะท่ี
เปนหนึ่งในผูผลิตและสงออกอาหารไปยังประเทศญ่ีปุน เร่ิมสูญเสียความสามารถในการแขงขัน          
ประเทศไตหวันเปนคูแขงสําคัญในการผลิตอาหารแชแข็งของไทยและมีความเช่ียวชาญ                
ในกระบวนการผลิต ตองเผชิญกับปญหาคาแรงงานและคาเงินของประเทศสูงข้ึน ทําใหทุน
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การเกษตรไตหวันยายฐานการผลิตเขามาประเทศไทยเชนเดียวกับทุนการเกษตรญ่ีปุน สําหรับทุน
การเกษตรไทยเติบโตข้ึนมาภายใตการปรับนโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมในแผนแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 4 เปนตนมา รัฐไดกําหนดใหอุตสาหกรรมเกษตรเพ่ือการ
สงออกเปนตัวนําการพัฒนาในชนบท มีการสงเสริมเกษตรแบบพันธสัญญา เพ่ือสรางหลักประกัน
ดานวัตถุดิบในทองถ่ินใหกับโรงงานมีการปรับเปล่ียนกฎเกณฑสงเสริมการลงทุนท่ีเอ้ือตอการ
กระจายการจัดต้ังโรงงานอุตสาหกรรมออกไปสูภูมิภาค โดยการเพิ่มเขตการลงทุนใหม จากเดิมเนน
สงเสริมการจัดต้ังโรงงานในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลเทานั้น และใหสิทธิพิเศษในการ
จัดต้ังโรงงานในตางจังหวัดมากข้ึน (Gross, 2002) 

ความสัมพันธระหวางอุตสาหกรรมเกษตรสมัยใหม กับบทบาทในการสงเสริมการ
ลงทุนจากภาครัฐ มีอยางแนนแฟน ท้ังนี้เพราะผลิตภัณฑของกลุมธุรกิจการเกษตรของไทย          
เปนสินคาสงออกยังตางประเทศ และอุตสาหกรรมเกษตรก็เปนสวนหนึ่งของอุตสาหกรรม เพื่อการ
สงออก นายทุนการเกษตรของไทยจึงไดรับสิทธิประโยชนทางดานการลงทุน (Suehiro, 1989) 
เชนเดียวกับอุตสาหกรรมทดแทนการนําเขา “หองเย็นเอบี”ไดรับบัตรสงเสริมการลงทุนจาก
คณะกรรมการสงเสริมการลงทุนหรือท่ีคนท่ัวไปเรียกตามช่ือยอภาษาอังกฤษวาบีโอไอ ในกิจการ
ผลิตผักผลไมแชแข็งและบริการหองเย็น มาต้ังแตป พ.ศ. 2531 จนถึงปจจุบัน โดยไดรับยกเวนภาษี
เงินไดนิติบุคคลไดรับอนุญาตใหนําเขาหรือสงเงินออกนอกราชอาณาจักร ไดรับยกเวนอากรขาเขา        
และภาษีสําหรับเคร่ืองจักร ไดรับอนุญาตใหหักเงินลงทุนในการติดต้ังหรือกอสรางส่ิงอํานวย     
ความสะดวกและไดรับใหหักคาขนสง ไฟฟา เปนตน กรรมการบริหารบริษัทไดกลาวถึงสิทธิพิเศษ       
ในการลงทุนเปนชองทางการสรางกําไรใหหองเย็นเอบีอยางมาก  

 

“เราไมตองเสียภาษีรายได ตัวนี้เปนตัวท่ีชวยใหกับกิจการมีกําไรบางคร้ัง
เพราะวาภาษีจะตองเสียภาษีประมาณ 30 เปอรเซ็นต ถาคุณกําไรมา 100     
ก็จะหายไป 30 คุณก็จะเหลือเงินแค 70 แลวคุณมีวิธีหลีกเล่ียงอยางไร        
ก็คือไปขอใบบีโอไอ เราก็จะไดสิทธิพิเศษตรงน้ัน สิทธิพิเศษอีกอันก็คือ
ไดนําเคร่ืองจักรเขามาในประเทศโดยท่ีไมตองเสียภาษี เคร่ืองจักร             
ก็ไมเยอะเสียภาษีเคร่ืองจักรประมาณ 5 เปอรเซ็นต แตหลักใหญคือยกเวน
ภาษี  อันนี้ เปน เ ร่ืองใหญมาก” (กรรมการบริหาร  “หองเย็นเอบี”               
25 มกราคม 2552) 

 

ท้ังนี้คณะกรรมการสงเสริมการลงทุนไดกําหนดเง่ือนไขสําคัญการสงเสริมในการ
ลงทุนให “หองเย็นเอบี” ตองปฏิบัติตาม ไดแก การเปนกิจการอุตสาหกรรมขนาดใหญ โดยมีทุน    
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จดทะเบียนไมนอยกวาส่ีสิบลานบาท บุคคลผูมีสัญชาติไทยจะตองถือหุนรวมท้ังส้ินไมนอยกวา    
รอยละหาสิบเอ็ดของทุนจดทะเบียน ขนาดกิจการจะตองมีกําลังผลิตผักและผลไมแชแข็งเต็มท่ีปละ
ประมาณ 10,000 ตัน (เวลาทํางาน 8 ช่ัวโมง/วัน: 300 วันตอป) จะตองสงผลิตภัณฑท่ีผลิต           
หรือประกอบไดออกไปจําหนายในตลาดตางประเทศ จะตองเปนกิจการหรือสงเสริมใหใชผลผลิต
การเกษตรในประเทศ หรือใชผลิตผลการเกษตรในประเทศเปนวัตถุดิบสําคัญหรือใชวัสดุ          
หรือช้ินสวนในประเทศเปนมูลคาไมนอยกวารอยละหาสิบของมูลคาวัตถุดิบ และตองต้ังโรงงาน         
ในทองท่ีอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม 

ภายใตเงื่อนไขดังกลาว ไดช้ีใหเห็นวากลุมธุรกิจการเกษตรของไทยจึงมักจัดองคกร     
ในแนวด่ิงและควบคุมทุกกระบวนการของวงจรธุรกิจเกษตร เ ร่ิมจากการรวบรวมวัตถุดิบ            
การแปรรูป การจัดเก็บ การสงออก และการนําเขาสงออก ผลท่ีตามมาคือการนําเอาระบบเกษตร
แบบพันธสัญญามาใช เพื่อสรางหลักประกันในการจัดหาวัตถุดิบสําหรับทําการผลิต (Suehiro, 
1989) ในกรณีของ “หองเย็นเอบี” เร่ิมโครงการสงเสริมเกษตรกรปลูกพืชครบวงจรไดแกถ่ัวแขก  
ถ่ัวแระ และแครอท ในพื้นท่ีจังหวัดเชียงใหมกอน ปจจุบันมีพื้นท่ีสงเสริมการเพาะปลูกพืชผัก
ครอบคลุม 14 จังหวัดภาคเหนือ คือ เชียงใหม เชียงราย แพร นาน พะเยา ลําพูน แมฮองสอน ลําปาง 
พิจิตร เพชรบูรณ กําแพงเพชร พิษณุโลก สุโขทัย และ ตาก โดยมีเกษตรกรในระบบประมาณ 
20,000 คน ตามท่ีรองผูจัดการโรงงาน “หองเย็นเอบี” ไดอธิบายกระบวนการจัดหาวัตถุดิบวา 

 

“อาศัยคนกลางหรือท่ีเรียกวา collector สงเสริมใหเกษตรกรปลูก         
ตามโควตาที่ collector แตละรายไดรับจากบริษัท พรอมท้ังเมล็ดพันธุ 
ปจจัยการผลิต โดย collector ของบริษัทเอบีมีประมาณ 100 กวาคน       
ท้ังสองโรงงาน มีนักสงเสริมการเกษตรของบริษัทติดตามการปลูก       
การดูแลผาน collector และการตรวจสอบในแปลงเพาะปลูกของ
เกษตรกร จะมีตารางการดูแลรักษา การใหปุย น้ํา ยา เม่ือเกษตรกรเอาของ
มาสง ก็ตองสงเอกสารเหลานี้สงกลับมากับของดวย โดย collector เปนผู
ขนสงวัตถุดิบสงโรงาน” (รองผูจัดการโรงงาน “หองเย็นเอบี”                 
31 มกราคม 2552)  

 

 “หองเย็นเอบี” ไดนําเอาการผลิตแบบหลังฟอรดในภาคเกษตรมาใชผานระบบการผลิต
แบบเกษตรพันธสัญญา แทนที่การผลิตในพื้นท่ีขนาดใหญของบริษัท เปนการลดตนทุนและความ
เส่ียงในการผลิต ท้ังนี้เพราะนายทุนไมตองถูกจํากัดใหอยูในพ้ืนท่ีการผลิต แตสามารถเคล่ือนยาย
พื้นท่ีการผลิตออกไปไดเร่ือยๆ ดวยกระบวนการควบคุมผานระบบเกษตรแบบพันธสัญญา       
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Raynolds (1997) ความสัมพันธดังกลาวชวยให “หองเย็นเอบี” มีวัตถุดิบเขาสูโรงงานเพ่ือทําการ
แปรรูปไดตามปริมาณและคุณภาพท่ีตองการไดตลอดท้ังป โดยบริษัทจะวางแผนการผลิตไว
ลวงหนาหนึ่งป เร่ิมจากการรับคําสงซ้ือมาจากลูกคา แลวนํามาคํานวณพื้นท่ีการปลูก และประมาณ
การณผลผลิตท่ีจะได จากนั้นจึงสงเสริมการปลูกตามแผนที่วางไว ท้ังนี้หากการเพาะปลูกรุนใด       
มีปญหา บริษัทก็จะเพิ่มพื้นท่ีการปลูกในรุนถัดไปใหมากข้ึน เนื่องจากวัตถุดิบของบริษัทสามารถ
ปลูกปละ 2-3 รุน และมีอายุการเก็บเกี่ยวผลผลิตเพียงประมาณ 30 วัน อีกท้ังบริษัทเปนผูผลิตราย
แรก และมีสัดสวนในธุรกิจนี้ถึง 70%  นอกจากนี้ยังมีมาตรการเสริมสําหรับจูงใจใหเกษตรกร     
เปนลูกไรบริษัทในหลายๆ ดาน เชน การพาตัวแทนกลุมไปทัศนาจร เปนตน ทําใหบริษัทมี
หลักประกันท่ีม่ันคงในการควบคุมวัตถุดิบ  

ในด านการสง สินค าออกไปขายยั งต างประเทศตามขอกํ าหนดจากบีโอไอ                    
พบวา “หองเย็นเอบี” สามารถสงออกผักแชแข็งสงตลาดตางประเทศรอยละ80 และจําหนายใน
ตลาดภายในประเทศรอยละ 20 สวนผลไมแชแข็งสงตลาดตางประเทศรอยละ 93 จําหนายในตลาด
ภายในประเทศรอยละ7 มีประเทศญ่ีปุนเปนตลาดใหญท่ีสุด “หองเย็นเอบี” สงออกผลิตภัณฑผัก
ผลไมแชแข็งไปยังตลาดญ่ีปุน คิดเปนมูลคา 722.5 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 68.5 ของรายได
รวม ลูกคาเปาหมายของบริษัท คือ หางสรรพสินคา โรงแรม รานอาหารญี่ปุน ซ่ึงจะเนนในกลุม
ลูกคาระดับกลางขึ้นไป และกลุมลูกคานักธุรกิจท่ีตองการสินคาในรูปกึ่งสําเร็จรูป สะอาด            
ถูกอนามัย และมีความสะดวกในการบริโภค โดยประเทศญ่ีปุนเร่ิมนําเขาผักปละผลไมแชแข็งเม่ือ
ตนในทศวรรษ 2530 โดยมีปจจัยกําหนดหลายประการ อาทิการขยายตัวของรานอาหารประเภท
ฟาสตฟูด และภัตตาคารตางๆ ในชวงทศวรรษ 2520 ไดทําใหเกิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรม        
การบริโภคอาหารของคนญ่ีปุนรุนใหม โดยเฉพาะกลุมวัยรุนและกลุมคนทํางานวัยหนุมสาวใหหัน
ไปรับประทานอาหารประเภทไกทอด แฮมเบอเกอร และคานิยมในการรับประทานอาหารนอกบาน
ตามภัตตาคาร รานอาหารมากข้ึน สงผลใหมีความตองการผักสดแชแข็งมากข้ึนตามการขยายตัว    
ของธุรกิจภัตตาคาร และรานอาหารประเภทฟาสตฟูดส ท้ังนี้เพื่อใชเปนวัตถุดิบในการทําอาหาร    
ในรานอาหารดังกลาว นอกจากนี้คาเงินเยนท่ีแข็งตัวมากข้ึนในทศวรรษ 2530 ซ่ึงทําใหสินคานําเขา
มีราคาลดลง ประกอบกับการขยายตัวเพิ่มข้ึนของตูเย็นขนาดใหญ และเตาอบไมโครเวฟเปนสาเหตุ
สําคัญอีกประการหนึ่งของการปรับเปล่ียน แบบแผนการบริโภคของผูคน  

ผลท่ีเกิดข้ึนประการหนึ่งจากการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการบริโภคดังท่ีกลาวมาแลว
ขางตนคือการปรับโครงสรางอุตสาหกรรมใหมท่ีมีผูซ้ือเปนผูกําหนด (Buyer - driven) หมายความ
วาผูซ้ือมีอํานาจเหนือกระบวนการผลิต ผานประเด็นรสชาติ รูปลักษณ ขนาด มาตรฐาน การบรรจุ
หีบหอ และคุณภาพ ทําใหผูผลิตหรือโรงงานแปรรูป ตกอยูในฐานะเปนผูจัดสงของตามท่ีผูซ้ือ
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กําหนดเทานั้น ดังปรากฎในงานศึกษาของ Dolan (2004) ท่ีทําการศึกษาการสงออกผักและผลไมสด
ของประเทศเคนยาในทวีปแอฟริกาไปยังประเทศอังกฤษ และงานของ Selwyn (2007)                    
ท่ีทําการศึกษาการสงออกองุนของประเทศบราซิลไปยังประเทศในประชาคมยุโรป ซ่ึงในท้ังสอง
กรณีพบวา หางสรรพสินคาในประเทศผูนําเขาเปนผูมีอํานาจควบคุมใหผูผลิตตองทําตาม              
ไมแตกตางจากกรณีของ“หองเย็นเอบี” ท่ีกรรมการบริหาร “หองเย็นเอบี” ยกตัวอยางการกําหนด
คุณภาพและขนาดของสินคาท่ีผูซ้ือในประเทศญ่ีปุนเปนผูกําหนดใหทําตาม 

  

“ถ่ัวแขกเขาจะระบุไววาตองมีจํานวนแคนี้ฝก หมายความวาเวลาเขาซ้ือไป 
1 ถุง เอาไปใสในแฮมเบอรเกอร เขาจะตองดูวาเขาจะใสแฮมเบอรเกอร  
ไดประมาณ 150 ช้ิน เขาจะซ้ือไป 2 ถุง เวลาใสแฮมเบอรเกอร วางแลวตอง
ไมยาวกวาตัวแฮมเบอรเกอร สวนถ่ัวแระเวลาท่ีคนญ่ีปุนเขากินอาหาร
ญ่ีปุน สังเกตไหมวามันจะมีนิดๆหนอยๆ ถ่ัวแระวางสัก 2 ฝก แลวก็จะมี
อะไรวางไวในจานนั้น เพราะฉะน้ันฝกวางไมสวยก็ไมได ไอถ่ัวบางทีบาน
เรามีรอยอยูนิดหนึ่ง เราก็ไมเปนไรยังกินได แตญ่ีปุนไมได ตองกินอาหาร
ดวยตา”(กรรมการบริหาร “หองเย็นเอบี” 25 มกราคม 2552)  

 

ดวยสถานภาพทางอํานาจท่ีดอยกวาในหวงโซการผลิตทําให  “หองเย็นเอบี”                 
มีสถานภาพ เปนเพียง “ผูรับจางผลิต” หรือผูบรรจุเทานั้น ไมมียี่หอเปนของตัวเอง ถึงแมวาบริษัท  
จะพัฒนาจากบริษัทจํากัดเปนบริษัทมหาชนมาต้ังแตป 2536 แลวก็ตาม นอกจากน้ียังตองเผชิญกับ
แรงบีบของการแขงขันกับผูผลิตสินคาชนิดเดียวกันในภูมิภาคดวย ดังท่ีกรรมการบริหารกลาววา 

 

“...ตางประเทศเขาฉลาด เขาไมใหเกิด เราอยากสรางแบรนดเนมของเรา
ข้ึนมา แตเขาไมใหคุณทํา เขาบังคับคุณวาใชแบรนดเนมของเขา แลวก็ใช
ยี่หอเขาเลย ใหคุณดีลกับยี่หอเขาคุณเปนแพ็คเกอร คุณไมไดเปนผูจําหนาย 
เปนแพ็คเกอรแพ็คเสร็จแลวไปตามของเขาไปขาย เกิดวันหนึ่งคุณขายแพง 
เขาวิ่งไปเวียดนาม อินโดนีเซีย ไปหาท่ีเหมาะสม ไปหาเหยื่อรายใหมตอ 
แตคุณก็คือผูผลิตใหเขา และย่ีหอเปนของเขา ไมใชของเรา จริงๆแลวเรา
ควรจะทําแบรนดเนมของเรา แตเนื่องจากเราอาศัยคูคาจากตางประเทศ   
ทําใหตองยอมรับ”  (กรรมการบริหาร “หองเย็นเอบี” 25 มกราคม 2552)  

  

แรงบีบจากการแขงขันในอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร ท่ีเกิดข้ึนกับ “หองเย็นเอบี”         
เปนไปในลักษณะเดียวกันกับอุตสาหกรรมการผลิตสินคาอุปโภคชนิดอ่ืน เชน เส้ือผาสําเร็จรูป 
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ของเด็กเลน อุปกรณอิเล็กทรอนิกส และเคร่ืองประดับ ซ่ึงเปนอุตสาหกรรมท่ีมีผูซ้ือเปนผูกําหนด
เชนเดียวกัน โดยโรงงานท่ีผลิตสินคาเหลานี้จะต้ังอยูในประเทศกําลังพัฒนา เพราะตนทุนแรงงาน
ต่ําโดยเปรียบเทียบ แตธุรกิจเหลานี้ก็พรอมท่ีจะเคล่ือนยายออก เม่ือประเทศนั้นสูญเสียความ
ไดเปรียบโดยเปรียบเทียบ (วรวิทย เจริญเลิศ และ นภาพร อติวานิชยพงศ, 2546) 

อนึ่งในการควบคุมการผลิตใหไดตามมาตรฐานคุณภาพ ตัวแทนจําหนายสินคาคือ
บริษัทอิโตะจากประเทศญ่ีปุน และบริษัทอีเจิ้งจากประเทศไตหวันไดเขามากํากับกระบวนการผลิต
สินคาของ “หองเย็นเอบี” สองทาง ทางแรกคือการเขามาเปนหุนสวนในบริษัท พรอมกับสงตัวแทน
เปนกรรมการบริหาร สวนทางท่ีสองคือหางสรรพสินคา โรงแรม รานอาหารเดินทางเขามา
ตรวจสอบคุณภาพสินคาถึงในโรงงาน ดังท่ีรองผูจัดการโรงงานกลาวถึงข้ันตอนการตัดสินใจของผู
ซ้ือสินคาวา  

 

“กอนการซ้ือขาย ลูกคาทุกรายจะเดินทางมาดูของกอน ซ่ึงเราก็มีการ
นําเสนอใหเขาดู บางทีก็ตองสงตัวอยางไปใหเขาทดสอบ บางเจาก็เร็ว
หนอย บางเจาขามปแลวก็ยังไมซ้ือก็มี แตสุดทาย สรุปของสรุปเขาตองมา
ดูโรงงาน สถานที่ผลิต ดูแปลง ดูของ ชิมของ เอาไปทดลอง กวาเขา       
จะตกลงซ้ือได กระบวนการก็จะมีประมาณนี้” (รองผูจัดการโรงงาน 
“หองเย็นเอบี”  31 มกราคม 2552)  

 

จากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวาอุตสาหกรรมเกษตร – สมัยใหม เกิดข้ึนมาจากการปรับ
โครงสรางการผลิตใหมท้ังในระดับประเทศและระดับภูมิภาคเอเชียภายใตในยุคโลกาภิวัตน 
โรงงานแปรรูปสินคาเกษตรเปนตัวเช่ือมการผลิตสาขาเกษตรกรรมเขากับสาขาอุตสาหกรรม      
โดยผานการใชระบบเกษตรแบบพันธสัญญา เพื่อดึงเอาสินคาเกษตรเขาสูสายพานการผลิตของ
โรงงานอุตสาหกรรม รัฐมีบทบาทอยางสําคัญในการสนับสนุนอุตสาหกรรมแปรรูปอาหารใหเขา
ไปใชทรัพยากรในชนบท การเขาไปเปนสวนหนึ่งของหวงโซสินคาอุตสาหกรรมเกษตร - อาหาร
ระดับโลก เปนการจั ดคว าม สัม พันธ เ ชิ ง อํ านาจ ท่ี ไม เ ท า เ ที ยมกัน ในการผ ลิต สินค า                            
ผลท่ีตามมาประคือการถูกกําหนดใหตองเปนเพียงผูผลิตท่ีไรอํานาจตัดสินใจในกระบวนการผลิต       
และผลอีกประการหนึ่งคือการผนวกเอาตลาดแรงงานทองถ่ินเขากับการผลิตสินคาคุณภาพ       
ระดับโลกท่ีสงผลตอการกําหนดรูปแบบการจางงาน ซ่ึงจะไดกลาวถึงในหัวขอถัดไป 
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3. 2 การผลิต“สินคาคุณภาพ”กับการจางงานแบบยืดหยุน 
ในหัวขอนี้ผูศึกษาจะวิเคราะหความขัดกันระหวางการผลิตสินคา “คุณภาพ” กับการจาง

งานแบบยืดหยุนของ “หองเย็นเอบี” เพื่อช้ีใหเห็นวา อุตสาหกรรมเกษตร-อาหารเปนกิจการ ท่ีใช
แรงงานเขมขนในการผลิต และมีความตองการคนงานเขาไปทํางานในโรงงานจํานวนมาก แตการ
ผลิตผักและผลไมแชแข็งใหเปน “สินคาคุณภาพ” ตามเง่ือนไขท่ีมาจากการคาระดับโลก  นั้น มีผล
ตอการสรางกฎระเบียบการทํางานอยางเขมงวดในโรงงาน ในขณะที่คาจางตํ่า  อีกท้ังวัตถุดิบ
สําหรับผลิตผักและผลไมแชแข็งผันแปรไปตามฤดูกาล จึงมีการเขาออกจากงานสูง นายทุนจึงปรับ
โครงสรางการจางงานใหม ดวยการหันไปใชรูปแบบการจางงานแบบยืดหยุนโดยผสมระหวางการ
จางงานแบบประจํากับการจางงานแบบช่ัวคราว เพื่อรักษาความไดเปรียบเชิงเปรียบเทียบในการ
แขงขันเอาไว ผูศึกษาจะกลาวถึงการสรางสินคาคุณภาพท่ีเปนมาตรฐานการผลิตของอุตสาหกรรม
เกษตร – อาหาร ระดับโลกกอน หลังจากนั้นจะเช่ือมโยงรูปแบบการจางงานแบบยืดหยุนกับการ
สรางคุณภาพอาหารและการรักษาตนทุนคนงานตอไป 

“หองเย็นเอบี” มีกลยุทธทางดานการตลาดคือ “ราคาใกลเคียงหรือตํ่ากวาคูแขงขัน            
แตคุณภาพดีกวา” โดยคุณภาพของสินคาคือ “ความสด” “ความสะอาด” และ “ความปลอดภัย”      
ซ่ึงเปนส่ิงท่ีผูซ้ือกําหนดข้ึนมาเปนมาตรฐานสําหรับอุตสาหกรรมอาหารประเภทผักและผลไม      
แชแข็งโดยเฉพาะ การท่ี “หองเย็นเอบี” ตองปฏิบัติตามขอกําหนดดานคุณภาพจนสามารถใชเปนจุด
ไดเปรียบคูแขงทางการคาได เกิดจากเง่ือนไข 3 ประการในการผลิตผักและผลไมแชแข็งท่ีสัมพันธ
กัน ประการแรกเปนเง่ือนไขพื้นท่ีทางกายภาพท่ีเหมาะสมกับการผลิตวัตถุดิบปอนโรงงาน 
กรรมการบริหาร “หองเย็นเอบี” ไดกลาวถึงความไดเปรียบทางพื้นท่ีเม่ือเปรียบเทียบกับคูแขงวา  

 

“ความอุดมสมบูรณของภูมิศาสตรและสภาพแวดลอมท่ีอุดมสมบูรณ 
จังหวัดเชียงใหม และจังหวัดใกลเคียงในภาคเหนือจึงเปนแหลงกําเนิด
พืชผักผลไมเศรษฐกิจที่ดีท่ีสุดในประเทศไทย ไมวาจะเปน ถ่ัวแระ ถ่ัวแขก 
แครอท สตอรเบอรร่ี รวมไปถึงผลไมไทยเชน มะมวงน้ําดอกไม ลําไย 
หรือ ล้ินจี่ ซ่ึงเปนรสชาติอันเปนเอกลักษณเฉพาะท่ีจะหาไดในประเทศ
ไทยเทานั้น .เมืองจีน  หรือวาไตหวันก็แลวแต  เขามีไตฝุนเยอะแยะ            
แตบานเราไมคอยมีปญหาอะไร เราต้ังอยูเชียงใหม เราไดอะไร คุณจะได   
8 จังหวัดภาคเหนือตอนบนท้ังหมด และคุณยังสามารถไปถึงพิษณุโลก 
พิจิตร รวมแลวเราสามารถกินบริเวณพื้นท่ีถึง 14 จังหวัดภาคเหนือ     
ฉะนั้นมันสําคัญมากวาคุณจะต้ังโรงงาน  ท่ีไหน ลักษณะภูมิอากาศ         
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ภูมิประเทศ เชียงใหมเรามีท้ังหนาว ท้ังฝน ท้ังรอนครบ 3 ฤดู ปลูกพืชได
ตอดท้ังป” (กรรมการบริหาร “หองเย็นเอบี” 25 มกราคม 2552)  

 

ดวยเง่ือนไขความพรอมของพ้ืนท่ีการเพาะปลูก ผสานเขากับระบบเกษตรแบบพันธะ
สัญญาซ่ึงไดกลาวถึงแลวในหัวขอกอนหนานี้ ทําให “หองเย็นเอบี” มีวัตถุดิบปอนเขาโรงงาน      
แปรรูปตลอดท้ังป การกระจายพ้ืนท่ีเพาะปลูกออกไปในพื้นท่ีแตกตางกันเปนการลดความเส่ียงท่ีจะ
เกิดข้ึนกับการผลิตวัตถุดิบดวย โดยเฉพาะความเสียหายจากภัยธรรมชาติ เง่ือนไขของพื้นท่ีกายภาพ      
จึงมีความสําคัญเปนอันดับตนของอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร  

สวนเง่ือนไขขอท่ีสองท่ีทําให “หองย็นเอบี” สามารถผลิตสินคาคุณภาพไดตามท่ีผูซ้ือ
ตองการไดคือเทคโนโลยีการผลิตและการตรวจสอบยอนกลับคุณภาพสินคา  “หองเย็นเอบี”             
มีกําลังการผลิตเต็มท่ี 42,000 ตัน สามารถทําการผลิตไดตลอด 24 ช่ัวโมง ข้ึนอยูกับปริมาณของ
วัตถุดิบท่ีปอนเขาสูโรงงานอาศัยเทคโนโลยีแชเยือกแข็งแบบรายช้ินอยางรวดเร็ว (Individual Quick 
Frozen: IQF) ท่ี “หองแย็นเอบี” นําเอามาใชประโยชน ทําใหประหยัดเวลาและรักษาสินคาใหมี
ความสด คุณคาทางโภชนาการ รวมท้ังรสชาติเหมือนผักสดมากท่ีสุด และเปนเทคโนโลยีท่ีมี
ประสิทธิภาพท่ีสุดในอุตสาหกรรมแชเยือกแข็งผักและผลไม นอกจากนี้ยังมีการตรวจสอบยอนกลับ
เปนแกนกลางในการควบคุมคุณภาพจากระดับไรนาถึงโตะอาหาร ซ่ึงสามารถตรวจสอบไปยัง
แหลงกําเนิดสินคาไดในทุกข้ันตอนการผลิตเม่ือเกิดปญหาข้ึน ในปจจุบัน “หองเย็นเอบี” ผานการ
ตรวจสอบมาตรฐานโรงงานผลิตอาหารท่ีสําคัญประกอบดวย หลักเกณฑวิธีการท่ีดีในการผลิต 
(Good Manufacturing Practice: GMP)  ระบบวิเคราะหอันตรายและจุดวิกฤตท่ีตองควบคุม (Hazard 
Analysis and Critical Control Point: HACCP) เปนตน รองผูจัดการโรงงานกลาวถึงวิธีการ
ตรวจสอบคุณภาพสินคาเม่ือเกิดกรณีผูซ้ือรองเรียนวา 

 

“ตัวเลขรหัส stamp code จะติดอยูกับถุงบรรจุสินคา ตัวเลขทุกตัว            
มีความหมาย สมมตวาถาสินคาขายท่ีเมืองนอก แลวเขาไปเจออะไรก็ตาม 
เขาแคสง code มาใหเรา เราก็จะกลับไปหาตนทางไดวา สินคาของเราเปน
ของเกษตรกรคนไหน ผลิตโดยคนงานโตะไหน แถวไหน วันไหน      
เวลาไหน ก็จะรูท้ังหมดเลย” (รองผูจัดการโรงงาน “หองเย็นเอบี”                  
31 มกราคม 2552)  

 

ดวยความออนไหวเร่ืองความปลอดภัยในสินคาประเภทอาหาร และการท่ีตองแขงขัน
กับประเทศจีนในตลาดผักและผลไมแชแข็งในญ่ีปุน ซ่ึงสินคาจากประเทศจีนเองก็มีคุณภาพและ
ราคาใกลเคียงกับสินคาของ “หองเย็นเอบี” แตส่ิงท่ีเปนจุดเดนเหนือจีนคือการควบคุมคุณภาพสินคา
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ใหมีความปลอดภัย โดยเม่ือป 2550 มีกรณีปญหาสารพิษตกคางในอาหารพรอมรับประทานจากจีน
เกิดข้ึน“หองเย็นเอบี” จึงไดลงทุนซ้ือเคร่ืองตรวจหาสารพิษตกคางมูลคาสูง เพื่อสรางระบบ
ตรวจสอบความปลอดภัยในอาหารข้ึนมาอีกระดับหนึ่ง ซ่ึงกรรมการบริหารไดกลาวอยางม่ันใจใน
ความปลอดภัยของอาหารท่ีผลิตโดย “หองเย็นเอบี”  

 

“ตอนน้ีเราก็มีเคร่ืองไมเคร่ืองมืออยูคอนขางจะเยอะ ถาเดินผานบางอัน
มูลคาก็หลายสิบลาน ทําไมท่ีนี้กลาลงทุน เพราะวาก็เปนเร่ืองของ food 
safety เพราะฉะน้ัน ญ่ีปุนเขาไมซ้ือของจากจีน ซ้ือจากเราเพราะในขอนี้
ดวย สารเคมีท่ีเราใช ที่เราวิเคราะหได ครบถวน แลวเราวิเคราะหไดอยู 
200 กวาตัวนําหนาคูแขง” (กรรมการบริหาร “หองเย็นเอบี” 25 มกราคม 
2552)  

 

อยางไรก็ตามการสรางคุณภาพสินคาดวยสองเง่ือนไขท่ีกลาวมาแลวขางตนกลับมี
ขอจํ ากัด  เ ม่ือตองแข ง ขันกับประเทศท่ี มีพื้น ท่ี เหมาะสมในการปลูกพืชชนิด เดี ยวกัน                      
และมีความกาวหนาในทางเทคโนโลยีการผลิตมากกวา ยกตัวอยางเชน การผลิตขาวโพดหวานแช
แข็งแขงกับประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา “หองเย็นเอบี” มีขอจํากัดท้ังพ้ืนท่ีการเพาะปลูกท่ีผลผลิต
ขาวโพดหวาน  มีรสชาติหวานนอยกวาของประเทศอเมริกา และเทคโนโลยีการผลิตก็ลาหลังกวา 
“หองเย็นเอบี” จึงหันไปใหความสําคัญกับการควบคุมแรงงานซ่ึงเปนเง่ือนไขขอที่สามของการ
สรางสินคาคุณภาพ เพื่อชดเชยขอจํากัดจากสองเงื่อนไขแรก กรรมการบริหารไดช้ีใหเห็น
ความสัมพันธระหวางการผลิตสินคา “คุณภาพ” กับการจางคนงานวา 

 

“ขาวโพดหวานแชแข็ง  เกี่ยวของกับเร่ืองภูมิประเทศ  พื้นท่ีตรงน้ัน
เหมาะสมไหม ไทยเรายังไมคอยผานเทาไหร แตวาทําไดไหม ทําได แตวา
ก็อาจจะสูเขาไมได เร่ืองความหวาน ถาเปนขาวโพด สูของอเมริกาไมได 
มันจะไดคุณภาพกวา ความหวานของเขาจะดีกวาเรา ของเราความหวาน
อาจจะสูเขาไมได แตเราเอาตัวอ่ืนไปสูกับเขา เพราะวาเรามีแรง เขามีเงิน 
เขามีเงินเขาก็ใชเคร่ืองจักรทําหมด แตเคร่ืองจักรมันไมมีตา มันมีส่ิง
แปลกปลอมอยูในนั้น ของเรามันไมมี เพราะวาเนื่องจากเราใชแรงงานคน 
แตวาคัดออกไดหมดไหม อาจจะไมหมด อาจจะไดสัก 98 % แตของ
อเมริกาอาจจะไดสัก 90 % ฉะนั้นคุณก็ตองเลือกคุณจะซ้ือของท่ีมีคุณภาพ
ดี รสชาติดีหรือคุณจะไมซ้ือของท่ีไมมีส่ิงแปลกปลอม” (กรรมการบริหาร 
“หองเย็นเอบี” 25 มกราคม 2552)  
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นอกจากนี้ขอจํากัดของพ้ืนท่ีภายในประเทศก็เร่ิมประสบกับปญหาดวยเชนกัน ถึงแมวา
ระบบเกษตรแบบพันธะสัญญาจะสรางหลักประกันใหกับ “หองเย็นเอบี” ในการควบคุมปริมาณ
วัตถุดิบเขาโรงงาน แตเม่ือตองขยายพ้ืนท่ีไกลออกไปจากท่ีตั้งโรงงานมากข้ึน ทําใหตองแบก
รับภาระคาขนสงสูงข้ึนตามตัวไปดวย อีกท้ังระยะเวลาการขนสงวัตถุดิบท่ีใชเวลานานเกินไปมีผล
ตอความสด รสชาติ สีสันของผักและผลไมท่ีจะนํามาแปรรูป ปญหานี้ผูถือหุนไดยกข้ึนมาสอบถาม
ใหบริษัทช้ีแจงปรากฏตามรายงานประจําป 2552 วา “ขณะน้ีไดขยายพื้นท่ีเพาะปลูกลงมาถึง
ภาคเหนือตอนลาง แตจากการท่ีผลิตภัณฑของบริษัทตองรักษาความสด และดวยระยะทางขนสง
จากแหลงเพาะปลูกไปยังโรงงานท่ีเชียงใหมไกลเกินไป บริษัทจึงไมสามารถปลูกในพื้นท่ีหางไกล
มากๆ ได” 

 

ในการแกไขปญหาการจัดการวัตถุดิบดังกลาวขางตน “หองเย็นเอบี” ยังคงยืนยันท่ีจะต้ัง
โรงงานในท่ีเดิมคือท่ีจังหวัดเชียงใหมตอไป  แทนที่ยายโรงงานไปยังท่ีพื้นท่ีผลิตวัตถุดิบ        
เนื่องจากเม่ือเปรียบเทียบคาจางท่ีตองจายใหกับคนงานแลวพบวา คาจางแรงงานในจังหวัดเชียงใหม
ถูกกวา ผูบริหาร “หองเย็นเอบี” จึงได ช้ีแจงตอผูถือหุนวา“ถาบริษัทแกปญหาดวยการตั้งโรงงาน
ใกลๆกรุงเทพก็จะมีปญหาตามมาเร่ืองคาแรงงานแพง เนื่องจากยิ่งใกลกรุงเทพมากเทาไหร 
คาแรงงานก็จะยิ่งแพงมากข้ึน ดังนั้นการต้ังโรงงานในภาคเหนือก็ยังมีความเหมาะสม” 

 

การสรางสินคาคุณภาพของอุตสาหกรรมเกษตร – สมัยใหม เกิดจากการต้ังโรงงานใกล
กับแหลงผลิตวัตถุดิบ และการใชเทคโนโลยีสมัยใหมในการผลิตมีสวนผลักดันใหอุตสาหกรรม
เจริญเติบโตเปนความจริงท่ีไมอาจปฏิเสธได นอกจากนี้ยังมีองคประกอบอ่ืนท่ีสําคัญ ดังปรากฏใน
งานของ Thanes (2007) ที่ศึกษาพลวัตการปรับตัวของอุตสาหกรรมแปรรูปอาหารของไทย         
กรณีโรงงานแปรรูปสินคาเกษตรขนาดกลางและใหญ และเกษตรกรท่ีทําการผลิตสับปะรดกระปอง 
กุงแชแข็ง ไกแชแข็ง สงออก ในบริบทการเปล่ียนแปลงของตลาดโลกท่ีใหความสําคัญกับการผลิต
อาหารปลอดภัยและการจัดการส่ิงแวดลอม พบวา ในการปรับตัวของโรงงานผูผลิตสินคา           
และเกษตรกรตองอาศัยองคประกอบท่ีสําคัญสามประการประกอบดวย หนึ่งองคประกอบดาน
เศรษฐกิจ ไดแกกลไกตลาดโดยราคาท่ีสูงข้ึนเปนแรงจูงใจสําคัญของการปรับตัวของโรงงาน       
และเกษตรกร สององคประกอบดานการเมือง ไดแกความพยามยามของหนวยงานรัฐท่ีมีความ
หลากหลายในเชิงสถาบันทําการเปล่ียนบทบาท จากผูส่ังการและควบคุม เปนผูใหขอมูลและบริการ
สาธารณะผานกฎระเบียบทางดานส่ิงแวดลอมและมาตรฐานความปลอดภัย และสามองคประกอบ
ดานสังคม ไดแกการเคล่ือนไหวของ NGO ท้ังในและตางประเทศ ท่ีใหความสําคัญตอการรักษา
ส่ิงแวดลอม โดยเฉพาะกรณีการผลิตกุงท่ีตองไมทําลายปาชายเลน เปนตน  
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แตเม่ือพิจารณาจากเงื่อนไขท้ังสามขอของ “หองเย็นเอบี” จะเห็นไดวา แทจริงแลว          
การสรางสินคาคุณภาพเปนการสรางความจริงเหนือพื้นท่ีและผูคนในชนบทเพื่ออางความชอบ
ธรรมในการเปดโอกาสใหทุนเขาไปใชประโยชนใหไดมากท่ีสุด การมีแรงงานราคาถูกเปนเง่ือนไข
สําคัญท่ีสุดของทุนในการตัดสินใจเพื่อรักษาความไดเปรียบเชิงเปรียบเทียบเอาไว การสรางสินคา
คุณภาพในอุตสาหกรรมอาหาร จึงเปนเพียงเร่ืองของการจัดความสัมพันธเชิงอํานาจในกระบวนการ
ผลิต ดังท่ี Goodman และ Watts (1997) เสนอวาอาหารมูลคาสูงเปนสาขาการผลิตท่ีมีการแขงขันกัน
สูง โดยวางอยูบนพ้ืนฐานของตนทุนการผลิตท่ีต่ํา โดยเฉพาะอยางยิ่งตนทุนท่ีเปนแรงงาน และ
นอกจากนี้ยังข้ึนอยูกับคุณภาพของสินคา และตลาดของสินคาโดยเฉพาะตลาดแบบเฉพาะ เม่ือเปน
เชนนี้แลวกลาวไดวาอุตสาหกรรมอาหารวางอยูบนพื้นฐานของการจัดต้ัง การแบงแยกงานกันทําใน
ระบบสินคาระดับโลก และเม่ือพิจารณาถึงแนวคิดวาดวยคุณภาพ มาตรฐาน และคุณคาในตลาด
นานาชาติ นอกจากจะทําใหเห็นวาสินคาเกษตรแตละอยางมีความแตกตางกันออกไปแลว ยังทําให
เห็นอีกวาอาหารมูลคาสูงถูกสรางข้ึนทางวัฒนธรรมผานประเด็น รสชาติ โภชนาการ นอกจากนี้แลว
รัฐยังมีบทบาทอยางสําคัญในการสรางนโยบายที่สนับสนุนหรือจํากัดโอกาสการแขงขันในหวงโซ
สินคาระดับโลก ดังน้ันอาหารคุณคาสูงจึงเปนส่ิงประดิษฐสรางทางสังคมและการเมือง ส่ิงท่ีจะตอง
พิจารณาตอไปคือการจัดความสัมพันธระหวางสินคาคุณภาพกับรูปแบบการจางงานแบบยืดหยุน   
ท่ีกลุมทุนนําเอามาใชในอุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร 

อนึ่งการจางงานแบบยืดหยุนเปนแนวโนมท่ีเกิดข้ึนในทุกอุตสาหกรรมของประเทศ
กําลังพัฒนา รวมถึงอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร เปนการรักษาความไดเปรียบเชิงเปรียบเทียบ
เอาไว (Kritzinger, Barrientos and Rossouw, 2004) เปนกลยุทธของทุนในการปรับโครงสรางการ
จางงานใหม แทนการจางงานแบบประจํา เพื่อลดตนทุนคนงานลงในสภาพของตลาดท่ีมีความผัน
แปร   และการแขงขันสูง วิธีการจางงานแบบยืดหยุนทําไดหลายวิธี หนึ่งในวิธีท่ีใชกันอยาง
แพรหลายคือการใชระบบรับชวงการผลิต (Subcontracting) ดวยการกระจายงานออกไปนอก
โรงงาน โดยใหโรงงานขนาดเล็ก หรือคนงานตามบานเขามารับชวง (วรวิทย เจริญเลิศ และนภาพร
อติวานิชยพงศ, 2546) อาทิเชน อุตสาหกรรมส่ิงทอและเส้ือผาสําเร็จรูปในอําเภอสันกําแพง จังหวัด
เชียงใหม (กนกพร ดีบุรี, 2542, Saowak, 2005) และอุตสาหกรรมผลิตผาฝายทอมือในอําเภอปาซาง 
จังหวัดลําพูน (ธัญลักษณ ศรีสงา, 2550) เปนตน  

ในสวนของอุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร Saowalak (2005) พบวา โรงงานผลิตผักกาด
ดองกระปองใชระบบรับชวงการผลิตเพื่อประหยัดคาใชจายดานคนงาน และผลักภาระปญหา
ส่ิงแวดลอมไปยังพื้นท่ีอ่ืน โดยกระจายงานดองผักกาดและหั่นผักกาดดองออกไปนอกพ้ืนท่ีโรงงาน 
เนื่องจากพื้นท่ีโรงงานมีขนาดเล็กเกินกวาท่ีจะรองรับการผลิตท่ีเติบโตข้ึน อีกท้ังกระบวนการดอง
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ผักกาดสรางกล่ินเหม็นและน้ําเสียทําใหชุมชนรอบขางโรงงานเดือดรอน และการรวมศูนยคนงาน
เอาไวในท่ีโรงงานแหงเดียวทําใหเกิดความยุงยากในการจัดการปญหาแรงงาน ท้ังการเรียกรอง
คาจางและปรับปรุงสวัสดิการเพิ่มข้ึน โรงงานจึงเลือกท่ีจะใชวิธีการจางงานแบบรับชวงการผลิต  
เพื่อประหยัดตนทุน ถึงแมวาตนทุนอันเกิดจากคนงานจะตํ่ากวาตนทุนดานอ่ืนๆ ก็ตามที  

ในกรณีของ “หองเย็นเอบี” ผูศึกษาพบวาบริษัทมีความเปนกังวลเร่ือง “คุณภาพ” สินคา         
มากพอๆ กับตนทุนของคนงาน เนื่องจากมีตลาดสงออกภายนอกประเทศถึงรอยละ 80 – 90        
ของสินคาท่ีผลิตไดท้ังหมด ผิดกันกับโรงงานผลิตผักกาดดองกระปองมีตลาดภายในประเทศ
มากกวา โดยสงออกสินคาไปยังตลาดตางประเทศเพียงรอยละ 20 เทานั้น การท่ี “หองเย็นเอบี” 
พึ่งพิงตลาดตางประเทศเปนหลัก ทําใหตองแขงขันกับผูผลิตสินคาชนิดเดียวกันท่ีอยูในตางประเทศ
อยางหนัก โดยเฉพาะดานคุณภาพสินคา ทําให “หองเย็นเอบี” ตกอยูในสภาวการณท่ีขัดกันระหวาง
การผลิตสินคาคุณภาพกับจางแรงงานราคาถูก กลาวคือ ในดานหน่ึงบริษัทตองจางแรงงานท่ีมีทักษะ
ฝมือเปนคนงานประจําเพื่อผลิตสินคาตามาตรฐานโลก แตในทางกลับกันการจางงานแบบประจํา
จํานวนมากยอมเปนการเพิ่มตนทุนการผลิตมากเกินไป บริษัทจึงตองนําเอารูปแบบการจางงานแบบ
ยืดหยุนมาใช  โดยการผสมวิธีการจางงานแบบประจํากับจางงานแบบชั่วคราวเขาดวยกัน                          
เพื่อลดตนทุนคนงานใหมากท่ีสุด ท้ังนี้การเลือกใชวิธีการจางงานท้ังสองแบบข้ึนอยูกับเง่ือนไข
ทักษะการทํางานท่ีแตกตางกันในแตละแผนก  จํานวนคนงานท่ีขาดหายไปจากโรงงาน          
ปริมาณวัตถุดิบท่ีเขาโรงงานในแตละชวงของป และกฎระเบียบการทํางานท่ีมาจากมาตรฐาน
คุณภาพสินคา  

การจางงานแบบประจํา ถือเปนการจางงานท่ีมีความม่ันคงในการทํางานสูงสุดในทาง
เศรษฐกิจ เพราะลูกจางจะมีรายไดสูงและสวัสดิการดีท่ีนายจางมอบใหตอบแทน แตอยางไรก็ตาม
ในกรณีของ “หองเย็นเอบี” ถึงแมจะมีการจางงานแบบประจําคนงานสองกลุม คือ“พนักงานราย
เดือน” กับ “พนักงานรายวัน” แตคนงานสองกลุมนี้กลับมีรายไดและสวัสดิการท่ีแตกตางกัน 
“พนักงานรายเดือน” มีจํานวนนอยคนงานที่สุดคือ  187 คน เปนคนงานชาย 120 สวนคนงานหญิงมี
เพียง 67 คน คนงานกลุมนี้ทํางานในทุกแผนกของโรงงานซ่ึงมีท้ังหมด 8 แผนก ไดแก แผนก
สงเสริมการผลิต ทําหนาท่ีควบคุมการกํากับดูแลการผลิตวัตถุดิบของโรงงานใหเปนไปตาม
เปาหมายปริมาณและคุณภาพ โดยตองประสานงานกับโบรกเกอร ท่ีติดตอกับเกษตรกรและแผนก
คุณภาพเพื่อตรวจสอบคุณภาพวัตถุดิบกอนรับเขาโรงงาน แผนกรับวัตถุดิบ ทําหนาท่ีตรวจรับ
วัตถุดิบตามปริมาณท่ีกําหนดในแตละวัน โดยจะมีแผนกควบคุมคุณภาพมาคอยชวยเหลือตรวจสอบ
คุณภาพวัตถุดิบ แผนกผลิต ทําหนาท่ีควบคุมการผลิตผักและผลไมสดใหเปนสินคาแชแข็ง แผนกส
โตร ทําหนาท่ีดูแลเก็บสินคา ท้ังท่ีเปนวัตถุดิบกอนการแชแข็ง สินคาแชแข็งรอการคัดบรรจุ และ
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สินคาท่ีผานการคัดบรรจุรอการสงออก แผนกคัดบรรจุทําหนาท่ีกํากับควบคุม การคัดบรรจุถุง
สินคาท่ีผานการแชแข็งเรียบรอยใหเปนไปตามเปาหมายในแตละวัน โดยมีพนักงานจากแผนก
ควบคุมคุณภาพคอยกํากับดูแลคุณภาพสินคาอีกช้ันหนึ่ง  แผนกเคร่ืองกล  ทําหนาท่ีบํารุง              
และซอมแซมเคร่ืองจักรใหอยูในสภาพพรอมทํางาน แผนกสํานักงาน ทําหนาท่ีธุรการ การเงิน 
จัดซ้ือรวมถึงฝายบุคคล และแผนกควบคุมคุณภาพ ทําหนาท่ีควบคุมคุณภาพสินคาต้ังแตในระดับไร
นาจนถึงคัดบรรจุ โดยจะเขาไปทํางานรวมกับแผนกอ่ืนๆ ในสวนท่ีเกี่ยวของกับการควบคุมคุณภาพ
สินคาในแตละข้ันตอนของการผลิต  

“พนักงานรายเดือน” เปนคนงานท่ีมีทักษะฝมือสําหรับงานในโรงงานอุตสาหกรรมท่ี
ไดรับการฝกฝนมาจากสถาบันการศึกษาอยางเฉพาะเจาะจง และตองมีวุฒิการศึกษาข้ันตํ่าต่ังแต
ระดับ ปวช. ข้ึนไป พนักงานกลุมนี้จะอยูในตําแหนงหัวหนา หรือเปนผูชวยหัวหนาของแตละแผนก
และแตละฝาย  ท่ีแยกยอยออกไปในแตละแผนก สวนใหญทํางานสัปดาหละ 6 วัน ในบางแผนก
เชนแผนกรับวัตถุดิบ คัดบรรจุ แผนกสโตร และแผนกควบคุมคุณภาพอาจตองมีการทํางานแบบ
เวียนกะ เนื่องจากเกี่ยวของกับการผลิตสินคาโดยตรง พวกเขาไดรับเงินคาตอบแทนเปนรายเดือน 
คิดคาแรงตามวุฒิการศึกษา ทักษะ ตําแหนง และระยะเวลาท่ีทํางานในโรงงาน มีโอกาสเล่ือน
ตําแหนง  มีประกันสังคม คาลวงเวลา โบนัสประจําป และเงินกองทุนสํารองเล้ียงชีพ “พนักงานราย
เดือน” เปนกลุมคนงานท่ี “หองเย็นเอบี” ดูแลเร่ืองคาจางและสวัสดิการดีท่ีสุด เนื่องจากเปนกลุม
คนงานที่มีทักษะฝมืออันจําเปนตอการผลิตสินคาใหไดตามมาตรฐาน นอกจากนี้ยังเกี่ยวของกับ
ขอมูล และความรูในเร่ืองเทคโนโลยีการผลิตและการควบคุมคุณภาพท่ีโรงงานปดบังไวเปน
ความลับทางการคาอีกดวย 

สวน  “พนักงานรายวัน” เปนกลุมคนงานท่ี  “หองเย็นเอบี” จางงานแบบประจํา
เชนเดียวกับ “พนักงานรายเดือน” แตมีความม่ันคงในการทํางานนอยกวา “พนักงานรายวัน” เปน
คนงานกลุมใหญท่ีสุดในโรงงาน มีจํานวน 1,698 คน ชาย 457 คน หญิง 1,241 คน กระจายตัวอยูใน
แผนก  รับวัตถุดิบ แผนกผลิต แผนกสโตร แผนกควบคุมคุณภาพ และแผนกคัดบรรจุ คนงานกลุมนี้
เปนพนักงานระดับปฏิบัติการทําหนาท่ีตามคําส่ังของ “พนักงานรายเดือน” ไมจํากัดวุฒิการศึกษา         
แตเนนคนท่ีมีรางกายแข็งแรงสมบูรณ อายุตั้งแต 18-48 ป ไมมีปญหาทางสายตาไมจําเปนตองมี
ทักษะความเช่ียวชาญเฉพาะดาน ไดรับการฝกฝนจากบริษัทเพียงคร่ึงวันแรกท่ีโรงงานรับเขาทํางาน 
จากน้ันจึงเปนการฝกฝนทักษะในระหวางการทํางาน ทํางานอาทิตยละ 6 วันไดรับเงินคาตอบแทน
ตามอัตราคาจางข้ันตํ่า 169 บาทในป 2551 หรือเฉล่ียเดือนละ 4,300 บาท ไมรวมการทํางานโอที
และวันอาทิตย ไดรับการคุมครองตามกฎหมายแรงงานในการไดสิทธิลากิจ ลาปวย และลาคลอด    
มีประกันสังคม คาลวงเวลา เบ้ียขยัน แตไมมีโบนัสประจําป และกองทุนสํารองเล้ียงชีพ  
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“พนักงานรายวัน”ไดคาตอบแทนตํ่ากวาท่ี “พนักงานรายเดือนไดรับ” ถึงแมจะไดรับ
ความคุมครองดานแรงงานอยูพอสมควร แตเม่ือเกษียณจากการทํางานแลวจะไมมีเงินออมไวใช 
แตกตางจาก“พนักงานรายเดือน” ท่ีมีเงินออมอยูในกองทุนสํารองเล้ียงชีพ ซ่ึงเปนเงินท่ีนายจาง  
ตองออกใหกับคนงานดวย แตเนื่องจากกฎหมายไมไดบังคับใหทุกสถานประกอบการตองจัดต้ัง
กองทุนนี้ แตกตางจากกองทุนประกันสังคมซ่ึงมีสภาพบังคับใหนายจางท่ีมีลูกจางต้ังแต 1 คนข้ึนไป
ตองจายเงินสมทบ อีกท้ัง “พนักงานรายวัน” เองก็ขาดขอมูลเกี่ยวกับสิทธิในกองทุนสํารองเล้ียงชีพ      
และไมมีสหภาพแรงงานชวยเหลือตอรอง ทําใหพวกเสียสิทธิท่ีควรไดรับ การท่ี “หองเย็นเอบี”     
ไมตองจายเงินโบนัสประจําป และไมจัดต้ังกองทุนสํารองเล้ียงชีพ ทําใหประหยัดเงินท่ีตองจาย
ใหกับ “พนักงานรายวัน” เปนอยางมาก 

สําหรับเหตุผลท่ี“หองเย็นเอบี” ตองจาง “พนักงานรายวัน” แบบประจํา โดยในเฉพาะ
แผนกคัดบรรจุซ่ึงมีความตองการคนจํานวนมากท่ีสุด เนื่องจากวาเปนแผนกท่ีมีการใชแรงงาน
เขมขนท่ีสุดในกระบวนการผลิตผักและผลไมแชแข็ง โดยในแผนกนี้คนงานตองทําหนาท่ีคัดสินคา
ท่ีผานการแชแข็งซ่ึงมีตําหนิออกไป แลวบรรจุถุงตามขนาด และน้ําหนักท่ีกําหนด คนงานตองยืน
ทํางานกับโตะคัดตลอดเวลาทํางาน 8 ช่ัวโมงตอวัน ในหองท่ีควบคุมอุณหภูมิไวท่ี 10 – 14 องศา
เซลเซียส เพื่อรักษาความเย็นของสินคาเอาไว นอกจากนี้คนงานยังตองเผชิญกับกฎระเบียบ          
การทํางานเพ่ือรักษา “ความสะอาด” ของสินคาอยางเขมงวด อาทิเชน การแตงตัวของพนักงานท่ี
ตองปกปดรางกายอยางมิดชิดต้ังแตหัวจรดเทา มีการสุมตรวจหาเช้ือแบคทีเรียจากงามมือ ทุกช่ัวโมง
เปนตน ซ่ึงเปนขอกําหนดเฉพาะของอุตสาหกรรมอาหาร ถึงแมวาหลังจากการคัดบรรจุ   โดย
คนงานแลวจะมีเคร่ืองตรวจส่ิงแปลกปลอมในผลิตภัณฑ แตก็สามารถตรวจไดพียงส่ิงแปลกปลอม
ท่ีเปนโลหะเทานั้น แตยังไมมีเคร่ืองตรวจสอบส่ิงแปลกปลอมจากรางกายมนุษย เชน เสนผม เศษ
เล็บ เปนตน รางกายมนุษยจึงเปนส่ิงท่ีตองควบคุมนอกเหนือไปจากการควบคุมสินคา ดวยเหตุท่ี
คาตอบแทนตํ่าแตกฎระเบียบการทํางานเขมงวด “พนักงานรายวัน” ทําใหมีอัตราการเขาออกงานสูง
มาก ดังนั้นโรงงานจึงตองพยายามจาง “พนักงานรายวัน” แบบประจําเอาไว  เพื่อรักษาคนงานไว
ทํางานใหนานมากท่ีสุดเทาท่ีจะทําได  

สวนการจางงานแบบช่ัวคราวของ “หองเย็นเอบี” ท้ังเกิดจากเงื่อนไขสําคัญสองประการ           
ท่ี เกี่ยวของกับกระบวนการใชแรงงาน  เงื่อนไขแรกเกี่ยวของกับปญหาการเขาออกงาน         
เนื่องจากคาตอบแทนของ “พนักงานรายวัน”ต่ํา และระเบียบการทํางานท่ีเขมงวดมากเกินไป      
สวนเงื่อนไขขอท่ีสองเกี่ยวของปริมาณวัตถุดิบท่ีเขาโรงงานในแตละชวงของป ซ่ึงสามารถรู
ลวงหนาไดจากระบบเกษตรแบบพันธะสัญญา ทําใหโรงงานสามารถควบคุมจํานวนคนงานไดเปน
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ท่ีแนนอน สําหรับคนงานท่ีทํางานแบบช่ัวคราวน้ีจะถูกเรียกกันติดปากโดยคนงานเองวา “พนักงาน
รายเหมา” รองผูจัดการโรงงานกลาวถึงการบริหาร“พนักงานรายเหมา” ในภาพรวมวา  

 

“จะมีโควตารับคนงานในแตละป เพื่อดูวาแตละชวงจะมีคนงานเทาไหร 
ตองการอีกเทาไหร โรงงานจะมีคนงานจํานวนหน่ึงท่ีแนนอน              
งานจะนอยจะมากก็ตองใชคนเทานั้น เทานี้ เวลามีงานพีค (งานเยอะ)       
ก็จะรับคนเพิ่มเติมเขามา” (รองผูจัดการโรงงาน “หองเย็นเอบี”  31 
มกราคม 2552)  

 

สําหรับวิธีการจางงาน “พนักงานรายเหมา” จะข้ึนอยูกับลักษณะงานเปนสําคัญ โดยงาน
ตัดแตงวัตถุดิบ โดยเฉพาะถ่ัวแขกและถ่ัวแระ จะใชคนงานที่เปน “ชุดเหมาพราว” ซ่ึงเปนคนงาน     
ท่ีเดินทางมาจากอําเภอพราว จังหวัดเชียงใหม อยูหางจากตัวโรงงานประมาณ 60 กิโลเมตร             
หรือท่ีเรียกวา “ชุดเหมาพราว” จะเขามาทํางานในชวงเดือนมิถุนายนถึงเดือนสิงหาคม สําหรับตัด
แตงถ่ัวแระ กับชวงเดือนธันวาคมถึงเดือนกุมภาพันธ เพื่อตัดแตงถ่ัวแขกใหไดรูปทรงและขนาด
กอนการแชเยือกแข็ง “ชุดเหมาพราว” มีจํานวนคนงานรวมกันประมาณ 100 คน ทํางานต้ังแต      
แปดโมงเชาจนถึงหาโมงเย็น และอาจมีคาลวงเวลาใหในชวงท่ีมีวัตถุดิบจํานวนมากไดรับ
คาตอบแทนแบบเหมาคาแรงการไดคาจางจึงข้ึนอยูกับประสิทธิภาพในการทํางานของคนงาน       
แตละกลุมโดยเฉล่ียแลวพวกเขาจะไดเงินคาตอบแทนประมาณไมต่ํากวาวันละ 250 บาท จนถึง 500 
บาท การจาง “ชุดเหมาพราว”ทําให “หองเย็นเอบี” ประหยัดเงินท่ีจะตองจายสมทบกองทุน
ประกันสังคม เนื่องจากไดผลักใหเปนภาระของ “คนกลาง”ท่ีระดมคนงานเขามา ซ่ึง “คนกลาง”
ดังกลาวไมไดปฏิบัติตามกฎหมายแตอยางใด คนงานเองก็ไมรูสิทธิของตัวเองดวย อีกท้ัง “คนกลาง” 
ยังไดใชระบบอุปถัมภในการจัดความสัมพันธกับคนงานกลบเล่ือนความสัมพันธแบบนายจางกับ
ลูกจาง โดยการอางความเปนคนในหมูบานเดียวกัน และทํางานในระดับสูงของ “หองเย็นเอบี” ดวย 
ซ่ึงสามารถหางานมาใหคนงานไดอยางสมํ่าเสมอ จึงทําให “ชุดเหมาพราว” กลายเปนคนงาน
ลองหนท่ีทํางานอยูในโรงงาน ท้ังนี้ “หองเย็นเอบี” ไดจูงใจ “ชุดเหมาพราว” ดวยการซ้ือประกัน
อุบัติเหตุใหกับคนงานตามชวงเวลาท่ีคนงานเขามาทํางาน การจาง “ชุดเหมาพราว” ทําให           
“หองเย็นเอบี” สามารถจัดการคนงานไดอยางสอดคลองกับวัตถุดิบท่ีเขามาในโรงงานในเวลา         
ท่ีไมพรอมกันไดอยางแนนอน 

นอกจากนี้เหตุผลท่ีหองเย็นเอบีเลือกการเอาคนงานเขามาทํางานแบบเหมาคาแรง
ภายในโรงงาน แทนการสงงานออกไปทําภายนอกโรงงาน แตกตางจากโรงงานผักกาดดอง            
ท่ี Saowalk (2005) เคยไดศึกษาเอาไว เพราะลักษณะเฉพาะเจาะจงของการผลิตผักและผลไมแชแข็ง 
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กลาวคือ “คุณภาพ”สินคาของ “หองเย็นเอบี” คือ “ความสด” ทุกกระบวนการผลิตตองทํา           
อยางรวดเร็ว  เม่ือวัตถุดิบถูกสงเขามายังโรงงานแลว จะถูกนํามาตัดแตงรูปทรงโดยทันทีภายใน 24 
ช่ัวโมง หลังจากนั้นจึงนําไปสูกระบวนการลาง ทําความสะอาด แชแข็ง เก็บไวในหองควบคุม
อุณหภูมิ เพื่อรอการคัดบรรจุถุงตอไป ดังนั้นแลวงานตัดแตงวัตถุดิบจึงตองทําภายในตัวโรงงาน   

สวน “พนักงานรายเหมา” กลุมท่ีสองสวนใหญจะทํางานในแผนกคัดและบรรจุเปน
หลัก ทําหนาท่ีและไดคาตอบแทนและสวัสดิการเหมือน “พนักงานรายวัน” ทุกประการ แตท่ี
แตกตางออกไปคือ พวกเขาจะถูกจางดวยสัญญาระยะส้ัน 30, 60, 90 หรือ120 วัน มีโอกาสเปน 
“พนักงานรายวัน” ไดยาก พนักงานกลุมนี้มักจะเปนคนงานวัยหนุมสาวที่มักจะเขาออกงานบอย                 
หรือเปนนักเรียนนักศึกษาท่ีเขามาหารายไดพิเศษในชวงปดเทอม เปนตน การจาง “พนักงานราย
เหมา” ทําใหโรงงานสามารถแกไขปญหาการขาดแคลนแรงงานอันเนื่องมาจากการเขาออกงานบอย
ไดในระดับหนึ่ง อีกท้ังโรงงานไมตองรับผิดชอบจายคาชดเชยจากการเลิกจางใหกับคนงาน         
ท้ังนี้คนงานเองก็ไมไดตองการทํางานระยะยาวกับโรงงาน แตเลือกท่ีจะเขามาทํางานแบบช่ัวคราว
มากกวา ดวยเหตุนี้จึงทําใหโรงงานไดประโยชนจากการจาง “พนักงานรายเหมา” อยางเต็มท่ี  

จาก ท่ีกล าวมาจะ เ ห็นไดว าการสร าง สินค า คุณภาพของ  “หอง เ ย็น เอบี” คือ               
“ความสะอาด” และ “ความสด” เปนการพยายามทําตามมาตรฐานการผลิตในอุตสาหกรรมเกษตร – 
อาหาร ระดับโลก  ซ่ึงสงผลตอการจัดรูปแบบการจางงานแบบยืดหยุน และเปนประโยชน              
ตอโรงงานดังท่ีไดเสนอมาแลว อยางไรก็ตามผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกับคนงานผูศึกษาจะไดอภิปราย
ตอไปในบทท่ี 5 และ 6 สวนในหัวขอตอไปจะเปนการอภิปรายเชื่อมโยงใหเห็นกลยุทธของทุน      
ในการใชตรรกทางวัฒนธรรมเพ่ือระดมแรงงานเขาไปทํางานในโรงงานและสรางวินัยอุตสาหกรรม
ควบคุมคนงาน 
 

3.3 การระดมแรงงานกับการใชเครือขายความสัมพันธในทองถ่ินควบคุมคนงาน 
การเขามาต้ังโรงงานอุตสาหกรรมในชนบทชวยใหกลุมทุนสามารถเขาถึงแรงงานได

งายข้ึน โดยมีกฎหมายท่ีเอ้ือใหโรงงานจางการแรงงานไดอยางยืดหยุน สอดคลองกับลักษณะเฉพาะ   
ของอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร เพื่อรักษาความไดเปรียบเชิงเปรียบเทียบในการแขงขัน 
ขณะเดียวกันโรงงานก็ตองเผชิญกับปญหาการเขาออกงาน ตามท่ีไดอภิปรายมาแลวในสองหัวขอ     
ท่ีผานมา โรงงานจึงตองหาทางระดมแรงงานเขามาทํางานอยางตอเนื่อง เพื่อสรางความม่ันคง        
ในการควบคุมแรงงาน ดังจะเห็นไดในกรณีของ “หองเย็นเอบี” อาศัยตรรกทางวัฒนธรรมทองถ่ิน
ซ่ึงเปนการสรางนิยามความหมายของงานในโรงงานใหเขากับความคิดและความสัมพันธทางสังคม
ในทองถ่ินท่ีมีอยูเดิม แลวปรับใหเปนวินัยอุตสาหกรรม เพื่อนํามาใชบังคับกับคนงาน โดยมีสองกล
ยุทธสําคัญ คือการสรางภาพลักษณวางานในโรงงานเหมาะสมกับผูหญิง และการรับสงคนงาน    
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โดยใช “รถวี้ค” ซ่ึงท้ังสองกลยุทธนี้เปนกลไกการระดมแรงงานใหออกไปทํางานในโรงงานไดงาย
มากข้ึน โดยเฉพาะทําใหผูหญิงเห็นวางานในโรงงานไมแตกตางจากงานในบานท่ีทําอยูเปนประจํา                  
สวนการเดินทางดวย “รถวี้ค” ทําใหคนงานรูสึกปลอดภัยในการเดินทาง ท้ังในการไปทํางานตาม
เวลาปกติและการทํางานแบบลวงเวลา รวมถึงเดินทางไปทํางานไดทุกฤดูกาล 

กอนท่ีจะกลาวถึงกลยุทธในการระดมแรงงาน ผูศึกษาจะช้ีใหเห็นถึงชองทางการรับ
สมัครคนงานตามปกติกอน กลาวคือ “หองเย็นเอบี” จะติดประกาศรับสมัครคนงานไวท่ีบอรด
ดานหนาโรงงานติดกับประตูทางเขาออก เพื่อใหคนท่ัวไปและพนักงานทราบถึงตําแหนงงาน 
จํานวนคนงานอัตราคาจาง สวัสดิการ คุณสมบัติของผูสมัคร และเอกสารท่ีจําเปนตองใชในการ
สมัครเปนตน ใบประกาศของโรงงานจะมีขนาดเทากับกระดาษเอส่ีธรรมดา หากชวงใดท่ีโรงงาน
ตองการคนงานโดยเฉพาะ“พนักงานรายวัน” จํานวนมาก โรงงานจะติดประกาศดวยปายผาขนาด
ใหญไวท่ีกําแพงดานหนาของโรงงาน ซ่ึงสามารถเห็นไดอยางชัดเจนจากถนน ท้ังนี้การติดประกาศ
ท้ังสองรูปแบบเปนเพียงแตชองทางปกติท่ัวไปของการส่ือสารขอมูลในตลาดแรงงาน ท่ีไมได
แตกตางจากโรงงานอ่ืนในยานเดียวกัน ในทางปฏิบัติการรับคนงานเขาทํางานเจาหนาท่ีฝายบุคคล
ของ “หองเย็นเอบี” อธิบายถึงข้ันตอนท่ัวไปวา “เม่ือติดปายประกาศจะมีคนงานไปสมัครงานดวย
ตัวเองตามปายประกาศ ฝายบุคคลก็จะสัมภาษณเบ้ืองตน เพื่อดูวาทํางานท่ีไหนมากอน และดู
บุคลิกลักษณะทาทาง คุณสมบัติ เอกสารตางๆ ถาผานก็จะรับเขาทํางานแตถาเปนพนักงานคิวซี ฝาย
ตรวจสอบคุณภาพ ฝายวิจัย กรณีนี้จะมีการสอบกอน หลังจากเขามาสมัครก็มีการสอบขอเขียนสอบ
ขอเขียน หลังจากนั้นถาผาน ก็จะนัดมาสัมภาษณ และถาผานการสัมภาษณก็จะแจงใหเขามาทํางาน” 
ความแตกตาง  ในการคัดเลือกคนงานจะอยูท่ีทักษะฝมือในแตละแผนกเปนสําคัญ ดังท่ีฝายบุคคลได
อธิบายมาแลว  

แตสําหรับ “พนักงานรายวัน” และ “พนักงานรายเหมา” ในแผนกคัดบรรจุสินคาถึงแม
จะมีการระดมแรงงานตามชองทางปกติดังท่ีกลาวมาแลวขางตน แตในทางปฏิบัติจริง “หองเย็นเอ
บี” อาศัยกลยุทธการสรางเปล่ียนผูหญิงใหกลายเปนแรงงาน และการรับสงคนงานโดยใช “รถวี้ค”    
เปนหลัก เนื่องจากมีประสิทธิภาพในการระดมแรงงานและควบคุมคนงานเม่ือเขาไปเปนคนงาน
แลวสําหรับการระดมแรงงานหญิง “หองเย็นเอบี” มีการใชแรงงานหญิงจํานวนมากสําหรับ
กระบวนการผลิตผักและผลไมแชแข็ง โดยเฉพาะในแผนกตัดแตงวัตถุดิบกอนแชแข็ง และแผนก
คัดบรรจุสินคาแชแข็ง พนักงานระดับลางมีจํานวนมากท่ีสุด จํานวน 1,698 คน ชาย 457 คน       
หญิง 1,241 คน ในแผนกตัดแตงวัตถุดิบผูหญิงทําหนาท่ีตัดแตงวัตถุดิบใหเปนรูปทรงและขนาด
ตามท่ีกําหนด สวนในแผนกคัดบรรจุถุง ผูหญิงทําหนาท่ีคัดและบรรจุสินคาท่ีผานการแชแข็งแลว
ใสถุง ทางดานคนงานชายในทั้งสองแผนกทําหนาท่ียกวัตถุดิบและสินคาเปนหลัก หัวหนาฝาย
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บุคคลใหเหตุผลในการจางแรงงานผูหญิงมากกวาแรงงานผูชายโดยเฉพาะในแผนกคัดบรรจุ         
ซ่ึงเปนหัวใจของอุตสาหกรรมการผลิตผักและผลไมแชแข็งวา  

 

“ฝายคัดบรรจุเปนผูหญิงแมหญิงเกือบ 80% เพราะวาผูหญิงตองเปนคนคัด
ท่ีมีความละเอียด  ตองใชสายตา  สินคามันมีเศษอะไรติดมา  ผูชาย             
ไมละเอียด แคยกของข้ึนโตะ ยกกลองข้ึนอะไรพวกนี้” (หัวหนาฝายบุคคล 
31 มกราคม 252)  

 

นอกจากนี้ดัวยเงื่อนไขอันเฉพาะเจาะจงของอุตสาหกรรมอาหารท่ีเนน “ความสะอาด”    
ของสินคามากเปนพิเศษ พนักงานฝายบุคคลไดกลาวถึงขอกําหนดทางดานคุณลักษณะสุขอนามัย
สวนบุคคลของแรงงานท่ี “หองเย็นเอบี” ดังนี้ 

 

“สุขภาพรางกายจะตองสมบูรณ แข็งแรง ไมเปนโรคติดตอ ไมเปนตาบอด
สี พนักงานของที่นี่ทุกคนจะตองผานการสัมภาษณเบ้ืองตน แลวก็ตองดู
ระบบทั้งหมด  ตั้งแตหัวจรดเทาในเร่ืองของสีผิวอะไรพวกนั้นดวย        
อยางบางคนยอมผม กัดผิวหนัง เพ่ือจะใหขาว เราก็จะสังเกต เพราะตรงนี้   
มีขอจํากัดในเร่ืองของคุณภาพดวย ซ่ึงอาจหลุดเล็ดลอดไปกับผลิตภัณฑ” 
(หัวหนาฝายบุคคล 31 มกราคม 2552)  

 

จะเห็นไดวา “หองเย็นเอบี”ใชความแตกตางทางรางกายระหวางเพศชายกับเพศหญิง
สรางความชอบธรรมในการระดมแรงงานเขาไปทํางาน รวมถึงการนําเอาคุณภาพสินคามาสรางเปน
วินัยอุตสาหกรรม ซ่ึงเปนการสถาปนาอํานาจไปบนรางกายของคนงานดวย เม่ือเปรียบเทียบกับ
อุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร ท่ี Saowalak (2005) ศึกษาการจางแรงงานหญิงหั่นผักกาดดอง           
ในอุตสาหกรรมผลิตผักกาดดองกระปองแหง ซ่ึงอยูไมไกลจาก “หองเย็นเอบี” พบวา นายจางสราง
ความคิดครอบงําข้ึนมาวางานหั่นผักเปนงานท่ีเหมาะสมกับผูหญิง เนื่องจากเปนงานในครัว ท่ีผูหญิง
ทําเปนประจําอยูแลว ทางดาน Dolan (2004) ช้ีใหเห็นถึงกระบวนการทําใหผูหญิงแรงงานกลายเปน
แรงงานในรูปแบบเดียวกันนี้ เกิดข้ึนในอุตสาหกรรมสงออกผักและผลไมประเทศเคนยาเชนกัน 
และเปนลักษณะรวมกันของอุตสาหกรรมท่ีอยูในหวงโซการผลิตสินคาท่ีมีผูซ้ือเปนผูกําหนด       
อันไดแก อุตสาหกรรมผลิตเส้ือผา อิเล็กทรอนิกสและของเด็กเลนท่ีมีการสรางภาพลักษณใหผูหญิง
วามีรางกายท่ีเหมาะสมกับการทํางาน เพื่องายตอการระดมแรงงานหญิง วัยสาว และโสดเขาทํางาน      
ซ่ึงเปนประโยชนตอภาคอุตสาหกรรมในการประหยัดตนทุนท่ีเกิดจากคนงาน โดยสรางตัวตน    
ของคนงานใหกลายเปนคนงานท่ีมีรางกายภายใตบงการ (Ong, 1987) 
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ควบคูไปกับกลยุทธการสรางภาพวางานในโรงงานเหมาะสมกับผูหญิงแลว             
“หองเย็นเอบี” ยังไดอาศัยกลยุทธการรับสงคนงานโดยใช “รถวี้ค” หรือรถรับสงคนงานในการ
ระดมคนงานดวย โดย “รถวี้ค” เปนรถกระบะปกอัพท่ีถูกดัดแปลงใหเปนรถโดยสาร มีหลังคากัน
แดดและฝน มีเบาะนั่งพาดกลาง 6 แถว นั่งไดแถวละ 4 คน “รถวี้ค” หนึ่งคนจะมีคนงานประมาณ 20 
- 24 คน สาเหตุท่ีเรียกวา“รถวี้ค” เนื่องมาจากคนงานตองจายคาโดยสารใหกับเจาของรถทุกวี้ค      
(15 วัน)ท่ีเงินคาจางออก “รถวี้ค” จะเดินทางไปสงคนงานตามกะ แลวยอนกลับมารับคนงานอีกรอบ       
หลังเวลาเลิกงานเปนประจําทุกวัน ประโยชนท่ี “หองเย็นเอบี” ไดรับจากการใช  “รถวี้ค”               
คือประสิทธิภาพในการระดมแรงงาน  โดยเฉพาะแรงงานท่ีมีบานอยูหางไกลจากโรงงาน            
อาทิ คนงานจากอําเภอแมแตงท่ีอยูหางจากโรงงานประมาณ 20 – 30 กิโลเมตร เปนตน ในปจจุบัน  
มี “รถวี้ค” จํานวน 20 คัน เทากับมีคนงาน 400 คนท่ีโรงงานสมารถใชงานไดอยางแนนอน                 
ในแตละวัน การใช “รถวี้ค” หาคนงานทําใหโรงงานไมตองออกแรงไปรับสมัครคนงานเอง 
เหมือนกับในชวงแรกท่ีตองพึ่ ง พิงผูนํ าหมูบ านในการประชาสัมพันธ รับสมัครคนงาน                   
ซ่ึงเปนชองทางท่ีบรรดาโรงงานอุตสาหกรรมในประเทศกําลังพัฒนาท่ีเร่ิมตนสรางอุตสาหกรรม  
ในชนบทนิยมใช โดยอาจจะมีการจายคานายหนาหรือไมก็ใชประโยชนจากระบบอุปถัมภระหวาง
ผูนํากับชาวบาน แตเม่ือการศึกษาของประชาชนไดรับการพัฒนามากข้ึน มีความตองการงานทํา   
และการส่ือสารคมนาคมสะดวกข้ึน ทําใหโรงงานไมจําเปนตองพึ่งพาผูนําชุมชนอยางเต็มตัว          
อีกตอไป (Ong,1987 และ Wolf, 1992) โดยในกรณี “หองเย็นเอบี” ไดหันไปใช “รถวี้ค”              
เปนผูอุปถัมภคนงานรายใหมในทองถ่ิน  

ดวยความท่ีเจาของ “รถวี้ค” เปนคนในหมูบานเดียวกับคนงาน หรืออยูในเสนทาง             
ท่ีสามารถวิ่งรถรับสงคนงานไดโดยงาย ทําใหเปนท่ีรูจักและไดรับความไววางใจจากคนงาน 
เนื่องจากการมี “รถวี้ค” ทําใหคนงานอยูหางไกลโรงงาน หรือบางคนท่ีขาดความคลองตัวในการขับ
ข่ีเตอรไซค สามารถเดินทางไดโดยงาย อีกท้ังคนงานสามารถเดินทางไปทํางานไดในทุกฤดูกาล 
รวมถึงเอ้ือใหคนงานมีความสะดวกใจสําหรับการทํางานลวงเวลาซ่ึงตองกลับบานในยามคํ่าคืน     
อีกดวย  “หองเย็นเอบี” จึงใชเง่ือนไขเหลานี้เปนประโยชนดึงดูดใจคนงาน อายตนเจาของ “รถวี้ค”      
คันหนึ่งอธิบายถึงการทํางานของ “รถวี้ค” ในการระดมแรงงานวา  

 

“บริษัทจะเอาใบสมัครไวใหท่ีรถ เราไมตองออกไปหาคนงาน มีคนมาถาม
ตลอดวารับคนงานอีกม้ัย เขาก็จะเอาใบสมัครไปดู แลวก็เอารูปพรอมกับ
หลักฐานอะไรใหเราไปยื่นท่ีโรงงานแทน คนงานจะไปสมัครเองก็ได      
ถาสมัครผานรถ โรงงานจะเอาคนในรถกอน” (อายตน 5 กุมภาพันธ 2552)  
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ถึงแมวา “หองเย็นเอบี” จะกําหนดคุณสมบัติเอาไวอยางอยางเขมงวดในการรับคนงาน      
แตคนงานก็มีความม่ันใจไดวาเม่ือสมัครงานกับ “รถวี้ค” แลวจะไดเขาทํางานอยางแนนอน           
โดยไมตองมีการสัมภาษณ หรือตรวจสอบคุณสมบัติอยางละเอียด อายตนบอกวา “เราจะไดเครดิต
คือเขาใชใหเราไปยื่นสมัคร เราไปตามปุป วันสองวันโรงงานก็แจงใหไปทํางานได” แตคนงานเองก็
มีพันธะสัญญาท่ีสําคัญคือเม่ือไดเขาทํางานแลวจะตองข้ึน “รถวี้ค” ไปทํางานกับรถคันท่ีคนงานได
ฝากใบสมัครเปนการตอบแทน โดยคาโดยสารสวนใหญจะอยูท่ีคนละ 200 – 300 บาทตอคนตอวี้ค 
ข้ึนอยูกับระยะทางใกลไกลในการรับสงคนงาน ท้ังนี้หากวาคนงานเกิดเปล่ียนใจไมข้ึน “รถวี้ค” 
หลังจากไดเขาทํางานแลว คนงานก็ตองจายเงินคาโดยสารใหกับ “รถวี้ค” อยูดี แตสวนใหญแลว
คนงานมักจะยอมรับเง่ือนไขการข้ึน “รถวี้ค” นี้อยูแลว จึงไมปรากฏวามีการผิดสัญญาใจกันข้ึน 

ในขณะท่ี“รถวี้ค” ไดอุปถัมภคนงานเอาไว “หองเย็นเอบี” เองก็สรางระบบอุปถัมภกับ 
“รถวี้ค” เอาไวอีกช้ันหนึ่งซ่ึงมีผลบังคับใชกับคนงานอีกตอหนึ่ง กลาวคือ โรงงานไดใหสิทธิพิเศษ
รับคนงานตามท่ี “รถวี้ค” เสนอมา พรอมกับจาย “คาหัวคนงาน” และอุดหนุนคาน้ํามันให “รถวี้ค” 
อีกจํานวนหนึ่งตามขอตกลง แตท้ังนี้ “รถวี้ค” ตองตอบแทนโรงงานโดยเฉพาะการคัดเลือกคนงาน  
ท่ีมีความพรอมจะทํางานลวงเวลา ซ่ึงเปนขอบังคับของโรงงานท่ีกําหนดให “รถวี้ค” ทุกคันตองทํา
ตาม และสงผลไปยังคนงานเองท่ีก็ไมไดรูสึกลําบากใจท่ีจะทํางานลวงเวลา เนื่องจากตองตอบแทน
บุญคุณท่ี “รถวี้ค” ไดสมัครงานใหนั่นเอง โรงงานจึงไดประโยชนจากระบบอุปถัมภท่ีสรางข้ึนมา 
“รถวี้ค” ไดทําตัวเหมือนตัวแทนของโรงงานในการระดมแรงงานท่ีมีคุณสมบัติตามท่ีโรงงาน
ตองการ พรอมไปกับการควบคุมวินัยทํางานใหคนงานยอมรับแตโดยดี 

จากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวา เพื่อแกไขปญหาการเขาออกงาน และเพ่ือรักษาความ
ไดเปรียบในการแขงขันเอาไว โดยท่ีมีสภาพการทํางานเขมงวดและจายคาจางต่ํา โรงงานไดใชหลัก
คิดทางวัฒนธรรมเปนยุทธศาสตรหลักในการระดมแรงงานเขาทํางานอยางตอเนื่อง โดยมีสองกล
ยุทธสําคัญคือการสรางภาพวางานโรงงานเหมาะสมกับผูหญิงกับกลยุทธรับสงคนงานโดย “รถวี้ค” 
ซ่ึงเปนการใชความสัมพันธความสัมพันธทางสังคมในทองถ่ินใหเปนประโยชนตอทุน สอดคลอง
กับท่ี Hirai ( 1998) ช้ีใหเห็นวา โรงงานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดลําพูน จะพิจารณารับคนท่ีมี
ญาติหรือคนจากหมูบานเดียวกันทํางานในโรงงานกอนเปนพิเศษ เนื่องจากเชื่อกันวาคนงานท่ีไมมี
ญาติ  มีแนวโนมจะลาออกจากงาน และอาจสรางปญหาระหวางการทํางานงายกวาคนท่ีมีญาติ
ทํางานดวย ดังนั้นเครือขายญาติพี่นองจึงมีความสําคัญในการรับคนงาน มากเทาๆ กับคนงานท่ีผาน
งาน ในโรงงานมากอน เชนเดียวกับ Lee (1997) ช้ีใหเห็นวาเครือขายความสัมพันธในทองถ่ิน     
ของคนงาน (Localistic Networks) อันไดแกความเปนคนพื้นท่ีเดียวกัน เชน หมูบานเดียวกัน              
และเครือขายของคนงาน เชน ญาติ หรือเพื่อน เปนชองทางหลักของการระดมแรงงานหญิงสาว
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จํานวนมากจากชนบทของจีนใหอพยพเขาไปทํางานเขาทํางานโรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรม     
เสินเจิ้นของประเทศจีน ดังนั้นจึงเห็นไดวาทุนไดใชหลักคิดทางวัฒนธรรมท่ีแตกตางกันออกไป     
ในแตละทองถ่ินเพื่อการระดมแรงงานและควบคุมคนงาน อยางไรก็ตามในตอนน้ีเปนการวิเคราะห
ในระดับตัวคนงานเปนดานหลัก สวนหัวขอถัดไปจะเปนการวิเคราะหการนําเอาหลักคิด             
ทางวัฒนธรรมไปใชในระดับชุมชน เพื่อดึงดูดคนในชุมชนใหเขาไปทํางานในโรงงาน 
 

3.4 “หองเย็นเอบี” กับการสรางความเปนเนื้อเดียวกันกับชุมชน 
การสรางความเปนเนื้อเดียวกันกับชุมชนเปนกลยุทธของอุตสาหกรรมสมัยใหม            

เนื่องจากโรงงานที่เขามาตั้งในชุมชนเปนกิจการของคนตางถ่ิน ไมไดเกิดจากคนภายในชุมชน       
จึงไมไดเปนอันหนึ่งอันเดียวกันกับชุมชน ทําใหอุตสาหกรรมตองจัดความสัมพันธใหมกับคน      
ในทองถ่ิน เพื่อดึงดูดชาวบานใหเขาไปเปนคนงานราคาถูกในโรงงาน “หองเย็นเอบี” สรางภาพวา 
การเขามาต้ังโรงงานเปนการทําใหคนบานเดียวกันมีงานทํา โดยท่ีคนงานไมจําเปนตองยายออกจาก
หมูบาน เพราะอยูใกลกับโรงงาน ซ่ึงเปนวาทกรรมทุนในยุคเสรีนิยมใหมในภูมิภาคเอเชียตะวันออก
เฉียงใตท่ีปรากฏตัวในรูปของการพัฒนา ความชวยเหลือ การลงทุน ซ่ึงทําใหเสรีนิยมใหมกลายเปน
เร่ืองปกติ และเปนประโยชนตอผูคน (Nevins and Peluso, 2008) ดังท่ีกรรมการบริหาร              
“หองเย็นเอบี” กลาวถึงสาเหตุของการเลือกตั้งโรงงานในจังหวัดเชียงใหมวา   

 

“คาแรงเชียงใหมตอนน้ี 170 บาท ในกรุงเทพฯก็ 200 กวา แลวแรงงาน   
ในบานเราก็มีเยอะ อีกอยางหนึ่งก็คือทําใหประชากรบานเรา ผมถือวาเปน
การสรางงานใหกับชนบทดวย เพราะวาแรงงานไมไหลเขาไปทํางาน     
ในกรุงเทพ ทําใหเขามีรายได สวนมากแรงงาน มาจากพราวบาง แมแตง
บาง แมริมบาง สันทรายบาง อยูใกลๆนี้ ท้ังหมด  (กรรมการบริหาร        
“หองเย็นเอบี” 25 มกราคม 2552)  

  

ภายใตการสรางภาพดังกลาวขางตนตองอาศัยยุทธศาสตรการสรางความเปนเนื้อ
เดียวกันกับชุมชนมาเปนองคประกอบสําคัญ เพื่อสรางความนาเช่ือถือในการเปนผูอุปถัมภงาน                  
แตในระยะแรก “หองเย็นเอบี” ยังไมไดสรางความสัมพันธกับชุมชน เนื่องจากสถานการณใน
ตลาดแรงงานทองถ่ินมีการแขงขันกันตํ่า บนถนนสายเชียงใหม – แมโจ  สายใหม ท่ี “หองเย็นเอบี” 
ตั้งอยูมีโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญเพียง 3 แหงเทานั้น คือโรงงานผลิตสุราซ่ึงกอตั้งเม่ือป 2529 
มีการจางงานนอย เนื่องจากใชเคร่ืองจักรผลิตและบรรจุผลิตภัณฑ สวนโรงงานผลิตผักกาดดอง
กระปองซ่ึงกอต้ังเม่ือป 2530 มีสภาพการทํางานท่ีไมเอ้ือตอการทํางานประจํา เนื่องจากมีกล่ินเหม็น
จากการหมักดองผัก ทางดานหองเย็นแหลมทองกอต้ังเม่ือป 2531 เปนหองเย็นแหงแรกมีการจาง
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งาน ไมสมํ่าเสมอ ในขณะท่ี “หองเย็นเอบี” มีความพรอมมากกวา จึงทําใหคนงานสมัครเขาทํางาน
เปนจํานวนมาก โดยมีคนงานมาจากเขตอําเภอดอยสะเก็ด สันทรายและแมริม อีกท้ังท่ีตั้งโรงงานอยู
หางไกลจากตัวหมูบานพอสมควร จึงไมมีผลกระทบเกิดข้ึนกับชุมชมโดยรอบ 

ตอมาเม่ือ “หองเย็นเอบี” กอตั้งโรงงานแหงท่ีสองข้ึนเม่ือป 2538 ตัวโรงงานไดขยับเขา
มาใกลชิดกับตัวหมูบานมากข้ึนกวาเดิมบนถนนเสนเดิม โดยอยูหางจากวัดของชาวบานเพียง           
ไมกี่รอยเมตรเทานั้น และอยูหางจากโรงงานผลิตผักกาดดองซ่ึงสรางกล่ินเหม็นรบกวนชาวบาน 
เพียง 1 กิโลเมตร ทําใหโรงงานเร่ิมมีกิจกรรมสรางสายสัมพันธกับชุมชน แตก็ยังเปนมาตรการต้ังรับ 
ซ่ึงหัวหนาแผนกควบคุมคุณภาพกลาววา “มันมีแตแบบเล็กๆ นอยๆ ไมไดทําแบบจริงจัง”      
กิจกรรมท่ีทํารวมกับชุมชน เกิดจากการไดรับการรองขอจากหมูบาน หรือองคการบริหาร           
สวนตําบลเปนคร้ังคราว เชน การเขารวมแขงขันกีฬา เปนตน 

จนกระท่ังเขาสูปลายทศวรรษ 2540 “หองเย็นเอบี” ไดปรับตัวหันไปใหความสําคัญกับ
การสรางความเปนเนื้อเดียวกับชุมชนอยางเขมขนมากข้ึน เนื่องจากเกิดการเปล่ียนแปลงใน
ตลาดแรงงาน ผลกระทบทางดานส่ิงแวดลอม และความแปลกแยกในวิถีชีวิตของชุมชน ท่ีสงผล
กระทบตอการจางงานและภาพลักษณของโรงงาน ประการแรก เปนผลจากการขยายตัวของเมือง
เชียงใหม สงผลใหคนงานในเขตอําเภอสันทราย ดอยสะเก็ดและแมริมบางสวนไดหันไปทํางานใน
สาขาบริการในเมืองมากข้ึน ดังท่ีหัวหนาแผนกควบคุมคุณภาพกลาวถึงการลาออกของพนักงานท่ี
เคยทํางานใน “หองเย็นเอบี” เอาไววา“เขาออกไปทํางานในเมือง ขายของท่ีหางโลตัส แมคโค อะไร
แบบนี้” ทําใหโรงงานประสบกับสภาวะขาดแคลนแรงงาน 

ประการท่ีสอง ตลาดแรงงานในอุตสาหกรรมอาหารทองถ่ินมีการแขงขัน แยงชิงคนงาน
กันเอง โรงงานจึงตกอยูในสภาพท่ีหัวหนาแผนกควบคุมคุณภาพสรุปวา “แรงงานมีอยูคือกลุมเดิม 
แตโรงงานมันเพิ่มข้ึน”โดยมีโรงงานขนาดใหญจํานวน 6 แหงเกิดข้ึนมาทีหลัง ซ่ึงในละแวกเดียวกับ 
“หองเย็นเอบี” แหงท่ีสอง โดยเปนโรงงานเพาะเห็ดหนึ่งแหง โรงงานหมักไกยางหน่ึงแหง สวนท่ี
เหลืออีกสามแหงเปนโรงงานผลิตผัก และผลไมแชแข็งเชนเดียวกัน โรงงานท่ีเกิดข้ึนใหมไดจัดใหมี
สวัสดิการสําหรับพนักงานดีกวา “หองเย็นเอบี” อาทิ บริการขาวกลางวันฟรี เงินทุนการศึกษาลูก
คนงาน เปนตน จึงทําใหคนงานมีทางเลือกในการสมัครเขาทํางานในท่ีอ่ืนมากข้ึน หัวหนาแผนก
ควบคุมคุณภาพกลาววา 

 

“ท่ีพนักงานเขาบอกคือเร่ืองสวัสดิการ บางโรงงานเขาจายคาน้ํามันรถ    
จายคากับขาว อันนี้คือเปนขอเปรียบเทียบละ ถึงแมรายไดคาแรงสมมุติวา 
170 บาทเหมือนกันนี้นะ แตโรงงานอ่ืนจายคาน้ํามันรถให วันหนึ่ง 10 
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บาท อันนี้เปนขอเปรียบเทียบละ ทําใหแรงงานหายไป” (อายเอก 3 ตุลาคม 
2552)  

 

นอกจากนี้ “หองเย็นเอบี” ยังตองประสบปญหาขาดแรงงานรุนใหมในอีกสองกรณี       
กรณีแรกฝายบุคคลอธิบายวา “ชวงหลังเราจะเจอรุนขาดแคลนแรงงานมากข้ึน คือเด็กรุนใหมเรียน
สูงข้ึนเขาก็จะไมมาทํางานโรงงานแลว” สวนในกรณีท่ีสอง คนรุนใหมท่ีเขามาทํางานมีอัตราการเขา
ออกงานสูงมาก จนทําใหยากตอการควบคุมจํานวนคนงาน และเสียเวลาในการฝกฝนคนงาน               
อีกท้ังอุตสาหกรรมกอสรางขนาดใหญท่ีเขามาต้ังบริษัทผลิตวัสดุกอสรางท่ีมีการจางงานคนถึง   
800 คน และการขยายตัวของอุตสาหกรรมทองเท่ียวมีการสรางสนามกอลฟขนาดใหญก็มีผลตอการ
จางแรงงานหญิงไปเปนพนักงานแค็ดดี้จํานวนกวา 200 คน ก็เขามาแยงคนงานไปอีกดวย  

ประการท่ีสาม สืบเนื่องจากโรงงานใหมท่ีเกิดข้ึนกระจุกตัวอยูในพื้นท่ีใกลเคียงกัน         
บางโรงงานยังจัดระบบการจัดการไมดีพอ จึงสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอม อีกท้ังโรงงานเดิมท่ีมีอยู
กอนหนานี้ อันไดแก โรงงานผลิตสุรา และโรงงานดองผักกาดสรางกล่ินเหม็นรบกวนชาวบาน     
จึงทําใหภาพลักษณของโรงงานโดยภาพรวมแทนท่ีจะเปนผูสรางงานใหกับชาวบาน กลับกลายเปน
ผูสรางปญหามลภาวะทางส่ิงแวดลอมใหกับชุมชน นอกจากนี้การท่ี “หองเย็นเอบี” เปนบริษัทท่ีมี
การซ้ือขายหุนในตลาดหลักทรัพย จึงถูกบังคับใหตองมีกิจกรรมเพื่อสังคมและส่ิงแวดลอมดวย 

ประการท่ีส่ี การที่มีโรงงานเขามาต้ังในชุมชนมาเปนเวลานาน ไดสรางความแปลกแยก
กับใหกับวิถีชีวิตของชาวบานในทองถ่ิน หัวหนาแผนกควบคุมคุณภาพกลาวถึงความสัมพันธ
ระหวางชุมชนกับโรงงานเอาไววา 

“ชาวบานไมมีใครรูเลยวาโรงงานทําอะไร โรงงานก็ไมรูวาชาวบานทํา
อะไร โรงงานก็ไมไดออกไปหาชุมชนเลย ยกเวนหัวหนางานหรือวาพนัง
กานที่อยูในชุมชนจริงๆ อยางตัวผมถึงจะรู แตสวนมากหัวหนางานนี้จะ
เปนคนตางถ่ินหมด เปนคนตางถ่ิน เชามาทํางาน เย็นกลับหอ เชามา
ทํางานเย็นกลับหอ ก็จะไมไดคลุกคลีกับชุมชน พนักงานก็เหมือนกัน 
ทํางานกลับบานไป ไมไดมีผลตอบแทนอะไรใหกลับมาสูชุมชน” (อาย
เอก 3 ตุลาคม 2552) 

 

ดวยเหตุดังกลาวขางตน “หองเย็นเอบี” จึงไดปรับตัวหันไปใหความสําคัญกับการสราง
ความเปนเนื้อเดียวกับชุมชนมากข้ึนกวาเดิมอยางเห็นไดชัด มีการแตงต้ังคณะกรรมการความ
รับผิดชอบทางสังคมของธุรกิจ (Corporate Social Responsibility: CSR) ข้ึนมาดูแลเปนการเฉพาะ
ทําหนาท่ีท่ีดูแลชุมชนรอบๆ โรงงานต้ังแตป 250 เปนตนมา  ซ่ึงเปนการเปล่ียนจากมาตรการแบบต้ัง
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รับเปนเชิงรุก กรรมการ CSR คนหนึ่งบอกวา “เราตองไปหาเขากอน เขาไปหาพอหลวง ไปหา
เทศบาล  พอเราไปเปดตัววาเรามีกิจกรรมชวยเหลือสังคมอยู ทางชุมชนตองการอะไร หรือวาอยาก
ใหชวยเหลืออะไรก็ใหทําเร่ืองไปท่ีโรงงาน กิจกรรมไหนเอ้ือใหเราทํา เราก็ทําหมด”  

สําหรับกลยุทธท่ี “หองเย็นเอบี” ใชสรางความเปนเนื้อเดียวกับชุมชนถูกคิดคนข้ึนโดย
คณะกรรมการ CSR การเสนอความเห็นของคนงาน การรองขอมาจากหมูบาน การไดรับการ
ประสานงานมาจากองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตลอดจนเปนนโยบายมาจากหนวยงานภาครัฐ       
ท่ีเกี่ยวของ โดยในแตละกลยุทธจะมีกิจกรรมยอยอีกหลายกิจกรรม และเกิดข้ึนในสองพื้นท่ีคือ 
พื้นท่ีในโรงงาน และพ้ืนท่ีนอกโรงงาน มีผู เขารวมในแตละกิจกรรมแตกตาง หลากหลาย           
อาทิ ผูบริหาร หัวหนางาน พนักงาน ผูนําชุมชน พระสงฆ ชาวบานท่ัวไป และเจาหนาท่ีของ
หนวยงานราชการ เปนตน        

ผูศึกษาจําแนกกลยุทธของ “หองเย็นเอบี” ออกเปนสองกลยุทธ ในฐานะท่ีเปนกลไกใน
การปรับความสัมพันธกับชุมชน กลยุทธแรกคือการทําตามจารีต กลยุทธท่ีสองการรวมพัฒนา และ
กลยุทธท่ีสามคือการสรางความเปนชุมชนในโรงงาน กลยุทธแรก คือการทําตามจารีตประเพณี
ทองถ่ิน ซ่ึงเปนกลยุทธ  ท่ีมีความสําคัญมาก เนื่องจากเปดโอกาสให “หองเย็นเอบี” เขาไปสราง
ความสัมพันธกับชุมชนไดงายท่ีสุด เปนรูปธรรมท่ีชุมชนสามารถมองเห็นชัดเจนมากท่ีสุด กิจกรรม
ท่ีทํารวมกับชุมชนมักเปนกิจกรรมตามประเพณีในศาสนาพุทธ ซ่ึงเปนศาสนาหลักของชุมชน
ทองถ่ิน ยกตัวอยางเชน การถวายเทียนเขาพรรษา ณ วัดสันปาสัก และวัดเจดียแมครัว ซ่ึงเปนสถาน
ท่ีตั้งของโรงงานทองสองแหง ในงานนี้มีตัวแทนผูบริหาร หัวหนางาน และพนักงานของบริษัท เขา
รวมขบวนแหเทียนพรรษาพรอมกับชาวบาน   และองคกรปกครองสวนทองถ่ินท้ังสองแหง เปนตน 
นอกจากนี้การปดโรงงานในชวง “ปใหมเมือง” หรือเทศกาลสงกรานต เปนอีกวิธีการหนึ่งท่ีโรงงาน
เปดโอกาสใหคนงานใชเวลาทําบุญตามจารีตทองถ่ิน รวมไปถึงการอนุญาตใหคนงานลาหยุดงาน
ในชวงท่ีหมูบานมีเทศกาล “ปอยหลวง” (งานทําบุญท่ีเกี่ยวของกับวัด) งานศพ หรือ งานแตงงาน 
เปนตน เพื่อเปนการแสดงใหเห็นวาโรงงานเปนท้ังผูอุปถัมภงานและผูอุปถัมภชุมชนโดยการทําตาม
จารีตประเพณีทองถ่ินดวยดีนั่นเอง  

กลยุทธท่ีสองท่ี “หองเย็นเอบี” ใชควบคูกับกลยุทธแรกคือ การสนับสนุนงานพัฒนา
หมูบาน หลังจากที่ “หองเย็นเอบี” เร่ิมออกไปสรางความสัมพันธกับชุมชน ทําใหชุมชนเร่ิมเขามา
หาโรงงานผานโครงการพัฒนา โดยกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนเนนไปท่ีการมีสวนรวมกันระหวางชุมชนกับ
โรงงาน อาทิเชน การสรางปอมยามรักษาความสงบใหกับหมูบานท่ีอยูขางโรงงาน การปลูกตนไม
รวมกับเทศบาลและชาวบานตามแนวถนนของหมูบานตางๆ การเก็บขยะในลําน้ําท่ีอยูหลังโรงงาน
ไปจนถึงตัวหมูบาน การขุดลอกลําเหมืองสาธารณะ การตัดแตงกิ่งไมดานขางถนนทางเขาหมูบาน 



 92

การเก็บกวาด ทําความสะอาดบริเวณวัด การลางอุปกรณเคร่ืองครัวของแมบาน การจัดงานวันเด็ก 
และการมอบส่ิงของชวยเหลือชาวบานท่ียากจน เปนตน 

ในบรรดากิจกรรมท้ังหลายท่ีทําตามกลยุทธท้ังสองท่ีกลาวมาแลวขางตนกิจกรรมหนึ่งท่ี
ประสบผลสําเร็จมากในสายตาของโรงงานคือการถวายผาปาวัดหนองแสะ เนื่องจากไดมอบเงิน
ใหกับวัดเปนจํานวนมากถึงหนึ่งแสนสามหม่ืนบาท  มีคนเขารวมกิจกรรมอยางมากมาย และงาน
คร้ังนี้คนงานประจํารายวัน เปนผูเสนอโครงการข้ึนไป กรรมการ CSR ผูรับผิดชอบงานนี้ได
กลาวถึงภาพการจัดงานเอาไววา 

“บานหนองแสะน้ีมีพนักงานอยูประมาณ  6 – 7 คน เขาไดยื่นเร่ืองมา     
ผมในฐานะคนแถวน้ี ก็รับเร่ืองตัวนี้มาประสานทางวัด ประสานทางวัด 
ประสานทางโรงงาน ประสานทางสํานักงานกรุงเทพ ประมาณ 4 เดือน
เทานั้นหลังจากต้ังโครงการ อันนี้ผลตอบรับตรงนี้ เปนท่ีนายินดีอยางยิ่ง 
เราแจกซองใหไปตามโบรกเกอรท่ีติดตอเกษตรกร ไปตามกลุมซัพพาย
เออรท่ีเขาสงของ สงถุง สงกลองอะไรจําพวกนี้เขาโรงงาน กลุมรถลาก     
ตูคอนเทนเนอรบาง สงไปแลวก็รวบรวมนํามาทอดถวาย ชาวบานก็เหมา
รถไปรับท่ีโรงงาน จากบานนี้ไปประมาณ 4 – 5 คัน แลวก็แหเขาวัด       
เรามีปาย มีพนักงานชุดสีฟา มีขบวนมาเปนแถวมันงามตา คนเขาเห็น      
ก็คือมีตนผาปา มีชุดสีฟาของเอบี เขารูวาเราไปทอดผาปาท่ีไหนสักท่ี” 
(อายเอก 3 ตุลาคม 2552) 

 

การสรางความเปนเนื้อเดียวกันกับชุมชนโดยอาศัยสองกลยุทธเปนกลไกเขาไปหา
ชุมชน  ทําใหเกิดความสัมพันธท่ีดีข้ึนระหวางชุมชนกับโรงงานดังท่ีกรรมการ CSR บอกวา 
“เม่ือกอนนี้ ชาวบานไมมีใครรูเลยวาโรงงานทําอะไร โรงงานก็ไมรูวาชาวบานทําอะไร ตอนนี้ก็เร่ิม
ดีข้ึน มีแขงกีฬา มีงานนั้น งานนี้ เขาก็จะเขาไปโรงงาน โรงงานก็ออกมาเขา มารวมกิจกรรม  

นอกจากนี้ยังเปนการปองกันและลดความขัดแยงอันจะเกิดข้ึนในอนาคตระหวาง
โรงงานกับชุมชน อันเนื่องมาจากปญหามลภาวะจากโรงงานอีกดวย โดยการออกไปทํากิจกรรม
รวมกับชุมชน ทําใหโรงงานมีโอกาสชี้แจงกับตัวชาวบานโดยตรงมากข้ึนวา “หองเย็นเอบี” ทําการ
ผลิตสินคาประเภทใด สงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมหรือไม ซ่ึงโรงงานอ่ืนท่ีอยูติดกับยังไมไดทํา
กิจกรรมดังเชน “หองเย็นเอบี” ก็ยอมขาดโอกาสนี้ไป ดังท่ีหัวแผนกควบคุมคุณภาพยกตัวอยางวา 
 

“โรงงานอ่ืนเขายังไมทํากิจกรรมแบบนี้ ชาวบานก็ไมรูวาโรงงานทําอะไร 
โรงงานก็ไมรูวาหมูบานตองการอะไร เขาก็คิดวาโรงงานปลอยน้ําเสียลง
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น้ําหรือเปลา เราขับรถผานโรงงานหลายโรงมันเหม็นกล่ินทุกวัน มันทํา
อะไรวะ ถาวันใดวันหนึ่งชาวบานเดือดรอน ชาวบานจะเร่ิมกลับไปท่ี
โรงงาน  ถาไปหาตรงนี้ไมได  ก็จะตองไปหาอุตสาหกรรมจังหวัด 
อุตสาหกรรมจังหวัดก็จะเร่ิมบีบเขามาๆ อันนี้จะเกิดผลกระทบละ แตถามี
การเ ช่ือมงาน  เ ช่ือมประสานงาน  ก็จะรูว าออโรงงานเขาทําอันนี้             
กล่ินท่ีออกมาอาจจะเกิดจากการอบสมุนไพรก็ได ผลกระทบตรงน้ีมันก็   
ไมรุนแรง แทนท่ีวาจะมีปญหามาก มันก็จะลดลง” (อายเอก 3 ตุลาคม 
2552) 

 

ผลลัพธท่ี “หองเย็นเอบี” ตองการอีกประการหน่ึงคือการมีภาพลักษณท่ีดี เพ่ือดึงดูดใจ
ใหชาวบานเขาไปทํางานใหกับโรงงานมากข้ึน หัวหนาแผนกควบคุมคุณภาพกลาวถึงความคาดหวัง
ในการสรางความเปนเนื้อเดียวกันกับชุมชนเอาไววา “ทําตรงนี้เพื่อวาใหกับชุมชนดีข้ึน เพื่อตองการ
แรงงานไปท่ีทํางานมากกวา เขาก็จะพูดกันวา จะไปทํางานเอบีหรอ ไปทําเอบีดีกวา เขามีกิจกรรม
เขามาสูหมูบานเรา อันนี้คือตองการแบบนี้ดวย”  

การสรางความเปนเนื้อเดียวกันกับชุมชนของโรงงานดังท่ีกลาวมาแลวขางตน                
เปนความพยายามของทุนในการเคล่ือนยายทุนในอีกรูปแบบหนึ่ง โดยเปนการใชทุนทางวัฒนธรรม
ในทองถ่ิน อันไดแกการทําตามจารีตประเพณี การสนับสนุนงานพัฒนา และการสรางควมเปน
ชุมชนข้ึนในโรงงาน เพื่อสรางความชอบธรรมในการใชทุนทางเศรษฐกิจซ่ึงก็คือทรัพยากร          
และคนงานท่ีอยูในชุมชนโดยรอบโรงงาน นอกจากนี้ในบางคร้ังยังเปนการหลีกเล่ียงการบังคับใช
กฎหมายจากหนวยงานของรัฐดวย ในกรณีท่ีโรงงานสรางผลกระทบตอปญหาส่ิงแวดลอม หรือไม
ปฏิบัติตามกฎหมายคุมครองแรงงาน ดังท่ี Lee (1997) ช้ีใหเห็นวาโรงงานในเมืองเสินเติ้นประเทศ
จีน ไดสรางระบบอุปถัมภกับหนวยงานรัฐระดับทองถ่ินเอาไว โดยการสงของขวัญราคาแพงให
เจาหนาท่ีในชวงเทศกาลปใหม จัดงานเล้ียงอาหารในวาระสําคัญ เยี่ยมเยือนบานเจาหนาท่ีพรอมมอช
ของท่ีระลึกให เปนตน เพื่อปองกันปญหาความขัดแยงกับเจาหนาท่ีทองถ่ิน และอาศัยการอุปถัมภนี้
ปองกันปญหาจากหนวยงานดานแรงงานเขาไปตรวจสอบการละเมิดสิทธิแรงงานอีกดวย ทางดาน 
Ong (1987) ช้ีใหเห็นวาโรงงานในประเทศมาเลเซียสรางพันธะผูกพันกับชุมชนท่ีอยูใกลโรงงาน 
โดยการบริจาคเงินเพื่อสนับสนุนกิจกรรมสาธารณกุศลตางๆ อาทิเชนการสนับสนุนการจัดกิจกรรม
ลูกเสือ งานมหกรรมการเกษตร เปนตนนกจากนี้โรงงานยังเชิญผูปกครองเขามาเยี่ยมชมโรงงาน 
และสภาพการทํางานของลูกหลาน โดยกิจกรรมนี้เปนเทคนิคการดึงใหผูปกครองเขามาสวนรวมใน
การตรวจตราควบคุมคนงานอยางไมรูตัว การที่ผูปกครองไดรับ “การบริการ” ในระหวางการเยี่ยม
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ชมโรงงาน ทําใหผูปกครองรูสึกดีกับโรงงาน และทําใหผูปกครองมีความรูสึกในทางศีลธรรมวา 
การควบคุมคนงานเปนกระบวนการท่ีทําดวยความรู มากกวาการใชอํานาจ 
 

3.5 สรุป 
เนื้อหาในบทนี้ผูศึกษาไดช้ีใหเห็นถึงบริบทการเปล่ียนแปลงจากภายนอกที่เขามาเปน

เง่ือนไขกํากับการเปล่ียนแปลง โดยมีอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร ท่ีเขามาต้ังโรงงานในพ้ืนท่ี
ชนบทนั้นเปนรูปธรรมของอํานาจแบบใหม ท่ีมาพรอมกับการสรางความหมายของงาน เพ่ือระดม
แรงงานเขาไปเปนคนงานราคาถูกในโรงงาน  ท้ังนี้นับต้ังแตทศวรรษ 2520 เปนตนมา สถานการณ
ของระบบอุตสาหกรรมเกษตร – อาหารไดเปล่ียนแปลงเขาสูบริบทของโลกาภิวัตน โดยมีการผลิต
อาหารมูลคาสูง อาทิเชน ผัก ผลไม ปศุสัตว อาหารทะเล และผลิตภัณฑนม เปนตน ไดกาวเขาไปสู
กระบวนการขามชาติ อีกท้ังยังไดเปดใหเกิดระเบียบใหมของระบบอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร  
ซ่ึงเขามาแทนท่ีสินคาเกษตรสงออกชนิดเดิมท่ีเปนอยู เชน กาแฟ ชา น้ําตาล ยาสูบและโกโก        
เปนตน โดยท่ีประเทศกําลังพัฒนาท้ังหลายเปนผูสงออกสินคาอาหารมูลคาสูง มากถึง 40% ของ
สินคาอาหารมูลคาสูงท้ังหมด อาหารมูลคาสูงเปนสาขาการผลิตท่ีมีการแขงขันกันสูง วางอยูบน
พื้นฐานของตนทุนการผลิตท่ีต่ํา โดยเฉพาะอยางยิ่งตนทุนท่ีเปนแรงงาน นอกจากนี้ยังข้ึนอยูกับ
คุณภาพของสินคาและตลาดของสินคาในตลาดเฉพาะ  การสรางกฎระเบียบท่ีมีผลตอ                   
ความสัมพันธทางการผลิตและแบบแผนการบริโภคของอุตสาหกรรมเกษตร-อาหาร ในหวงโซ     
การผลิตอาหารระดับโลกดวย (Goodman และ Watts, 1997) 

อุตสาหกรรมเกษตร – อาหารสมัยใหม เกิดข้ึนมาจากการปรับโครงสรางการผลิตใหม
ท้ังในระดับประเทศและระดับภูมิภาคเอเชียภายใตในยุคโลกาภิวัตน โรงงานแปรรูปสินคาเกษตร
เปนตัวเช่ือมการผลิตสาขาเกษตรกรรมเขากับสาขาอุตสาหกรรมโดยผานการใชระบบเกษตรแบบ    
พันธสัญญา เพื่อดึงเอาสินคาเกษตรเขาสูสายพานการผลิตของโรงงานอุตสาหกรรม รัฐมีบทบาท
อยางสําคัญในการสนับสนุนอุตสาหกรรมแปรรูปอาหารใหเขาไปใชทรัพยากรในชนบท การเขาไป
เปนสวนหน่ึงของหวงโซสินคาอุตสาหกรรมเกษตร – อาหารระดับโลกเปนการจัดความสัมพันธ  
เชิงอํานาจท่ีไมเทาเทียมกันในการผลิตสินคา  ผลท่ีตามมาประการคือการถูกกําหนดใหตองเปน
เพียงผูผลิตท่ีไรอํานาจตัดสินใจในกระบวนการผลิต             

การสรางความหมายสินคาคุณภาพใหเปนความจริงเหนือพื้นท่ีและผูคนในชนบทเพื่อ
อางความชอบธรรมในการเปดโอกาสใหทุนเขาไปใชประโยชนใหไดมากท่ีสุด โดยเฉพาะการสราง
เง่ือนไขใหกลุมทุนสามารถมีแรงงานราคาถูกไวใชงาน เพื่อรักษาความไดเปรียบเชิงเปรียบเทียบ
เอาไว ผลที่ตามมาทําใหการสรางสินคาคุณภาพในอุตสาหกรรมอาหาร เปนเร่ืองของการจัด
ความสัมพันธเชิงอํานาจในกระบวนการผลิต ดังท่ี Goodman และ Watts (1997) เสนอวาอาหาร
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มูลคาสูงเปนสาขาการผลิตท่ีมีการแขงขันกันสูง โดยวางอยูบนพ้ืนฐานของตนทุนการผลิตท่ีต่ํา 
โดยเฉพาะอยางยิ่ งตนทุนท่ีเปนแรงงาน  และนอกจากนี้ ยั ง ข้ึนอยูกับคุณภาพของสินคา                 
และตลาดของสินคาโดยเฉพาะตลาดแบบเฉพาะ เม่ือเปนเชนนี้แลวกลาวไดวาอุตสาหกรรมอาหาร
วางอยูบนพ้ืนฐานของการจัดต้ัง การแบงแยกงานกันทําในระบบสินคาระดับโลก และเม่ือพิจารณา
ถึงแนวคิดวาดวยคุณภาพ มาตรฐาน และคุณคาในตลาดนานาชาติ นอกจากจะทําใหเห็นวาสินคา
เกษตรแตละอยางมีความแตกตางกันออกไปแลวยังทําใหเห็นอีกวาอาหารมูลคาสูงถูกสรางข้ึนทาง
วัฒนธรรมผานประเด็น รสชาติ โภชนาการ นอกจากน้ีแลวรัฐยังมีบทบาทอยางสําคัญในการสราง
นโยบายท่ีสนับสนุน หรือจํากัดโอกาสการแขงขันในหวงโซสินคาระดับโลก ดวยเหตุนี้เองอาหาร
มูลคาสูงจึงเปนส่ิงประดิษฐสรางทางสังคมและการเมือง 

การจางงานแบบยืดหยุนเปนรูปแบบหน่ีงท่ีปรากฏขึ้นในกระบวนการปรับโครงสราง
ชนบท โดยกลุมทุนนําเอารูปแบบการจางงานแบบประจําและแบบช่ัวคราวเขามาใช เพื่อสรางสินคา 
“คุณภาพ” ตามความตองการของตลาดโลก ดวยการลดตนทุนใหต่ําสุด และเพ่ือสรางความ
ไดเปรียบในเชิงเปรียบเทียบ ท้ังนี้การจางงานดวยคาแรงตํ่า และกฎระเบียบการทํางานท่ีเขมงวดมาก
เกินไปทําใหเกิดอัตราการเขาออกงานสูง เพื่อแกไขปญหาการเขาออกงาน และเพื่อรักษาความ
ไดเปรียบในการแขงขันเอาไว โรงงานไดใชหลักคิดทางวัฒนธรรมเปนยุทธศาสตรหลักในการ
ระดมแรงงานเขาทํางานอยางตอเนื่อง โดยมีสองกลยุทธสําคัญคือการสรางผูหญิงใหกลายเปน
แรงงานกับกลยุทธรับสงคนงานโดย “รถวี้ค” ซ่ึงเปนการใชความสัมพันธความสัมพันธทางสังคม
ในทองถ่ินใหเปนประโยชนตอกลุมทุนใหมากท่ีสุด 

การสรางความเปนเนื้อเดียวกันกับชุมชนก็เปนอีกยุทธศาสตรหนึ่งของอุตสาหกรรม
สมัยใหม เพราะโรงงานท่ีเขามาต้ังในชุมชนเปนกิจการของคนตางถ่ิน จึง ทําใหอุตสาหกรรมตองจัด
ความสัมพันธใหมกับคนในทองถ่ิน เพื่อดึงดูดชาวบานใหเขาไปเปนคนงานราคาถูกในโรงงาน 
“หองเย็นเอบี” ไดสรางภาพวา การเขามาต้ังโรงงานเปนการทําใหคนบานเดียวกันมีงานทํา           
โดยท่ีคนงานไมจําเปนตองยายออกจากหมูบาน เพราะอยูใกลกับโรงงาน แตแทจริงแลวเปนเพียง
วาทกรรมทุนในยุคเสรีนิยมใหมในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตท่ีปรากฏตัวในรูปของการพัฒนา 
ความชวยเหลือ การลงทุนซ่ึงทําใหเสรีนิยมใหมกลายเปนเร่ืองปกติและเปนประโยชนตอผูคน 
(Nevins and Peluso, 2008)  

ดังนั้นจะเห็นไดวาเนื่องจากกลุมทุนท่ีเขามาในชนบทเปนเพียงผูรับจางผลิตในหวงโซ
สินคาอาหารระดับโลกเทานั้น โรงงานจึงเนนการสรางความหมายของงานเฉพาะดานการผลิตเปน
หลัก เพื่อสรางความม่ันคงในการระดมแรงงานเขาไปทํางานในโรงงาน คําถามท่ียังคงคางคาก็คือวา 
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ผลกระทบของการท่ีคนงานไดพาตัวเองเขาไปเปนสวนหนึ่งของหวงโซของการผลิตสินคา
อุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร ระดับโลกจะเปนอยางไร พวกเขาใหความหมายตอการทํางานใน
โรงงานอุตสาหกรรมเหมือนหรือแตกตางจากท่ีโรงงานไดนิยามไวหรือไมอยางไร ซ่ึงผูศึกษาจะได
นําเสนอในบทท่ี 4 ตอไป 
 


