
 

บทที่ 4 
 “คนงานหองเย็น” กับการซอนความหมายของงานสมัยใหม 

 
 ในสองบทท่ีผานมาผูศึกษาไดแสดงใหเห็นอยางชัดเจนแลววา การเขาสูระบบเศรษฐกิจ
สมัยใหม เปนการเขาไปดวยตรรกทางความหมาย มากกวาตรรกเศรษฐกิจลวนๆ สวนในบทนี้          
ผูศึกษาจะวิเคราะหการซอนความหมายของงานสมัยใหมของ “คนงานหองเย็น”  เพื่อช้ีใหเห็นถึง
ปฏิบัติการของคนงานในการใหนิยามความหมายของงาน ซ่ึงเกี่ยวพันกับสองกระบวนการที่ซอน
กันอยู กลาวคือในกระบวนการแรก เปนการเปล่ียนงานใหกลายเปนสินคา ซ่ึงเปนการให
ความสําคัญกับงานดานการผลิต หมายความวางานเปนกิจกรรมเก่ียวของกับการผลิตสัมพันธกับ
การใชเคร่ืองจักร มีสถานท่ีทํางานเปล่ียนจากบานไปเปนโรงงาน และมีคนเดินทางไปทํางานในแต
ละวัน เกี่ยวของกับการจายคาจาง โดยสัมพันธกับเวลาและ/หรือผลผลิตท่ีทําไดอีกดวย นอกจากนี้ยัง
เกี่ยวของกับระบบตลาดซ่ึงผลผลิตท่ีเกิดข้ึนเปนกรรมสิทธของเอกชน อีกท้ังถูกกํากับดวยความคิด
การสรางกําไร และมองวาทุกอยางมีราคา รวมถึงแรงงานมนุษย ท้ังนี้การจัดการเวลาทํางาน ยังเปน
ส่ิงสําคัญอีกประการหนึ่ง ท่ีเกี่ยวของกับงานโดยเวลาทํางานมีลักษณะสําคัญคือ ม่ันคง สมํ่าเสมอ  
เปนกิจวัตรประจําวัน ข้ึนอยูกับนาฬิกา ทําใหเกิดสํานึกในเวลา และ วินัยของการใชเวลา เวลาจึงมี
คาเทากับ “เงิน” ซ่ึงเปนความหมายใหมของ “เวลา” (Edgell, 2006) สวนกระบวนการที่สอง          
คือการบริโภคความเปนสมัยใหม ซ่ึงเปนการใหความสําคัญกับงานดานการบริโภคความหมาย นั่น
คืองานท่ีคนงานทําเปนส่ิงท่ีอยูในโลกสมัยใหม ท่ีทําใหคนงานสามารถบริโภคความเปนสมัยใหม
ไดดวย เชน รถมอเตอรไซค เปนตน งานจึงเกี่ยวของเกี่ยวของกับการบริโภคความเปนสมัยใหม 
โดยเฉพาะการบริโภคความหมาย ความรู และอุดมการณ ในยุคท่ีเรียกวาเปนยุคบริโภคนิยม เพราะ
คนเราไมไดบริโภคเฉพาะวัตถุ แตเรายังบริโภคความหมาย  เชน การบริโภคยี่หอสินคาดวย 
(อานันท กาญจนพันธุ, 2552) การวิเคราะหความหมายของงานจึงตองมองท้ังดานการผลิต         
และการบริโภครวมกัน 

งานศึกษาการเปล่ียนเขาสูสังคมอุตสาหกรรมท่ีผานมามักเนนศึกษาคนงานวัยหนุมสาว      
ท่ีเปนแรงงานอพยพเขาไปทํางานอุตสาหกรรมในเมือง และในเขตนิคมอุตสาหกรรมเปนหลัก       
ดังปรากฏในงานของ Ong (1987) Lee (1997) Hirai (1998) และ Mills (1999) เปนตน แตสําหรับ
คนงานในการการศึกษาคร้ังนี้อยูภายใตบริบทของโรงงานอุตสาหกรรมเกษตร – อาหารสมัยใหม    
ท่ีเขามาต้ังอยูในพื้นท่ีชนบท คนงานอาศัยอยูในหมูบาน เดินทางไปกลับระหวางโรงงานกับบาน 
เม่ือคนงานกาวเขาไปสูประตูโรงงานแลว จะพบวา “หองเย็นเอบี” ในฐานะท่ีเปนสาขาการผลิต
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สมัยใหม ไดสรางความหมายซอนลงไปบนโลกหมูบานและการเกษตรท่ีคนงานคุนเคยมากอน 
คนงานตองตกอยูกรอบโลกาภิวัตนของการผลิตอาหารคุณภาพท่ีเนนการลดตนทุนอันเกิดจาก
คนงาน โลกในโรงงานอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร จึงกลายเปนพื้นท่ีความหมาย แตดวยเหตุท่ี
งานในโรงงานอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร ไมไดแยกออกจากภาคเกษตรอยางส้ินเชิง มันยังมี
ความเชื่อมโยงกันอยูในบางสวน เม่ือไมแยกพ้ืนท่ีอยางชัดเจน สวนคนก็อยูในและนอกภาคเกษตร 
การซอนกันอยูเชนนี้ทําใหความเขาใจความหมายของงานไมไดแบงชัดระหวางงานภาคเกษตรที่มี
ความอิสระ กับงานในภาคอุตสาหกรรมท่ีเนนการบังคับ แตคนในภาคเกษตรนิยามงานของตัวเอง
ได เพราะเปนนายของตัวเอง คนงานเม่ือเขาอยูในระบบที่คนอ่ืนเขานิยามใหแลวจึงไดปรับเปล่ียน
มุมมองเกี่ยวกับงานเสียใหม ท้ังโดยการสรางความหมายของงานหรือการบริโภคความหมายของ
งานท่ีมีคนอ่ืนสรางไว ดวยการซอนความหมายของงาน ท้ังความหมายของงานดานการผลิต
สมัยใหม และการบริโภคความเปนสมัยใหม ทางดานโรงงานก็ทําการปรับตัวในการควบคุม
แรงงานจนมีความซับซอนมากกวาอุตสาหกรรมท่ีแยกตัวออกไปจากชนบทอยางชัดเจน โดยการ
สรางความเปนเนื้อเดียวกันกับชุมชน เพื่อระดมแรงงานเขาไปทํางาน ดังท่ีกลาวถึงแลวในตอนท่ี 3.4 
นอกจากนี้โรงงานไดสรางวินัยอุตสาหกรรม ดวยการเช่ือมโยงหลักคิดทางดานเศรษฐกิจซ่ึงเนนการ
บังคับ เพื่อสรางหลักประกันการมีแรงงานเขาทํางานอยางม่ันคง ควบคูไปกับหลักคิดทางวัฒนธรรม
เพื่อสรางแรงจูงใจใหคนงานยินดีทํางานอยางตอเนื่อง โดยท่ีโรงงานไมตองเพ่ิมคาจาง แตไดคนงาน
ท่ีมีประสิทธิภาพ และสินคาคุณภาพตามท่ีตองการ  

ดังนั้นเพื่อเปนการถกอภิปรายขยายความขอถกเถียงดังกลาวขางตน ผูศึกษาแบงเนื้อหา
ออกเปนสามตอน ดังนี้ ตอนแรกจะเปนการจําแนกความแตกตางหลากหลายของ “คนงานหองเย็น”          
เพื่อช้ีใหเห็นเง่ือนไขท่ีแตกตางกันของคนงานแตละกลุมท่ีเขาไปทํางานใน “หองเย็นเอบี”            
เปนผลใหไดรับคาจางท่ีไมเทาเทียมกัน และถูกวินัยอุตสาหกรรมควบคุมหนักเบาไมเทากัน         
สวนเนื้อหาในตอนท่ีสองจะวิเคราะหปฏิบัติการนิยามความหมายของคนงาน โดยจะเนนไปที่     
“กลุมคนงานท่ีไรทางเลือก” ซ่ึงเปนคนงานไรฝมือท่ีตองพึ่งพิงงานอุตสาหกรรมเปนหลัก           
โดยจะเปรียบเทียบความหมายของงานกับคนงานกลุมอ่ืน  ท่ีไดจําแนกไวกอนหนานี้แลว              
เพื่อช้ีใหเห็นวาความเขาใจความหมายของงานที่ไมไดเปนแบบเดียวกัน หรือเปนไปในลักษณะ
เดียวกันท้ังหมด ความหมายของงานในความเขาใจของ “กลุมคนงานไรทางเลือก” ครอบคลุมหลาย
ดาน ไมใชเฉพาะดานการเผลิตอยางเดียว แตซอนดานการบริโภคความหมาย ซ่ึงรวมถึงคุณภาพชีวิต
ของคนงานดวย สวนตอนท่ีสามจะวิเคราะหการปรับตัวของโรงงานในการสรางวินัยข้ึนมาควบคุม
คนงานภายในโรงงาน ดวยการพยายามรักษาความสัมพันธกับทองถ่ินเอาไว เพ่ือสรางความม่ันคง 
และตอเนื่องในการใชแรงงาน 
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4.1 ความแตกตางหลากหลายของ “คนงานหองเย็น”  
 

เนื้อหาในตอนนี้จะจําแนกความแตกตางหลากหลายของ“คนงานหองเย็น” ซ่ึงเปนการสราง
ประเภทของกลุมคนงานข้ึนมาเพื่อใชในการวิเคราะห (analytical category) เนื่องจากในความเปน
จริงแลวกลุมของคนงานไมไดสังกัดกลุมใดกลุมหนึ่งอยางตายตัว เพราะอาจมีความคาบเกี่ยว       
และซอนกันอยู ท้ังนี้เกณฑการจําแนกในคร้ังนี้ประกอบดวย ความรู โอกาสการเล่ือนข้ันในเชิง
อาชีพ การมีหลังพิงในภาคเกษตรกรรม และวัฏจักรชีวิตของคนงาน โดยผูศึกษาจําแนกคนงาน
ออกเปนส่ีกลุม ประกอบดวย “กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน” “กลุมคนงานท่ีไร
ทางเลือก” “กลุมคนงานท่ีมีทางเลือกอ่ืน” และ “กลุมคนงานท่ีเขาๆ ออกๆ โรงงาน” ท้ังนี้ผูศึกษาจะ
กลาวถึงขอมูลพื้นฐานของคนงานแตละกลุมกอน หลังจากนั้นจะยกตัวอยางชีวิตคนงานข้ึนมา
ประกอบ เพื่อปูความเขาใจในภูมิหลังของคนงานแตละกลุม อันจะเปนประโยชนในการทําความ
เขาใจวาคนงานกลุมใดไดรับประโยชนจากงานในภาคอุตสาหกรรมมากท่ีสุด และคนงานกลุมใด
ตองพึ่งพิงงานในภาคอุตสาหกรรมมากท่ีสุด ถูกวินัยอุตสาหกรรมควบคุมอยางไร และจะเปน
ประโยชนตอการวิเคราะหปฏิบัติการการนิยามความหมายของงาน ในตอนท่ี 4.2 ตอไปดวย  
 “กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน” เปนคนงานท่ีมีจํานวนนอยท่ีสุด ในการศึกษา
คร้ังนี้ โดยมีเพียง 4 คนเทานั้น “พวกเขาเปน “พนักงานรายเดือน” หากพิจารณาตามรูปแบบการจาง
งานของ “หองเย็นเอบี” สวนในโรงงานมีคนงานกลุมนี้ท้ังหมด 187 คน คนงานท้ังหมดพึ่งพิงการ
ทํางานในภาคอุตสาหกรรมเปนหลัก พวกเขามาจากครอบครัวท่ีมีท่ีดินทํากิน แตไมมีความ
จําเปนตองพึ่งพิงภาคเกษตรกรรม ภายหลังจากเขาทํางานในโรงงานแลว เนื่องจากพวกเขาเปน
คนงานมีทักษะฝมือท่ีผานการฝกฝนจากสถาบันการศึกษาที่มีความรูเฉพาะทางสําหรับการทํางาน
ในโรงงาน โดยจบการศึกษาระดับประกาศนียบัตรช้ันสูง (ปวส.) จํานวน 1 คน อนุปริญญาสาขา
เทคโนโ,ยีการเกษตร จํานวน 1 คน ปริญญาตรีดานวิทยาศาสตรการอาหารจํานวน 1 คน              
และเศรษฐศาสตรอีก 1 คน คนงานกลุมนี้ทํางานใน “หองเย็นเอบี” อยางยาวนาน โดยคนงานท่ีมี
อายุนอยท่ีสุดคือ 26 ป สวนคนงานท่ีมีอายุมากสุดคือ 47 ปเทานั้น จึงนับเปนคนงานวัยกลางคนเปน
หลัก คนงานกลุมนี้ประสบความสําเร็จมากท่ีสุดในชีวิตการทํางานในอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร 
เม่ือเปรียบเทียบกับบรรดาคนงานอีกสามกลุมท่ีเหลือ ดังชีวิตของอายเอก อายปอม สงกรานต      
และนองกอย  
 อายเอกอายุ 47 ป ทํางานในตําแหนงหัวหนาแผนกควบคุมคุณภาพ ทางดานภรรยาของ   
อายเอกเปดรานขายของชําท่ีมีขนาดกิจการใหญท่ีสุด และเปนเจาของตลาดสดประจําหมูบาน           
อายเอกจบการศึกษาระดับประกาศนียบัตรระดับสูง (ปกศ.สูง) เอกวิชาสุขศึกษา จากวิทยาลัยครู
เชียงใหม แตไมไดเปนคนงานใน“หองเย็นเอบี” โดยทันที โดยอายเอกสอบบรจุครูไดท่ีจังหวัด
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มหาสารคาม แตไมไดเปนครูเนื่องจากติดเกณฑทหารอยู 1 ป เม่ือปลดประจําการแลวก็กลับมาอยู
บานทําการเกษตรเหมือนกับเพื่อนรวมรุนสวนใหญในตอนนั้น อายเอกตัดสินใจเขาสมัครทํางานใน
โรงงานเม่ือป พ.ศ.2535 เนื่องมาจากประสบความลมเหลวในการลงทุนทางการเกษตรและเร่ิมมี
ภาระการเล้ียงลูก “รายไดท่ีเรามีเพราะวาทําเกษตรเนี๊ยะ สองเดือนถึงสามเดือน รับมาประมาณ หม่ืน
กวาบาท เหมือนกับวาเยอะ แตพอมาคิดถึงทุนท่ีเราลงไป คาแรงท่ีเราลงไป แทบจะไมเหลืออะไร
ตอนน้ัน แลวก็ลูกก็เร่ิมมี เอะ ทําไมเงินมันไมมีเก็บซักที” โดยในตอนแรกอายเอกก็คิดเหมือนกับ
ชาวบาน คนอ่ืนท่ีหันไปทํางานในโรงงานสักระยะหนึ่งเทานั้น แตเม่ือรายไดจากการทํางานใน
โรงงานมีความมั่นคงมากกวา และมีเงินเหลือเก็บ จึงทําใหอายเอกจึงตัดสินใจทํางานในโรงงาน
อยางเต็มตัว ท้ังนี้อายเอกเร่ิมตนทํางานดวยการเปน“พนักงานรายวัน” เหมือนคนอ่ืนท่ัวไป แตดวย
ความท่ีอายเอกมีวุฒิการศึกษาระดับสูงกวาคนอ่ืนโดยเฉล่ียในตอนนั้น และการเรียนดาน
วิทยาศาสตรการอาหารยังไมเปนท่ีแพรหลาย ทําใหอายเอกสามารถใชวุฒิการศึกษาเปนบันไดไต
เตาตําแหนงงานข้ึนไป บวกกับการใชเวลาวางในวันหยุดสุดสัปดาหเรียนหนังสือเพ่ิมเติม จนกระท่ัง
สามารถกาวข้ึนไปเปนหัวหนาแผนกควบคุณภาพ           และจบการศึกษาระดับปริญญาตรีสาขา
เศรษฐศาสตร ปจจุบันอายเอกมีเงินเดือนประมาณสองหม่ืนกวาบาท  
 ทางดานอายปอม อายุ 45 ป นอยกวาอายเอกสองป จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาปท่ี 3 
อายปอมก็เชนเดียวกับอายเอกท่ีเคยผานประสบการณการทํางานการเกษตร กอนเขาไปทํางาน       
ในโรงงาน อายปอมเปนลูกคนเล็กสุดของครอบครัวจึงมีอิสระในการเลือกงานมากกวาพี่ๆ คนอ่ืน     
อายปอมเขาทํางานกอนหนาอายเอกหนึ่งป อายปอมเร่ิมตนจากการเปนพนักงานรายวันกอน 
จากน้ันประมาณสามเดือนก็เล่ือนช้ันเปนผูชวยเหลือพนักงาน เพราะวามี “ความรูความสามารถ
เหมาะสม” ตําแหนงงานของอายปอมเรียกกันในโรงงานวา “เฮลเปอร” โดยท้ังโรงงานมี “เฮลเปอร” 
จํานวน 12 คน ซ่ึงเปนตําแหนงผูชวยหัวหนางานหรือ “โฟรแมน” อายปอมมีหนาท่ีดูแลคนงาน     
ในระดับปฏิบัติการ (ลูกชุด) จํานวน 26 คน โดยจะคอยอํานวยความสะดวกในการทํางาน ควบคุม
ระเบียบวินัยการทํางาน ดูแลเปาหมายการทํางาน รวมถึงใหคะแนนความขยัน อันจะมีผลตอการจัด
เกรดพนักงานดวย ท้ังนี้อายปอมเปนพนักงานรายวันเหมือนกับพนักงานคนอ่ืนในหองแพ็ก แตดวย
ตําแหนงงานท่ีสูงกวา ทําใหอายปอมไดเงินคาจางรายวันสูงกวา คือไดวันละ 195 บาท ท้ังนี้ในชวง
ระหว า ง ท่ี ทํ า ง านอ า ยป อมได เ รี ยนหนั ง สื อ เพิ่ ม เ ติ ม จนจบระ ดับอนุ ป ริญญาส าข า
เทคโนโลยีการเกษตรจากวิทยาลัยครูเชียงใหม 
 สําหรับสงกรานต อายุ 36 ป จบการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.)     
เม่ือป พ.ศ. 2539 แผนกชางยนต จากวิทยาลัยโปลิเทคนิกลานนา ในตัวเมืองเชียงใหม หลังจากเรียน
จบแลวสงกรานตเขาทํางานเปนชางท่ีรานฟูอนันตฮอนดา ซ่ึงเปนตัวแทนขายรถรถมอเตอรไซค
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ขนาดใหญสงกรานตวางแผนชีวิตไวในตอนนั้นวาอยากเรียนตอหรือไมก็หาท่ีทํางานใกลบาน       
แตภายหลังจากท่ีทํางานไดประมาณสามเดือน เพื่อนรวมรุนท่ีเรียนในวิทยาลัยดวยกันสงขาวให
ทราบวา “หองเย็นเอบี” เปดรับสมัครพนักงานชาง “ผมก็เลยไปสมัครท้ิงไว พอดีเขาเรียกตัว            
ก็เลยออกจากท่ีทํางานเกา แลวทํางานท่ีนี่รวดเดียวจนถึงทุกวันนี้” สงกรานตเปนพนักงานแผนก
เคร่ืองกล ทําหนาท่ีเกี่ยวกับ “การซอมบํารุง การควบคุมความเย็นหองเย็น ควบคุมเคร่ืองจักรไลน
ผลิต หลักๆ สามอยางนี้ งานรองก็ควบคุมน้ําบาดาล บอบําบัด เกี่ยวกับในโรงงาน ระบบน้ําโรงงาน 
บอบําบัด หมอตมน้ํารอน” ในแผนกของสงกรานตมีคนงานท้ังหมด 14 คน เปนพนักงาน 13 คน 
ปจจุบันสงกรานตมีเงินเดือนๆ ละหน่ึงหม่ืนสองพันบาท ภรรยาทํางานเปนแค็ดดี้สนามกอลฟ      
สวนลูกสาววัยแปดขวบเรียนในโรงเรียนประจําหมูบาน  
 สวนนองกอยอายุ 24 ป “พนักงานรายเดือน” ท่ีมีอายุนอยท่ีสุดในคนงานกลุมนี้ เปนคนงาน
หญิงเพียงรายเดียวและเพิ่งเขาเปนคนงานใหมลาสุด นองกอยจบการศึกษาระดับปริญญาตรี              
คณะวิทยาศาสตรอาหาร มหาวิทยาลัยแมโจ หลังจากจบการศึกษาแลวเม่ือป พ.ศ.2551 นองกอย    
เม่ือเรียนจบก็สมัครเขาทํางานท่ี“หองเย็นเอบี” โดยคําแนะนําจากรุนพี่ในมหาวิทยาลัยท่ีทํางาน      
ในโรงงาน “จบมาก็ทํางานท่ีเอบีท่ีแรกเลย แลวก็ยังไมเปล่ียนเลย” นองกอยทํางานตําแหนงผูชวย
หัวหนาแผนกควบคุมคุณภาพ มีหนาท่ีควบคุมคุณภาพในสวนของของหองแพ็คกิ้ง “ดูพนักงานของ
เราวามันมีตําหนิมากเกินไปมั้ย พนักงานทําถูกตองตามขนาดท่ีกําหนดหรือเปลา” นองกอยไดรับ
คาจางเปนเงินเดือนๆ ละหนึ่งหม่ืนสามพันบาท  

จากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวา “กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน” เปนกลุมคนงาน       
ในชนบทท่ีมาจากครอบครัวท่ีมีท่ีดินทํากิน พวกเขาไดผลประโยชนจากงานในโรงงานมากที่สุด 
เนื่องจากพวกเขามี “ความรูอันเฉพาะเจาะจง” ท่ีไดรับการฝกฝนมาจากสถาบันการศึกษาใหมีทักษะ
ฝมืออันเปนท่ีตองการของอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร เม่ือเขาทํางานแลวพวกเขาจึงมีความม่ันคง
ในการทํางาน มีรายไดตอบแทนสูง อีกท้ังยังมี “เวลาวาง” มากพอท่ีจะแสวงหา “ความรูใหม”         
ท่ีเกี่ยวของกับงานท่ีทํา จึงมีโอกาสเล่ือนข้ันตําแหนงข้ึนไป และมีอนาคตท่ีแนนอนรออยู      
ภายหลังจากเกษรียณอายุทํางาน 

“กลุมคนงานไรทางเลือก” เปนจุดเนนในการศึกษาคร้ังนี้ มีจํานวนมากท่ีสุด 19 คน         
สวนในโรงงานมีคนงานกลุมนี้ท้ังหมด 1,698 คน คนงานกลุมนี้เปน “พนักงานรายวัน” ตามรูปแบบ
การจางงานของ  “หองเย็นเอบี” จึงนับเปนคนงานประจําเชนเดียวกันกับคนงานกลุมแรก             
พวกเขาทํางานในโรงงานมาอยางยาวนาน โดยมีคนงานท่ีเขาทํางานตั้งแตป พ.ศ. 2535 เปนตนมา 
จํานวน 9 คน และป 2541 เปนตนมาจํานวน 10 คน แตเหตุผลท่ีทําใหพวกเขาแยกกลุมออกมาจาก
คนงานกลุมแรกอยางชัดเจนนั้น เนื่องจากเปนคนงานไรฝมือ ไมไดรับการฝกฝนทักษะฝมือท่ีจําเปน
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สําหรับงานในโรงงานมากอน งานในความรับผิดชอบของพวกเขาเกี่ยวของกับกับการใชกําลัง
แรงกายในการคัดบรรจุถุงสินคาสําหรับคนงานหญิง สวนคนงานชายทําหนาท่ียกของ พวกเขาจบ
การศึกษาขั้นพื้นฐานเปนสวนใหญ ซ่ึงสอดคลองกับท่ีฝายบุคคลไดกลาวถึงคนงานกลุมนี้วา      
“เปนคนแถวพ้ืนบานเรา ไมจําเปนตองจบสูงระดับ ม. 6 เหมือนนิคมอุตสาหกรรม”  สวนในใบ
ประกาศรับสมัครคนงานกําหนดคุณสมบัติเอาไววา “สามารถทํางานในท่ีหนาวเย็น ทํางานลวงเวลา
ท่ีบริษัทกําหนด และหากมีประสบการณทํางานจะพิจารณาเปนพิเศษ” พวกเขาเปนพนักงานระดับ
ลางสุดของสายบังคับบัญชาภายในโรงงาน ไมมีโอกาสเล่ือนข้ันข้ึนไปสูตําแหนงท่ีมีความ
รับผิดชอบและไดคาตอบแทนท่ีสูงกวา คนงานสวนใหญไรท่ีดินทํากิน ไมมีทางเลือกทางเลือกอ่ืน
ในชีวิต  นอกจากนี้คนงานสวนใหญยังอยูในวัยกลางคน  มีครอบครัวท่ีมีลูกอยูในวัยเรียน            
รวมถึงเปนคนงานวัยใกลเกษียณอายุการทํางาน พวกเขาจึงเปนกลุมคนงานท่ีไรทางเลือกในการ
ทํางานมากท่ีสุดในบรรดากลุมคนงานท้ังหมด ยกตัวอยางเชน เบ้ิม ออม พี่ฟา พี่รัศมี และ ปาจันทร 
กับลุงแดง เปนตน 

เบ้ิมคนงานวัยหนุม อายุ 26 ป พอแมไมมีท่ีดินทํากิน จบการศึกษาระดับช้ันมัธยมตน        
แตดวยฐานะของทางบานยากจนจึงไมไดเรียนตอเหมือนกับเพื่อนรวมรุนเดียวกันท่ีตางพากันเรียน
ตอในระดับสูงกวานี้ และพากันออกไปทํางานนอกหมูบานเปนสวนมาก โดยเพื่อนบางคนอาศัยอยู
ในหมูบานแตก็ทํางานในเมืองเชียงใหม มีเพียงเบ้ิมคนเดียวเทานั้นท่ีเปน “คนงานหองเย็น”            
เบ้ิมไมเคยทําการเกษตรมากอนเลย แมของเบ้ิมเคยทํางานหองเย็นเชนกัน ตอมาออกมาขายอาหาร
ใหกับนักเรียนในโรงอาหารประจําโรงเรียนท่ีหมูบาน ปจจุบันแมของเบ้ิมไมไดทํางานแลว        
สวนพอของเบิ้มอายุ 54 ป เปนคนงานของบริษัท“ศรดํา” ไดเงินเดือนประจําแปดพันกวาบาท        
ซ่ึงเปนรายไดหลักของครอบครัวในการใชจายสําหรับซ้ือขาวและอาหาร เบ้ิมเขาทํางานในหองเย็น
คร้ังแรกสุดเม่ืออาย 18 ป หรือเม่ือป พ.ศ. 2545 อยูแผนกแพ็กกิ้งประจําจุดยกสินคาแชแข็งแลวข้ึน
โตะคัดใหพนักงานหญิงทําการคัดบรรจุถุงเบ้ิมทํางานไดเงินประมาณเดือนละส่ีพันกวาบาท ดวย
ความที่เบ้ิมพักอาศัยอยูกับพอแมไมไดออกไปเชาหอพัก และไมชอบเท่ียวเตรเหมือนกับคนงาน
วัยรุนชายและหญิงคนอ่ืนท่ีนิยมทํากัน ทําใหเบ้ิมประหยัดคาใชจาย เงินจากการทํางานของเบ้ิมมีไว
ใชจายสําหรับสวนตัว ซ่ึงเบ้ิมบอกวาเงินจํานวนดังกลาว “พอใช” ไมตองแบงใหพอกับแม            
เบ้ิมบอกวาไมอยากออกไปทํางานท่ีไหนแลว “หองเย็นนี้ดีท่ีสุดแลวสําหรับผม” 

สวนนองออมอายุ 33 ป เปนลูกสาวคนเดียวของลุงดวงกับปาสอน มีท่ีนาเน้ือท่ี 2 ไร              
และสวนผักชะอมไรหนามอีก 1 ไร นองออนเรียนหนังสือจบช้ันประถมศึกษาปท่ีหกจากโรงเรียน
ในหมูบาน นองออนไมเคยทําการเกษตรและไมอยากทําการเกษตร เม่ืออายุ 15 ป เร่ิมทํางานเปน     
พี่เล้ียงเด็กท่ีศูนยเล้ียงเด็กประจําหมูบานนานสองป หลังจากนั้นไดเดินทางไปทํางานเปนแมบาน
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ใหกับญาติท่ีจังหวัดสมุทรปราการจนกระท่ังอายุได 21 ป จึงยอนกลับมาอยูบานเม่ือป พ.ศ.2539 
ชวงนั้นนองออนยังไมมีงานทํา แมจึงฝากใหเขาทํางานท่ี “หองเย็นแหลมทอง” แผนกแพ็กกิ้ง        
กับชาวบานท่ีทํางานท่ีนั่นกอนแลว ตอมาเม่ือเกิดวิกฤตเศรษฐกิจแมของนองออนไดเขาทํางาน                 
ท่ี“หองเย็นเอบี1” ในป พ.ศ.2541 เปนพนักงานชุดเหมาแผนกผลิต แมจึงชวนนองออนไปทํางาน
ดวย แตแมก็ตองออกมากอน เนื่องจากไมมีคนคอยดูแลงานบาน “ไมมีใครทํากับขาวตอนเย็น”   
สวนนองออมก็ทํางานท่ีนั่นตอ กอนจะยายจาก “หองเย็นเอบี1” มาอยูท่ี “หองเย็นเอบี2” ในแผนก
แพ็กกิ้งประจําจุดโตะคัดเชนเดียวกับพี่น้ําและพี่บาน สวนสามีของนองออนชวยเคยทํางานรับจาง   
ในเมืองเชียงใหมมากอน รวมถึงเคยทํางานอยูในสนามกอลฟดวย แตปจจุบันชวยพอตาทํานา             
เชาท่ีนาปลูกขาวขาย และรับจางท่ัวไป นองออมบอกวาคาจางท่ีไดรับในแตละวี้คสวนใหญจะเก็บ
ไวใชเองสวนตัว “พอจายแตไมมีเก็บ” แตกตางจากเบ้ิม เพราะตองผอนสงคางวดรถมอเตอรไซค      
ท่ีใชเดินทางไปทํางาน รวมถึงซ้ือเคร่ืองสําอางไวใช สวนของใชภายในครัวเรือนสวนใหญแลว     
แมจะเปนคนซ้ือหามากกวา เชนเดียวกับคาอาหาร รวมไปถึงคาใชจายประจําวันของลูกสาวดวย           
ทําใหนองออมสามารถทํางานในโรงงานไดอยางไมตองกังวลกับภาระทางบานเหมือนกับพี่น้ํา     
โดยนองออบอกวา “ถาไมมีแมก็แยเลย” 

สวนพี่รัศมีอายุ 37 ป พอแมมีท่ีนาและท่ีสวนผักชะอมเชนเดียวกับนองออม แตพี่รัศมีเรียน
จบระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) หลังจากนั้นไดตระเวนทํางานอยูในเมือง “ไปขายของ    
ไปออกบูทสินคา ทําหลายอยาง จับจุดไมได” พี่รัศมีกอนมาเปน “คนงานหองเย็น” ใชชีวิตสวนใหญ
ในเมือง “มันตามวัย วัยนั้นมันกําลังไปกําลังสนุก เราก็มีความสุขของเรา ไปอยางนั้นสนุก พี่เท่ียว
จนอายุสามสิบกวา ตอนนี้ใหไปก็ไมไปอีกแลว ไมสนุกแลว” พี่รัศมีกลับมาอยูบานเม่ือประมาณป 
2547 แตงงานกับสามีคนแรกยายไปอยูอําเภอแมแตง แตตอมาแยกทางกันจึงกลับมาอยูบานอีกคร้ัง
หนึ่ง ในป พ.ศ.2549 พี่รัศมีใชวุฒิการศึกษาของตัวเองเขาสมัครงานที่“หองเย็นเอบี” ในตําแหนง
ตรวจสอบคุณภาพ (คิวซี) ซ่ึงไดคาจางสูงกวาพนักงานรายวันท่ัวไป แตตองทํางานแบบเวียนกะ
กลางวันสลับกับกลางคืน “มันเปล่ียนกะมันไมไหว คือ จะตองเวียนกะสองเดือนเวียนครั้งหนึ่ง เขาก็
เคยถามลงธุรการ มันไมคอยมีโอที ไดเงินนอย” จึงเลือกทํางานในแผนกแพ็กกิ้ง ประจําจุดบรรจุถึง
สินคาท่ีปดผนึกแลวลงกลอง พี่รัศมีอยูกินกับสามีคนใหมซ่ึงมีอาชีพเปนชางและมีความคิดจะ
แนะนําใหสามีสมัครงานเปนชางใน “หองเย็นเอบี” ดวย ทุกวันนี้พี่รัศมีเดินทางไปทํางานดวยรถ
มอเตอรไซค มีรายไดพอใชจายสําหรับตัวเอง ไมคอยไดชวยเหลือครอบครัว สําหรับชีวิตในปจจุบัน
พี่รัศมีถือวา “มีความสุขดีอยูแลว” กับการทํางานในโรงงาน ถึงแมจะยังติดนิสัยท่ีตัวเองเคยทํา      
เม่ือคร้ังอยูในเมือง เชน ดูทีวีจนถึงเวลาดึกและกินมามาตมตอนกลางคืน อยูบาง 
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สําหรับพี่ฟา อายุ 40 ป เปนลูกสาวคนเดียวของลุงคํากับปาดีสองสามีภรรยาคนไรท่ีดินท่ีหา
เล้ียงตัวเองดวยการรับจางเฝาสวนใหกับคนกรุงเทพท่ีมาซ้ือสวนลําไยเอาไวในหมูบาน พี่ฟาอายุ 40 
ป มีลูกสาวหน่ึงคนอายุ 6 ขวบ สามีทํางานเปนพนักงานดูแลสวนในสนามกอลฟขนาดใหญท่ีอยูไม
ไกลจาก “หองเย็นเอบี” พี่ฟาจบการศึกษาจากระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ท่ีโรงเรียนในหมูบาน 
เม่ือออกจากโรงเรียนแลวชวยพอแมทํางานท่ีบาน จนกระท้ังอายุได 16 ปพี่ฟาออกจากบานไป
ทํางานในเมืองเชียงใหม เม่ือประมาณป พ.ศ. 2530 “ไปเปนลูกจางในเมือง ไปต้ังแตอายุสิบหก       
อยูรานประดับยนต ไปทํางานบานใหเขาทํานองนี้” พี่ฟาทํางานไดสองปก็ “ออกมาอยูบาน” จากน้ัน
ไมนานก็เร่ิมเขาไปทํางานในโรงงาน โดยเร่ิมจากโรงงานผลิตสุราท่ีตั้งอยูทางทิศใตของหมูบาน    
“มาทํางานอยูโรงงานสุราทิพยเนี่ย” ทํางานท่ีโรงงานแหงนี้ได “สักสามเดือนนี่แหละ แลวก็ออกไป
อยูหองเย็นแหลมทอง” ซ่ึงเปนโรงงานผลิตผักและผลไมแชแข็งแหงแรกที่ชาวบานจํานวนมากได
พากันไปทํางานท่ีนั่น พี่ฟาทํางานท่ี “หองเย็นแหลมทอง” นานถึงสามป ตอมายายไปทํางานท่ี     
“หองเย็นเอบี1” เม่ืออายุประมาณ 23 หรือในป พ.ศ.2537 “อยูท่ีนั่นไดหาป แลวก็ยายมาอยูเอบี2     
จนทุกวันนี้สิบหกปแลวรวมกันสองท่ี” พี่ฟาทํางานในแผนกแพ็กกิ้งอยูประจําจุดโตะคัดบรรจุสินคา
แชแข็งใสถุงในสภาพท่ีอากาศหนาวเย็นตลอดเวลา “อยูมาตลอด อุณหภูมิสิบถึงสิบส่ีองศา”             
พี่ฟาบอกวารายรับจากการทํางานในโรงงานไมพอกับรายจายซ่ึงแตกตางจากบ๋ึงท่ีเปนคนโสด     
“ไมพอ ในความเขาใจของพ่ีมันอยางไรก็ไมพอ เรารับภาระหลายอยาง ไหนจะของกิน ไหนจะลูก” 
อีกท้ังการท่ีพี่ฟายืนทํางานติดตอกันวันละหลายช่ัวโมงมานานหลายป ทําใหมีอาการเจ็บปวย        
เปนโรคความดันสูง ปวดเม่ือยตามรางกาย จนตองลางานไปหาแพทยเปนประจํา                

 เม่ือหันไปดูทางปาจันทรวัย 52 ป กับลุงแดงวัย 53 ป สองสามีภรรยา “คนงานหองเย็น”    
วัยชรา ผูเปนตัวอยางของคนงานวัยใกลเกษียณของ“หองเย็นเอบี” ท้ังปาจันทรกับลุงแดงตางเปนคน
ท่ีไมมีท่ีดินทํากินดวยกันท้ังคู ปาจันทรผานการทํางานรับจางภาคการเกษตรมากอน “ไมมีนาแมแต
ท่ีเดียว รับจางมาโดยตลอด นา สวน อะไรก็ไมมีกับเขา” เชนเดียวกับลุงแตงผูเปนสามี “สมัยกอน
รับจางเล้ียงควายบาง เปนลูกจางทํานาใหเขา ไดเปนขาวไวกิน ปลูกหอม เกี่ยวเขา ระยะนั้นคนทํานา
ทําสวนเยอะ รับจางมาจนทุกวันนี้” ปาจันทรเขาไปทํางานใน “หองเย็นเอบี” กอนเม่ือป พ.ศ.2537 
เนื่องจากเห็นวาการจางงานในหมูบานเร่ิมหายากมากขึ้นทุกที สวนลุงแดงชวงนั้นไปทํางานอยูกับ
บริษัทรับเหมากอสรางในเมืองเชียงใหม  แตตอมาเม่ือเกิดวิกฤตเศรษฐกิจในป  พ .ศ .2540              
งานกอสรางเร่ิมหายากมากข้ึนทุกที ปาจันทรจึงชักชวนใหลุงแตงสมัครเขาทํางานท่ี “หองเย็นเอบี” 
เม่ือป พ.ศ. 2541 ปาจันทรทํางานอยูแผนกผลิต เนื่องจากชวงท่ีปาจันทรไปสมัครโรงงานรับเฉพาะ
แผนกนี้พอดี  ตองจับสลากหมุนเวียนเปล่ียนชวงเวลาทํางานสลับกันระหวางกะกลางวัน                
กับกะกลางคืน สวนลุงแตงทํางานแผนกแพ็กกิ้ง ทําหนาท่ียกกลองสินคาแชแข็งเชนเดียวกับเบ้ิม      
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ปาจันทรกับลุงแตงทํางานหาเล้ียงตัวเองและสงเสียลูกสาวอีกหนึ่งคนท่ีเรียนอยูช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 
แตตอมาลูกสาวเกิดลมปวยและเสียชีวิตดวยโรคไตวาย เม่ือป พ.ศ.2551 ปจจุบันท้ังคูอยูทํางาน     
เพื่อรอเกษียณเม่ืออายุถึงหกสิบปและจะไดเงินบําเหน็จชราภาพจากสํานักงานประกันสังคม 

จากท่ีกลาวมาจะเห็นวา “กลุมคนงานไรทางเลือก” เปนกลุมคนงานท่ีตองพึ่งพิงงานใน
ภาคอุตสาหกรรมเชนเดียวกับคนงานกลุมแรก แตเง่ือนไขความรูท่ีผิดกันทําให “กลุมคนงานท่ีไร
ทางเลือก” อยูในสภาพจนตรอกมากกวา ถึงแมจะทํางานประจําแตก็มีรายไดนอย ไมเพียงพอเล้ียง
ตัวเองและครอบครัว เม่ือจะถอนตัวออกจากงานก็ไมสามารถท่ีจะทําได เนื่องจากไมมีทางเลือกอื่น
อีกแลว แตกตางจากคนงานกลุมท่ีสามท่ีจะกลาวถึงถัดไป 

“กลุมคนงานท่ีมีทางเลือกอ่ืน” เปนกลุมคนงานท่ีไรฝมือเชนเดียวกับ “กลุมคนงานท่ีไร
ทางเลือก” แตเปนคนงานช่ัวคราว ทํางานตามระยะเวลาท่ีตกลงกับโรงงาน โดยเฉพาะในชวงท่ีมี
วัตถุดิบเขาโรงงานจํานวนมากเทานั้น พวกเขาทํางานในแผนกตัดแตง ทําหนาท่ีตัดแตงวัตถุดิบให
ไดตามขนาดและรูปทรง กอนท่ีโรงงานจะนําไปแชเยือกแข็งตอไป คนงานกลุมนี้สวนใหญมาจาก
อําเภอพราว จังหวัดเชียงใหม จากการประมาณการของคนงานเองคาดวามีคนงานในกลุมนี้
ประมาณ 100 คน นอกจากสภาพการทํางานและเง่ือนไขการจางงานจะแตกตางกันแลว ส่ิงท่ีทําให
คนงานกลุมนี้แตกตางจาก “กลุมคนงานท่ีไรทางเลือก” คือพวกเขาไมจําเปนตองพ่ึงพิงโรงงานเปน
หลัก และเปนระยะเวลานาน เนื่องจากพวกเขามีทางเลือกอ่ืนท่ีมากกวางานในภาคอุตสาหกรรม 
โดยเฉพาะงานในภาคเกษตรกรรม ดังเชนชีวิตของพี่ราตรีเปนตัวอยาง พี่ราตรีอายุ 42 ป มีรายได
หลักจากการเกษตร โดยมีท่ีนาหาไรคร่ึง ท่ีสวนลําไยอีกสิบไร สวนสามีก็ทําการเกษตรเชนกัน พี่
ราตรีเคยทํางานในโรงงานเม่ือสมัยยังเปนสาว โดยในตอนนั้นพี่ราตรีมีอายุ 18 ป เขาไปทํางานใน
โรงงานในตัวเมืองเชียงใหมกับเพื่อนๆ นานส่ีป โดยเก็บเงินสงใหพอแมท่ีบาน เม่ือออกจากโรงงาน
แลวก็กลับมาอยูบานและแตงงานมีครอบครัว พี่ราตรีไปทํางานเปนคนงานรับเหมาตัดถ่ัวแระ       
กับชาวบานคนอ่ืนๆ ในหมูบานรวมทั้งหมด 9 คน โดยทุกคนมีท่ีดินทํากินเปนของตัวเอง                
พี่ราตรีจะเขาทํางานในโรงงานเพียงระยะส้ันหลังจากท่ีวางเวนจากงานการเกษตรแลวเทานั้น       
สวนเวลาท่ีเหลือพี่ราตรีจะทําการเกษตรเปนหลัก ดัวยเหตุท่ีพึ่งพางานในภาคเกษตรเปนหลัก         
จึงทําใหงานในภาคอุตสาหกรรมเปนงานรอง 

“กลุมคนงานท่ีเขาๆ ออกๆ โรงงาน” เปนกลุมคนงานในวัยหนุมสาว พวกเขามีความรูสูง
กวา “กลุมคนงานท่ีไรทางเลือก” ทําใหพวกเขาพวกเขามีทางเลือกมากกวาในการทํางานนอกภาค
เกษตร งานในโรงงานนับเปนเพียงทางผานเทานั้น เม่ือเจองานหนัก ทักษะตํ่า โอกาสเล่ือนตําแหนง
นอย ทําใหพวกเขาไมยอมทนกับการถูกควบคุม แตกตางจาก “กลุมคนงานท่ีไรทางเลือก” ท่ีไมมี
โอกาสเปล่ียนงานใหมอีกตอไปแลว ดังจะเห็นไดจากชีวิตของนองนิวและนองบอย 
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นองนิวอายุ 32 ป จบการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ดานการบัญชี        
เปนพนักงาน QC รายเหมา โดยในชวงท่ีผูศึกษาสัมภาษณนั้น นองนิวอยูในระหวางพักงาน 
ภายหลังจากหมดสัญญาทํางานระยะ 30 วันแลว “หองเย็นเอบี” จึงใหหยุดพักชวงสงกรานตท่ี
โรงงานปดพอดี แลวใหเขาไปทํางานอีกรอบชวงเดือนพฤษภาคม โดยเปนสัญญาระยะส้ัน 90 วัน      
นองนิวเคยผานงานมาหลายท่ีแลว ท้ังท่ีเปนงานในสาขาอุตสาหกรรม และสาขาบริการ สวนใหญ
เปนงานท่ีอยูในตัวเมืองเชียงใหม ซ่ึงแตละท่ีจะอยูยาวนานบางส้ันบาง จนเม่ือนองนิวเร่ิมมีอายุมาก
ข้ึนจึงกลับมาอยูบาน ชวงพักนี้นองนิวเคยไปทํางานรับจางในภาคเกษตรกับชาวบานท่ีรูจักคุนเคย
กัน “ไปรับจางในสวน ปลูกมันฝร่ังอะไรงี้ก็ไปกะเขา ไดวันละ 150 บาท” แตไมนานนองนิวก็หยุด
ไปรับจาง “ในทุงนานี้มันก็ตองจับจอบ จับเสียมรอน เหนื่อยมันไมไหว” นองนิวเห็นวางานในภาค
เกษตรมีความตํ่าตอยกวางานในโรงงานเธอจึงไปสมัครทํางานท่ี “หองเย็นเอบี” “ไปโรงงานดีกวา 
มันสบายกวาไง” ซ่ึงเปนโลกการทํางานสมัยใหมท่ีเธอช่ืนชอบและคุนเคยมากกวา 

แตสําหรับนองบอย อายุ 18 ป เขาไมเคยคิดอยากทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมมากอน 
ถึงแมวาเขาจะเคยไปทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมชวงเวลาปดเทอมกับเพื่อนรวมรุนเดียวกัน     
เพื่อหารายไดพิเศษเทานั้น “ใหไปทําจริง ก็ไมเอาหรอก” นองบอยต้ังเปาหมายเอาไววาเม่ือเรียบจบ
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ีหกแลวจะสอบเรียนตอโรงเรียนพลตํารวจ แตสอบไมติด นองบอยจึงไปสอบเขา
เรียนท่ีวิทยาลัยอาชีวศึกษา กระน้ันแลวดวยความท่ีแมขาดเงินทุนสงเรียนตอ สวนพ่ีสาวก็อยูในชวง
ใชเงินจํานวนมากสรางบานหลังใหมใหกับแม นองบอยจึงไมไดเรียนตอตามท่ีหวังเอาไว            
และตองหันไปทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมท่ีตัวเองอยากหลีกหนี โดยเร่ิมตนไปทํางานท่ีบริษัท
ลานนาเกษตรในเขตอําเภอสารภี ซ่ึงเปนโรงงานผลิตผักและผลไมแชแข็งท่ีนองบอยเคยไปทํางาน
ในชวงปดเทอม แตทํางานท่ีนั่นไดไมนานนองบอยก็ออกจากงาน เนื่องจากเห็นวา “ไกลเกินไป    
ข้ึนรถตีส่ีตีหา แมตองต่ืนเชามาทํากับขาวใหดวย แมเลยไมสบาย” นองบอยจึงยายเขามาทํางานท่ีอยู
ใกลบาน โดยเลือกเขาทํางานท่ีบริษัทพรีเมียมฟูดสท่ีอยตรงกันขามกับโรงงานผลิตสุรา ซ่ึงใกลบาน
กวา “หองเย็นเอบี” นองบอยเขาทํางานในตําแหนงพนักงานท่ัวไป แตทํางานไดไมนาน “สักส่ีหา
เดือนก็ออกมา” เ ม่ือทราบขาวว า  “หอง เ ย็นเอบี” เปด รับสมัครพนักงานคิวซีราย เหมา                      
ซ่ึงเปนตําแหนงงานสูงกวาพนักงานท่ัวไป นองบอยจึงเขาไปทํางานท่ี “หองเย็นเอบี” แทน 

กลาวโดยสรุปแลว เนื้อหาในตอนนี้ผูศึกษาไดช้ีเห็นวา “คนงานหองเย็น” มีความแตกตาง
กันภายในกลุม ซ่ึงเปนประโยชนตอการทําความเขาใจวา ในการสงเสริมอุตสาหกรรมเกษตร – 
อาหาร ในฐานะระบบเศรษฐกิจสมัยใหมลงไปในพื้นท่ีชนบทนั้น มักจะมีการสรางภาพวา            
เพื่อสงเสริมการมีงานทํา และเพิ่มรายไดใหกับคนในชนบท ซ่ึงดูราวกับวาทุกคนจะไดผลประโยชน
จากการพัฒนาอยางเทาเทียม แตเม่ือพิจารณาถึงความแตกตางภายในกลุมคนงานแลวจะพบวา 
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แทจริงแลวมีคนเพียงบางกลุมซ่ึงมีเปนจํานวนนอยเทานั้น ท่ีไดรับผลประโยชนจากการพัฒนาอยาง
เต็มท่ี เนื่องจากมีเง่ือนไขความพรอมมากกวา แตสําหรับกลุมคนท่ีไรความพรอมท่ีรัฐมักจะอางวา
ไปชวยเหลือนั้น กลับกลายเปนกลุมคนท่ีไดรับผลประโยชนจากงานในภาคอุตสาหกรรมนอยท่ีสุด 
และถูกวินัยอุตสาหกรรมควบคุมมากท่ีสุดอีกดวย แตท้ังนี้เม่ือพิจารณากลุมคนงานในฐานะท่ีเปนผู
ปฏิบัติการแลวจะทําใหเราเขาใจมากข้ึนวาเหตุใด “กลุมคนงานท่ีไรทางเลือก” จึงเลือกท่ีจะทํางาน
ในภาคอุตสาหกรรมตอ ท้ังท่ีเปนงานท่ีมีรายไดต่ํา ซ่ึงผูศึกษาจะไดนําเสนอในหัวขอถัดไป 
 

4.2 งาน“สบาย” “ไดทุกอยางเพราะโรงงาน”: การซอนความหมายของงานสมัยใหม  
ในตอนน้ีผูศึกษาจะวิเคราะหความหมายของงานของ “คนงานหองเย็น เพื่อช้ีใหเห็นวา    

งานในโรงงานไดกลายเปนทางเลือกสําหรับ “กลุมคนงานท่ีไรทางเลือก” ไดอยางไร โดยดูผาน
ปฏิบัติการของคนงานในการใหนิยามความหมายของงาน ผูศึกษาจะเริ่มตนการนําเสนอมุมมองของ 
“กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน” กอนเปนลําดับแรก เพื่อช้ีใหเห็นวาพวกเขาอาศัยเง่ือนไข
ความรู จึงทําใหไดผลประโยชนจากการทํางาน สามารถเล่ือนตําแหนง สรางความม่ันคงในการ
ทํางานได หลังจากนั้นจะเปนการนําเสนอการนิยามความหมายของงานของ “กลุมคนงานท่ีมี
ทางเลือกอ่ืน” ซ่ึงถึงแมจะไรความรู แตทางเลือกอ่ืนท่ีมีนอกเหนือจากงานในโรงงาน ทําใหพวกเขา
เขาเปนคนงานเพียงช่ัวคราว เพื่อหารายไดเสริมเทานั้น สําหรับ “กลุมคนงานท่ีเขาๆ ออกๆ โรงงาน”
เนื่องจากพวกเขายังอยูในวัยหนุมสาว ท่ียังมีโอกาสหางานอ่ืนนอกภาคเกษตรไดกวางกวา            
งานในโรงงานสําหรับพวกเขาจึงเปนเพียงทางผานเทานั้น สวน “กลุมคนงานไรทางเลือก”           
ดวยเงื่อนไขที่ เสียเปรียบกับคนงานท้ังสามกลุมท่ีกลาวมา ทําใหพวกเขาตองพึ่งพิงงานใน
ภาคอุตสาหกรรมเปนหลักในชีวิต งานในความเขาใจของคนงานกลุมนี้เปนท้ังการหารายได        
และการแสวงหาคุณภาพชีวิต ซ่ึงเปนการซอนความหมายของงานท้ังดานการผลิตและการบริโภค 

 “กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน” พวกเขาเห็นวางานโรงงานอุตสาหกรรมสราง
ความม่ันคงในเร่ืองรายไดและชีวิตดีกวางานในภาคเกษตรกรรม โดยมีเง่ือนไขท่ีทําใหคนงานกลุมนี้
ประสบความสําเร็จคือ “ความรู” ซ่ึงมีความสําคัญท่ีสุด สําหรับเขาสูตําแหนงงานในสาขาการผลิต
สมัยใหม นอกจากนี้“ความรู” ยังเปนบันไดเล่ือนข้ันตําแหนงงานใหสูงข้ึนไปอีกดวย พวกเขาไดรับ
ผลประโยชนจากงานโดยตรง และบริโภคความเปนสมัยใหมไดเต็มท่ี อายเอกเปนตัวอยางท่ีดีของ
คนงานในกลุมนี้ ผูเปล่ียนตัวเองจากเกษตรกรเปนคนงานและใช “ประสบการณ” และ “ความรู” 
เล่ือนตําแหนง จาก “พนักงานรายวัน” เปน “พนักงานรายเดือน” ในตําแหนงหัวหนาแผนกควบคุม
คุณภาพ ตามท่ีอายเอกเลาใหฟงวา 
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“ผมเร่ิมทํางานป พ.ศ.2535 ผมไมไปปุปเปนตําแหนงสูงแบบนี้ เลยนะ         
เพราะผมไปเปนตําแหนงพนักงานรายวัน ไปตรวจสอบคุณภาพรายวัน         
แตอาจจะมาจากประสบการณแลวก็สวนหนึ่งอาจจะความรู เราตอนนั้นเรียน 
ปกศ .สูง  ก็เลยสอบแขงกับคนอ่ืนๆ  แลวก็ขยับๆ  ข้ึนมาเปน  โฟรแมน           
เปนผูชวย เปนรองละกอข้ึนเปนหัวหนาแผนก สวนหนึ่งเราก็มาเรียนเสริม     
ท่ีมหาลัยแมโจบาง แลวก็ไปอบรมคอรสส้ันๆ” (อายเอก 3 ตุลาคม 2552) 
 

จาก “ประสบการณ” ในการทํางาน บวกเขากับ “ความรู” เดิมท่ีคนงานกลุมนี้มี มากอนเขา
ทํางาน และ “ความรู” ใหมท่ีไดรับเพ่ิมเติมจากการสงเสริมของโรงงาน และการขวนขวาย “ลงทุน
หาความรู” ท่ีเกี่ยวของกับอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร เพื่อ “แขงขัน” กับคนงานคนอ่ืนๆ ในท่ี
ทํางานดวย แตสําหรับอายปอม คนงานรุนราวคราวเดียวกันกับอายเอก ถึงแมวาจะไมสามารถเล่ือน
ตําแหนงงานข้ึนไปไดสูงเทียบเทากับอายเอก แตอายปอมก็เห็นวางานในตําแหนงเฮลเปอร          
ของตัวเองนั้นก็มาจาก “ความรู ความสามารถ” เชนกัน ทางดานสงกรานตเปนคนงานรุนใหม         
ท่ีแตกตางจากอายเอกและอายปอม ท่ีมีคุณวุฒิสมัครงานตรงตามความตองการของโรงงาน “เรามา
ถูกจุดแลว งานก็สายงานตรงที่เราจบมาดวย มันก็สบาย” เชนเดียวกับนองกอยท่ีเรียนจบทางดาน
วิทยาศาสตรการอาหาร ซ่ึงเปนท่ีตองการของโรงงานเปนอยางมาก เนื่องจากเปน “ความรู”             
ท่ีจําเปนตองใชในการเพิ่มมูลคาอาหารในอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร ดวยพื้นฐานความรูนี้         
จึงทําใหนองกอยมีความม่ันใจในการไดเล่ือนตําแหนงงานของตัวเองข้ึนไปอีก “อยางนอยขอได
เปนรองหัวหนาแผนก” และดวย “ความรู” ท่ีมีอยูทําใหนองกอยม่ันใจมีทางเลือกเพิ่มข้ึนมาอีกหาก
วาการทํางานท่ี “หองเย็นเอบี” ไมเปนไปตามความคาดหวังในการเล่ือนตําแหนง “จะทําท่ีนี่           
อยางนอยใหได 5 ป ถาความรุงเรืองของเราไมมีท่ี 5 ป ก็คือเราตองหาท่ีอ่ืนไดแลว” 

“ความรู” เปนเง่ือนไขสําคัญของการสรางหลักประกันความมั่นคงในตําแหนงงานท่ีดี     
และการเล่ือนข้ันตําแหนงงาน โดยมีผลท่ีตามมาคือการไดคาตอบแทนท่ีสูงมากข้ึนจากตําแหนงงาน
ท่ีขยับข้ึนไป  และทําใหคนงานกลุมนี้ไดประโยชนอยางเต็มท่ีจากการทํางานในโรงงาน
อุตสาหกรรมสมัยใหม อายปอมถึงแมจะไมไดเ ล่ือนตําแหนงข้ึนไป แตตําแหนงงานท่ีให
คาตอบแทนสูงกวาพนักงานรายวันทําใหอายปอมมีความพึงพอใจกับงานท่ีทําอยูในทุกวันนี้         
“ดีหลายๆ อยาง ประกันตน เจ็บไขไดปวยไมเสียเงิน การคุมครองอุบัติเหตุอะไรก็ดีไปหมด             
มีโบนัส” สงกรานตก็เชนกันสามารถเก็บเงินซ้ือรถยนต และกูเงินมาสรางบานเองได “ทํางานท่ีนี่
ม่ันคงดีอยูแลวมีบาน มีรถยนตเปนของตัวเอง ถึงจะมีหนี้สินจากการบริโภคสินคาสมัยใหม           
แตก็ไมเหลือบากวาแรงท่ีเขาจะผอนชําระ เนื่องจากมีคาตอบแทนรายเดือนท่ีคอนขางสูงพอสมควร 
สําหรับนองกอย ซ่ึงยังไมมีภาระครอบครัวของตัวเอง ไดแบงเงินเดือนและโบนัสสวนหนึ่งเก็บไว
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สําหรับ “สรางบานใหกับพอแม” ทางดานอายเอกไดอาศัยตําแหนงงานเขาถึงแหลงทุนเพ่ือนําเงินมา
ซ้ือตอตลาดสดใหภรรยาดูแล “ก็เอา สลิปเงินเดือนมายื่นกูธนาคารออมสิน” นอกจากน้ียังกูเงินไป
ซ้ือท่ีดินเพิ่มเติมอีกเพื่อรองรับอนาคตภายหลังเกษียณจากงาน “ผมจะอยูถึงสักอายุ 55 ป จากนั้น
ออกมาคงออกมาเพื่อมาทําธุรกิจสวนตัว อาจจะทําสวนผักอะไรท่ีมันพออยูก็พอแลวนี้คือเปาหมาย
ท่ีวางไวนะ” อายเอกไดประเมินความสําเร็จของตัวเองโดยเปรียบเทียบกับคนงานคนอ่ืนในหมูบาน
เดียวกันเอาไววา 

 

“วันนั้นถึงวันนี้ถาผมยังอยูในระดับพนักงานอยู เหมือนคนบานนี้ท่ีเขาไป
พรอมผม คนท่ีไปแลวไมไดกาวข้ึน เขาก็ไมประสบความสําเร็จ ต่ําสํารับผมนี้
รายไดมันอาจจะเพิ่มข้ึนเพราะวาเร่ืองของตําแหนง  เร่ืองของความรูท่ีเราเรียน
มาตรงนั้น  ณ วันนี้ผมยังได 170  กวาบาท ตองรับภาระลูก อะไรหลายอยาง 
มันก็คงอยูไมได” (อายเอก 3 ตุลาคม 2552)  

 

จากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวา “กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน”อาศัย “ความรู”       
เปนเง่ือนไขในการเขาถึงงานสมัยใหมในโรงงานอุตสาหกรรม ทําใหพวกเขาไดรับประโยชนจาก
งาน ดวยการมีงานมั่นคง คาตอบแทนสูง สวัสดิการดี มีโอกาสไดเล่ือนข้ัน และมีหลักประกันใน
ชีวิตที่ม่ันคงภายหลังการเกษียณอายุทํางาน นอกจากนี้พวกเขายังสามารถบริโภคความเปนสมัยใหม
ไดอยางเต็มท่ี จึงอาจกลาวไดวา ถึงแมวางานในโรงงานจะมีความซํ้าซาก แตผลตอบแทนท่ีพวกเขา
ไดรับอยางคุมคาจากงานท่ีทํา ทําใหพวกเขามีความสุขกับชีวิตภายนอกโรงงานได และทําใหคนงาน
กลุมนี้เปน“คนงานผูม่ังค่ัง” (affluent worker) (Goldthrope, 1968)     

สําหรับ “กลุมคนงานท่ีมีทางเลือกอื่น”แลว ถึงแมพวกเขาจะไร “ความรู” ขาดสวัสดิการ
คุมครองเวลาทํางาน ไมมีโอกาสเล่ือนตําแหนงข้ึนไป และขาดความม่ันคงในการจางงาน             
แตพวกเขากลับไมรูสึกเปนปญหา เนื่องจากพวกเขาพวกเขาใหความสําคัญกับความเปนอิสระ       
ในชีวิต มากกวาความหมายของงานในดานการผลิตเพียงอยางเดียว นอกจากนี้พวกเขายังมีทางเลือก
อ่ืน อันไดแกการมีนา มีสวน ท่ีสรางรายไดหลักจากการทําสวนลําไย การปลูกขาวโพด พวกเขาจึง
ไมยอมเขาไปเปนคนงานประจํา และตกอยูภายใตการควบคุมของวินัยอุตสาหกรรมอยางเต็มตัว      
แตกระน้ันแลวพลังครอบงําของอุตสาหกรรมสูงมาก และงานในภาคเกษตรกรรมเองก็มีความเส่ียง
สูงอยูดวย พวกเขาจึงอาจเขาไปเปนคนงานในกลุมท่ีสองไดในอนาคต 

ยกตัวอยางเชนพี่ราตรีกับปาเปง สองคนงานจากบานหวยใส อําเภอพราว ท่ีเขาไปทํางาน
เปน “ชุดเหมาพราว” เหมาตัดถ่ัวแขกท่ี “หองเย็นเอบี” พี่ราตรีใหความสําคัญกับงานในภาค
เกษตรกรรมเปนอันดับแรก “อยูกับบานนี่แหละ ทํานาทําสวน ไมใชวาวาจะไปทํางานอยูในโรงงาน
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ตลอด  ตามหลักแลวตองอยูบานทําสวน  อยูบานเราเปนอิสระ  ยอมรับวาเราอยากมีสวน                  
ไปอยูกับไรกับสวนแบบน้ี แบบวาเราคิดอยูแบบพอเพียง มันสบายใจ” นอกจากนี้ผลตอบแทนทาง
เศรษฐกิจจากภาคเกษตรกรรมก็ยังคุมคานาพอใจอีกดวย “ขาวนาปไดเงิน 15,000 บาท ขาวโพดได 
50,000 บาท ลําใยแตละปนี้ไมพลาดแน  ซัก 30,000 นี้ไมพลาด อยูท่ีราคาลําใยอีกที นั่นคือรายได
หลัก ๆ ของพี่” สวนปาเปงก็ใหความสําคัญกับงานภาคเกษตรกรรมเชนเดียวกันกับพี่ราตรี “เรามี
ขาวกินเราไมตองไดซ้ือเนาะ บานไมไดเชาเนาะไมเดือดรอน ปแลวยังดีไดลําไย 5 – 6 หม่ืน ไมตอง
ไปทํางานอะไรอีก” ท้ังนี้ท้ังนั้นเม่ือวางเวนจากการทําการเกษตรแลว พี่ราตรีถึงจะออกไปทํางาน
รับจางในโรงงาน “หลังจากวางจากสวนแลวก็เขาโรงงาน แลวแตจังหวะวา โรงงานจะรับชุดเหมา
ม้ัย ถาเขาตองการเราก็เขาไปทํา ก็จะทําไดประมาณ เดือนถึงสองสามเดือนนี้ก็สมัครเขาไป พอ
ผลผลิตดานสวนของเราออกมาก็ออกมาเก็บเกี่ยวกันทําตอ” ซ่ึงพี่ราตรีออกไปทํางานรับเหมาตัดถ่ัว
เพียงคนเดียวปลอยใหสามีเปนคนดูและสวน สวนปาเปงไปพรอมกับลูกชายและลูกสะใภ  

คาตอบแทนท่ีคนงานรับเหมาตัดถ่ัวแขกไดรับตอวันถือวาสูงกวางานรับจางท่ัวไป             
ในหมูบาน การออกไปทํางานคร้ังหนึ่งๆ อาจทําเงินไดมากเปนหลักหม่ืน ดังท่ีพี่ราตรีบอกวา        
“ไปเหมานะสักหม่ืนสาม หม่ืนส่ีนี้ก็ไดอยู แรงงานบานเรามัน 120 บาท เราไปไปอยูท่ีนั่น เราไดวัน
ละสามส่ีรอยกอนฮั้นเฮาได สามส่ีรอยกอน” เม่ือไดเงินคาจางมาแลว พวกเขาใชเงินจับจาย            
ในชีวิตประจําวันดังท่ีปาเปงบอกวา “ลูกสะใภไดหม่ืน ลูกชายไดหม่ืน แมไดหม่ืนเนี้ยะ ก็พอกิน    
พอจาย” หรือไมก็ใชเงินไปลงทุนในการเกษตรซ่ึงเปนรายไดเสริมในกรณีของพ่ีราตรี “เราก็ตองหา
เงินเสริมเอาไว วันนี้จะจางคนไปชวย ตองมีเงินเสริมของเรา เงินตัวนี้แหละเราจะตอง หนึ่งเอาไว
กิน  สองไวจางคน  ตรงนี้แหละคือเงินทุนของเราท่ีไปหามา” ดวยความท่ีงานในโรงงาน
อุตสาหกรรมเปนเพียงงานท่ีหารายไดเสริมเทานั้น พวกเขาจึงไมคิดจะเปนพนักงานรายวัน             
พี่ราตรีบอกวา  “มีครอบครัวเราอยู ตองหวงครอบครัวเราไวกอน เราตองออกมาทําสวน ทําไร        
วางจากสวนจริงๆ ถึงจะเขาไป แลวถาเปนคนงานประจํา ปลอยสามีทําสวนคนเดียวก็คงจะไมไหว 
เพราะทําสวนมันตองชวยกัน”  

แตอยางไรก็ตามการผลิตในภาคเกษตรกรรมมีความผันผวนอยูดวย โดยพ่ีราตรีบอกวา 
“การเกษตรนี้ ถามันไดก็ได ถามันไมได ก็มีแตติดหนี้” หรือท่ีปาเปงบอกวา “ปไหนถาลําไยติดลูก
ดกก็ไดเงินมาก” ในขณะท่ีพวกเขาเร่ิมเห็นตัวเงินท่ีแนนอนจากการทํางานในโรงงานมากข้ึน               
พวกเขาเร่ิมสํานึกถึงเวลาท่ีจะตองเปล่ียนใหเปนเงินมากท่ีสุดอีกดวย ซ่ึงเปนผลจากการที่พวกเขาอยู
ในกระบวนการกาวออกจากการทํางานในภาคเกษตรกรรม ซ่ึงเปนการผลิตสมัยเกา เขาไปสูการ
ทํางานโรงงาน ซ่ึงเปนสาขาการผลิตสมัยใหม ท่ีมีการคิดคํานวณเงินจากเวลาของแรงงานท่ีใชไป 
ดังจะเห็นไดจากท่ีพี่ราตรีบอกวา “เราออกบาน คนอ่ืนยังหลับกันอยู ตื่นเชาตีหา ออกบานไปเราตอง
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ใชใหคุม มันจะมีความกระตุนในใจ กี่ทุมเขาบานมา หนึ่งทุม สองทุม บางคร้ังมีคนมาหาก็ไมคอยมี
เวลาให ตองต่ืนเชาไป กลับบานดึก คือวาตองทําใหคุม”               
 นอกจากนี้แลวพวกเขายังเร่ิมแยกตัวเองออกจากการเขารวมงานสวนรวมของหมูบาน     
และงานพิธีกรรมท่ีเกี่ยวกับการผลิตในภาคเกษตรกรรมมากข้ึน โดยหันไปใหความสําคัญกับเวลา
ทํางานในโรงงานมากข้ึน จนบอยครั้งเกิดความขัดแยงข้ึนมาในใจคนงานเองวาจะเลือกงานหาเงิน 
หรืองานสวนรวมกันแน พี่ราตรีเลาถึงเหตุการณในตอนหนึ่งท่ีไมไดไปทํางาน เพราะตองติด
พิธีกรรมท่ีหมูบานวา “มีอยูวันหนึ่งนะ ไปวัดนะเปนวันถวายขาวใหม คนอ่ืนไมหยุดทํางาน แตเรา
หยุด โห เขาทํารายไดกัน วันนั้นเขาได หารอยกวานะ เฉล่ียตอคน แตเราไมไดไปเสียดายมาก”      
อีกทั้งคนงานกลุมนี้เร่ิมเขาไปสัมผัสกับระบบการทํางานแบบสมัยใหมมากข้ึน ซ่ึงปรากฎออกมาใน
รูปแบบของการประเมินผลงาน ดังท่ีพี่ราตรีบอกวา “ทางหัวหนาเขาชวนวาไปเปนพนักงาน
รายวันม้ัย เพราะวาเขาประเมินผลออกมาวาเราทํางานมีประสิทธิภาพไมสรางปญหา”    และการใช
ความเปนพี่เปนนองในท่ีทํางาน ซ่ึงปาเปงบอกวา “เขาไมดาเรา มีอะไรเขาก็บอก อยูกันเหมือนพ่ี
เหมือนนอง ไมแบงแยกอันนี้เจานาย อันนี้ลูกนอง เราทํางานสนุก” ในสภาวการณเชนนี้เองท่ี
ความหมายของงานถูกสรางข้ึนมาใหคนงานมีความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงงาน และมีแนวโนมท่ี
จะยอมเขาไปเปนสวนหนึ่งของวินัยอุตสาหกรรมมากข้ึน 
 จะเห็นไดวา “กลุมคนงานท่ีมีทางเลือกอ่ืน” เปนคนงานไรฝมือก็จริง แตเนื่องจากพวกเขามี
ทางเลือกอ่ืนในการทํางานอยูแลว พวกเขาจึงเขาทํางานในโรงงานแบบชั่วคราว เพื่อหารายไดเสริม
การผลิตในภาคเกษตรและเพ่ือหาเงินเอาไวใชจายในชีวิตประจําวันเทานั้น งานท่ีพวกเขาทํา           
ในโรงงานเปนข้ันตอนการตัดแตงขนาดวัตถุดิบ ซ่ึงถึงแมจะมีการกําหนดควบคุมมาตรฐาน         
และคุณภาพการผลิต แตสภาพการทํางานท่ีทําในอุณหภูมิหองปกติ แตงกายเกือบจะเปนเหมือน
ปกติ คือใสแคชุดพนักงานของโรงงาน ใสผากันเปอน หมวกคลุมผม และรองเทาบูตเทานั้น          
พวกเขาจึงรูสึกสบาย ไมอึดอัดเกินไปเม่ือเปรียบเทียบกับ “กลุมคนงานท่ีไรทางเลือก” อีกท้ังคาจาง
ท่ีพวกเขาไดจากการทํางานเปนจํานวนมากในระยะเวลาส้ันๆ ทําใหพวกเขาไดประโยชนจากงานใน
โรงงาน นอกจากนี้ความเส่ียงของงานในภาคเกษตรเม่ือเปรียบเทียบกับงานในภาคอุตสาหกรรมท่ีมี
ความม่ันคงมากกวา คนงานกลุมนี้จึงเร่ิมซึมซับเอาภาพลักษณของงานดานการผลิตสมัยใหมมากข้ึน 
และพรอมท่ีจะเขาไปทํางานเปนคนงานประจําไดโดยไมยากเย็นในอนาคต 

ทางดาน“กลุมคนงานท่ีเขาๆ ออกๆ โรงงาน” นั้นพวกเขามี “ความรู” มากพอท่ีทําให         
ไดตําแหนงงานท่ีมีคาจางสูงกวา “กลุมคนงานท่ีมีทางเลือกอ่ืน” และ“กลุมคนงานท่ีไรทางเลือก” 
หากพวกเขาไดเปนคนงานประจํา พรอมกับศึกษาหาความรูเพิ่มเติม ก็อาจมีโอกาสไดเล่ือนตําแหนง
ข้ึนไปอีก ในแบบเดียวกับ “กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน” ทําสําเร็จมากอนหนานี้          
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แตสําหรับ “กลุมคนงานท่ีเขาๆ ออกๆ” งานในโรงงานอุตสาหกรรมเปนเพียงทางผานของชีวิต   
ชวงหนึ่งเทานั้น เนื่องจากวาพวกเขามีทางเลือกอ่ืน ซ่ึงเปนงานนอกภาคเกษตรที่เปดกวางมากกวา 
ดังเชนในกรณีของนองนิวกับนองบอย พวกเขาจึงไมยอมทํางานประจําใน “หองเย็นเอบี” อีกตอไป  

นองนิวถูกโรงงานเรียกตัวใหเธอกลับเขาไปทํางานอีกคร้ัง หลังจากหมดสัญญาจางงาน
เม่ือกอนสงกรานตป 2552 แตเธอก็เลือกท่ีจะปฏิเสธงานนั้น ถึงแมวานองนิวจะมีลูกท่ีตองดูแล     
แตภาระนี้มีแมของเธอเขามาชวยเหลือแบงเบา การมีงานทําในโรงงานท่ีใหเงินสมํ่าเสมอจึงไมใช
เร่ืองท่ีเธอใหความสําคัญ ดังท่ีนองนิวบอกวา “อยางทุกวันเนี๊ยะเงินพอไหม ตอนนี้เราอาศัยท่ีวา    
เราไมไดเสียคาใชจายอะไรชวยพอกะแม ไมคอยไดชวยรับภาระอะไรของพอกับแมเทาไหรเนาะ 
คือเหมือนกับอยูเฉยๆ เงี๊ยะ ก็จะมีคาใชจายแควา เล้ียงลูกแคเนี้ย ซ้ือนมใหลูกกิน แลวก็กับขาว       
กับปลา กับขาวก็ชวยแมบาง เปนบางเวลาซ้ือกินนี้นา แลวคาไฟ คาไรน้ีเราก็ไมไดชวยอะไร”            
นองนวิจึงไมรูสึกเปนกังวลใจแตอยางใดวาจะมีทํางานหาเงินไดเพียงพอหรือไม และประการสําคัญ
นองนิวมีงานอ่ืนท่ีเปนทางเลือกมากกวางานโรงงานรออยู นั่นคือนาสาวของเธอท่ีทํางานท่ีประเทศ
นอรเวยจะมารับตัวเธอไปทํางานท่ีนั่นดวย ชวงท่ีนองนิวไมไดเขาไปทํางานในโรงงาน จึงทํางาน
หรือที่นองนิวเรียกวา “รับจอบ” ซ่ึงเปนการทํางานหลายอยางเพ่ือหารายไดเล้ียงตัว “ขายเหลาตอง
หนาบานเนี้ย มันก็ได นิดๆ หนอยๆ คือมันทําหลายอยาง บางทีซักรีดมันก็ยังมีลูกคาประจํา เสริม
สวยน้ีก็แลวแตพี่แหมมเรียกไปเปนลูกมือ”               

การท่ีนองนิวมีทางเลือกอันหลากหลาย จึงทําใหนองนิวมีทางเลือกมากกวา ทํางานใน 
“หองแย็น” เพียงอยางเดียว ท้ังนี้หากวานาสาวไมมารับไปทํางานตางประเทศตามท่ีสัญญาเอาไว 
นองนิวก็ยังคงมีงานอ่ืนท่ีเธอวางแผนเอาไวแลว นั่นคือการเปดรานเสริมสวย โดยจะดัดแปลงรานคา
ของชําของแมบางสวนสําหรับสรางกิจการสวนตัว สวนทางดานนองบอยก็ไมตางจากนองนิวมาก
นัก  กลาวคือเ ม่ือทํางานสัญญาระยะส้ันชวง ท่ีสองหมดไปแลว  ก็ตัดสินใจเลิกทํางานท่ี                
“หองเย็นเอบี” โดยออกไปทํางานกับพี่สาวท่ีสหกรณโคนมเชียงใหม ซ่ึงเปนงานประจําท่ีไมตอง
เวียนกะ จึงทําใหนองบอยมีเวลาหยุดทํางานท่ีแนนอนกวา อันจะเปนประโยชนตอการใชเวลา
วันหยุดนั้น ไปเรียนหนังสือตอตามท่ีตั้งใจเอาไว  

จะเห็นไดวา “กลุมคนงานท่ีเขาๆ ออกๆ งาน” นี้ เปนคนงานวัยหนุมสาวท่ีเวียนเขาออกงาน
โรงงานอยูบอยคร้ัง เนื่องจากพวกเขาอยูในวัยท่ียังคงสามารถเคล่ือนท่ีไปไหนตอไหนไดสะดวก ยัง
มีทางเลือกท่ีมิใชงานในโรงงาน มีเวลาหาความรูใหมในการทํางานเพิ่มเติมดวย ท้ังนี้ “กลุมคนงาน
ท่ีเขาๆ ออกๆ งาน” นี้เม่ือเปรียบเทียบแลวจะพบวา ไมแตกตางจากการเขาออกงานของคนงานวัย
หนุมสาวในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดลําพูนมากนัก ซ่ึงเกิดจากจากเง่ือนไขของสภาวการณ        
ทางเศรษฐกิจในทองถ่ินสองประการ ประการแรกคือการท่ีคนงานมีบานพักอาศัยอยูในชนบท      
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ทําใหพวกเขายังสามารถดํารงชีวิตอยูไดถึงแมไมมีงานทําในโรงงาน สวนประการท่ีสอง
ตลาดแรงงานท่ีมีการจางงานสูง ทําใหคนงานยายโรงงานไดอยางไมยุงยากลําบาก นอกจากนี้
โรงงานในนิคมสามารถควบคุมจํานวนคนงาน ไดตามความตองการในการผลิต โรงงานจึงมักจะ
ปลอยใหมีการเขาออกงานไดงายในระดับหนึ่ง และโรงงานมีนโยบายเลือกรับคนงานท่ีเคยมี
ประสบการณทํางานมาแลวเปนลําดับแรก จึงทําใหเพิ่มอัตราการการเขาออกงานมากข้ึนไปดวย 
(Hirai, 1998) 

สําหรับ “กลุมคนงานไรทางเลือก” เปนคนงานไรฝมือท่ีทํางานประจําใน “หองเย็นเอบี”
พวกเขาไรความรูในแบบ “กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน” ทําใหไมสามารถเล่ือนข้ัน
ตําแหนงงานข้ึนไปได ไมมีทางเลือกเหมือนกับ “กลุมคนงานท่ีมีทางเลือกอ่ืน” จึงตองทํางานแบบ
ประจําอยางยาวนาน ไมสามารถถอนตัวออกจากการทํางานรับจางในโรงงานอุตสาหกรรม
เหมือนกับ “กลุมคนงานท่ีเขาๆ ออกๆ” พวกเขาตองพึ่งพิงงานโรงงานเปนหลัก ความหมายของงาน
มีลักษณะซอนกันอยูระหวางความหมายของงานท้ังในฐานะท่ีเปนความหมายดานการผลิตกับ
ความหมายของงานดานการบริโภคความเปนสมัยใหม ถึงแมวาพวกเขาจะไดรับผลประโยชนจาก
โรงงานนอยท่ีสุด ถูกวินัยอุตสาหกรรมควบคุมมากท่ีสุด เม่ือเปรียบเทียบกับคนงานท้ังสามกลุม      
ท่ีกลาวมากอนหนานี้ แตพวกเขาก็พยายามใหความหมายของงานเพื่อปรับตัวเขากับงานและการ
บริโภคสมัยใหม  

ในความคิดของคนงานท่ีมีอายุต่ํากวา 40 ป ซ่ึงเคยผานงานมาแลวโรงงาน หรือเคยทํางาน
ในท่ีต างๆ  มาแลว  มักจะมองวางานในโรงงานมีความเปนสมัยใหมทางดานการผลิต                       
มีความกาวหนากวางานในภาคการเกษตร นองจากนี้ “หองเย็นเอบี” ยังมีภาพลักษณท่ีดีกวาโรงงาน
อื่นในอุตสาหกรรมผลิตอาหารเชนเดียวกันดวย ท้ังในแงของการบริหารจัดการ ความสัมพันธกับ
นายจางในท่ีทํางาน มีความสะอาด และการเปน “โรงงานญ่ีปุน” ทําใหคนงานเลือกเขาทํางานใน
โรงงาน ไมคิดทําการเกษตร หรือยายไปยังโรงงานอ่ืน ถึงแมวาจะใหสวัสดิการดีกวาก็ตามที        
ดวยเหตุท่ี“หองเย็นเอบี” เปนโรงงานท่ีสบายท่ีสุด  ท้ังนี้ในเวลาท่ีคนงานใหความหมายของงานใน
โรงงานท่ีมีความกาวหนา สวนงานภาคเกษตรมีความลาหลังกวานั้น คนงานมักจะไมพูดตรงๆ 
ดังเชนวาทํานาทําสวนแลวแลดูต่ําตอย เนื่องจากวาพวกเขายังคงพักอาศัยอยูในหมูบาน ท่ีมีพอแม
หรือญาติพี่นองยังคงทําการเกษตรอยูดวย การพูดตรงๆ อาจถูกตําหนิได พวกเขาจึงเลือกท่ีจะพูด
เป รียบ เ ทียบสภาพการทํ า ง าน ท่ีแตกต า งกันระหว า งงานในโรงงานกับงานในสวน                          
ซ่ึงแฝงความหมายวาพวกเขาใหความสําคัญกับงานในโรงงานมากกวา ดังเชนท่ีนองออมบอกวา 
“แคแมใชไปเก็บผักก็ไมสนุกแลว รอนจะตาย ตอนหยุดรองานยี่สิบกวาวันอยูบานไมสนุกเลย”             
หรือในกรณีท่ีหนึ่งบอกวา “ทําสวนมันรอน โรงงานมันอยูในรม” เปนตน  
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นอกจากจะเปรียบเทียบงานกับภาคเกษตรแลว คนงานยังเปรียบเทียบความเปนสมัยใหม
กับโรงงานอ่ืนๆ ท่ีเปนอุตสาหกรรมอาหารในละแวกเดียวกันดวย โดยคนงานอาจมีประสบการณ
ในการไปทํางานท่ีโรงงานอ่ืนเอง หรือมีเพื่อนคนงานเลาใหฟง ดังในกรณีนองตอมท่ีเขาๆ ออกๆ 
มาหลายโรงงาน กอนท่ีจะปกหลักสุดทายท่ี “หองเย็นเอบี”  

 

“ยูนิฟูด จายเงินเปนซอง เคยไปทําแลว มันไมคอยมีระบบระเบียบไมเหมือน
เอบีสบาย  งานหนาเดียว  เราอยูจุดไหนก็จุดนั้น  หนาท่ีใครหนาท่ีมัน             
ถาโรงงานอ่ืนหัวหนาใชไปไหนก็ไปเร่ือยๆ สันติภพก็เคยไปทําแลว เหม็นผัก
ดอง หมูหัวหนากอปากจัดตะคอกใสๆ รอนก็รอน เหม็นดวย สรุปวาเอบีดีสุด 
เขาวาถาอยูเอบีแลวไมตองไปทําไหนอีก” (นองตอม 14 พฤศจิกายน 2552)  
 

ความเปนระบบในการทํางานจึงเปนหัวใจสําคัญอยางยิ่งในการที่ทําใหคนงานเลือกท่ีจะ
ทํางานท่ีไหนสักแหง ซ่ึง “หองเย็นเอบี” จัดไดวามีระบบการทํางานท่ีดีท่ีสุดในมุมมองของคนงาน 
ถึงแมวา ในบางโรงงานจะมีการใหสวัสดิการคนงานสูงกวา “หองเย็นเอบี” แตคนงานตองเผชิญกับ
การบังคับใหตองทํางานหนักกวา ยกตัวอยางเชนโรงเพาะเห็ดเข็มทองสงออกท่ีตั้งอยูใกลกัน จะจาย
คาเดินทาง คาอาหาร และมีเงินคาเทอมใหลูกคนงานท่ีอยูในวัยเรียนต้ังแตช้ันประถมจนถึงระดับ
ปริญญาตรีดวย  แตพี่รัศมีบอกวา “ถาลาปวยเขาไมใหเงิน บังคับทําโอทีจนดึก คาเทอมเขาดูเกรด ดู
ความขยันของเราอีก” จึงทําใหคนงานรูสึกวาการทํางานท่ีอ่ืนอาจจะมีสวัสดิการสูงกวาก็จริง แตเม่ือ
คิดถึงเง่ือนการทํางานแลว พวกเขาจึงเลือกท่ีจะทํางานเลือกทํางานท่ี “หองเย็นเอบี” มากกวา 

ความสะอาดในโรงงาน และการแตงตัวดีเปนอีกเปนส่ิงหนึ่งท่ีคนงานใหความสําคัญใน
การทํางานท่ี “หองเย็นเอบี” พี่บานบอกวา “พี่เคยไปทําสันติภพแลว มันเหม็นผักกาดดอง น้ํามัน
กระเด็นใสเส้ือผา มันสกปรก รอนดวย แตเอบีนี้ใสชุดทํางานสองวันไมซักก็ยังได มันสะอาด มัน
อยูในท่ีเย็นดวย ใหพี่ไปทําสันติภพอีก วันละสามรอย พี่ยังไมไปเลย อยูเอบีนี้และสบายสุด” 
ความคิดเร่ืองความสะอาดและการแตงตัวดี ในดานหน่ึงเกิดจากการเปรียบเทียบกับการทํางานท่ีอ่ืน 
แตในอีกดานหน่ึงเปนผลมาจากประสบการณในชีวิตประจําวันของการทํางานท่ี “หองเย็นเอบี”     
ซ่ึงเนนผลิตสินคาคุณภาพโดยมีความสะอาดเปนหัวใจหลัก โรงงานทําการควบคุมการแตงตัวของ
คนงานเปนอยางมาก โดยเนนความสะอาดของรางกายและเส้ือผา การแตงตัวท่ีรัดกุม เพื่อปองกัน
เช้ือโรคจากรางกายคนงาน หรือเสนผมของคนงานปลอมปนไปกับสินคา จึงทําใหคนงานตองคอย
ระมัดระวังการแตงตัวและตองดูแลความสะอาดของตัวเองอยูเสมอ จนกระท่ังคนงานรับเอา
ความคิดเร่ืองความสะอาดเขาไปเปนสวนหนึ่งของชีวิตตัวเอง และเปนภาพลักษณในการทํางาน   
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ในโรงงาน ดังท่ีนองออมบอกวา “เส้ือผาตองสะอาด รีดเปนกลีบอยางดีท่ีจริงโรงงานเขาไมบังคับ
วาตองรีด แคตองสะอาด แตเราก็อายคนอ่ืน ถาไมรีดเส้ือผา”  

อีกประเด็นหนึ่งท่ีคนงานใหความสําคัญสําหรับการมองวา งานในโรงงานเปนงาน
สมัยใหม คือภาพลักษณการเปน “โรงงานญ่ีปุน” ท้ังในแงท่ีวาโรงงานผลิตสินคาสงออกไปยัง
ประเทศญ่ีปุนเปนหลัก ผูบริหารระดับสูงก็เปนชาวญ่ีปุน และผลประกอบการท่ีดีมาโดยตลอด        
ทําใหคนงานยิ่งม่ันใจในการทํางานท่ีนี่ตอไป โดยคนงานทราบกันดีกวา “หองเย็นเอบี” มีกําไรจาก
การสงออกสินคาทุกปจึงทําใหคนงานรูสึกม่ันคงกับการทํางานท่ีนี่ไปดวย พี่บานกลาวถึงความ
เช่ือม่ันในสถานะของโรงงานวา “บริษัทนี้ไมมีเจง ออเดอรมันเขามาเยอะ” นอกจากน้ีในบางคร้ัง
คนงานยังถูกตอกย้ําภาพลักษณ การเปน “โรงงานญ่ีปุน” ท่ีประสบความสําเร็จในทางธุรกิจ จากการ
ท่ีมีส่ือมวลชนมาทําขาวดวยในชวงวิกฤตเศรษฐกิจในประเทศสหรัฐอเมริกา เม่ือป พ.ศ.2551          
ท่ีสงผลใหผูประกอบการอุตสาหกรรมของไทยปลดคนงานออก แตท่ี “หองเย็นเอบี” ไมมีปญหา
ดังกลาว โดยเบิ้มไดกลาววา “คราวแลวเขาถายทํารายการ นักขาวชองเกามาถายหองแพ็ค เพราะวา
เขาบอกวาบริษัทอ่ืนปดกิจการไปเยอะ มีบริษัทนี้บริษัทเดียวเอาตัวรอดไดตลอด ประคองพนักงาน
ไวตลอด ก็เจาของโรงงานเปนคนญ่ีปุนไง ตราบใดท่ีอยูเอบีมีงานตลอด”  

ดวยภาพลักษณของงานสมัยใหมท่ีดูดีกวางานในภาคเกษตร และโรงงานอ่ืน ทําใหคนงาน
ยอมทํางานท่ี “หองเย็นเอบี” ถึงแมวาโดยสภาพการทํางานคนงานจะตองเผชิญกับการควบคุมวินัย
อุตสาหกรรมอยางหนัก แตพวกเขาก็เลือกท่ีจะทํางานตอ เนื่องจากพวกเขาเห็นวาการทํางานใน
โรงงานแหงนี้มีภาพลักษณของการเปนโรงงานสมัยใหมนั่นเองแตสําหรับคนงานอีกกลุมหนึ่งนั้น 
ซ่ึงสวนใหญเปนกลุมคนงานท่ีอายุมากกวา 40 ปข้ึนไป และเคยผานการทํางานในภาคเกษตรมา
กอน พวกเขาใหความหมายของงานสมัยใหม ในฐานะเปนงานท่ีใหคาจางแนนอน ม่ันคง ตอเนื่อง 
มากกวาการจางงานในภาคเกษตร การเขาทํางานในโรงงานทําใหพวกเขาหลุดออกจากความเส่ียง
ของการจางงานเดิม เม่ือกลาวถึงงานในภาคอุสาหกรรมพวกเขาจึงมักเปรียบเทียบกับประสบการณ
เดิม โดยเฉพาะในประเด็นคาจางกับเวลา ซ่ึงทําใหพวกเขาเห็นวางานในโรงงานมีภาพลักษณของ
งานท่ีดีกวา  

ปาลีเคยเชาท่ีดินทําการเกษตรมากอนมองวา การเชาท่ีดินใหผลตอบแทนเปนตัวเงิน          
ไมคุมคากับการลงทุน จึงหันไปทํางานในโรงงานซ่ึงใหคาตอบแทนท่ีแนนอนกวา “สวนเราก็ไมมี 
ไดเชาเขา แบงสามไดสวนหนึ่งก็ยังไมได คาจางตัวเองยังไมไดเลยนะทําสวนเนี่ย ปาเคยทําแลว     
ไปเชาท่ีดินเขา ไหนจะซื้อปุยอะไรอีก ลองแลว มันตองหักใหเขา ไปโรงงานไดรายวันประจํา       
มันแนนอน” เชนเดียวกับปาสุขท่ีถึงแมจะมีรายไดดีจากการทําการเกษตร แตก็ตองเผชิญกับ       
ความเสี่ยงอ่ืนจนทําใหตองเลิกทํา และเขาไปทํางานในโรงงาน “ท่ีแรกเชาสวนของนาอยู ปลูก
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กระเทียม แลวก็พอดีเขาขายท่ีดิน เราก็เลยเชาของลุงยาอีก ก็ปลูกกะหลํ่าดอก มันงามดี แตพอชวง
ออกดอกมา ฝนตกใสมากเกินไป มันอมน้ําจนเนาเสีย ก็เลยไมไดอะไรเลย เขาชวนไปทํางานก็เลย
ไปทํางานดีกวา”  

การจางงานในภาคเกษตรมักผันแปรไปตามฤดูกาล และความเขมขนของการใชแรงงานท่ี
มีไมเทากัน จึงทําใหแรงงานรับจางไมสามารถหางานทําไดอยางตอเนื่อง และขาดรายไดท่ีจําเปน
สําหรับใชจายในชีวิตประจําวัน ผิดกับการจางงานในภาคอุตสาหกรรมท่ีมีลักษณะ ตอเนื่อง         
และเปนกิจวัตร การเขาไปทํางานในโรงงานจึงทําใหคนงานไมตองเปนกังวลวาจะมีงานทําหรือ     
ไมในแตละวัน ดังท่ีปาวันบอกวา “ทํางานขางนอกแถวบานเรา บางวันก็มี บางวันก็ไมมี ฝนตกบาง
ทีเขาก็ไมจาง ไปโรงงานฝนตกแดดออกอยางไรก็มีงานทํา ไปถึงก็เขาทํางานเลย ทําตามเวลา ทําโอ
ทีกลับบานมืดคํ่าหนอยก็ไดวันสองรอยกวาบาท” หรือท่ีปาจันทรบอกวา “เวลาฝนตกเราไปเราก็ได
เงิน ข่ีมอเตอรไซค ใสเส้ือกันฝนไปก็ไดแลว” การทํางานโรงงานไดทําใหคนงานไมตองกังวลกับ
การหางานอีกตอไป ดังท่ีลุงแดงบอกวา “รับจางตามบานเงินไมพอกิน งานเราทําทุกวันนี้เปนงาน
ประจํา เปนงานหลัก ไมตองเรรอนรับจางอีก” นอกจากนี้ดวยอายุของคนงานท่ีสูงข้ึน ทําใหพวกเขา
ไมสามารถออกไปหางานทําใหมท่ีอ่ืนไดอีก แตกตางจากกลุมคนงานท่ีเขาๆ ออกๆ และการท่ีพวก
เขาไรท่ีดินทํากินเปนสวนใหญ จึงทําใหพวกเขาตองทนทํางานและใชเวลาท่ีเหลืออยูทํางานหาเงิน
ใหไดมากท่ีสุด   

ผลท่ีตามมาของการเขาไปทํางานในโรงงานอยางตอเนื่อง และเปนระยะเวลายาวนาน      
คือทําใหคนงานเร่ิมสํานึกถึงเวลาแบบใหม ในแงท่ีเวลามีคาเปนเงิน โดยพวกเขาจะคิดถึงงานกับ
เวลาและเงินเปนเร่ืองเดียวกัน ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกับงานในภาคเกษตรซ่ึงก็ใหคาตอบแทนเปนตัว
เงินเชนกันแตส่ิงท่ีแตกตางคือเวลาและเงินในโรงงานมีความแนนอนกวา ยกตัวอยางเชนท่ีปาจันทร
กลาววา “งานโรงงานเราไปทุกวันไดทุกวัน” หรือท่ีปาม่ิงบอกวา  “เงินมันแนนอน ถึงเวลามันตัด    
วี้ควันท่ี 15 วันท่ี 23 เราก็ไดรับเงินแลว มันก็สนุกกับเราตอนรูดบัตรเขาออก มันสนุกตอนนี้ รูดบัตร
มันไดเงินรูดก็ไดแลว คือวาไดรายวัน” ความรูสึกอ่ิมเอิบใจเชนนี้ ทําใหคนงานรูสึกตองพึ่งพิงการ
ทํางานในโรงงานมากข้ึนตามวันเวลาที่พวกเขาทํางาน  

จากประสบการณท่ีลมเหลวในภาคเกษตรและสํานึกใหมในเร่ืองเวลากับเงินท่ีเกิดข้ึน            
กับคนงานในระหวางท่ีเขาไปทํางานในโรงงานน้ีเอง ทําใหคนงานแยกตัวออกจากงานในภาค
เกษตรและทําใหกลุมทุนสามารถใชประโยชนจากเวลาแรงงานไดอยางเต็มท่ี โดยไมตองข้ึนคาแรง
ใหกับคนงานแตอยางใด เนื่องจากคนงานไดมองเห็นวาการใชเวลาทํางานอยางยาวนานเปน
ประโยชนกับตนเอง โดยไดคาจางเพ่ิมข้ึน อยางไรก็ตามจากท่ีกลาวมาผูศึกษาไดเนนการบริโภค
ความหมายของงานดานการผลิตกับการบริโภคความหมายของตัวงานเปนดานหลัก ท่ีทําให      
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“กลุมคนงานไรทางเลือก” ทํางานในโรงงานอยางยาวนาน แตเม่ือหันไปพิจารณาความหมายของ
งานดานการบริโภคความเปนสมัยใหม ซ่ึงเปนเสมือนอีกดานหนึ่งของเหรียญ จะพบวาคนงาน
ทํางานในโรงงานไดยาวนานทามกลางวินัยอุตสาหกรรมเขมงวด และคาจางตํ่า ก็เนื่องมากจากวา
งานท่ีพวกเขาทําอยูนั้นเปนส่ิงท่ีอยูในโลกสมัยใหม ท่ีทําใหคนงานสามารถบริโภคความเปน
สมัยใหมไดดวย ซ่ึงปรากฏในรูปของสินคาในชีวิตประจําวัน เชน รถมอเตอรไซค เปนตน ถึงแมวา
คนงานจะบริโภคไดไมมากเม่ือเทียบกับ    “กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน” แตพวกเขาก็
ยังพอทําได  ซ่ึงทําใหลดความรูสึกยากลําบากในโรงงานลงไป  ท้ังนี้คนงานมิไดคํานึงถึง
ผลประโยชนเฉพาะหนาเทานั้น พวกเขาใหความสําคัญกับผลประโยชนระยะยาวอีกดวย เชน      
การสงลูกเรียนหนังสือ หรือการสะสมสวัสดิการภายหลังเกษียณอายุทํางานเปนตน ซ่ึงแสดงใหเห็น
ถึงการบบริโภคความเปนสมัยใหมอีกรูปแบบหนึ่ง ท่ีใหความสําคัญกับคุณภาพชีวิตและการมอง
อนาคต 

ดวยเหตุท่ีคนงานอยูในยุคท่ีการบริโภคสินคาสมัยใหมและความหมายของสินคาสมัยใหม                  
เปนเคร่ืองหมายของความสามารถในการทํางานหาเงิน พวกเขาจึงใหความสําคัญในการทํางาน           
กับการบริโภคสินคาสมัยใหมเปนอยางมาก เบ้ิมใชเวลาทํางานท้ังในเวลาปกติและเวลาโอที
ประจําวันรวมถึงทํางานในวันอาทิตย ซ่ึงเปนวันหยุดดวย ติดตอกันมานานหลายป จนกระท่ัง       
“ไดเงินสามหม่ืนกวาบาท เพิ่งจะเอาออกมาซ้ือรถเคร่ืองใหม” สวนพ่ีบานอาศัยการทํางานหนัก
เชนเดียวกันกับเบ้ิมโดยพี่บาน “ผอนรถฮอนดาฟโน เดือนละพันกวาบาท” ซ่ึงเปนรถมอเตอรไซค
รุนยอดนิยมในเวลานี้มาขับข่ี พี่บานจึงรูสึกวาการทํางานในโรงงานน้ัน “เล้ียงตัวเราได” ถึงแมวาจะ
มีเวลาพักนอย เนื่องจากตองทํางานลวงเวลาทุกวัน สวนนองใหมยืมเงินสดจากญาติซ้ือรถ
มอเตอรไซคคันใหมทันทีท่ีไดเขาทํางานท่ี “หองเย็นเอบี” หลังจากนั้นจึงคอยทยอยคืนเงินใหกับ
ญาติ โดยนองใหมม่ันใจวาตัวเองเมื่อมีงานทําประจําแลว ก็ยอมสามารถมีเงินใชคืนไดโดยไมยาก
นัก การซ้ือหาสินคาเพื่อใชในชีวิตประจําวัน เปนแสดงใหเห็นวาคนงานเปนคนมีความสามารถใน
การทํางานบริโภคสินคาไดทัดเทียมคนอ่ืนเชนกัน 

ทางดานลุงแดงกับปาจันทรคูสามีภรรยา ผูฝากความหวังท้ังหมดในชีวิตไวท่ีโรงงาน            
ตางเห็นวาคุณภาพความเปนอยูในชีวิตของตนดีข้ึน ก็เนื่องมาจากการทํางานในโรงงานและท้ังคูจะ
คงอยูทํางานตอไปจนกระท่ังเกษียณอายุทํางาน เพื่อท่ีจะไดเงินกอนมาใชจายในชีวิตบ้ันปลาย      
โดยปาจันทรไดเลายอนความหลัง และพูดถึงความหวังในอนาคตวา  

 

“ทํางานในโรงงานมันก็ดีข้ึนมาเยอะเหมือนกัน ไดทุกอยางเพราะโรงงาน    
เราก็ไดผอนของเขาบาน เวลาไปผอนของอะไรเรามีงานทําเขาก็หื้อเราผอน 
กอนอยูโรงงานไมกลาไปผอน เพราะเราไมมีรายได เปนหลักเปนแหลง      
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เวลารับจางตามบานรายไดก็ไมแนนอน ก็ไมกลาไปผอนกลัวเปนหนี้ ปาผอน
ของสารพัด เคร่ืองซักผา ทีวีก็ผอนหมด ไดก็เพราะอยูโรงงาน ไมทํางาน         
ก็ไมไดผอนของ สรางบานก็โรงงาน ตอเติมบานขางลางก็ทํางานโรงงาน     
เงินเก็บเงินออมไวทีละนิดๆ ถาไมมีโรงงานก็เหนื่อย  อีกหนอยหกสิบ            
ก็จะเกษียณแลว ลุงแดงจะไดบําเหน็จบํานาญแนนอน สักแสนกวาบาท”      
(ปาจันทร 5 ธันวาคม 2552)  

 

 การท่ีคนงานมองเห็นชีวิตท่ีเปล่ียนแปลงไปหลังจากเขาทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม     
ทําใหพวกเขามีความอดทน และตองปรับตัว เรียนรูการทํางาน ทามกลางสภาพการทํางานท่ีเต็มไป
ดวยความยากลําบาก เพื่ออนาคตขางหนา โดยเฉพาะในกรณีของคนงานท่ีมีลูกในวัยเรียน             
ซ่ึงคนงานมักจะต้ังความหวังใหลูกไดมีอนาคตท่ีดีกวาตนเอง ดังท่ีคนงานหลายๆ คนสะทอนให
เห็น ยกตัวอยางเชน ปาม่ิงจากคนท่ีเคยทําสวนมากอน เม่ือตองเขาทํางานในโรงงานตองปรับตัว
อยางมาก ปาม่ิงบอกวา “ชวงแรกๆ อยากอาเจียนตลอดเวลา เราไมเคยทํางานโรงงานมากอน        
มัวแตทําสวน ปาก็วางานมันลําบาก แตตองทํางานเล้ียงลูก คอยคุนมาทีละนิดๆ จนอยูตัว” 
เชนเดียวกับ   ปาวันท่ีบอกวา “แรกๆ ทอมาก คิดวาจะไปไมรอด แตเรามีกําลังใจคือลูกของเรา” 
ทางดานพี่ปูหวังวาสักวันหนึ่งจะหยุดทํางานหากลูกเรียนจบแลว “รอลูกเรียนจบปริญญาพ่ีก็จะออก 
ตอนนี้อยู ปวช. 1 บางคร้ังเราก็ทอนะ เราทํางานแตเราไมมีเงินเก็บ พอแคเปนอาทิตยๆไป คิดไปคิด
มาก็เพื่อลูกก็ตองทน สูตอไป” ทางดานปาวันบอกวา “จะรอเกษียณกอน ไดเงินกอนเอามาลงทุน
คาขาย” การคิดถึงอนาคตของคนงานแสดงใหเห็นวา คนงานเองไมไดมองเพียงประโยชนเฉพาะ
หนาท่ีเปนตัวเงินเทานั้น หากแตคิดถึงผลประโยชนระยะยาวท่ีเปนเร่ืองของคุณภาพชีวิต  

จากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวาดวยเง่ือนไขของ “กลุมคนงานไรทางเลือก” ท่ีแตกตางจาก
คนงานท้ังสามกลุมท่ีทํางานในโรงงาน กลาวคือ ไรความรู ไมมีทางเลือกอ่ืน และอยูในวัยท่ีไมอาจ
ออกไปงานอ่ืนนอกภาคเกษตรไดอีกแลว งานในโรงงานจึงเปนทางเลือกท่ีดีท่ีสุดสําหรับพวกเขา 
การพึ่งพิงงานในภาคอุตสาหกรรม ทําใหคนงานหลุดออกไปจากความเส่ียงของการทํางานในภาค
การเกษตร การทํางานทําใหคนงานมีความรูสึก “สบาย” เพราะเปนงานประจํา มีเวลาจายคาจาง     
ท่ีแนนอน และสามารถบริโภคความเปนสมัยใหมได การท่ีคนงานเขามาพ่ึงพิงการผลิต                
ในภาคอุตสาหกรรมซ่ึงตองข้ึนกับกฎเกณฑการผลิตมากข้ึน แตพวกเขาก็ไดประโยชนจากการ
บริโภคมากข้ึนตามไปดวย ถึงแมวาพวกเขาจะเขาไปทํางานเพื่อคาจาง แตพวกเขาก็ไมไดคิดถึง
อรรถประโยชนนิยมสูงสุดตลอดเวลา ท้ังนี้คนงานท่ีเขาไปทํางานในอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร 
มีความแตกตางหลากหลาย เม่ือเขาไปอยูในระบบงานเดียวกัน แตความเขาใจในความหมายของ
งานไมไดเปนแบบเดียวกัน หรือเปนไปในลักษณะเดียวกันท้ังหมด ความหมายของงานในความ
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เขาใจของคนงานมันครอบคลุมหลายดาน ไมใชเฉพาะดานการผลิตอยางเดียว แตซอนดานการ
บริโภคความหมายซ่ึงรวมถึงคุณภาพชีวิตดวย แตกลุมทุนจะเนนความหมายของงานดานการผลิต 
ดวยการใหความสําคัญกับประสิทธิภาพการผลิตและคุณภาพของงานเปนหลัก โรงงานจึงรักษา
ความสัมพันธกับทองถ่ินเอาไวเพื่อเพ่ิมความมั่นคงในการใชแรงงานหัวขอถัดไป 

 
4.3 “ผูผลิตสินคาคุณภาพ” “พนักงานขยัน”และ “สงเสริมสังคมภายในโรงงาน”: การควบคุม  
        คนงานโดยตรรกทางวัฒนธรรมทองถ่ิน 

 

หัวขอนี้ผู ศึกษาจะวิเคราะหความหมายของงานในมุมมองของกลุมทุน ท่ีเนนสราง         
“ความจริง” ใหคนงานยอมรับวาเปนแรงงานไรฝมือ แตตองทํางานใหมีประสิทธิภาพในการผลิต
อาหารคุณภาพ การไดคาแรงเพ่ิมก็ตองแลกกับการทํางานหนัก โดยโรงงานใชความหมายของงาน 
ท่ีสรางข้ึนนี้เพื่อสรางความม่ันคงและตอเนื่องในการใชแรงงาน ซ่ึงเปนการใหความสําคัญกับ
ความหมายของงานดานการผลิตเปนหลัก และแตกตางจากการนิยาม ของคนงานในหัวขอท่ีผานมา 
การสราง “ความจริง” ในแบบที่ “หองเย็นเอบี” ทํานั้น แทจริงแลวเปนการนิยามความหมายใหกับ
งานทําใหคนงานยอมรับในระเบียบวินัยอุตสาหกรรม และทําใหนายทุนสามารถควบคุมคนงานได
อยางยืดหยุนในบริบทของเสรีนิยมใหมท่ีมีฐานคิดสําคัญท่ีมองวาแรงงานเปนเพียงปจเจกชนและมี
ตลาดเปนกลไกหลักเพียงอยางเดียวในการจัดการแรงงาน ซ่ึงสอดคลองกับท่ี Ong ไดช้ีเห็นวาปลาย
ศตวรรษท่ี 20 วินัยอุตสาหกรรมในการผลิตแบบทุนนิยมถูกนํามาใชในสังคมท่ีเร่ิมเขาสูการเปน
อุตสาหกรรรมในหลากหลายรูปแบบ โดยเปนการผสมกันระหวางวินัยแรงงานกับวิถีการควบคุมท่ี
แตกตางหลากหลาย ซ่ึงวางอยูบนพื้นฐานของวาทกรรม/ปฏิบัติการที่ไดสถาปนาความเปนตัวตน
ของคนงานข้ึนมาใหม รูปแบบของระเบียบวินัยการควบคุมของนายทุนเปนการผสมผสานระหวาง
การควบคุมแรงงานในแบบ Taylorist กับการใชวิถีทางวัฒนธรรมท่ีแตกตางหลากหลาย บนพื้นฐาน
ของวาทกรรม และปฏิบัติการทางวาทกรรม เพื่อสรางตัวตนของคนงานใหกลายเปนคนงานท่ีมี
รางกายภายใตบงการ สยบตอการควบคุมท่ีมองไมเห็นในชีวิตประจําวัน (Ong, 1987) การนําเอา
อํานาจท่ีมีอยูเดิมในทองถ่ิน โดยเฉพาะระบบอุปถัมภ ความสัมพันธระหวางพอกับลูก และระบบ
อาวุโส เขาไปใชโรงงานมักจะเกิดข้ึนในกระบวนการผลิตเปนหลัก ดังปรากฏในงานของ Ong 
(1987) Lee (1997) และ Hirai (1998) แตในกรณีของ “หองเย็นเอบี” พบวาในกระบวนการผลิตนั้น
โรงงานตองทําตามกฎระเบียบที่ถูกกําหนดอยางตายตัวจากระดับโลกดังท่ีไดอภิปรายไปแลว 
โรงงานจึงนําเอาวัฒนธรรมทองถ่ินมาใชในสวนท่ีอยูนอกเหนือกระบวนการผลิต เพื่อชวยเสริม
กระบวนการผลิตใหเปนไปอยางราบร่ืน 
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 สาเหตุท่ีทําให “หองเย็นเอบี” ตองสรางวินัยดวยการใหคนงานหันไปควบคุมตัวเองแทน
การเรียกรองคาจาง ก็เนื่องมาจากเง่ือนไขอันเฉพาะเจาะจงของอุตสาหกรรมเกษตร – อาหารที่ตั้ง
โรงงานอยูในพื้นท่ีชนบทสามประการ คือ หนึ่งเง่ือนไขระดับการพัฒนาของทุนท่ีเขามาในชนบท
ดังท่ีไดกลาวมาแลวในบทที่ 3 วาไมไดเปนทุนกาวหนา ทําหนาท่ีเปนเพียงผูรับจางผลิตและบรรจุ
ในหวงโซสินคาระดับโลก อาศัยการกดคาแรงคนงานเพ่ือสรางความไดเปรียบในการแขงขัน 
โรงงานจึงตองตรึงคาแรงและพ่ึงพิงการเกษตรเอาไว พรอมกับการรักษาคนงานใหทํางานอยาง
ยาวนาน สวนเงื่อนไขขอท่ีสองเปนลักษณะเฉพาะของการผลิตสินคาผักและผลไมแชแข็ง              
ท่ีคนงานตองทํางานในหองท่ีมีความหนาวเย็นติดตอกันเปนเวลานาน และมีกฎระเบียบเขมงวดมาก           
ทําใหคนงานไมสามารถทนทํางานได จนมีการเขาออกงานบอย  แตโรงงานก็ไมสามารถ
เปล่ียนแปลงสภาพแวดลอมท่ีทํางานได เพราะจะกระทบตอคุณภาพสินคาแชแข็ง และเง่ือนไขขอท่ี
สามเกิดจากท่ีตั้งโรงงานอยูในพื้นท่ีชนบท ซ่ึงไมไดแยกขาดออกไปจากชีวิตวัฒนธรรมของคนงาน
ท่ีมาจากหมูบาน จึงทําใหโรงงานตองรักษาความสัมพันธกับทองถ่ินเอาไวเพื่อใหคนงานรูสึกสบาย
ใจเหมือนกับทํางานในหมูบานของตัวเอง 

อนึ่งการสราง “ความจริง” นั้นโรงงานอาศัยหลักทางเศรษฐกิจท่ีเนนการบังคับ ควบคูกับ
หลักทางวัฒนธรรมท่ีเนนการสรางแรงจูงใจปรากฏเปนรูปธรรมประกอบดวย 3 กลยุทธ ไดแก    
การสรางภาพลักษณวาคนงานเปน “ผูผลิตสินคาคุณภาพ” ท่ีจะตองดูแลควบคุมความสะอาดของ
รางกายเอาไวเสมอ เพื่อรักษามาตรฐานคุณภาพสินคาเอาไว การเปน“พนักงานขยัน” เพื่อใหคนงาน
ทํางานหนักแลกกับไดคาตอบแทนเพ่ิมมากข้ึน และ “กิจกรรมสงเสริมสังคมภายในโรงงาน” ทําให
คนงานรูสึกวาการเปนคนงานนั้นไมไดมีความแตกตางจากคนอ่ืนในหมูบาน เพราะยังมีสามารถทํา
กิจกรรมสวนรวมเชนเดียวกันกับชาวบานท่ีอยูนอกโรงงาน 

สําหรับกลยุทธการสรางภาพลักษณวาคนงานเปนผูผลิต “สินคาคุณภาพ” นั้น เปนผล       
มาจากการเขาไปอยูในหวงโซสินคาระดับโลก ท่ีโรงงานไรอํานาจตอรอง ดังท่ีไดกลาวแลวในบทที่ 
3 ท่ีผานมา การเปล่ียนเอากฎระเบียบการคาระดับโลกเปนวินัยอุตสาหกรรมน้ัน “หองเย็นเอบี”      
ใชมาตรการฝกอบรมเปนหลัก เพื่อใหคนงานเกิดความเขาใจและตระหนักถึง “ความสด” “ความ
สะอาด” และ “ความปอดภัย” ซ่ึงเปนหัวใจหลักของการผลิตสินคาผักและผลไมแชแข็งท่ี “หองเย็น
เอบี” ใชเปนกลยุทธการคา นองออมพูดถึง “ความรู” ท่ีโรงงานถายทอดมาใหคนงานวามีหลายเร่ือง 
เชน “เร่ืองไอเอสโอ ทํานองนี้ละม้ัง เพราะวามันเปนผลิตภัณฑอาหาร มันจะตองควบคุม เขาเรียก
อะไรนะจีเอ็มพี หลักเกณฑท่ีดีในการทํางาน อะไรพวกน้ีนะ” ซ่ึงเกี่ยวของกับการจัดมาตรฐานการ
ผลิตระดับนานาชาติในอุตสาหกรรมอาหาร ท่ีจะมีขอกําหนดใหโรงงานตองดูแลสุขลักษณะสวน
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บุคคลเปนพิเศษ ดวยการกําหนดวิธีการและข้ันตอนการแตงกายของคนงานกอนเร่ิมปฏิบัติงานแต
ละวัน ดังท่ีพี่ฟาใหรายละเอียดวา  

 

“พี่ออกจากบานไปเจ็ดโมงยี่สิบ ไปถึงโรงงานประมาณเจ็ดโมงสามสิบหา     
ไปกินขาว รูดบัตรตอนเจ็ดโมงส่ีสิบหา จากนั้นก็ไปหองแตงตัว จะมีเส้ือกาว   
สีขาว มีหมวก มีเน็ตคลุมผม มีผาปดปาก มีถุงมือสีขาว ถุงมือสีฟา อันดับแรก
ตองไปเปล่ียนรองเทาเปนรองเทาบูตกอน ผานหองมืดเดินเขาหองแตงตัว    
มีล็อกเกอรของแตละคนเอาไวเก็บของสวนตัว มีกลองจับผิดคนดวย มันมีคน
ชอบขโมยของ ใสเน็ตคลุมผมกอน ใสหมวก ใสผาปดปาก แลวถึงใสเส้ือ
กาวน แลวก็ไปลางมือ เพื่อสวมถึงมือสีขาว แลวก็ถุงมือสีฟา แลวก็ไปลางสบู 
เสร็จแลวไปจุมคลอรีน จากน้ันเปามือใหมันแหง แลวก็ไปฉีดแอลกอฮอล 
ตรงประตูทางเขาจะมีคนกล้ิงหลัง ดูดเสนผม แลวเดินผานอางคลอรีน         
ผานเคร่ืองเปาใหญๆมีสองขาง เขาเอาไวเปาเสนผม เสนดายท่ีติดตัวเรา
ออกไป แลวจะมีคนกล้ิงผมอีกรอบนะ แลวก็เขาไปถึงหองแพ็กปฏิบัติงาน
ตามคําส่ัง” (พี่ฟา 12 กุมภาพันธ 2552)  
 

ความเครงครัดในการแตงตัวกอนทํางานจะถูกกํากับดวยมาตรการตรวจสอบความสะอาด
ของรางกายเปนระยะตลอดเวลาท่ีคนงานยังคงทํางานอยู นองออมบอกวา “จะมีคนมาเกล้ียงหลังทุก
ช่ัวโมง” เพื่อเอาเสนผมท่ีหลุดรวงออกไปจากชุดทํางาน เนื่องจากเสนผมมักจะปนไปกับสินคาอยู
บอยคร้ังและเปนสาเหตุหนึ่งท่ีทําใหสินคาถูกรองเรียนจากผูซ้ือและสงคืนกลับมายังโรงงาน       
นองออมบอกอีกวาคนงานจะตองดูแลตัวเองใหดี หากมีเสนผมรวงมากเกินไปก็จะถูกคาดโทษ 

 

“ผมเราเนี่ยมันจะหลุด หลุดมันก็ตองเอาลูกกล้ิงมากล้ิงท่ีหลังของเรา เวลามัน
เกล้ียงมาเจอผมของเรา เขาจะจดช่ือเราไปเลย จดช่ือนี้คือวาทําไมผมของคุณ
หลุดมาเยอะท้ังๆท่ีคนอ่ืนเขาไมมี เขาจะดูวาเราเก็บผมดีม้ัย การแตงกายเบ้ีอง
ตนคุณทําถูกข้ันตอนม้ัย มันจะเปนอยางนี้นะ”  
 

คนงานตองคอยทําความสะอาดมือของตัวเองเปนประจําทุกช่ัวโมง ดังท่ีปาจันทรบอกวา 
“บนโตะแพ็กของแตละโตะจะมีแอลกอฮอลตั้งไวทุกโตะ ถึงช่ัวโมงหน่ึง ก็บีบใสมือทําความสะอาด 
ปองกันเช้ือโรค” นอกจากน้ีแลวทุกวันจันทรจะมีการตรวจเล็บมือคนงานดวย ตามที่ปาจันทร
อธิบายวา “เขาจะเอาน้ํายาใสท่ีมือ แลวเอาไปตรวจ ถามีเช้ือโรค ก็คือไมผาน เขาก็จะจดชื่อเราเขา
ออฟฟศ เขาจะถามวาทําไมมือไมทําความสะอาด” 
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การควบคุมการแตงตัวและตรวจสอบความสะอาดของรางกายอยางเขมงวด เปนการตอกยํ้า
ใหคนงานเกิดสํานึกวาจะตองดูแลตัวเองใหสะอาดอยูเสมอ เพ่ือปองกันไมใหสินคามีส่ิงปลอมปน
หรือสกปรก  จนเปนเหตุสรางความเสียหายใหกับบริษัท นอกจากการอบรมให “ความรู”             
และปฏิบัติการควบคุมตัวคนงานแลว โรงงานยังไดเนนย้ําความสําคัญของความสะอาด ดวยการ
กระจายขาวเร่ืองคําส้ังซ้ือจากลูกคารายเดิมท่ีหันไปซ้ือสินคาจากประเทศจีน แตเนื่องจากสินคาไมมี
คุณภาพก็เลยกลับมาซ้ือท่ี “หองเย็นเอบี” อีกคร้ังหนึ่ง ตามท่ีท่ีพี่ฟาเลาวา “โรงงานแชแข็งประเทศ
จีนลมไปสองโรงงาน ลูกคาญ่ีปุนเลยกลับมาซ้ือของเราใหม ไดยินโรงงานบอกวาสินคาจีนไมผาน
พวกยา สารเคมี ไดยินโรงงานบอกวาปนี้ส่ังซ้ือ 90 ตู เขาเพ่ิมปริมาณข้ึนมามากเลย จากเคยเลิกซ้ือ
ของเรา ก็กลับมาซ้ือของเราอีก” 

ความสําเร็จของการสรางภาพลักษณวาคนงานเปนผูผลิตสินคา “คุณภาพ” สวนหนึ่งดูจาก
การมียอดขายเพ่ิมข้ึนเหนือคูแขงดังท่ีพี่ฟาไดบอกเอาไว และท่ีสําคัญคือดูจากการที่คนงานก็รูสึกวา
ตัวเองเปนสวนหนึ่งของความสําเร็จนั้น อีกท้ังยินดีท่ีจะทํางานตอไป และคาดหวังวาจะไดรับ
ผลตอบแทนท่ีเปนคาจางหรือสวัสดิการเพ่ิมข้ึน ดังท่ีพี่ฟาบอกวา “ของขายดี พี่เขาก็จะไดสวัสดิการ
ดีดวย” แตสําหรับโรงงานแลวกลับมองตางออกไป ดวยการสรางภาพลักษณ “พนักงานขยัน” ข้ึนมา
ดึงดูดใจใหคนงานทํางานหนักแลกกับการไดเงินคาตอบแทนเพ่ิมมากข้ึน แทนการข้ึนคาจางใหกับ
คนงาน ดังท่ีจะไดอภิปรายในหัวขอถัดไป 

การสรางภาพลักษณ “พนักงานขยัน” เปนอีกหนึ่งกลยุทธท่ีโรงงานใชควบคูกับการสราง
ภาพลักษณคนงานเปน “ผูผลิตสินคาคุณภาพ” เพื่อใหคนงานหันไปเขมงวดกับตัวเองในการทํางาน
หนัก โดยท่ีโรงงานไมจําเปนตองข้ึนคาจางใหกับคนงานแตอยางใด ซ่ึงมีสามมาตรการเกี่ยวพันกัน
ท่ีโรงงานนําเอามาสราง “ความจริง” ใหคนงานยอมรับการเปน “พนักงานขยัน” นั่นคือ มาตรการ
“ทํางานลวงเวลาและในวันหยุด” มาตรการ “จัดเกรดพนักงาน” และมาตรการ“เบ้ียขยัน” 

ในสวนมาตรการ “ทํางานลวงเวลาและในวันหยุด” นั้นโดยปกติแลว “หองเย็นเอบี” มีวัน
ทํางานปกติตั้งแตวันจันทรถึงวันเสาร หยุดวันอาทิตยและวันนักขัตฤกษตามกําหนดของราชการ     
มีเวลาทํางานต้ังแตแปดโมงเชาถึงหาโมงเย็นรวมแปดช่ัวโมงตอวัน คนงานมีสิทธิลาปวย 12 วัน     
ตอป ซ่ึงคนงานจะไดคาจางเสมือนกับวันทํางานปกติ สวนการลากิจ 6 วัน สวนการลาพักรอนอีก 6 
วันตอปนั้น คนงานจะไมไดรับคาจางแตอยางใด  โรงงานกําหนดใหคนงานตองทํางานลวงเวลา     
หรือ “โอที” (มาจากคําวา Over Time) วันละสองช่ัวโมงๆ ละ 32 บาท เม่ือคนงาน “โอที”            
ตามกําหนดแลว คนงานจะไดสิทธิทํางานใน  วันอาทิตยซ่ึงจะไดคาจางเปน338 บาท หรือท่ีคนงาน
เรียกวา “สองแรง” การทํางานนอกเหนือเวลาปกติเชนนี้ทําใหคนงานไดคาจางเพ่ิมมากข้ึนกวาการ
ทํางานในวันและเวลาปกติ จากท่ีเคยไดรับวันละ 169 บาท หากทํา “โอที” คนงานจะไดวันละ 203 
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บาท และหากทํางานวันอาทิตย อีกก็จะไดคาจางคิดเปนเงิน 398 บาท ซ่ึงมากกวาวันทํางานปกติ 
ท้ังนี้หากคนงานท่ีตองการทํางานวันอาทิตยก็ตองทํา “โอที” ในวันปกติตามท่ีโรงงานกําหนดดวย   
พี่ฟาบอกวา “เขาจะบังคับใหเราสัปดาหหนึ่งมีโอที 5 วัน ถาทําครบ 4 วันถึงจะไดทําวันอาทิตย” 
นอกจากนี้ยังมีเง่ือนไขเพ่ิมเติมอีก คือหามลางานเกินสองวันภายในหนึ่งสัปดาห โดยเฉพาะอยางยิ่ง
หามลาวันจันทร เนื่องจากวาคนงานชอบท่ีจะทํางานวันอาทิตย แลววันตอไปก็หยุดทํางาน   
เนื่องจากไดเงินคาจางมากกวาวันปกติแลว และเม่ือเงินคาจางของวันอาทิตยหมดจึงคอยกลับเขาไป
ทํางานใหม  

ผลท่ีเกิดข้ึนตามมาของการใชมาตรการ “ทํางานลวงเวลาและในวันหยุด” คือทําใหคนงาน
เห็นวาการทํางานเกินเวลาปกติและการใชวันหยุดเพื่อทํางาน แทนที่จะใชเปนเวลาพักผอนนั้น     
เปนเร่ืองธรรมดา เพราะวาทํางานแลวไดเงินเยอะขึ้น และภาพลักษณของการเปน “พนังานขยัน”      
ท่ีมีความอดทนทํางานเปนท่ีช่ืนชอบของโรงงาน ซ่ึงปาจันทรบอกวา “โรงงานชอบคนขยันไป 
ทํางาน ดีไมดีไมวา ขอใหขยันไป เขาชอบแบบนี้” ถึงแมวาในความเปนจริงแลวโรงงานไมไดบังคับ
ใหคนงานทุกคนตอง “ทํางานลวงเวลาและในวันหยุด” แตเม่ือคนงานเห็นวาตัวเองมีรายไดตอวันตํ่า
เกินไป เห็นเพื่อนคนงานอ่ืนทํา และเพื่อหาเงินสําหรับการบริโภคความเปนสมัยใหม พวกเขาจึง
ยินดีท่ีจะรับเอาความคิด “ทํางานลวงเวลาและในวันหยุด” เขามาเปนความจริงกํากับการตัดสินใจ 
ดังท่ีพี่ฟาบอกวา “ใครๆ ก็อยากไดวันอาทิตยจะตายไป” หรือท่ีบานบอกวา “พี่ชอบไดเงินเยอะดี     
พี่ตองผอนรถ” และในกรณี “รถวี้ค” ซ่ึงโรงงานบังคับใหรถทุกคันตองอยูประจําเพ่ือรอคนงาน
ทํางานโอที แตคนงานจะทําหรือไมก็ได ปาม่ิงซ่ึงข้ึน “รถวี้ค” บอกวา  

 

“แลวแตเรา ไมทําก็ได แตเราอยากไดเงินนะ เวลาสลิปเงินออกมา เขาไดเยอะ 
เราไดนอย มันก็อยากไดเยอะตาม มันก็ตองทําเหมือนกันหมด แลวไปรถวี้ค
เวรโอทีนี้ เราตองทํา เพราะวาเรากลับพรอมรถ ถาเราไมทําเราก็รอเขา           
แตจะรอมันทําไม เสียเวลาเวลาเปลาๆ เขาออกทุมหนึ่ง เราออกหาโมง         
รอสองช่ัวโมง ทําโอเสียไมดีกวาหรือ” 
 

จาก ท่ีคนงานไดพูด ถึง มุมมองของพวกเขาที่ มีตอมาตรการ  “ทํ างานลวง เวลา                     
และในวันหยุด” นั้น ช้ีใหเห็นวาความคิดทํางานหนักแลกกับคาจางท่ีมากข้ึนนั้น แพรหลายไปใน
หมูคนงานเปนอยางมาก นอกจากนี้ “หองเย็นเอบี” ยังไดนําเอามาตรการ “จัดเกรดพนักงาน”                  
และ “เบ้ียขยัน” มาใชเปนมาตรการเสริมเพ่ือตอกย้ําความคิด “พนักงานขยัน” โดยโรงงานจะมอบ
รางวัลเปนตัวเงินพิเศษใหกับพนักงานท่ีมีความขยันทํางานตลอดท้ังป สําหรับมาตรการ “จัดเกรด
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พนักงาน” โรงงานจะทําการแบงเกรดคนงานออกเปนส่ีเกรด คือ เอ บี ซี และดี ตามลําดับ           
โดยมีเกณฑการคัดเลือกตามท่ีพี่ฟาบอกวา  

 

“เขากําหนดไววาลาปวย 12 วัน ลากิจ 6 วัน ถาเกินกวานั้นเขาจะตัดคะแนนเรา 
แลวก็จะดูอีกนะวาเราทํางานดีม้ัย เขาจะมีเฮลเปอรเปนคนใหคะแนน แลวตัด
เกรดออกมา มีสิบขอนะ มีการทํางาน การแตงกาย ความรับผิดชอบ ทํางานได
ตามเปาหรือไม ความประพฤติ มนุษยสัมพันธ โอย เยอะมากจนพี่จําไมได     
ดีมากก็ 5 คะแนน 4 คะแนน 3 คะแนน 2 คะแนน 1 คะแนน ลงมาเร่ือยๆ  เฮล
เปอรประเมินเสร็จ สงใหหัวหนาประเมิน  อีกรอบ ปหนึ่งสองคร้ัง” (พี่ฟา 12 
กุมภาพันธ 2552) 

  

 จากเกณฑแบงเกรดคนงานดังกลาวขางตน เปนการเปล่ียนเอาวินัยอุตสาหกรรมเขาไป
กํากับการตัดสินใจใชเวลาในชีวิตประจําวันของคนงาน และทําใหเกิดการแบงคนงานออกเปนสอง
กลุมใหญ ในโรงงานข้ึนมา คือ “คนขยัน” ซ่ึงเปนคนงานเกรดเอ จะไดรับเงินเปนคาตอบแทน
จํานวนหาพันบาท สวน “คนข้ีเกียจ” หรือ “คนไมอดทน” ซ่ึงเปนคนงานเกรดดีจะถูกข้ึนบัญชีเอาไว       
หากไดเกรดดีติดตอกันอีกในปท่ีสองโรงงานก็จะใหออกจากงาน คนงานท้ังสองกลุมนี้เปน
ภาพลักษณในอุดมคติท่ีโรงงานสรางข้ึน เพื่อตองการใหคนงานหันไปควบคุมตัวเอง ใหมีความขยัน
ไปทํางานมากข้ึน ลางานใหนอยลง ดังท่ีพี่หนิงบอกวา “เราปวยก็อดเอา” หรือในกรณีท่ีปาสุขบอก
วาแลว “อยางเรานี้จะลาวันหนึ่งเราตองคิด อยางเราคิดจะเอาเกรดเอ  ปหนึ่งเราตองอยากใหเงินเรา
ข้ึน เราก็ตองเวลาหยุดเทาท่ีจําเปนจริงๆ” เม่ือคนงานคิดไดดังท่ีพี่หนิงและปาสุขเปนแลว โรงงาน
เองก็ไมมีความจําเปนอันใดที่จะตองข้ึนคาจางใหกับคนงานอีก ดวยเหตุท่ีคนงานไดเขาใจเอาเอง
แลววาหากจะไดคาจางมากข้ึนก็ตองขยันทํางานหนักมากข้ึนตามไปดวยนั่นเอง ปจจุบันโรงงานได
นําเอา “เบ้ียขยัน” เม่ือป พ.ศ.2553 มาใชเปนมาตรการลาสุด โดยเพิ่มการจายเงินใหกับคนงานถ่ีข้ึน
กวามาตรการ “จัดเกรดพนักงาน” จากเดิมโรงงานจายใหคนงานเปนรายปในกรณีเปน “คนงาน
ขยัน” เกรดเอ แตมาตรการ “เบ้ียขยัน” จะจายเงิน 200 บาทใหกับคนงานท่ีไมขาดไมลางานเลยในแต
ละเดือน และเม่ือครบทุกหกเดือนโรงงานก็จะจายใหอีก 2,000 บาท มาตรการนี้แสดงใหเห็นวา
โรงงานเองพยายามเปนอยางมากท่ีจะดึงดูดใจใหคนงานยอมรับในความคิดการเปน “พนักงาน
ขยัน” เพื่อใชคนงานโดยไมตองข้ึนคาจาง  

ท้ังนี้เนื่องจากวากลยุทธการสรางภาพลักษณ “ผูผลิตสินคาคุณภาพ” และ“พนักงานขยันท่ี
กลาวไปแลวขางตน เนนการเนนการบังคับเชิงเศรษฐกิจมากเกินไป และเนื่องจากโรงงานต้ังอยูใน
พื้นท่ีชุมชน สวนคนงานก็มาจากหมูบานท่ีหนวยงานปกครองสวนทองถ่ินมักจะจัดกิจกรรม
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สวนรวมใหชาวบานเขาไปรวมงานบอยคร้ัง และยังมีงานประเพณีทองถ่ินของหมูบานเกิดข้ึนเปน
ประจํา แตคนงานกลับไมมีคอยโอกาสรวมกิจกรรมเหลานั้นเพราะตองทํางาน จนทําใหคนงานรูสึก
แปลกแยกจากชาวบานคนอ่ืน โรงงานจึงไดปรับตัวหันไปใชกลยุทธ “สงเสริมสังคมภายใน
โรงงาน” มากข้ึนซ่ึงเปนการใชตรรกทางวัฒนธรรมทองถ่ิน เพื่อสรางแรงจูงใจใหคนงานขยัน
ทํางานและรูสึกวาทํางานในโรงงานแลวไมมีความแตกตางจากใชชีวิตท่ีหมูบาน  

สําหรับกลยุทธ “สงเสริมสังคมภายในโรงงาน” นั้นมีความใกลเคียงกับกลยุทธ “การสราง
ความเปนเนื้อเดียวกันกับชุมชน” ท่ีผูศึกษาไดอภิปรายในบทท่ี 3 ซ่ึงเปนการออกไปมีสวนรวมทํา
กิจกรรมกับชุมชนนอกโรงงาน แตส่ิงท่ีแตกตางกันอยางชัดเจนคือกิจกรรมตางๆ ในกลยุทธ 
“สงเสริมสังคมภายในโรงงาน” นั้นมุงเนนจัดในพ้ืนท่ีโรงงานเปนหลัก และตองการใหคนงานเขา
ไปมีสวนรวมมากท่ีสุด โดยโรงงานนําเอางานประเพณีและวัฒนธรรมทองถ่ินท่ีชาวบานทําอยูแลว
ในหมูบานเขามาจัดข้ึนภายในโรงงาน อาทิเชน การทําบุญตักบาตร   การจัดงานสงกรานต และการ
จัดงานกีฬาสี เปนตน  

การทําบุญตักบาตรเปนงานประเพณีท่ีชาวบานใหความสําคัญ โดยเฉพาะในวันพระและวัน
สําคัญทางศาสนาพุทธ โรงงานไดจัดงานทําบุญตักบาตรประจําเดือนจัดข้ึนท่ีลานดานหนาโรงงาน 
โดยนิมนตรพระมารับบิณฑบาตท่ีบริษัททุกวันท่ี 9 ของเดือนหลังจากเงินวี้คแรกของเดือนออก 
กรรมการ CSR ไดใหเหตุผลของการจัดกิจกรรมนี้วา “เปนเพราะพนักงานของบริษัทจํานวนมากมีท่ี
พักหางไกล ทําใหตองออกบานเดินทางมาทํางานต้ังแตเชา จึงไมคอยไดมีโอกาสทําบุญตักบาตร” 
การจัดงานจะเร่ิมจากใสบาตรต้ังแตเวลา 7.20 – 7.40 น. หลังจากนั้นทางคณะสงฆจะเทศนาธรรม 
และสวดใหพรกับผูมารวมงาน กอนท่ีพนักงานจะแยกยายเขาทํางานตามปกติในเวลาเจ็ดโมงหาสิบ
หานาที กิจกรรมนี้กรรมการ CSR เห็นวาเปนประโยชนตอพนักงานและตอบริษัทเอง “พนักงานมี
ความสุขใจ หลังจากไดทําบุญเปนประจําตามแบบแผนของชาวพุทธท่ีดี และสรางสิริมงคลท่ีดีแก
บริษัท” กิจกรรมนี้เปนการสรางบรรยากาศใหคนงานไดรูสึกวาถึงแมจะออกจากบานเพ่ือมาทํางาน
จนไมมีเวลาทําบุญรวมกันกับคนอ่ืนในหมูบาน แตโรงงานก็เปดโอกาสใหสามารถทําบุญได
เชนเดียวกัน ไมตางอะไรกับคนอ่ืนที่ไมไดทํางานในโรงงาน  

งานสงกรานตเปนประเพณีทองถ่ินท่ีสําคัญในภาคเหนือ ตามปกติแลวโรงงานจะปด
โรงงานประจําปประมาณ 5 วัน เพื่อใหคนงานทําบุญตามจารีตทองถ่ินแลว โรงงานยังไดจัดงาน
สงกรานตข้ึนมาในโรงงานอีกดวย โดยจะมีการทําบุญโรงงานประจําป จัดงานเล้ียงสังสรรคใหกับ
พนักงาน มีการแสดงดนตรี และ “รดน้ําดําหัว” ผูบริหารโรงงาน ซ่ึงการจัดงานสงกรานตในดาน
หนึ่งเปนการแสดงใหเห็นถึงการทําตามจารีตทองถ่ินของโรงงาน แตในอีกดานหน่ึงก็เปนการนําเอา
วัฒนธรรมทองถ่ินอันไดแกการ “รดน้ําดําหัว” ผูอาวุโสมาผลิตซํ้าความสัมพันธเชิงอํานาจ             
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ในโรงงาน โดยมีผูบริหารโรงงานเปนผูมีอาวุโส สวนคนงานเปนผูนอยท่ีตองยอมรับสถานภาพ      
ท่ีดอยกวา และจงรักภักดีตอโรงงานในฐานะท่ีเปนผูมีพระคุณกับคนงานน่ันเอง 

ทางดานการจัดงานกีฬาสีนั้นโดยปกติแลวโรงงานจะไดรับเชิญใหไปรวมขบวนพาเหรด  
ในวันเปดและปดการแขงขันกีฬาสีของตําบลท่ีจัดโดยเทศบาลเปนประจําทุกป แตโรงงานไมมี
โอกาสสงทีมกีฬาเขารวมแขงขันไดเลย เนื่องจากไมสามารถจัดสรรเวลาใหตรงกันกับตารางการ
แขงขันกีฬาของทองถ่ินท่ีจัดข้ึนในเวลาทํางาน โรงงานจึงไดจัดกีฬาสีประจําปข้ึนภายในโรงงานเอง   
โดยจําลองเอางานกีฬาสีประจําตําบลมาแทบทุกประการ ในแตละแผนกจะมีการแบงคนงานออกสี
ตางๆ ดังท่ีปานองเลาวา “อยางหองแพคมีสีน้ําเงิน กับสีเขียว  พวกผลิตกับวัตถุดิบเขาก็เปนสีแดง   
กับสีเหลือง” เม่ือถึงวันจัดงานกีฬาสีจะเร่ิมตนดวยการเดินขบวนนักกีฬาแตละสีเขาสูสนามภายใน
บริษัท จากนั้นจะเปนการแขงขันกีฬาฟุตบอลชายกับแชรบอลหญิง สลับกับการแขงขันกีฬามหา
สนุก เชน ชักเยอ วิ่งสามขา และเกาอ้ีดนตรี เปนตน นอกจากน้ียังมีการประกวด “ขวัญใจเอบี”      
ซ่ึงเปนการใหรางวัลกับคนงานหญิงท่ีมีหนาตาสวยงาม บุคลิกดี เหมือนกับการประกดวนางงาม
ท่ัวไป และมีการประกวดกองเชียรของแตละสี โดยมีคนงานหญิงใสชุดเชียรลีดเดอรเตนประกอบ
เสียงเพลงใหคณะกรรมการตัดสินอีกดวย ซ่ึงกิจกรรมตางๆ ในงานกีฬาสีนั้นเปนกิจกรรมเดียวกัน
กับท่ีเทศบาลจัดข้ึน เปนการตอกย้ําภาพลักษณท่ีดีของโรงงานในการสนับสนุนใหคนงานมีสวน
รวมกิจกรรมของชุมชน 

จากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวากลุมทุนนิยามความหมายของงานเพื่อ “ประสิทธิภาพ”            
และ “คุณภาพ” ของงานเปนหลัก ซ่ึงเปนการใหความหมายดานการผลิตอยางเดียว โรงงานสราง 
“ความจริง” ใหคนงานยอมรับการเปนแรงงานไรฝมือ ท่ีตองมีสํานึกในการเปนคนงานท่ีดี กลยุทธ
ท้ังสามประการท่ีโรงงานใชวางอยูบนหลักคิดทางเศรษฐกิจควบคูกับหลักคิดทางวัฒนธรรม         
ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงวิถีทางท่ีหลากหลายของวินัยอุตสาหกรรมท่ีผสมผสานระหวางขอบังคับ        
จากกฎระเบียบการคาระดับโลกกับการใชวัฒนธรรมทองถ่ินท่ีมีอยูในสังคมชนบท เพื่อสรางความ
ม่ันคงและตอเนื่องในการใชแรงงาน 
 

4.4 สรุป 
 

เนื้อหาในบทนี้วิ เคราะหการเปล่ียนผานจากสังคมเกษตรเขาสูสังคมอุตสาหกรรม           
โดยพิจารณาจากมุมมองของคนงานท่ีทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมสมัยใหมท่ีเขามาต้ังโรงงานใน
พื้นท่ีชนบท กอนท่ีจะกลาวถึงการนิยามความหมายของงาน ผูศึกษาไดจําแนก“คนงานหองเย็น”    
ในงานศึกษาคร้ังนี้จําแนกออกไดเปน 4 กลุม เพ่ือเปนพื้นฐานทําความเขาใจการนิยามความหมาย
ของงานของคนงานแตละกลุม โดยมีเกณฑการจําแนกประกอบดวย เง่ือนไขการมีทักษะฝมือ      



 127

การมีหลังพิงทางการเกษตร  และวงจรชีวิตท่ีแตกตางกัน  คนงานแตละกลุมจึงพึ่งพิงงาน                 
ในภาคอุตสาหกรรม ไดรับผลประโยชนจากโรงงาน และถูกวินัยอุตสาหกรรมควบคุมในระดับท่ีไม
เทากัน “กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน” มีจํานวนนอยท่ีสุดในบรรดากลุมคนงานท้ังหมด
ของ “หองเย็นเอบี” ดวยเงื่อนไขการมีความรูอันเฉพาะเจาะจงสําหรับงานอุตสาหกรรม จึงเปนกลุม
คนงานในชนบทท่ีไดรับผลประโยชนจากงานมากท่ีสุด คนงานกลุมนี้ทํางานในตําแหนงท่ีใช
แรงงานสมองมากกวาแรงงานรางกายอยางเดียว สามารถเล่ือนข้ันตําแหนงงานข้ึนไปได ดวยการ
เพิ่มพูนความรู พัฒนาทักษะฝมือใหมๆ ท่ีจําเปนสําหรับการทํางาน ทําใหไดรับคาจางเพ่ิมมากข้ึน
ตามตัวไปดวย ดัวยเหตุดังกลาวจึงนับเปนกลุมคนงานท่ีมีอํานาจเชิงสถาบันซ่ึงเกิดจากความรู
มากกวากลุมคนงานอีก 3 กลุมท่ีเหลือซ่ึงเปน“คนงานไรฝมือ” ท้ังหมด 

 ในสวนของ “กลุมคนงานท่ีมีทางเลือกอ่ืน” เปนกลุมคนงานท่ีมีทางเลือกอ่ืนนอกเหนือจาก
งานในโรงงาน คนงานกลุมนี้ถึงแมจะมีความรูต่ํากวา“กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน”     
แตเนื่องจากมีหลังพิงทางการเกษตร กลาวคือมีท่ีดินทํากินเปนของตัวเอง จึงไมจําเปนตองพึ่งพิงงาน
อุตสาหกรรมตลอดเวลา งานในโรงงานเปนเพียง “งานชั่วคราว” สําหรับหา “รายไดเสริม” เทานั้น 
เชนเดียวกับ “กลุมคนงานท่ีเขาๆ ออกๆ โรงงาน” มีเง่ือนไขสําคัญแตกตางจากคนงานทุกกลุม      
คืออยูในวัยหนุมสาวท่ียังสามารถแสวงหางานอ่ืนนอกภาคเกษตรไดกวางกวางานโรงงาน        
คนงานกลุมนี้จึงไมยอมทนทํางานอยางยาวนานในสภาพการทํางานท่ียากลําบากและไดคาจางตํ่า  

สําหรับ  “กลุมคนงานไรทางเลือก” ซ่ึงเปนคนงานท่ีมีจํานวนมากท่ีสุดในโรงงาน             
เปนคนงานประจํา ทํางานอยางยาวนานมากพอๆ กับ “กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน”     
แตเนื่องจากวานอกจากจะไรฝมือแลว คนงานสวนใหญยังไมมีหลังพิงทางการเกษตร และอยูในวัย
กลางคนข้ึนไป  จึงไมสามารถทํางานแบบชั่วคราวไดแบบ  “กลุมคนงานท่ีมีทางเลือกอื่น”              
ไมสามารถหางานใหมไดเชนเดียวกับ“กลุมคนงานท่ีเขาๆ ออกๆ โรงงาน” จึงทําใหคนงานกลุมนี้
ตองทํางานเปนคนงานประจําเหมือนกับ “กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน” ซ่ึงตองพึ่งพิง
งานโรงงานเปนหลัก แตก็ตองเผชิญกับวินัยอุตสาหกรรมท่ีบังคับใชอยางหนักและไดคาจางตํ่า 
คนงานกลุมนี้ตกอยูในสภาพเปนคนงานไรทางเลือก ไมมีท่ีไป เปนกลุมคนงานท่ีมีจํานวนมากท่ีสุด           
ในโรงงาน แตไดรับผลประโยชนนอยท่ีสุดในการพัฒนาอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร  

แต เ ม่ือวิ เคราะหการนิยามความหมายของงานแลวจะพบวา  การท่ี  “กลุมคนงาน                
ไรทางเลือก” ทนทํางานในโรงงานถึงแมจะเปนงานท่ีใหคาจางตํ่าและทํางานดวยความยากลําบาก
นั้น ก็เปนเพราะวาคนงานทําการซอนความหมายของงานดานการผลิตสมัยใหมเขากับการบริโภค
ความหมาย กลาวคือ สําหรับ “กลุมคนงานไรทางเลือก”แลว งานท่ีพวกเขาทําเปนงานสมัยใหมท่ีให
ความมั่นคงในการจางงาน เปนงานประจํา และมีสวัสดิการจากภาครัฐรองรับ พวกเขาจึงมองวา   
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เปน “งานสบาย” เม่ือเปรียบเทียบกับงานในภาคเกษตรที่มีความยากลําบาก ไมมีความม่ันคงในการ
จางงาน ท่ีคนงานสวนใหญเคยมีประสบการณมากอนแลว นอกจากนี้คนงานยังเห็นวางานโรงงาน
เปนงานสมัยใหม เนื่องจากมีภาพลักษณกาวหนามากกวางานเกษตรท่ีแลดูลาหลังและมีสถานภาพ
ต่ําตอย อีกท้ังคนงานเห็นวางานผลิตอาหารสงออกประเทศญ่ีปุนของ “หองเย็นเอบีมีภาพลักษณ
ความสะอาด เปนระบบ และมีระเบียบมากกวาโรงงานแปรรูปสินคาเกษตรแหงอ่ืนท่ีอยูในละแวก
เดียวกันอีกดวย และประการสําคัญการทํางานในโรงงานยังทําใหคนงานสามารถบริโภคความเปน
สมัยใหม ท้ังการบริโภคสินคาในชีวิตประจําวัน การสงลูกเรียนหนังสือ การวางแผนใชเงินหลัง
เกษียณ ความหมายของงานครอบคลุมการคิดถึงอนาคตและคุณภาพชีวิตท่ีนอกเหนือไปจากคาจาง
เทานั้น ดวยเหตุดังกลาวงานในโรงงานจึงเปนทางเลือกท่ีดีท่ีสุดสําหรับ “กลุมคนงานไรทางเลือก” 
ซ่ึงถึงแมวาพวกเขาจะไรทางเลือกในตลาดแรงงาน แตก็ไมไดมองงานตามหลักอรรถประโยชนนิยม
อยูตลอดเวลาตามแบบท่ีกลุมทุนตองการใหเปน 
 ในขณะท่ีคนงานซอนความหมายของงานดานการผลิตกับการบริโภคเขาดวยกัน            
กลุมทุนกลับนิยามความหมายของงานแบบเชิงเดี่ยว กลาวคือ เนนแตเร่ือง “ประสิทธิภาพ”          
และ “คุณภาพ” ของงาน เปนการใหความสําคัญกับความหมายของงานดานการผลิตเทานั้น        
ท้ังนี้โรงงานไดสราง “ความจริง” ใหคนงานยอมรับการเปนแรงงานไรฝมือ ไดคาจางต่ํา ตองทํางาน
อยางมีความรับผิดชอบตอหนาท่ี มีประสิทธิภาพในการทํางาน การจะไดคาจางเพ่ิมก็ตองขยัน
ทํางานหนัก โรงงานอาศัยหลักคิดทางเศรษฐกิจควบคูไปกับหลักคิดทางวัฒนธรรมในการบังคับ
และจูงใจใหคนงานยอมรับ “ความจริง” ดังกลาว โดยมี 3 กลยุทธสําคัญ ไดแก กลยุทธการสราง
ภาพลักษณวาคนงานเปน “ผูผลิตสินคาคุณภาพ” กลยุทธการเปน “พนักงานขยัน” ซ่ึงใชใน
กระบวนการผลิตและกลยุทธ “สงเสริมสังคมภายในโรงงาน” ใชนอกเหนือเวลาท่ีคนงานทํางาน ซ่ึง
กลยุทธเหลานี้โรงงานใชเปนประโยชนสําหรับสรางความม่ันคงในการใชแรงงาน ไดคนงานทํางาน
อยางตอเนื่องโดยท่ีโรงงานไมจําเปนตองข้ึนคาจาง และทําใหคนงานรูสึกเปนสวนหน่ึงกับโรงงาน
เ ม่ือตอง เข าไปทํางาน  และไม รู สึกแปลกแยกจากชุมชน  เนื่ องจากมีกิจกรรมสวนรวม                        
ท่ีโรงงานจัดใหคนงานเขารวมแบบเดียวกันกับท่ีหมูบานนั่นเอง  

ดังนั้นจะเห็นวาการนิยามความหมายของงานในชวงเปล่ียนผานจากสังคมเกษตรเขาสู
สังคมอุตสาหกรรม ภายใตบริบทท่ีโรงงานเขามาตั้งอยูในพ้ืนท่ีชนบทนั้น คนงานมีความเขาใจ      
ตองานท่ี เกี่ ยวพันกับความหมายของงานสมัยใหม ท้ังด านการผลิตซอนกับความหมาย                 
ดานการบริโภค แตโรงงานในฐานะท่ีเปนตัวแทนของระบบเศรษฐกิจสมัยใหมกลับมองงานเพียง
ความหมายดานการผลิตเทานั้น ในขณะท่ีพยายามใชตรรกทางวัฒนธรรมทองถ่ินเอาเปรียบคนงาน   
ซ่ึงสรางความขัดแยงในภาพลักษณเกี่ยวกับงานและตัวตนของคนงานข้ึนมา และเปนจุดปะทะที่ทํา
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ใหคนงานใชตอรองกับโรงงานเพื่อแสดงใหเห็นวา คนงานไมยอมถูกลดทอนความเปนคนให
กลายเปนเพียงแรงงานราคาถูกเทานั้น ดังท่ีจะไดอภิปรายในบทที่ 5 ตอไป  

 
 

 
 
 


