
 

บทที่ 4 
 “คนงานหองเย็น” กับการซอนความหมายของงานสมัยใหม 

 
 ในสองบทท่ีผานมาผูศึกษาไดแสดงใหเห็นอยางชัดเจนแลววา การเขาสูระบบเศรษฐกิจ
สมัยใหม เปนการเขาไปดวยตรรกทางความหมาย มากกวาตรรกเศรษฐกิจลวนๆ สวนในบทนี้          
ผูศึกษาจะวิเคราะหการซอนความหมายของงานสมัยใหมของ “คนงานหองเย็น”  เพื่อช้ีใหเห็นถึง
ปฏิบัติการของคนงานในการใหนิยามความหมายของงาน ซ่ึงเกี่ยวพันกับสองกระบวนการที่ซอน
กันอยู กลาวคือในกระบวนการแรก เปนการเปล่ียนงานใหกลายเปนสินคา ซ่ึงเปนการให
ความสําคัญกับงานดานการผลิต หมายความวางานเปนกิจกรรมเก่ียวของกับการผลิตสัมพันธกับ
การใชเคร่ืองจักร มีสถานท่ีทํางานเปล่ียนจากบานไปเปนโรงงาน และมีคนเดินทางไปทํางานในแต
ละวัน เกี่ยวของกับการจายคาจาง โดยสัมพันธกับเวลาและ/หรือผลผลิตท่ีทําไดอีกดวย นอกจากนี้ยัง
เกี่ยวของกับระบบตลาดซ่ึงผลผลิตท่ีเกิดข้ึนเปนกรรมสิทธของเอกชน อีกท้ังถูกกํากับดวยความคิด
การสรางกําไร และมองวาทุกอยางมีราคา รวมถึงแรงงานมนุษย ท้ังนี้การจัดการเวลาทํางาน ยังเปน
ส่ิงสําคัญอีกประการหนึ่ง ท่ีเกี่ยวของกับงานโดยเวลาทํางานมีลักษณะสําคัญคือ ม่ันคง สมํ่าเสมอ  
เปนกิจวัตรประจําวัน ข้ึนอยูกับนาฬิกา ทําใหเกิดสํานึกในเวลา และ วินัยของการใชเวลา เวลาจึงมี
คาเทากับ “เงิน” ซ่ึงเปนความหมายใหมของ “เวลา” (Edgell, 2006) สวนกระบวนการที่สอง          
คือการบริโภคความเปนสมัยใหม ซ่ึงเปนการใหความสําคัญกับงานดานการบริโภคความหมาย นั่น
คืองานท่ีคนงานทําเปนส่ิงท่ีอยูในโลกสมัยใหม ท่ีทําใหคนงานสามารถบริโภคความเปนสมัยใหม
ไดดวย เชน รถมอเตอรไซค เปนตน งานจึงเกี่ยวของเกี่ยวของกับการบริโภคความเปนสมัยใหม 
โดยเฉพาะการบริโภคความหมาย ความรู และอุดมการณ ในยุคท่ีเรียกวาเปนยุคบริโภคนิยม เพราะ
คนเราไมไดบริโภคเฉพาะวัตถุ แตเรายังบริโภคความหมาย  เชน การบริโภคยี่หอสินคาดวย 
(อานันท กาญจนพันธุ, 2552) การวิเคราะหความหมายของงานจึงตองมองท้ังดานการผลิต         
และการบริโภครวมกัน 

งานศึกษาการเปล่ียนเขาสูสังคมอุตสาหกรรมท่ีผานมามักเนนศึกษาคนงานวัยหนุมสาว      
ท่ีเปนแรงงานอพยพเขาไปทํางานอุตสาหกรรมในเมือง และในเขตนิคมอุตสาหกรรมเปนหลัก       
ดังปรากฏในงานของ Ong (1987) Lee (1997) Hirai (1998) และ Mills (1999) เปนตน แตสําหรับ
คนงานในการการศึกษาคร้ังนี้อยูภายใตบริบทของโรงงานอุตสาหกรรมเกษตร – อาหารสมัยใหม    
ท่ีเขามาต้ังอยูในพื้นท่ีชนบท คนงานอาศัยอยูในหมูบาน เดินทางไปกลับระหวางโรงงานกับบาน 
เม่ือคนงานกาวเขาไปสูประตูโรงงานแลว จะพบวา “หองเย็นเอบี” ในฐานะท่ีเปนสาขาการผลิต



 98

สมัยใหม ไดสรางความหมายซอนลงไปบนโลกหมูบานและการเกษตรท่ีคนงานคุนเคยมากอน 
คนงานตองตกอยูกรอบโลกาภิวัตนของการผลิตอาหารคุณภาพท่ีเนนการลดตนทุนอันเกิดจาก
คนงาน โลกในโรงงานอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร จึงกลายเปนพื้นท่ีความหมาย แตดวยเหตุท่ี
งานในโรงงานอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร ไมไดแยกออกจากภาคเกษตรอยางส้ินเชิง มันยังมี
ความเชื่อมโยงกันอยูในบางสวน เม่ือไมแยกพ้ืนท่ีอยางชัดเจน สวนคนก็อยูในและนอกภาคเกษตร 
การซอนกันอยูเชนนี้ทําใหความเขาใจความหมายของงานไมไดแบงชัดระหวางงานภาคเกษตรที่มี
ความอิสระ กับงานในภาคอุตสาหกรรมท่ีเนนการบังคับ แตคนในภาคเกษตรนิยามงานของตัวเอง
ได เพราะเปนนายของตัวเอง คนงานเม่ือเขาอยูในระบบที่คนอ่ืนเขานิยามใหแลวจึงไดปรับเปล่ียน
มุมมองเกี่ยวกับงานเสียใหม ท้ังโดยการสรางความหมายของงานหรือการบริโภคความหมายของ
งานท่ีมีคนอ่ืนสรางไว ดวยการซอนความหมายของงาน ท้ังความหมายของงานดานการผลิต
สมัยใหม และการบริโภคความเปนสมัยใหม ทางดานโรงงานก็ทําการปรับตัวในการควบคุม
แรงงานจนมีความซับซอนมากกวาอุตสาหกรรมท่ีแยกตัวออกไปจากชนบทอยางชัดเจน โดยการ
สรางความเปนเนื้อเดียวกันกับชุมชน เพื่อระดมแรงงานเขาไปทํางาน ดังท่ีกลาวถึงแลวในตอนท่ี 3.4 
นอกจากนี้โรงงานไดสรางวินัยอุตสาหกรรม ดวยการเช่ือมโยงหลักคิดทางดานเศรษฐกิจซ่ึงเนนการ
บังคับ เพื่อสรางหลักประกันการมีแรงงานเขาทํางานอยางม่ันคง ควบคูไปกับหลักคิดทางวัฒนธรรม
เพื่อสรางแรงจูงใจใหคนงานยินดีทํางานอยางตอเนื่อง โดยท่ีโรงงานไมตองเพ่ิมคาจาง แตไดคนงาน
ท่ีมีประสิทธิภาพ และสินคาคุณภาพตามท่ีตองการ  

ดังนั้นเพื่อเปนการถกอภิปรายขยายความขอถกเถียงดังกลาวขางตน ผูศึกษาแบงเนื้อหา
ออกเปนสามตอน ดังนี้ ตอนแรกจะเปนการจําแนกความแตกตางหลากหลายของ “คนงานหองเย็น”          
เพื่อช้ีใหเห็นเง่ือนไขท่ีแตกตางกันของคนงานแตละกลุมท่ีเขาไปทํางานใน “หองเย็นเอบี”            
เปนผลใหไดรับคาจางท่ีไมเทาเทียมกัน และถูกวินัยอุตสาหกรรมควบคุมหนักเบาไมเทากัน         
สวนเนื้อหาในตอนท่ีสองจะวิเคราะหปฏิบัติการนิยามความหมายของคนงาน โดยจะเนนไปที่     
“กลุมคนงานท่ีไรทางเลือก” ซ่ึงเปนคนงานไรฝมือท่ีตองพึ่งพิงงานอุตสาหกรรมเปนหลัก           
โดยจะเปรียบเทียบความหมายของงานกับคนงานกลุมอ่ืน  ท่ีไดจําแนกไวกอนหนานี้แลว              
เพื่อช้ีใหเห็นวาความเขาใจความหมายของงานที่ไมไดเปนแบบเดียวกัน หรือเปนไปในลักษณะ
เดียวกันท้ังหมด ความหมายของงานในความเขาใจของ “กลุมคนงานไรทางเลือก” ครอบคลุมหลาย
ดาน ไมใชเฉพาะดานการเผลิตอยางเดียว แตซอนดานการบริโภคความหมาย ซ่ึงรวมถึงคุณภาพชีวิต
ของคนงานดวย สวนตอนท่ีสามจะวิเคราะหการปรับตัวของโรงงานในการสรางวินัยข้ึนมาควบคุม
คนงานภายในโรงงาน ดวยการพยายามรักษาความสัมพันธกับทองถ่ินเอาไว เพ่ือสรางความม่ันคง 
และตอเนื่องในการใชแรงงาน 
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4.1 ความแตกตางหลากหลายของ “คนงานหองเย็น”  
 

เนื้อหาในตอนนี้จะจําแนกความแตกตางหลากหลายของ“คนงานหองเย็น” ซ่ึงเปนการสราง
ประเภทของกลุมคนงานข้ึนมาเพื่อใชในการวิเคราะห (analytical category) เนื่องจากในความเปน
จริงแลวกลุมของคนงานไมไดสังกัดกลุมใดกลุมหนึ่งอยางตายตัว เพราะอาจมีความคาบเกี่ยว       
และซอนกันอยู ท้ังนี้เกณฑการจําแนกในคร้ังนี้ประกอบดวย ความรู โอกาสการเล่ือนข้ันในเชิง
อาชีพ การมีหลังพิงในภาคเกษตรกรรม และวัฏจักรชีวิตของคนงาน โดยผูศึกษาจําแนกคนงาน
ออกเปนส่ีกลุม ประกอบดวย “กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน” “กลุมคนงานท่ีไร
ทางเลือก” “กลุมคนงานท่ีมีทางเลือกอ่ืน” และ “กลุมคนงานท่ีเขาๆ ออกๆ โรงงาน” ท้ังนี้ผูศึกษาจะ
กลาวถึงขอมูลพื้นฐานของคนงานแตละกลุมกอน หลังจากนั้นจะยกตัวอยางชีวิตคนงานข้ึนมา
ประกอบ เพื่อปูความเขาใจในภูมิหลังของคนงานแตละกลุม อันจะเปนประโยชนในการทําความ
เขาใจวาคนงานกลุมใดไดรับประโยชนจากงานในภาคอุตสาหกรรมมากท่ีสุด และคนงานกลุมใด
ตองพึ่งพิงงานในภาคอุตสาหกรรมมากท่ีสุด ถูกวินัยอุตสาหกรรมควบคุมอยางไร และจะเปน
ประโยชนตอการวิเคราะหปฏิบัติการการนิยามความหมายของงาน ในตอนท่ี 4.2 ตอไปดวย  
 “กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน” เปนคนงานท่ีมีจํานวนนอยท่ีสุด ในการศึกษา
คร้ังนี้ โดยมีเพียง 4 คนเทานั้น “พวกเขาเปน “พนักงานรายเดือน” หากพิจารณาตามรูปแบบการจาง
งานของ “หองเย็นเอบี” สวนในโรงงานมีคนงานกลุมนี้ท้ังหมด 187 คน คนงานท้ังหมดพึ่งพิงการ
ทํางานในภาคอุตสาหกรรมเปนหลัก พวกเขามาจากครอบครัวท่ีมีท่ีดินทํากิน แตไมมีความ
จําเปนตองพึ่งพิงภาคเกษตรกรรม ภายหลังจากเขาทํางานในโรงงานแลว เนื่องจากพวกเขาเปน
คนงานมีทักษะฝมือท่ีผานการฝกฝนจากสถาบันการศึกษาที่มีความรูเฉพาะทางสําหรับการทํางาน
ในโรงงาน โดยจบการศึกษาระดับประกาศนียบัตรช้ันสูง (ปวส.) จํานวน 1 คน อนุปริญญาสาขา
เทคโนโ,ยีการเกษตร จํานวน 1 คน ปริญญาตรีดานวิทยาศาสตรการอาหารจํานวน 1 คน              
และเศรษฐศาสตรอีก 1 คน คนงานกลุมนี้ทํางานใน “หองเย็นเอบี” อยางยาวนาน โดยคนงานท่ีมี
อายุนอยท่ีสุดคือ 26 ป สวนคนงานท่ีมีอายุมากสุดคือ 47 ปเทานั้น จึงนับเปนคนงานวัยกลางคนเปน
หลัก คนงานกลุมนี้ประสบความสําเร็จมากท่ีสุดในชีวิตการทํางานในอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร 
เม่ือเปรียบเทียบกับบรรดาคนงานอีกสามกลุมท่ีเหลือ ดังชีวิตของอายเอก อายปอม สงกรานต      
และนองกอย  
 อายเอกอายุ 47 ป ทํางานในตําแหนงหัวหนาแผนกควบคุมคุณภาพ ทางดานภรรยาของ   
อายเอกเปดรานขายของชําท่ีมีขนาดกิจการใหญท่ีสุด และเปนเจาของตลาดสดประจําหมูบาน           
อายเอกจบการศึกษาระดับประกาศนียบัตรระดับสูง (ปกศ.สูง) เอกวิชาสุขศึกษา จากวิทยาลัยครู
เชียงใหม แตไมไดเปนคนงานใน“หองเย็นเอบี” โดยทันที โดยอายเอกสอบบรจุครูไดท่ีจังหวัด
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มหาสารคาม แตไมไดเปนครูเนื่องจากติดเกณฑทหารอยู 1 ป เม่ือปลดประจําการแลวก็กลับมาอยู
บานทําการเกษตรเหมือนกับเพื่อนรวมรุนสวนใหญในตอนนั้น อายเอกตัดสินใจเขาสมัครทํางานใน
โรงงานเม่ือป พ.ศ.2535 เนื่องมาจากประสบความลมเหลวในการลงทุนทางการเกษตรและเร่ิมมี
ภาระการเล้ียงลูก “รายไดท่ีเรามีเพราะวาทําเกษตรเนี๊ยะ สองเดือนถึงสามเดือน รับมาประมาณ หม่ืน
กวาบาท เหมือนกับวาเยอะ แตพอมาคิดถึงทุนท่ีเราลงไป คาแรงท่ีเราลงไป แทบจะไมเหลืออะไร
ตอนน้ัน แลวก็ลูกก็เร่ิมมี เอะ ทําไมเงินมันไมมีเก็บซักที” โดยในตอนแรกอายเอกก็คิดเหมือนกับ
ชาวบาน คนอ่ืนท่ีหันไปทํางานในโรงงานสักระยะหนึ่งเทานั้น แตเม่ือรายไดจากการทํางานใน
โรงงานมีความมั่นคงมากกวา และมีเงินเหลือเก็บ จึงทําใหอายเอกจึงตัดสินใจทํางานในโรงงาน
อยางเต็มตัว ท้ังนี้อายเอกเร่ิมตนทํางานดวยการเปน“พนักงานรายวัน” เหมือนคนอ่ืนท่ัวไป แตดวย
ความท่ีอายเอกมีวุฒิการศึกษาระดับสูงกวาคนอ่ืนโดยเฉล่ียในตอนนั้น และการเรียนดาน
วิทยาศาสตรการอาหารยังไมเปนท่ีแพรหลาย ทําใหอายเอกสามารถใชวุฒิการศึกษาเปนบันไดไต
เตาตําแหนงงานข้ึนไป บวกกับการใชเวลาวางในวันหยุดสุดสัปดาหเรียนหนังสือเพ่ิมเติม จนกระท่ัง
สามารถกาวข้ึนไปเปนหัวหนาแผนกควบคุณภาพ           และจบการศึกษาระดับปริญญาตรีสาขา
เศรษฐศาสตร ปจจุบันอายเอกมีเงินเดือนประมาณสองหม่ืนกวาบาท  
 ทางดานอายปอม อายุ 45 ป นอยกวาอายเอกสองป จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาปท่ี 3 
อายปอมก็เชนเดียวกับอายเอกท่ีเคยผานประสบการณการทํางานการเกษตร กอนเขาไปทํางาน       
ในโรงงาน อายปอมเปนลูกคนเล็กสุดของครอบครัวจึงมีอิสระในการเลือกงานมากกวาพี่ๆ คนอ่ืน     
อายปอมเขาทํางานกอนหนาอายเอกหนึ่งป อายปอมเร่ิมตนจากการเปนพนักงานรายวันกอน 
จากน้ันประมาณสามเดือนก็เล่ือนช้ันเปนผูชวยเหลือพนักงาน เพราะวามี “ความรูความสามารถ
เหมาะสม” ตําแหนงงานของอายปอมเรียกกันในโรงงานวา “เฮลเปอร” โดยท้ังโรงงานมี “เฮลเปอร” 
จํานวน 12 คน ซ่ึงเปนตําแหนงผูชวยหัวหนางานหรือ “โฟรแมน” อายปอมมีหนาท่ีดูแลคนงาน     
ในระดับปฏิบัติการ (ลูกชุด) จํานวน 26 คน โดยจะคอยอํานวยความสะดวกในการทํางาน ควบคุม
ระเบียบวินัยการทํางาน ดูแลเปาหมายการทํางาน รวมถึงใหคะแนนความขยัน อันจะมีผลตอการจัด
เกรดพนักงานดวย ท้ังนี้อายปอมเปนพนักงานรายวันเหมือนกับพนักงานคนอ่ืนในหองแพ็ก แตดวย
ตําแหนงงานท่ีสูงกวา ทําใหอายปอมไดเงินคาจางรายวันสูงกวา คือไดวันละ 195 บาท ท้ังนี้ในชวง
ระหว า ง ท่ี ทํ า ง านอ า ยป อมได เ รี ยนหนั ง สื อ เพิ่ ม เ ติ ม จนจบระ ดับอนุ ป ริญญาส าข า
เทคโนโลยีการเกษตรจากวิทยาลัยครูเชียงใหม 
 สําหรับสงกรานต อายุ 36 ป จบการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.)     
เม่ือป พ.ศ. 2539 แผนกชางยนต จากวิทยาลัยโปลิเทคนิกลานนา ในตัวเมืองเชียงใหม หลังจากเรียน
จบแลวสงกรานตเขาทํางานเปนชางท่ีรานฟูอนันตฮอนดา ซ่ึงเปนตัวแทนขายรถรถมอเตอรไซค
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ขนาดใหญสงกรานตวางแผนชีวิตไวในตอนนั้นวาอยากเรียนตอหรือไมก็หาท่ีทํางานใกลบาน       
แตภายหลังจากท่ีทํางานไดประมาณสามเดือน เพื่อนรวมรุนท่ีเรียนในวิทยาลัยดวยกันสงขาวให
ทราบวา “หองเย็นเอบี” เปดรับสมัครพนักงานชาง “ผมก็เลยไปสมัครท้ิงไว พอดีเขาเรียกตัว            
ก็เลยออกจากท่ีทํางานเกา แลวทํางานท่ีนี่รวดเดียวจนถึงทุกวันนี้” สงกรานตเปนพนักงานแผนก
เคร่ืองกล ทําหนาท่ีเกี่ยวกับ “การซอมบํารุง การควบคุมความเย็นหองเย็น ควบคุมเคร่ืองจักรไลน
ผลิต หลักๆ สามอยางนี้ งานรองก็ควบคุมน้ําบาดาล บอบําบัด เกี่ยวกับในโรงงาน ระบบน้ําโรงงาน 
บอบําบัด หมอตมน้ํารอน” ในแผนกของสงกรานตมีคนงานท้ังหมด 14 คน เปนพนักงาน 13 คน 
ปจจุบันสงกรานตมีเงินเดือนๆ ละหน่ึงหม่ืนสองพันบาท ภรรยาทํางานเปนแค็ดดี้สนามกอลฟ      
สวนลูกสาววัยแปดขวบเรียนในโรงเรียนประจําหมูบาน  
 สวนนองกอยอายุ 24 ป “พนักงานรายเดือน” ท่ีมีอายุนอยท่ีสุดในคนงานกลุมนี้ เปนคนงาน
หญิงเพียงรายเดียวและเพิ่งเขาเปนคนงานใหมลาสุด นองกอยจบการศึกษาระดับปริญญาตรี              
คณะวิทยาศาสตรอาหาร มหาวิทยาลัยแมโจ หลังจากจบการศึกษาแลวเม่ือป พ.ศ.2551 นองกอย    
เม่ือเรียนจบก็สมัครเขาทํางานท่ี“หองเย็นเอบี” โดยคําแนะนําจากรุนพี่ในมหาวิทยาลัยท่ีทํางาน      
ในโรงงาน “จบมาก็ทํางานท่ีเอบีท่ีแรกเลย แลวก็ยังไมเปล่ียนเลย” นองกอยทํางานตําแหนงผูชวย
หัวหนาแผนกควบคุมคุณภาพ มีหนาท่ีควบคุมคุณภาพในสวนของของหองแพ็คกิ้ง “ดูพนักงานของ
เราวามันมีตําหนิมากเกินไปมั้ย พนักงานทําถูกตองตามขนาดท่ีกําหนดหรือเปลา” นองกอยไดรับ
คาจางเปนเงินเดือนๆ ละหนึ่งหม่ืนสามพันบาท  

จากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวา “กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน” เปนกลุมคนงาน       
ในชนบทท่ีมาจากครอบครัวท่ีมีท่ีดินทํากิน พวกเขาไดผลประโยชนจากงานในโรงงานมากที่สุด 
เนื่องจากพวกเขามี “ความรูอันเฉพาะเจาะจง” ท่ีไดรับการฝกฝนมาจากสถาบันการศึกษาใหมีทักษะ
ฝมืออันเปนท่ีตองการของอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร เม่ือเขาทํางานแลวพวกเขาจึงมีความม่ันคง
ในการทํางาน มีรายไดตอบแทนสูง อีกท้ังยังมี “เวลาวาง” มากพอท่ีจะแสวงหา “ความรูใหม”         
ท่ีเกี่ยวของกับงานท่ีทํา จึงมีโอกาสเล่ือนข้ันตําแหนงข้ึนไป และมีอนาคตท่ีแนนอนรออยู      
ภายหลังจากเกษรียณอายุทํางาน 

“กลุมคนงานไรทางเลือก” เปนจุดเนนในการศึกษาคร้ังนี้ มีจํานวนมากท่ีสุด 19 คน         
สวนในโรงงานมีคนงานกลุมนี้ท้ังหมด 1,698 คน คนงานกลุมนี้เปน “พนักงานรายวัน” ตามรูปแบบ
การจางงานของ  “หองเย็นเอบี” จึงนับเปนคนงานประจําเชนเดียวกันกับคนงานกลุมแรก             
พวกเขาทํางานในโรงงานมาอยางยาวนาน โดยมีคนงานท่ีเขาทํางานตั้งแตป พ.ศ. 2535 เปนตนมา 
จํานวน 9 คน และป 2541 เปนตนมาจํานวน 10 คน แตเหตุผลท่ีทําใหพวกเขาแยกกลุมออกมาจาก
คนงานกลุมแรกอยางชัดเจนนั้น เนื่องจากเปนคนงานไรฝมือ ไมไดรับการฝกฝนทักษะฝมือท่ีจําเปน
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สําหรับงานในโรงงานมากอน งานในความรับผิดชอบของพวกเขาเกี่ยวของกับกับการใชกําลัง
แรงกายในการคัดบรรจุถุงสินคาสําหรับคนงานหญิง สวนคนงานชายทําหนาท่ียกของ พวกเขาจบ
การศึกษาขั้นพื้นฐานเปนสวนใหญ ซ่ึงสอดคลองกับท่ีฝายบุคคลไดกลาวถึงคนงานกลุมนี้วา      
“เปนคนแถวพ้ืนบานเรา ไมจําเปนตองจบสูงระดับ ม. 6 เหมือนนิคมอุตสาหกรรม”  สวนในใบ
ประกาศรับสมัครคนงานกําหนดคุณสมบัติเอาไววา “สามารถทํางานในท่ีหนาวเย็น ทํางานลวงเวลา
ท่ีบริษัทกําหนด และหากมีประสบการณทํางานจะพิจารณาเปนพิเศษ” พวกเขาเปนพนักงานระดับ
ลางสุดของสายบังคับบัญชาภายในโรงงาน ไมมีโอกาสเล่ือนข้ันข้ึนไปสูตําแหนงท่ีมีความ
รับผิดชอบและไดคาตอบแทนท่ีสูงกวา คนงานสวนใหญไรท่ีดินทํากิน ไมมีทางเลือกทางเลือกอ่ืน
ในชีวิต  นอกจากนี้คนงานสวนใหญยังอยูในวัยกลางคน  มีครอบครัวท่ีมีลูกอยูในวัยเรียน            
รวมถึงเปนคนงานวัยใกลเกษียณอายุการทํางาน พวกเขาจึงเปนกลุมคนงานท่ีไรทางเลือกในการ
ทํางานมากท่ีสุดในบรรดากลุมคนงานท้ังหมด ยกตัวอยางเชน เบ้ิม ออม พี่ฟา พี่รัศมี และ ปาจันทร 
กับลุงแดง เปนตน 

เบ้ิมคนงานวัยหนุม อายุ 26 ป พอแมไมมีท่ีดินทํากิน จบการศึกษาระดับช้ันมัธยมตน        
แตดวยฐานะของทางบานยากจนจึงไมไดเรียนตอเหมือนกับเพื่อนรวมรุนเดียวกันท่ีตางพากันเรียน
ตอในระดับสูงกวานี้ และพากันออกไปทํางานนอกหมูบานเปนสวนมาก โดยเพื่อนบางคนอาศัยอยู
ในหมูบานแตก็ทํางานในเมืองเชียงใหม มีเพียงเบ้ิมคนเดียวเทานั้นท่ีเปน “คนงานหองเย็น”            
เบ้ิมไมเคยทําการเกษตรมากอนเลย แมของเบ้ิมเคยทํางานหองเย็นเชนกัน ตอมาออกมาขายอาหาร
ใหกับนักเรียนในโรงอาหารประจําโรงเรียนท่ีหมูบาน ปจจุบันแมของเบ้ิมไมไดทํางานแลว        
สวนพอของเบิ้มอายุ 54 ป เปนคนงานของบริษัท“ศรดํา” ไดเงินเดือนประจําแปดพันกวาบาท        
ซ่ึงเปนรายไดหลักของครอบครัวในการใชจายสําหรับซ้ือขาวและอาหาร เบ้ิมเขาทํางานในหองเย็น
คร้ังแรกสุดเม่ืออาย 18 ป หรือเม่ือป พ.ศ. 2545 อยูแผนกแพ็กกิ้งประจําจุดยกสินคาแชแข็งแลวข้ึน
โตะคัดใหพนักงานหญิงทําการคัดบรรจุถุงเบ้ิมทํางานไดเงินประมาณเดือนละส่ีพันกวาบาท ดวย
ความที่เบ้ิมพักอาศัยอยูกับพอแมไมไดออกไปเชาหอพัก และไมชอบเท่ียวเตรเหมือนกับคนงาน
วัยรุนชายและหญิงคนอ่ืนท่ีนิยมทํากัน ทําใหเบ้ิมประหยัดคาใชจาย เงินจากการทํางานของเบ้ิมมีไว
ใชจายสําหรับสวนตัว ซ่ึงเบ้ิมบอกวาเงินจํานวนดังกลาว “พอใช” ไมตองแบงใหพอกับแม            
เบ้ิมบอกวาไมอยากออกไปทํางานท่ีไหนแลว “หองเย็นนี้ดีท่ีสุดแลวสําหรับผม” 

สวนนองออมอายุ 33 ป เปนลูกสาวคนเดียวของลุงดวงกับปาสอน มีท่ีนาเน้ือท่ี 2 ไร              
และสวนผักชะอมไรหนามอีก 1 ไร นองออนเรียนหนังสือจบช้ันประถมศึกษาปท่ีหกจากโรงเรียน
ในหมูบาน นองออนไมเคยทําการเกษตรและไมอยากทําการเกษตร เม่ืออายุ 15 ป เร่ิมทํางานเปน     
พี่เล้ียงเด็กท่ีศูนยเล้ียงเด็กประจําหมูบานนานสองป หลังจากนั้นไดเดินทางไปทํางานเปนแมบาน
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ใหกับญาติท่ีจังหวัดสมุทรปราการจนกระท่ังอายุได 21 ป จึงยอนกลับมาอยูบานเม่ือป พ.ศ.2539 
ชวงนั้นนองออนยังไมมีงานทํา แมจึงฝากใหเขาทํางานท่ี “หองเย็นแหลมทอง” แผนกแพ็กกิ้ง        
กับชาวบานท่ีทํางานท่ีนั่นกอนแลว ตอมาเม่ือเกิดวิกฤตเศรษฐกิจแมของนองออนไดเขาทํางาน                 
ท่ี“หองเย็นเอบี1” ในป พ.ศ.2541 เปนพนักงานชุดเหมาแผนกผลิต แมจึงชวนนองออนไปทํางาน
ดวย แตแมก็ตองออกมากอน เนื่องจากไมมีคนคอยดูแลงานบาน “ไมมีใครทํากับขาวตอนเย็น”   
สวนนองออมก็ทํางานท่ีนั่นตอ กอนจะยายจาก “หองเย็นเอบี1” มาอยูท่ี “หองเย็นเอบี2” ในแผนก
แพ็กกิ้งประจําจุดโตะคัดเชนเดียวกับพี่น้ําและพี่บาน สวนสามีของนองออนชวยเคยทํางานรับจาง   
ในเมืองเชียงใหมมากอน รวมถึงเคยทํางานอยูในสนามกอลฟดวย แตปจจุบันชวยพอตาทํานา             
เชาท่ีนาปลูกขาวขาย และรับจางท่ัวไป นองออมบอกวาคาจางท่ีไดรับในแตละวี้คสวนใหญจะเก็บ
ไวใชเองสวนตัว “พอจายแตไมมีเก็บ” แตกตางจากเบ้ิม เพราะตองผอนสงคางวดรถมอเตอรไซค      
ท่ีใชเดินทางไปทํางาน รวมถึงซ้ือเคร่ืองสําอางไวใช สวนของใชภายในครัวเรือนสวนใหญแลว     
แมจะเปนคนซ้ือหามากกวา เชนเดียวกับคาอาหาร รวมไปถึงคาใชจายประจําวันของลูกสาวดวย           
ทําใหนองออมสามารถทํางานในโรงงานไดอยางไมตองกังวลกับภาระทางบานเหมือนกับพี่น้ํา     
โดยนองออบอกวา “ถาไมมีแมก็แยเลย” 

สวนพี่รัศมีอายุ 37 ป พอแมมีท่ีนาและท่ีสวนผักชะอมเชนเดียวกับนองออม แตพี่รัศมีเรียน
จบระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) หลังจากนั้นไดตระเวนทํางานอยูในเมือง “ไปขายของ    
ไปออกบูทสินคา ทําหลายอยาง จับจุดไมได” พี่รัศมีกอนมาเปน “คนงานหองเย็น” ใชชีวิตสวนใหญ
ในเมือง “มันตามวัย วัยนั้นมันกําลังไปกําลังสนุก เราก็มีความสุขของเรา ไปอยางนั้นสนุก พี่เท่ียว
จนอายุสามสิบกวา ตอนนี้ใหไปก็ไมไปอีกแลว ไมสนุกแลว” พี่รัศมีกลับมาอยูบานเม่ือประมาณป 
2547 แตงงานกับสามีคนแรกยายไปอยูอําเภอแมแตง แตตอมาแยกทางกันจึงกลับมาอยูบานอีกคร้ัง
หนึ่ง ในป พ.ศ.2549 พี่รัศมีใชวุฒิการศึกษาของตัวเองเขาสมัครงานที่“หองเย็นเอบี” ในตําแหนง
ตรวจสอบคุณภาพ (คิวซี) ซ่ึงไดคาจางสูงกวาพนักงานรายวันท่ัวไป แตตองทํางานแบบเวียนกะ
กลางวันสลับกับกลางคืน “มันเปล่ียนกะมันไมไหว คือ จะตองเวียนกะสองเดือนเวียนครั้งหนึ่ง เขาก็
เคยถามลงธุรการ มันไมคอยมีโอที ไดเงินนอย” จึงเลือกทํางานในแผนกแพ็กกิ้ง ประจําจุดบรรจุถึง
สินคาท่ีปดผนึกแลวลงกลอง พี่รัศมีอยูกินกับสามีคนใหมซ่ึงมีอาชีพเปนชางและมีความคิดจะ
แนะนําใหสามีสมัครงานเปนชางใน “หองเย็นเอบี” ดวย ทุกวันนี้พี่รัศมีเดินทางไปทํางานดวยรถ
มอเตอรไซค มีรายไดพอใชจายสําหรับตัวเอง ไมคอยไดชวยเหลือครอบครัว สําหรับชีวิตในปจจุบัน
พี่รัศมีถือวา “มีความสุขดีอยูแลว” กับการทํางานในโรงงาน ถึงแมจะยังติดนิสัยท่ีตัวเองเคยทํา      
เม่ือคร้ังอยูในเมือง เชน ดูทีวีจนถึงเวลาดึกและกินมามาตมตอนกลางคืน อยูบาง 
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สําหรับพี่ฟา อายุ 40 ป เปนลูกสาวคนเดียวของลุงคํากับปาดีสองสามีภรรยาคนไรท่ีดินท่ีหา
เล้ียงตัวเองดวยการรับจางเฝาสวนใหกับคนกรุงเทพท่ีมาซ้ือสวนลําไยเอาไวในหมูบาน พี่ฟาอายุ 40 
ป มีลูกสาวหน่ึงคนอายุ 6 ขวบ สามีทํางานเปนพนักงานดูแลสวนในสนามกอลฟขนาดใหญท่ีอยูไม
ไกลจาก “หองเย็นเอบี” พี่ฟาจบการศึกษาจากระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ท่ีโรงเรียนในหมูบาน 
เม่ือออกจากโรงเรียนแลวชวยพอแมทํางานท่ีบาน จนกระท้ังอายุได 16 ปพี่ฟาออกจากบานไป
ทํางานในเมืองเชียงใหม เม่ือประมาณป พ.ศ. 2530 “ไปเปนลูกจางในเมือง ไปต้ังแตอายุสิบหก       
อยูรานประดับยนต ไปทํางานบานใหเขาทํานองนี้” พี่ฟาทํางานไดสองปก็ “ออกมาอยูบาน” จากน้ัน
ไมนานก็เร่ิมเขาไปทํางานในโรงงาน โดยเร่ิมจากโรงงานผลิตสุราท่ีตั้งอยูทางทิศใตของหมูบาน    
“มาทํางานอยูโรงงานสุราทิพยเนี่ย” ทํางานท่ีโรงงานแหงนี้ได “สักสามเดือนนี่แหละ แลวก็ออกไป
อยูหองเย็นแหลมทอง” ซ่ึงเปนโรงงานผลิตผักและผลไมแชแข็งแหงแรกที่ชาวบานจํานวนมากได
พากันไปทํางานท่ีนั่น พี่ฟาทํางานท่ี “หองเย็นแหลมทอง” นานถึงสามป ตอมายายไปทํางานท่ี     
“หองเย็นเอบี1” เม่ืออายุประมาณ 23 หรือในป พ.ศ.2537 “อยูท่ีนั่นไดหาป แลวก็ยายมาอยูเอบี2     
จนทุกวันนี้สิบหกปแลวรวมกันสองท่ี” พี่ฟาทํางานในแผนกแพ็กกิ้งอยูประจําจุดโตะคัดบรรจุสินคา
แชแข็งใสถุงในสภาพท่ีอากาศหนาวเย็นตลอดเวลา “อยูมาตลอด อุณหภูมิสิบถึงสิบส่ีองศา”             
พี่ฟาบอกวารายรับจากการทํางานในโรงงานไมพอกับรายจายซ่ึงแตกตางจากบ๋ึงท่ีเปนคนโสด     
“ไมพอ ในความเขาใจของพ่ีมันอยางไรก็ไมพอ เรารับภาระหลายอยาง ไหนจะของกิน ไหนจะลูก” 
อีกท้ังการท่ีพี่ฟายืนทํางานติดตอกันวันละหลายช่ัวโมงมานานหลายป ทําใหมีอาการเจ็บปวย        
เปนโรคความดันสูง ปวดเม่ือยตามรางกาย จนตองลางานไปหาแพทยเปนประจํา                

 เม่ือหันไปดูทางปาจันทรวัย 52 ป กับลุงแดงวัย 53 ป สองสามีภรรยา “คนงานหองเย็น”    
วัยชรา ผูเปนตัวอยางของคนงานวัยใกลเกษียณของ“หองเย็นเอบี” ท้ังปาจันทรกับลุงแดงตางเปนคน
ท่ีไมมีท่ีดินทํากินดวยกันท้ังคู ปาจันทรผานการทํางานรับจางภาคการเกษตรมากอน “ไมมีนาแมแต
ท่ีเดียว รับจางมาโดยตลอด นา สวน อะไรก็ไมมีกับเขา” เชนเดียวกับลุงแตงผูเปนสามี “สมัยกอน
รับจางเล้ียงควายบาง เปนลูกจางทํานาใหเขา ไดเปนขาวไวกิน ปลูกหอม เกี่ยวเขา ระยะนั้นคนทํานา
ทําสวนเยอะ รับจางมาจนทุกวันนี้” ปาจันทรเขาไปทํางานใน “หองเย็นเอบี” กอนเม่ือป พ.ศ.2537 
เนื่องจากเห็นวาการจางงานในหมูบานเร่ิมหายากมากขึ้นทุกที สวนลุงแดงชวงนั้นไปทํางานอยูกับ
บริษัทรับเหมากอสรางในเมืองเชียงใหม  แตตอมาเม่ือเกิดวิกฤตเศรษฐกิจในป  พ .ศ .2540              
งานกอสรางเร่ิมหายากมากข้ึนทุกที ปาจันทรจึงชักชวนใหลุงแตงสมัครเขาทํางานท่ี “หองเย็นเอบี” 
เม่ือป พ.ศ. 2541 ปาจันทรทํางานอยูแผนกผลิต เนื่องจากชวงท่ีปาจันทรไปสมัครโรงงานรับเฉพาะ
แผนกนี้พอดี  ตองจับสลากหมุนเวียนเปล่ียนชวงเวลาทํางานสลับกันระหวางกะกลางวัน                
กับกะกลางคืน สวนลุงแตงทํางานแผนกแพ็กกิ้ง ทําหนาท่ียกกลองสินคาแชแข็งเชนเดียวกับเบ้ิม      



 105

ปาจันทรกับลุงแตงทํางานหาเล้ียงตัวเองและสงเสียลูกสาวอีกหนึ่งคนท่ีเรียนอยูช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 
แตตอมาลูกสาวเกิดลมปวยและเสียชีวิตดวยโรคไตวาย เม่ือป พ.ศ.2551 ปจจุบันท้ังคูอยูทํางาน     
เพื่อรอเกษียณเม่ืออายุถึงหกสิบปและจะไดเงินบําเหน็จชราภาพจากสํานักงานประกันสังคม 

จากท่ีกลาวมาจะเห็นวา “กลุมคนงานไรทางเลือก” เปนกลุมคนงานท่ีตองพึ่งพิงงานใน
ภาคอุตสาหกรรมเชนเดียวกับคนงานกลุมแรก แตเง่ือนไขความรูท่ีผิดกันทําให “กลุมคนงานท่ีไร
ทางเลือก” อยูในสภาพจนตรอกมากกวา ถึงแมจะทํางานประจําแตก็มีรายไดนอย ไมเพียงพอเล้ียง
ตัวเองและครอบครัว เม่ือจะถอนตัวออกจากงานก็ไมสามารถท่ีจะทําได เนื่องจากไมมีทางเลือกอื่น
อีกแลว แตกตางจากคนงานกลุมท่ีสามท่ีจะกลาวถึงถัดไป 

“กลุมคนงานท่ีมีทางเลือกอ่ืน” เปนกลุมคนงานท่ีไรฝมือเชนเดียวกับ “กลุมคนงานท่ีไร
ทางเลือก” แตเปนคนงานช่ัวคราว ทํางานตามระยะเวลาท่ีตกลงกับโรงงาน โดยเฉพาะในชวงท่ีมี
วัตถุดิบเขาโรงงานจํานวนมากเทานั้น พวกเขาทํางานในแผนกตัดแตง ทําหนาท่ีตัดแตงวัตถุดิบให
ไดตามขนาดและรูปทรง กอนท่ีโรงงานจะนําไปแชเยือกแข็งตอไป คนงานกลุมนี้สวนใหญมาจาก
อําเภอพราว จังหวัดเชียงใหม จากการประมาณการของคนงานเองคาดวามีคนงานในกลุมนี้
ประมาณ 100 คน นอกจากสภาพการทํางานและเง่ือนไขการจางงานจะแตกตางกันแลว ส่ิงท่ีทําให
คนงานกลุมนี้แตกตางจาก “กลุมคนงานท่ีไรทางเลือก” คือพวกเขาไมจําเปนตองพ่ึงพิงโรงงานเปน
หลัก และเปนระยะเวลานาน เนื่องจากพวกเขามีทางเลือกอ่ืนท่ีมากกวางานในภาคอุตสาหกรรม 
โดยเฉพาะงานในภาคเกษตรกรรม ดังเชนชีวิตของพี่ราตรีเปนตัวอยาง พี่ราตรีอายุ 42 ป มีรายได
หลักจากการเกษตร โดยมีท่ีนาหาไรคร่ึง ท่ีสวนลําไยอีกสิบไร สวนสามีก็ทําการเกษตรเชนกัน พี่
ราตรีเคยทํางานในโรงงานเม่ือสมัยยังเปนสาว โดยในตอนนั้นพี่ราตรีมีอายุ 18 ป เขาไปทํางานใน
โรงงานในตัวเมืองเชียงใหมกับเพื่อนๆ นานส่ีป โดยเก็บเงินสงใหพอแมท่ีบาน เม่ือออกจากโรงงาน
แลวก็กลับมาอยูบานและแตงงานมีครอบครัว พี่ราตรีไปทํางานเปนคนงานรับเหมาตัดถ่ัวแระ       
กับชาวบานคนอ่ืนๆ ในหมูบานรวมทั้งหมด 9 คน โดยทุกคนมีท่ีดินทํากินเปนของตัวเอง                
พี่ราตรีจะเขาทํางานในโรงงานเพียงระยะส้ันหลังจากท่ีวางเวนจากงานการเกษตรแลวเทานั้น       
สวนเวลาท่ีเหลือพี่ราตรีจะทําการเกษตรเปนหลัก ดัวยเหตุท่ีพึ่งพางานในภาคเกษตรเปนหลัก         
จึงทําใหงานในภาคอุตสาหกรรมเปนงานรอง 

“กลุมคนงานท่ีเขาๆ ออกๆ โรงงาน” เปนกลุมคนงานในวัยหนุมสาว พวกเขามีความรูสูง
กวา “กลุมคนงานท่ีไรทางเลือก” ทําใหพวกเขาพวกเขามีทางเลือกมากกวาในการทํางานนอกภาค
เกษตร งานในโรงงานนับเปนเพียงทางผานเทานั้น เม่ือเจองานหนัก ทักษะตํ่า โอกาสเล่ือนตําแหนง
นอย ทําใหพวกเขาไมยอมทนกับการถูกควบคุม แตกตางจาก “กลุมคนงานท่ีไรทางเลือก” ท่ีไมมี
โอกาสเปล่ียนงานใหมอีกตอไปแลว ดังจะเห็นไดจากชีวิตของนองนิวและนองบอย 
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นองนิวอายุ 32 ป จบการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ดานการบัญชี        
เปนพนักงาน QC รายเหมา โดยในชวงท่ีผูศึกษาสัมภาษณนั้น นองนิวอยูในระหวางพักงาน 
ภายหลังจากหมดสัญญาทํางานระยะ 30 วันแลว “หองเย็นเอบี” จึงใหหยุดพักชวงสงกรานตท่ี
โรงงานปดพอดี แลวใหเขาไปทํางานอีกรอบชวงเดือนพฤษภาคม โดยเปนสัญญาระยะส้ัน 90 วัน      
นองนิวเคยผานงานมาหลายท่ีแลว ท้ังท่ีเปนงานในสาขาอุตสาหกรรม และสาขาบริการ สวนใหญ
เปนงานท่ีอยูในตัวเมืองเชียงใหม ซ่ึงแตละท่ีจะอยูยาวนานบางส้ันบาง จนเม่ือนองนิวเร่ิมมีอายุมาก
ข้ึนจึงกลับมาอยูบาน ชวงพักนี้นองนิวเคยไปทํางานรับจางในภาคเกษตรกับชาวบานท่ีรูจักคุนเคย
กัน “ไปรับจางในสวน ปลูกมันฝร่ังอะไรงี้ก็ไปกะเขา ไดวันละ 150 บาท” แตไมนานนองนิวก็หยุด
ไปรับจาง “ในทุงนานี้มันก็ตองจับจอบ จับเสียมรอน เหนื่อยมันไมไหว” นองนิวเห็นวางานในภาค
เกษตรมีความตํ่าตอยกวางานในโรงงานเธอจึงไปสมัครทํางานท่ี “หองเย็นเอบี” “ไปโรงงานดีกวา 
มันสบายกวาไง” ซ่ึงเปนโลกการทํางานสมัยใหมท่ีเธอช่ืนชอบและคุนเคยมากกวา 

แตสําหรับนองบอย อายุ 18 ป เขาไมเคยคิดอยากทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมมากอน 
ถึงแมวาเขาจะเคยไปทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมชวงเวลาปดเทอมกับเพื่อนรวมรุนเดียวกัน     
เพื่อหารายไดพิเศษเทานั้น “ใหไปทําจริง ก็ไมเอาหรอก” นองบอยต้ังเปาหมายเอาไววาเม่ือเรียบจบ
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ีหกแลวจะสอบเรียนตอโรงเรียนพลตํารวจ แตสอบไมติด นองบอยจึงไปสอบเขา
เรียนท่ีวิทยาลัยอาชีวศึกษา กระน้ันแลวดวยความท่ีแมขาดเงินทุนสงเรียนตอ สวนพ่ีสาวก็อยูในชวง
ใชเงินจํานวนมากสรางบานหลังใหมใหกับแม นองบอยจึงไมไดเรียนตอตามท่ีหวังเอาไว            
และตองหันไปทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมท่ีตัวเองอยากหลีกหนี โดยเร่ิมตนไปทํางานท่ีบริษัท
ลานนาเกษตรในเขตอําเภอสารภี ซ่ึงเปนโรงงานผลิตผักและผลไมแชแข็งท่ีนองบอยเคยไปทํางาน
ในชวงปดเทอม แตทํางานท่ีนั่นไดไมนานนองบอยก็ออกจากงาน เนื่องจากเห็นวา “ไกลเกินไป    
ข้ึนรถตีส่ีตีหา แมตองต่ืนเชามาทํากับขาวใหดวย แมเลยไมสบาย” นองบอยจึงยายเขามาทํางานท่ีอยู
ใกลบาน โดยเลือกเขาทํางานท่ีบริษัทพรีเมียมฟูดสท่ีอยตรงกันขามกับโรงงานผลิตสุรา ซ่ึงใกลบาน
กวา “หองเย็นเอบี” นองบอยเขาทํางานในตําแหนงพนักงานท่ัวไป แตทํางานไดไมนาน “สักส่ีหา
เดือนก็ออกมา” เ ม่ือทราบขาวว า  “หอง เ ย็นเอบี” เปด รับสมัครพนักงานคิวซีราย เหมา                      
ซ่ึงเปนตําแหนงงานสูงกวาพนักงานท่ัวไป นองบอยจึงเขาไปทํางานท่ี “หองเย็นเอบี” แทน 

กลาวโดยสรุปแลว เนื้อหาในตอนนี้ผูศึกษาไดช้ีเห็นวา “คนงานหองเย็น” มีความแตกตาง
กันภายในกลุม ซ่ึงเปนประโยชนตอการทําความเขาใจวา ในการสงเสริมอุตสาหกรรมเกษตร – 
อาหาร ในฐานะระบบเศรษฐกิจสมัยใหมลงไปในพื้นท่ีชนบทนั้น มักจะมีการสรางภาพวา            
เพื่อสงเสริมการมีงานทํา และเพิ่มรายไดใหกับคนในชนบท ซ่ึงดูราวกับวาทุกคนจะไดผลประโยชน
จากการพัฒนาอยางเทาเทียม แตเม่ือพิจารณาถึงความแตกตางภายในกลุมคนงานแลวจะพบวา 
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แทจริงแลวมีคนเพียงบางกลุมซ่ึงมีเปนจํานวนนอยเทานั้น ท่ีไดรับผลประโยชนจากการพัฒนาอยาง
เต็มท่ี เนื่องจากมีเง่ือนไขความพรอมมากกวา แตสําหรับกลุมคนท่ีไรความพรอมท่ีรัฐมักจะอางวา
ไปชวยเหลือนั้น กลับกลายเปนกลุมคนท่ีไดรับผลประโยชนจากงานในภาคอุตสาหกรรมนอยท่ีสุด 
และถูกวินัยอุตสาหกรรมควบคุมมากท่ีสุดอีกดวย แตท้ังนี้เม่ือพิจารณากลุมคนงานในฐานะท่ีเปนผู
ปฏิบัติการแลวจะทําใหเราเขาใจมากข้ึนวาเหตุใด “กลุมคนงานท่ีไรทางเลือก” จึงเลือกท่ีจะทํางาน
ในภาคอุตสาหกรรมตอ ท้ังท่ีเปนงานท่ีมีรายไดต่ํา ซ่ึงผูศึกษาจะไดนําเสนอในหัวขอถัดไป 
 

4.2 งาน“สบาย” “ไดทุกอยางเพราะโรงงาน”: การซอนความหมายของงานสมัยใหม  
ในตอนน้ีผูศึกษาจะวิเคราะหความหมายของงานของ “คนงานหองเย็น เพื่อช้ีใหเห็นวา    

งานในโรงงานไดกลายเปนทางเลือกสําหรับ “กลุมคนงานท่ีไรทางเลือก” ไดอยางไร โดยดูผาน
ปฏิบัติการของคนงานในการใหนิยามความหมายของงาน ผูศึกษาจะเริ่มตนการนําเสนอมุมมองของ 
“กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน” กอนเปนลําดับแรก เพื่อช้ีใหเห็นวาพวกเขาอาศัยเง่ือนไข
ความรู จึงทําใหไดผลประโยชนจากการทํางาน สามารถเล่ือนตําแหนง สรางความม่ันคงในการ
ทํางานได หลังจากนั้นจะเปนการนําเสนอการนิยามความหมายของงานของ “กลุมคนงานท่ีมี
ทางเลือกอ่ืน” ซ่ึงถึงแมจะไรความรู แตทางเลือกอ่ืนท่ีมีนอกเหนือจากงานในโรงงาน ทําใหพวกเขา
เขาเปนคนงานเพียงช่ัวคราว เพื่อหารายไดเสริมเทานั้น สําหรับ “กลุมคนงานท่ีเขาๆ ออกๆ โรงงาน”
เนื่องจากพวกเขายังอยูในวัยหนุมสาว ท่ียังมีโอกาสหางานอ่ืนนอกภาคเกษตรไดกวางกวา            
งานในโรงงานสําหรับพวกเขาจึงเปนเพียงทางผานเทานั้น สวน “กลุมคนงานไรทางเลือก”           
ดวยเงื่อนไขที่ เสียเปรียบกับคนงานท้ังสามกลุมท่ีกลาวมา ทําใหพวกเขาตองพึ่งพิงงานใน
ภาคอุตสาหกรรมเปนหลักในชีวิต งานในความเขาใจของคนงานกลุมนี้เปนท้ังการหารายได        
และการแสวงหาคุณภาพชีวิต ซ่ึงเปนการซอนความหมายของงานท้ังดานการผลิตและการบริโภค 

 “กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน” พวกเขาเห็นวางานโรงงานอุตสาหกรรมสราง
ความม่ันคงในเร่ืองรายไดและชีวิตดีกวางานในภาคเกษตรกรรม โดยมีเง่ือนไขท่ีทําใหคนงานกลุมนี้
ประสบความสําเร็จคือ “ความรู” ซ่ึงมีความสําคัญท่ีสุด สําหรับเขาสูตําแหนงงานในสาขาการผลิต
สมัยใหม นอกจากนี้“ความรู” ยังเปนบันไดเล่ือนข้ันตําแหนงงานใหสูงข้ึนไปอีกดวย พวกเขาไดรับ
ผลประโยชนจากงานโดยตรง และบริโภคความเปนสมัยใหมไดเต็มท่ี อายเอกเปนตัวอยางท่ีดีของ
คนงานในกลุมนี้ ผูเปล่ียนตัวเองจากเกษตรกรเปนคนงานและใช “ประสบการณ” และ “ความรู” 
เล่ือนตําแหนง จาก “พนักงานรายวัน” เปน “พนักงานรายเดือน” ในตําแหนงหัวหนาแผนกควบคุม
คุณภาพ ตามท่ีอายเอกเลาใหฟงวา 
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“ผมเร่ิมทํางานป พ.ศ.2535 ผมไมไปปุปเปนตําแหนงสูงแบบนี้ เลยนะ         
เพราะผมไปเปนตําแหนงพนักงานรายวัน ไปตรวจสอบคุณภาพรายวัน         
แตอาจจะมาจากประสบการณแลวก็สวนหนึ่งอาจจะความรู เราตอนนั้นเรียน 
ปกศ .สูง  ก็เลยสอบแขงกับคนอ่ืนๆ  แลวก็ขยับๆ  ข้ึนมาเปน  โฟรแมน           
เปนผูชวย เปนรองละกอข้ึนเปนหัวหนาแผนก สวนหนึ่งเราก็มาเรียนเสริม     
ท่ีมหาลัยแมโจบาง แลวก็ไปอบรมคอรสส้ันๆ” (อายเอก 3 ตุลาคม 2552) 
 

จาก “ประสบการณ” ในการทํางาน บวกเขากับ “ความรู” เดิมท่ีคนงานกลุมนี้มี มากอนเขา
ทํางาน และ “ความรู” ใหมท่ีไดรับเพ่ิมเติมจากการสงเสริมของโรงงาน และการขวนขวาย “ลงทุน
หาความรู” ท่ีเกี่ยวของกับอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร เพื่อ “แขงขัน” กับคนงานคนอ่ืนๆ ในท่ี
ทํางานดวย แตสําหรับอายปอม คนงานรุนราวคราวเดียวกันกับอายเอก ถึงแมวาจะไมสามารถเล่ือน
ตําแหนงงานข้ึนไปไดสูงเทียบเทากับอายเอก แตอายปอมก็เห็นวางานในตําแหนงเฮลเปอร          
ของตัวเองนั้นก็มาจาก “ความรู ความสามารถ” เชนกัน ทางดานสงกรานตเปนคนงานรุนใหม         
ท่ีแตกตางจากอายเอกและอายปอม ท่ีมีคุณวุฒิสมัครงานตรงตามความตองการของโรงงาน “เรามา
ถูกจุดแลว งานก็สายงานตรงที่เราจบมาดวย มันก็สบาย” เชนเดียวกับนองกอยท่ีเรียนจบทางดาน
วิทยาศาสตรการอาหาร ซ่ึงเปนท่ีตองการของโรงงานเปนอยางมาก เนื่องจากเปน “ความรู”             
ท่ีจําเปนตองใชในการเพิ่มมูลคาอาหารในอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร ดวยพื้นฐานความรูนี้         
จึงทําใหนองกอยมีความม่ันใจในการไดเล่ือนตําแหนงงานของตัวเองข้ึนไปอีก “อยางนอยขอได
เปนรองหัวหนาแผนก” และดวย “ความรู” ท่ีมีอยูทําใหนองกอยม่ันใจมีทางเลือกเพิ่มข้ึนมาอีกหาก
วาการทํางานท่ี “หองเย็นเอบี” ไมเปนไปตามความคาดหวังในการเล่ือนตําแหนง “จะทําท่ีนี่           
อยางนอยใหได 5 ป ถาความรุงเรืองของเราไมมีท่ี 5 ป ก็คือเราตองหาท่ีอ่ืนไดแลว” 

“ความรู” เปนเง่ือนไขสําคัญของการสรางหลักประกันความมั่นคงในตําแหนงงานท่ีดี     
และการเล่ือนข้ันตําแหนงงาน โดยมีผลท่ีตามมาคือการไดคาตอบแทนท่ีสูงมากข้ึนจากตําแหนงงาน
ท่ีขยับข้ึนไป  และทําใหคนงานกลุมนี้ไดประโยชนอยางเต็มท่ีจากการทํางานในโรงงาน
อุตสาหกรรมสมัยใหม อายปอมถึงแมจะไมไดเ ล่ือนตําแหนงข้ึนไป แตตําแหนงงานท่ีให
คาตอบแทนสูงกวาพนักงานรายวันทําใหอายปอมมีความพึงพอใจกับงานท่ีทําอยูในทุกวันนี้         
“ดีหลายๆ อยาง ประกันตน เจ็บไขไดปวยไมเสียเงิน การคุมครองอุบัติเหตุอะไรก็ดีไปหมด             
มีโบนัส” สงกรานตก็เชนกันสามารถเก็บเงินซ้ือรถยนต และกูเงินมาสรางบานเองได “ทํางานท่ีนี่
ม่ันคงดีอยูแลวมีบาน มีรถยนตเปนของตัวเอง ถึงจะมีหนี้สินจากการบริโภคสินคาสมัยใหม           
แตก็ไมเหลือบากวาแรงท่ีเขาจะผอนชําระ เนื่องจากมีคาตอบแทนรายเดือนท่ีคอนขางสูงพอสมควร 
สําหรับนองกอย ซ่ึงยังไมมีภาระครอบครัวของตัวเอง ไดแบงเงินเดือนและโบนัสสวนหนึ่งเก็บไว
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สําหรับ “สรางบานใหกับพอแม” ทางดานอายเอกไดอาศัยตําแหนงงานเขาถึงแหลงทุนเพ่ือนําเงินมา
ซ้ือตอตลาดสดใหภรรยาดูแล “ก็เอา สลิปเงินเดือนมายื่นกูธนาคารออมสิน” นอกจากน้ียังกูเงินไป
ซ้ือท่ีดินเพิ่มเติมอีกเพื่อรองรับอนาคตภายหลังเกษียณจากงาน “ผมจะอยูถึงสักอายุ 55 ป จากนั้น
ออกมาคงออกมาเพื่อมาทําธุรกิจสวนตัว อาจจะทําสวนผักอะไรท่ีมันพออยูก็พอแลวนี้คือเปาหมาย
ท่ีวางไวนะ” อายเอกไดประเมินความสําเร็จของตัวเองโดยเปรียบเทียบกับคนงานคนอ่ืนในหมูบาน
เดียวกันเอาไววา 

 

“วันนั้นถึงวันนี้ถาผมยังอยูในระดับพนักงานอยู เหมือนคนบานนี้ท่ีเขาไป
พรอมผม คนท่ีไปแลวไมไดกาวข้ึน เขาก็ไมประสบความสําเร็จ ต่ําสํารับผมนี้
รายไดมันอาจจะเพิ่มข้ึนเพราะวาเร่ืองของตําแหนง  เร่ืองของความรูท่ีเราเรียน
มาตรงนั้น  ณ วันนี้ผมยังได 170  กวาบาท ตองรับภาระลูก อะไรหลายอยาง 
มันก็คงอยูไมได” (อายเอก 3 ตุลาคม 2552)  

 

จากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวา “กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน”อาศัย “ความรู”       
เปนเง่ือนไขในการเขาถึงงานสมัยใหมในโรงงานอุตสาหกรรม ทําใหพวกเขาไดรับประโยชนจาก
งาน ดวยการมีงานมั่นคง คาตอบแทนสูง สวัสดิการดี มีโอกาสไดเล่ือนข้ัน และมีหลักประกันใน
ชีวิตที่ม่ันคงภายหลังการเกษียณอายุทํางาน นอกจากนี้พวกเขายังสามารถบริโภคความเปนสมัยใหม
ไดอยางเต็มท่ี จึงอาจกลาวไดวา ถึงแมวางานในโรงงานจะมีความซํ้าซาก แตผลตอบแทนท่ีพวกเขา
ไดรับอยางคุมคาจากงานท่ีทํา ทําใหพวกเขามีความสุขกับชีวิตภายนอกโรงงานได และทําใหคนงาน
กลุมนี้เปน“คนงานผูม่ังค่ัง” (affluent worker) (Goldthrope, 1968)     

สําหรับ “กลุมคนงานท่ีมีทางเลือกอื่น”แลว ถึงแมพวกเขาจะไร “ความรู” ขาดสวัสดิการ
คุมครองเวลาทํางาน ไมมีโอกาสเล่ือนตําแหนงข้ึนไป และขาดความม่ันคงในการจางงาน             
แตพวกเขากลับไมรูสึกเปนปญหา เนื่องจากพวกเขาพวกเขาใหความสําคัญกับความเปนอิสระ       
ในชีวิต มากกวาความหมายของงานในดานการผลิตเพียงอยางเดียว นอกจากนี้พวกเขายังมีทางเลือก
อ่ืน อันไดแกการมีนา มีสวน ท่ีสรางรายไดหลักจากการทําสวนลําไย การปลูกขาวโพด พวกเขาจึง
ไมยอมเขาไปเปนคนงานประจํา และตกอยูภายใตการควบคุมของวินัยอุตสาหกรรมอยางเต็มตัว      
แตกระน้ันแลวพลังครอบงําของอุตสาหกรรมสูงมาก และงานในภาคเกษตรกรรมเองก็มีความเส่ียง
สูงอยูดวย พวกเขาจึงอาจเขาไปเปนคนงานในกลุมท่ีสองไดในอนาคต 

ยกตัวอยางเชนพี่ราตรีกับปาเปง สองคนงานจากบานหวยใส อําเภอพราว ท่ีเขาไปทํางาน
เปน “ชุดเหมาพราว” เหมาตัดถ่ัวแขกท่ี “หองเย็นเอบี” พี่ราตรีใหความสําคัญกับงานในภาค
เกษตรกรรมเปนอันดับแรก “อยูกับบานนี่แหละ ทํานาทําสวน ไมใชวาวาจะไปทํางานอยูในโรงงาน
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ตลอด  ตามหลักแลวตองอยูบานทําสวน  อยูบานเราเปนอิสระ  ยอมรับวาเราอยากมีสวน                  
ไปอยูกับไรกับสวนแบบน้ี แบบวาเราคิดอยูแบบพอเพียง มันสบายใจ” นอกจากนี้ผลตอบแทนทาง
เศรษฐกิจจากภาคเกษตรกรรมก็ยังคุมคานาพอใจอีกดวย “ขาวนาปไดเงิน 15,000 บาท ขาวโพดได 
50,000 บาท ลําใยแตละปนี้ไมพลาดแน  ซัก 30,000 นี้ไมพลาด อยูท่ีราคาลําใยอีกที นั่นคือรายได
หลัก ๆ ของพี่” สวนปาเปงก็ใหความสําคัญกับงานภาคเกษตรกรรมเชนเดียวกันกับพี่ราตรี “เรามี
ขาวกินเราไมตองไดซ้ือเนาะ บานไมไดเชาเนาะไมเดือดรอน ปแลวยังดีไดลําไย 5 – 6 หม่ืน ไมตอง
ไปทํางานอะไรอีก” ท้ังนี้ท้ังนั้นเม่ือวางเวนจากการทําการเกษตรแลว พี่ราตรีถึงจะออกไปทํางาน
รับจางในโรงงาน “หลังจากวางจากสวนแลวก็เขาโรงงาน แลวแตจังหวะวา โรงงานจะรับชุดเหมา
ม้ัย ถาเขาตองการเราก็เขาไปทํา ก็จะทําไดประมาณ เดือนถึงสองสามเดือนนี้ก็สมัครเขาไป พอ
ผลผลิตดานสวนของเราออกมาก็ออกมาเก็บเกี่ยวกันทําตอ” ซ่ึงพี่ราตรีออกไปทํางานรับเหมาตัดถ่ัว
เพียงคนเดียวปลอยใหสามีเปนคนดูและสวน สวนปาเปงไปพรอมกับลูกชายและลูกสะใภ  

คาตอบแทนท่ีคนงานรับเหมาตัดถ่ัวแขกไดรับตอวันถือวาสูงกวางานรับจางท่ัวไป             
ในหมูบาน การออกไปทํางานคร้ังหนึ่งๆ อาจทําเงินไดมากเปนหลักหม่ืน ดังท่ีพี่ราตรีบอกวา        
“ไปเหมานะสักหม่ืนสาม หม่ืนส่ีนี้ก็ไดอยู แรงงานบานเรามัน 120 บาท เราไปไปอยูท่ีนั่น เราไดวัน
ละสามส่ีรอยกอนฮั้นเฮาได สามส่ีรอยกอน” เม่ือไดเงินคาจางมาแลว พวกเขาใชเงินจับจาย            
ในชีวิตประจําวันดังท่ีปาเปงบอกวา “ลูกสะใภไดหม่ืน ลูกชายไดหม่ืน แมไดหม่ืนเนี้ยะ ก็พอกิน    
พอจาย” หรือไมก็ใชเงินไปลงทุนในการเกษตรซ่ึงเปนรายไดเสริมในกรณีของพ่ีราตรี “เราก็ตองหา
เงินเสริมเอาไว วันนี้จะจางคนไปชวย ตองมีเงินเสริมของเรา เงินตัวนี้แหละเราจะตอง หนึ่งเอาไว
กิน  สองไวจางคน  ตรงนี้แหละคือเงินทุนของเราท่ีไปหามา” ดวยความท่ีงานในโรงงาน
อุตสาหกรรมเปนเพียงงานท่ีหารายไดเสริมเทานั้น พวกเขาจึงไมคิดจะเปนพนักงานรายวัน             
พี่ราตรีบอกวา  “มีครอบครัวเราอยู ตองหวงครอบครัวเราไวกอน เราตองออกมาทําสวน ทําไร        
วางจากสวนจริงๆ ถึงจะเขาไป แลวถาเปนคนงานประจํา ปลอยสามีทําสวนคนเดียวก็คงจะไมไหว 
เพราะทําสวนมันตองชวยกัน”  

แตอยางไรก็ตามการผลิตในภาคเกษตรกรรมมีความผันผวนอยูดวย โดยพ่ีราตรีบอกวา 
“การเกษตรนี้ ถามันไดก็ได ถามันไมได ก็มีแตติดหนี้” หรือท่ีปาเปงบอกวา “ปไหนถาลําไยติดลูก
ดกก็ไดเงินมาก” ในขณะท่ีพวกเขาเร่ิมเห็นตัวเงินท่ีแนนอนจากการทํางานในโรงงานมากข้ึน               
พวกเขาเร่ิมสํานึกถึงเวลาท่ีจะตองเปล่ียนใหเปนเงินมากท่ีสุดอีกดวย ซ่ึงเปนผลจากการที่พวกเขาอยู
ในกระบวนการกาวออกจากการทํางานในภาคเกษตรกรรม ซ่ึงเปนการผลิตสมัยเกา เขาไปสูการ
ทํางานโรงงาน ซ่ึงเปนสาขาการผลิตสมัยใหม ท่ีมีการคิดคํานวณเงินจากเวลาของแรงงานท่ีใชไป 
ดังจะเห็นไดจากท่ีพี่ราตรีบอกวา “เราออกบาน คนอ่ืนยังหลับกันอยู ตื่นเชาตีหา ออกบานไปเราตอง
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ใชใหคุม มันจะมีความกระตุนในใจ กี่ทุมเขาบานมา หนึ่งทุม สองทุม บางคร้ังมีคนมาหาก็ไมคอยมี
เวลาให ตองต่ืนเชาไป กลับบานดึก คือวาตองทําใหคุม”               
 นอกจากนี้แลวพวกเขายังเร่ิมแยกตัวเองออกจากการเขารวมงานสวนรวมของหมูบาน     
และงานพิธีกรรมท่ีเกี่ยวกับการผลิตในภาคเกษตรกรรมมากข้ึน โดยหันไปใหความสําคัญกับเวลา
ทํางานในโรงงานมากข้ึน จนบอยครั้งเกิดความขัดแยงข้ึนมาในใจคนงานเองวาจะเลือกงานหาเงิน 
หรืองานสวนรวมกันแน พี่ราตรีเลาถึงเหตุการณในตอนหนึ่งท่ีไมไดไปทํางาน เพราะตองติด
พิธีกรรมท่ีหมูบานวา “มีอยูวันหนึ่งนะ ไปวัดนะเปนวันถวายขาวใหม คนอ่ืนไมหยุดทํางาน แตเรา
หยุด โห เขาทํารายไดกัน วันนั้นเขาได หารอยกวานะ เฉล่ียตอคน แตเราไมไดไปเสียดายมาก”      
อีกทั้งคนงานกลุมนี้เร่ิมเขาไปสัมผัสกับระบบการทํางานแบบสมัยใหมมากข้ึน ซ่ึงปรากฎออกมาใน
รูปแบบของการประเมินผลงาน ดังท่ีพี่ราตรีบอกวา “ทางหัวหนาเขาชวนวาไปเปนพนักงาน
รายวันม้ัย เพราะวาเขาประเมินผลออกมาวาเราทํางานมีประสิทธิภาพไมสรางปญหา”    และการใช
ความเปนพี่เปนนองในท่ีทํางาน ซ่ึงปาเปงบอกวา “เขาไมดาเรา มีอะไรเขาก็บอก อยูกันเหมือนพ่ี
เหมือนนอง ไมแบงแยกอันนี้เจานาย อันนี้ลูกนอง เราทํางานสนุก” ในสภาวการณเชนนี้เองท่ี
ความหมายของงานถูกสรางข้ึนมาใหคนงานมีความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงงาน และมีแนวโนมท่ี
จะยอมเขาไปเปนสวนหนึ่งของวินัยอุตสาหกรรมมากข้ึน 
 จะเห็นไดวา “กลุมคนงานท่ีมีทางเลือกอ่ืน” เปนคนงานไรฝมือก็จริง แตเนื่องจากพวกเขามี
ทางเลือกอ่ืนในการทํางานอยูแลว พวกเขาจึงเขาทํางานในโรงงานแบบชั่วคราว เพื่อหารายไดเสริม
การผลิตในภาคเกษตรและเพ่ือหาเงินเอาไวใชจายในชีวิตประจําวันเทานั้น งานท่ีพวกเขาทํา           
ในโรงงานเปนข้ันตอนการตัดแตงขนาดวัตถุดิบ ซ่ึงถึงแมจะมีการกําหนดควบคุมมาตรฐาน         
และคุณภาพการผลิต แตสภาพการทํางานท่ีทําในอุณหภูมิหองปกติ แตงกายเกือบจะเปนเหมือน
ปกติ คือใสแคชุดพนักงานของโรงงาน ใสผากันเปอน หมวกคลุมผม และรองเทาบูตเทานั้น          
พวกเขาจึงรูสึกสบาย ไมอึดอัดเกินไปเม่ือเปรียบเทียบกับ “กลุมคนงานท่ีไรทางเลือก” อีกท้ังคาจาง
ท่ีพวกเขาไดจากการทํางานเปนจํานวนมากในระยะเวลาส้ันๆ ทําใหพวกเขาไดประโยชนจากงานใน
โรงงาน นอกจากนี้ความเส่ียงของงานในภาคเกษตรเม่ือเปรียบเทียบกับงานในภาคอุตสาหกรรมท่ีมี
ความม่ันคงมากกวา คนงานกลุมนี้จึงเร่ิมซึมซับเอาภาพลักษณของงานดานการผลิตสมัยใหมมากข้ึน 
และพรอมท่ีจะเขาไปทํางานเปนคนงานประจําไดโดยไมยากเย็นในอนาคต 

ทางดาน“กลุมคนงานท่ีเขาๆ ออกๆ โรงงาน” นั้นพวกเขามี “ความรู” มากพอท่ีทําให         
ไดตําแหนงงานท่ีมีคาจางสูงกวา “กลุมคนงานท่ีมีทางเลือกอ่ืน” และ“กลุมคนงานท่ีไรทางเลือก” 
หากพวกเขาไดเปนคนงานประจํา พรอมกับศึกษาหาความรูเพิ่มเติม ก็อาจมีโอกาสไดเล่ือนตําแหนง
ข้ึนไปอีก ในแบบเดียวกับ “กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน” ทําสําเร็จมากอนหนานี้          
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แตสําหรับ “กลุมคนงานท่ีเขาๆ ออกๆ” งานในโรงงานอุตสาหกรรมเปนเพียงทางผานของชีวิต   
ชวงหนึ่งเทานั้น เนื่องจากวาพวกเขามีทางเลือกอ่ืน ซ่ึงเปนงานนอกภาคเกษตรที่เปดกวางมากกวา 
ดังเชนในกรณีของนองนิวกับนองบอย พวกเขาจึงไมยอมทํางานประจําใน “หองเย็นเอบี” อีกตอไป  

นองนิวถูกโรงงานเรียกตัวใหเธอกลับเขาไปทํางานอีกคร้ัง หลังจากหมดสัญญาจางงาน
เม่ือกอนสงกรานตป 2552 แตเธอก็เลือกท่ีจะปฏิเสธงานนั้น ถึงแมวานองนิวจะมีลูกท่ีตองดูแล     
แตภาระนี้มีแมของเธอเขามาชวยเหลือแบงเบา การมีงานทําในโรงงานท่ีใหเงินสมํ่าเสมอจึงไมใช
เร่ืองท่ีเธอใหความสําคัญ ดังท่ีนองนิวบอกวา “อยางทุกวันเนี๊ยะเงินพอไหม ตอนนี้เราอาศัยท่ีวา    
เราไมไดเสียคาใชจายอะไรชวยพอกะแม ไมคอยไดชวยรับภาระอะไรของพอกับแมเทาไหรเนาะ 
คือเหมือนกับอยูเฉยๆ เงี๊ยะ ก็จะมีคาใชจายแควา เล้ียงลูกแคเนี้ย ซ้ือนมใหลูกกิน แลวก็กับขาว       
กับปลา กับขาวก็ชวยแมบาง เปนบางเวลาซ้ือกินนี้นา แลวคาไฟ คาไรน้ีเราก็ไมไดชวยอะไร”            
นองนวิจึงไมรูสึกเปนกังวลใจแตอยางใดวาจะมีทํางานหาเงินไดเพียงพอหรือไม และประการสําคัญ
นองนิวมีงานอ่ืนท่ีเปนทางเลือกมากกวางานโรงงานรออยู นั่นคือนาสาวของเธอท่ีทํางานท่ีประเทศ
นอรเวยจะมารับตัวเธอไปทํางานท่ีนั่นดวย ชวงท่ีนองนิวไมไดเขาไปทํางานในโรงงาน จึงทํางาน
หรือที่นองนิวเรียกวา “รับจอบ” ซ่ึงเปนการทํางานหลายอยางเพ่ือหารายไดเล้ียงตัว “ขายเหลาตอง
หนาบานเนี้ย มันก็ได นิดๆ หนอยๆ คือมันทําหลายอยาง บางทีซักรีดมันก็ยังมีลูกคาประจํา เสริม
สวยน้ีก็แลวแตพี่แหมมเรียกไปเปนลูกมือ”               

การท่ีนองนิวมีทางเลือกอันหลากหลาย จึงทําใหนองนิวมีทางเลือกมากกวา ทํางานใน 
“หองแย็น” เพียงอยางเดียว ท้ังนี้หากวานาสาวไมมารับไปทํางานตางประเทศตามท่ีสัญญาเอาไว 
นองนิวก็ยังคงมีงานอ่ืนท่ีเธอวางแผนเอาไวแลว นั่นคือการเปดรานเสริมสวย โดยจะดัดแปลงรานคา
ของชําของแมบางสวนสําหรับสรางกิจการสวนตัว สวนทางดานนองบอยก็ไมตางจากนองนิวมาก
นัก  กลาวคือเ ม่ือทํางานสัญญาระยะส้ันชวง ท่ีสองหมดไปแลว  ก็ตัดสินใจเลิกทํางานท่ี                
“หองเย็นเอบี” โดยออกไปทํางานกับพี่สาวท่ีสหกรณโคนมเชียงใหม ซ่ึงเปนงานประจําท่ีไมตอง
เวียนกะ จึงทําใหนองบอยมีเวลาหยุดทํางานท่ีแนนอนกวา อันจะเปนประโยชนตอการใชเวลา
วันหยุดนั้น ไปเรียนหนังสือตอตามท่ีตั้งใจเอาไว  

จะเห็นไดวา “กลุมคนงานท่ีเขาๆ ออกๆ งาน” นี้ เปนคนงานวัยหนุมสาวท่ีเวียนเขาออกงาน
โรงงานอยูบอยคร้ัง เนื่องจากพวกเขาอยูในวัยท่ียังคงสามารถเคล่ือนท่ีไปไหนตอไหนไดสะดวก ยัง
มีทางเลือกท่ีมิใชงานในโรงงาน มีเวลาหาความรูใหมในการทํางานเพิ่มเติมดวย ท้ังนี้ “กลุมคนงาน
ท่ีเขาๆ ออกๆ งาน” นี้เม่ือเปรียบเทียบแลวจะพบวา ไมแตกตางจากการเขาออกงานของคนงานวัย
หนุมสาวในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดลําพูนมากนัก ซ่ึงเกิดจากจากเง่ือนไขของสภาวการณ        
ทางเศรษฐกิจในทองถ่ินสองประการ ประการแรกคือการท่ีคนงานมีบานพักอาศัยอยูในชนบท      
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ทําใหพวกเขายังสามารถดํารงชีวิตอยูไดถึงแมไมมีงานทําในโรงงาน สวนประการท่ีสอง
ตลาดแรงงานท่ีมีการจางงานสูง ทําใหคนงานยายโรงงานไดอยางไมยุงยากลําบาก นอกจากนี้
โรงงานในนิคมสามารถควบคุมจํานวนคนงาน ไดตามความตองการในการผลิต โรงงานจึงมักจะ
ปลอยใหมีการเขาออกงานไดงายในระดับหนึ่ง และโรงงานมีนโยบายเลือกรับคนงานท่ีเคยมี
ประสบการณทํางานมาแลวเปนลําดับแรก จึงทําใหเพิ่มอัตราการการเขาออกงานมากข้ึนไปดวย 
(Hirai, 1998) 

สําหรับ “กลุมคนงานไรทางเลือก” เปนคนงานไรฝมือท่ีทํางานประจําใน “หองเย็นเอบี”
พวกเขาไรความรูในแบบ “กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน” ทําใหไมสามารถเล่ือนข้ัน
ตําแหนงงานข้ึนไปได ไมมีทางเลือกเหมือนกับ “กลุมคนงานท่ีมีทางเลือกอ่ืน” จึงตองทํางานแบบ
ประจําอยางยาวนาน ไมสามารถถอนตัวออกจากการทํางานรับจางในโรงงานอุตสาหกรรม
เหมือนกับ “กลุมคนงานท่ีเขาๆ ออกๆ” พวกเขาตองพึ่งพิงงานโรงงานเปนหลัก ความหมายของงาน
มีลักษณะซอนกันอยูระหวางความหมายของงานท้ังในฐานะท่ีเปนความหมายดานการผลิตกับ
ความหมายของงานดานการบริโภคความเปนสมัยใหม ถึงแมวาพวกเขาจะไดรับผลประโยชนจาก
โรงงานนอยท่ีสุด ถูกวินัยอุตสาหกรรมควบคุมมากท่ีสุด เม่ือเปรียบเทียบกับคนงานท้ังสามกลุม      
ท่ีกลาวมากอนหนานี้ แตพวกเขาก็พยายามใหความหมายของงานเพื่อปรับตัวเขากับงานและการ
บริโภคสมัยใหม  

ในความคิดของคนงานท่ีมีอายุต่ํากวา 40 ป ซ่ึงเคยผานงานมาแลวโรงงาน หรือเคยทํางาน
ในท่ีต างๆ  มาแลว  มักจะมองวางานในโรงงานมีความเปนสมัยใหมทางดานการผลิต                       
มีความกาวหนากวางานในภาคการเกษตร นองจากนี้ “หองเย็นเอบี” ยังมีภาพลักษณท่ีดีกวาโรงงาน
อื่นในอุตสาหกรรมผลิตอาหารเชนเดียวกันดวย ท้ังในแงของการบริหารจัดการ ความสัมพันธกับ
นายจางในท่ีทํางาน มีความสะอาด และการเปน “โรงงานญ่ีปุน” ทําใหคนงานเลือกเขาทํางานใน
โรงงาน ไมคิดทําการเกษตร หรือยายไปยังโรงงานอ่ืน ถึงแมวาจะใหสวัสดิการดีกวาก็ตามที        
ดวยเหตุท่ี“หองเย็นเอบี” เปนโรงงานท่ีสบายท่ีสุด  ท้ังนี้ในเวลาท่ีคนงานใหความหมายของงานใน
โรงงานท่ีมีความกาวหนา สวนงานภาคเกษตรมีความลาหลังกวานั้น คนงานมักจะไมพูดตรงๆ 
ดังเชนวาทํานาทําสวนแลวแลดูต่ําตอย เนื่องจากวาพวกเขายังคงพักอาศัยอยูในหมูบาน ท่ีมีพอแม
หรือญาติพี่นองยังคงทําการเกษตรอยูดวย การพูดตรงๆ อาจถูกตําหนิได พวกเขาจึงเลือกท่ีจะพูด
เป รียบ เ ทียบสภาพการทํ า ง าน ท่ีแตกต า งกันระหว า งงานในโรงงานกับงานในสวน                          
ซ่ึงแฝงความหมายวาพวกเขาใหความสําคัญกับงานในโรงงานมากกวา ดังเชนท่ีนองออมบอกวา 
“แคแมใชไปเก็บผักก็ไมสนุกแลว รอนจะตาย ตอนหยุดรองานยี่สิบกวาวันอยูบานไมสนุกเลย”             
หรือในกรณีท่ีหนึ่งบอกวา “ทําสวนมันรอน โรงงานมันอยูในรม” เปนตน  
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นอกจากจะเปรียบเทียบงานกับภาคเกษตรแลว คนงานยังเปรียบเทียบความเปนสมัยใหม
กับโรงงานอ่ืนๆ ท่ีเปนอุตสาหกรรมอาหารในละแวกเดียวกันดวย โดยคนงานอาจมีประสบการณ
ในการไปทํางานท่ีโรงงานอ่ืนเอง หรือมีเพื่อนคนงานเลาใหฟง ดังในกรณีนองตอมท่ีเขาๆ ออกๆ 
มาหลายโรงงาน กอนท่ีจะปกหลักสุดทายท่ี “หองเย็นเอบี”  

 

“ยูนิฟูด จายเงินเปนซอง เคยไปทําแลว มันไมคอยมีระบบระเบียบไมเหมือน
เอบีสบาย  งานหนาเดียว  เราอยูจุดไหนก็จุดนั้น  หนาท่ีใครหนาท่ีมัน             
ถาโรงงานอ่ืนหัวหนาใชไปไหนก็ไปเร่ือยๆ สันติภพก็เคยไปทําแลว เหม็นผัก
ดอง หมูหัวหนากอปากจัดตะคอกใสๆ รอนก็รอน เหม็นดวย สรุปวาเอบีดีสุด 
เขาวาถาอยูเอบีแลวไมตองไปทําไหนอีก” (นองตอม 14 พฤศจิกายน 2552)  
 

ความเปนระบบในการทํางานจึงเปนหัวใจสําคัญอยางยิ่งในการที่ทําใหคนงานเลือกท่ีจะ
ทํางานท่ีไหนสักแหง ซ่ึง “หองเย็นเอบี” จัดไดวามีระบบการทํางานท่ีดีท่ีสุดในมุมมองของคนงาน 
ถึงแมวา ในบางโรงงานจะมีการใหสวัสดิการคนงานสูงกวา “หองเย็นเอบี” แตคนงานตองเผชิญกับ
การบังคับใหตองทํางานหนักกวา ยกตัวอยางเชนโรงเพาะเห็ดเข็มทองสงออกท่ีตั้งอยูใกลกัน จะจาย
คาเดินทาง คาอาหาร และมีเงินคาเทอมใหลูกคนงานท่ีอยูในวัยเรียนต้ังแตช้ันประถมจนถึงระดับ
ปริญญาตรีดวย  แตพี่รัศมีบอกวา “ถาลาปวยเขาไมใหเงิน บังคับทําโอทีจนดึก คาเทอมเขาดูเกรด ดู
ความขยันของเราอีก” จึงทําใหคนงานรูสึกวาการทํางานท่ีอ่ืนอาจจะมีสวัสดิการสูงกวาก็จริง แตเม่ือ
คิดถึงเง่ือนการทํางานแลว พวกเขาจึงเลือกท่ีจะทํางานเลือกทํางานท่ี “หองเย็นเอบี” มากกวา 

ความสะอาดในโรงงาน และการแตงตัวดีเปนอีกเปนส่ิงหนึ่งท่ีคนงานใหความสําคัญใน
การทํางานท่ี “หองเย็นเอบี” พี่บานบอกวา “พี่เคยไปทําสันติภพแลว มันเหม็นผักกาดดอง น้ํามัน
กระเด็นใสเส้ือผา มันสกปรก รอนดวย แตเอบีนี้ใสชุดทํางานสองวันไมซักก็ยังได มันสะอาด มัน
อยูในท่ีเย็นดวย ใหพี่ไปทําสันติภพอีก วันละสามรอย พี่ยังไมไปเลย อยูเอบีนี้และสบายสุด” 
ความคิดเร่ืองความสะอาดและการแตงตัวดี ในดานหน่ึงเกิดจากการเปรียบเทียบกับการทํางานท่ีอ่ืน 
แตในอีกดานหน่ึงเปนผลมาจากประสบการณในชีวิตประจําวันของการทํางานท่ี “หองเย็นเอบี”     
ซ่ึงเนนผลิตสินคาคุณภาพโดยมีความสะอาดเปนหัวใจหลัก โรงงานทําการควบคุมการแตงตัวของ
คนงานเปนอยางมาก โดยเนนความสะอาดของรางกายและเส้ือผา การแตงตัวท่ีรัดกุม เพื่อปองกัน
เช้ือโรคจากรางกายคนงาน หรือเสนผมของคนงานปลอมปนไปกับสินคา จึงทําใหคนงานตองคอย
ระมัดระวังการแตงตัวและตองดูแลความสะอาดของตัวเองอยูเสมอ จนกระท่ังคนงานรับเอา
ความคิดเร่ืองความสะอาดเขาไปเปนสวนหนึ่งของชีวิตตัวเอง และเปนภาพลักษณในการทํางาน   
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ในโรงงาน ดังท่ีนองออมบอกวา “เส้ือผาตองสะอาด รีดเปนกลีบอยางดีท่ีจริงโรงงานเขาไมบังคับ
วาตองรีด แคตองสะอาด แตเราก็อายคนอ่ืน ถาไมรีดเส้ือผา”  

อีกประเด็นหนึ่งท่ีคนงานใหความสําคัญสําหรับการมองวา งานในโรงงานเปนงาน
สมัยใหม คือภาพลักษณการเปน “โรงงานญ่ีปุน” ท้ังในแงท่ีวาโรงงานผลิตสินคาสงออกไปยัง
ประเทศญ่ีปุนเปนหลัก ผูบริหารระดับสูงก็เปนชาวญ่ีปุน และผลประกอบการท่ีดีมาโดยตลอด        
ทําใหคนงานยิ่งม่ันใจในการทํางานท่ีนี่ตอไป โดยคนงานทราบกันดีกวา “หองเย็นเอบี” มีกําไรจาก
การสงออกสินคาทุกปจึงทําใหคนงานรูสึกม่ันคงกับการทํางานท่ีนี่ไปดวย พี่บานกลาวถึงความ
เช่ือม่ันในสถานะของโรงงานวา “บริษัทนี้ไมมีเจง ออเดอรมันเขามาเยอะ” นอกจากน้ีในบางคร้ัง
คนงานยังถูกตอกย้ําภาพลักษณ การเปน “โรงงานญ่ีปุน” ท่ีประสบความสําเร็จในทางธุรกิจ จากการ
ท่ีมีส่ือมวลชนมาทําขาวดวยในชวงวิกฤตเศรษฐกิจในประเทศสหรัฐอเมริกา เม่ือป พ.ศ.2551          
ท่ีสงผลใหผูประกอบการอุตสาหกรรมของไทยปลดคนงานออก แตท่ี “หองเย็นเอบี” ไมมีปญหา
ดังกลาว โดยเบิ้มไดกลาววา “คราวแลวเขาถายทํารายการ นักขาวชองเกามาถายหองแพ็ค เพราะวา
เขาบอกวาบริษัทอ่ืนปดกิจการไปเยอะ มีบริษัทนี้บริษัทเดียวเอาตัวรอดไดตลอด ประคองพนักงาน
ไวตลอด ก็เจาของโรงงานเปนคนญ่ีปุนไง ตราบใดท่ีอยูเอบีมีงานตลอด”  

ดวยภาพลักษณของงานสมัยใหมท่ีดูดีกวางานในภาคเกษตร และโรงงานอ่ืน ทําใหคนงาน
ยอมทํางานท่ี “หองเย็นเอบี” ถึงแมวาโดยสภาพการทํางานคนงานจะตองเผชิญกับการควบคุมวินัย
อุตสาหกรรมอยางหนัก แตพวกเขาก็เลือกท่ีจะทํางานตอ เนื่องจากพวกเขาเห็นวาการทํางานใน
โรงงานแหงนี้มีภาพลักษณของการเปนโรงงานสมัยใหมนั่นเองแตสําหรับคนงานอีกกลุมหนึ่งนั้น 
ซ่ึงสวนใหญเปนกลุมคนงานท่ีอายุมากกวา 40 ปข้ึนไป และเคยผานการทํางานในภาคเกษตรมา
กอน พวกเขาใหความหมายของงานสมัยใหม ในฐานะเปนงานท่ีใหคาจางแนนอน ม่ันคง ตอเนื่อง 
มากกวาการจางงานในภาคเกษตร การเขาทํางานในโรงงานทําใหพวกเขาหลุดออกจากความเส่ียง
ของการจางงานเดิม เม่ือกลาวถึงงานในภาคอุสาหกรรมพวกเขาจึงมักเปรียบเทียบกับประสบการณ
เดิม โดยเฉพาะในประเด็นคาจางกับเวลา ซ่ึงทําใหพวกเขาเห็นวางานในโรงงานมีภาพลักษณของ
งานท่ีดีกวา  

ปาลีเคยเชาท่ีดินทําการเกษตรมากอนมองวา การเชาท่ีดินใหผลตอบแทนเปนตัวเงิน          
ไมคุมคากับการลงทุน จึงหันไปทํางานในโรงงานซ่ึงใหคาตอบแทนท่ีแนนอนกวา “สวนเราก็ไมมี 
ไดเชาเขา แบงสามไดสวนหนึ่งก็ยังไมได คาจางตัวเองยังไมไดเลยนะทําสวนเนี่ย ปาเคยทําแลว     
ไปเชาท่ีดินเขา ไหนจะซื้อปุยอะไรอีก ลองแลว มันตองหักใหเขา ไปโรงงานไดรายวันประจํา       
มันแนนอน” เชนเดียวกับปาสุขท่ีถึงแมจะมีรายไดดีจากการทําการเกษตร แตก็ตองเผชิญกับ       
ความเสี่ยงอ่ืนจนทําใหตองเลิกทํา และเขาไปทํางานในโรงงาน “ท่ีแรกเชาสวนของนาอยู ปลูก
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กระเทียม แลวก็พอดีเขาขายท่ีดิน เราก็เลยเชาของลุงยาอีก ก็ปลูกกะหลํ่าดอก มันงามดี แตพอชวง
ออกดอกมา ฝนตกใสมากเกินไป มันอมน้ําจนเนาเสีย ก็เลยไมไดอะไรเลย เขาชวนไปทํางานก็เลย
ไปทํางานดีกวา”  

การจางงานในภาคเกษตรมักผันแปรไปตามฤดูกาล และความเขมขนของการใชแรงงานท่ี
มีไมเทากัน จึงทําใหแรงงานรับจางไมสามารถหางานทําไดอยางตอเนื่อง และขาดรายไดท่ีจําเปน
สําหรับใชจายในชีวิตประจําวัน ผิดกับการจางงานในภาคอุตสาหกรรมท่ีมีลักษณะ ตอเนื่อง         
และเปนกิจวัตร การเขาไปทํางานในโรงงานจึงทําใหคนงานไมตองเปนกังวลวาจะมีงานทําหรือ     
ไมในแตละวัน ดังท่ีปาวันบอกวา “ทํางานขางนอกแถวบานเรา บางวันก็มี บางวันก็ไมมี ฝนตกบาง
ทีเขาก็ไมจาง ไปโรงงานฝนตกแดดออกอยางไรก็มีงานทํา ไปถึงก็เขาทํางานเลย ทําตามเวลา ทําโอ
ทีกลับบานมืดคํ่าหนอยก็ไดวันสองรอยกวาบาท” หรือท่ีปาจันทรบอกวา “เวลาฝนตกเราไปเราก็ได
เงิน ข่ีมอเตอรไซค ใสเส้ือกันฝนไปก็ไดแลว” การทํางานโรงงานไดทําใหคนงานไมตองกังวลกับ
การหางานอีกตอไป ดังท่ีลุงแดงบอกวา “รับจางตามบานเงินไมพอกิน งานเราทําทุกวันนี้เปนงาน
ประจํา เปนงานหลัก ไมตองเรรอนรับจางอีก” นอกจากนี้ดวยอายุของคนงานท่ีสูงข้ึน ทําใหพวกเขา
ไมสามารถออกไปหางานทําใหมท่ีอ่ืนไดอีก แตกตางจากกลุมคนงานท่ีเขาๆ ออกๆ และการท่ีพวก
เขาไรท่ีดินทํากินเปนสวนใหญ จึงทําใหพวกเขาตองทนทํางานและใชเวลาท่ีเหลืออยูทํางานหาเงิน
ใหไดมากท่ีสุด   

ผลท่ีตามมาของการเขาไปทํางานในโรงงานอยางตอเนื่อง และเปนระยะเวลายาวนาน      
คือทําใหคนงานเร่ิมสํานึกถึงเวลาแบบใหม ในแงท่ีเวลามีคาเปนเงิน โดยพวกเขาจะคิดถึงงานกับ
เวลาและเงินเปนเร่ืองเดียวกัน ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกับงานในภาคเกษตรซ่ึงก็ใหคาตอบแทนเปนตัว
เงินเชนกันแตส่ิงท่ีแตกตางคือเวลาและเงินในโรงงานมีความแนนอนกวา ยกตัวอยางเชนท่ีปาจันทร
กลาววา “งานโรงงานเราไปทุกวันไดทุกวัน” หรือท่ีปาม่ิงบอกวา  “เงินมันแนนอน ถึงเวลามันตัด    
วี้ควันท่ี 15 วันท่ี 23 เราก็ไดรับเงินแลว มันก็สนุกกับเราตอนรูดบัตรเขาออก มันสนุกตอนนี้ รูดบัตร
มันไดเงินรูดก็ไดแลว คือวาไดรายวัน” ความรูสึกอ่ิมเอิบใจเชนนี้ ทําใหคนงานรูสึกตองพึ่งพิงการ
ทํางานในโรงงานมากข้ึนตามวันเวลาที่พวกเขาทํางาน  

จากประสบการณท่ีลมเหลวในภาคเกษตรและสํานึกใหมในเร่ืองเวลากับเงินท่ีเกิดข้ึน            
กับคนงานในระหวางท่ีเขาไปทํางานในโรงงานน้ีเอง ทําใหคนงานแยกตัวออกจากงานในภาค
เกษตรและทําใหกลุมทุนสามารถใชประโยชนจากเวลาแรงงานไดอยางเต็มท่ี โดยไมตองข้ึนคาแรง
ใหกับคนงานแตอยางใด เนื่องจากคนงานไดมองเห็นวาการใชเวลาทํางานอยางยาวนานเปน
ประโยชนกับตนเอง โดยไดคาจางเพ่ิมข้ึน อยางไรก็ตามจากท่ีกลาวมาผูศึกษาไดเนนการบริโภค
ความหมายของงานดานการผลิตกับการบริโภคความหมายของตัวงานเปนดานหลัก ท่ีทําให      
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“กลุมคนงานไรทางเลือก” ทํางานในโรงงานอยางยาวนาน แตเม่ือหันไปพิจารณาความหมายของ
งานดานการบริโภคความเปนสมัยใหม ซ่ึงเปนเสมือนอีกดานหนึ่งของเหรียญ จะพบวาคนงาน
ทํางานในโรงงานไดยาวนานทามกลางวินัยอุตสาหกรรมเขมงวด และคาจางตํ่า ก็เนื่องมากจากวา
งานท่ีพวกเขาทําอยูนั้นเปนส่ิงท่ีอยูในโลกสมัยใหม ท่ีทําใหคนงานสามารถบริโภคความเปน
สมัยใหมไดดวย ซ่ึงปรากฏในรูปของสินคาในชีวิตประจําวัน เชน รถมอเตอรไซค เปนตน ถึงแมวา
คนงานจะบริโภคไดไมมากเม่ือเทียบกับ    “กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน” แตพวกเขาก็
ยังพอทําได  ซ่ึงทําใหลดความรูสึกยากลําบากในโรงงานลงไป  ท้ังนี้คนงานมิไดคํานึงถึง
ผลประโยชนเฉพาะหนาเทานั้น พวกเขาใหความสําคัญกับผลประโยชนระยะยาวอีกดวย เชน      
การสงลูกเรียนหนังสือ หรือการสะสมสวัสดิการภายหลังเกษียณอายุทํางานเปนตน ซ่ึงแสดงใหเห็น
ถึงการบบริโภคความเปนสมัยใหมอีกรูปแบบหนึ่ง ท่ีใหความสําคัญกับคุณภาพชีวิตและการมอง
อนาคต 

ดวยเหตุท่ีคนงานอยูในยุคท่ีการบริโภคสินคาสมัยใหมและความหมายของสินคาสมัยใหม                  
เปนเคร่ืองหมายของความสามารถในการทํางานหาเงิน พวกเขาจึงใหความสําคัญในการทํางาน           
กับการบริโภคสินคาสมัยใหมเปนอยางมาก เบ้ิมใชเวลาทํางานท้ังในเวลาปกติและเวลาโอที
ประจําวันรวมถึงทํางานในวันอาทิตย ซ่ึงเปนวันหยุดดวย ติดตอกันมานานหลายป จนกระท่ัง       
“ไดเงินสามหม่ืนกวาบาท เพิ่งจะเอาออกมาซ้ือรถเคร่ืองใหม” สวนพ่ีบานอาศัยการทํางานหนัก
เชนเดียวกันกับเบ้ิมโดยพี่บาน “ผอนรถฮอนดาฟโน เดือนละพันกวาบาท” ซ่ึงเปนรถมอเตอรไซค
รุนยอดนิยมในเวลานี้มาขับข่ี พี่บานจึงรูสึกวาการทํางานในโรงงานน้ัน “เล้ียงตัวเราได” ถึงแมวาจะ
มีเวลาพักนอย เนื่องจากตองทํางานลวงเวลาทุกวัน สวนนองใหมยืมเงินสดจากญาติซ้ือรถ
มอเตอรไซคคันใหมทันทีท่ีไดเขาทํางานท่ี “หองเย็นเอบี” หลังจากนั้นจึงคอยทยอยคืนเงินใหกับ
ญาติ โดยนองใหมม่ันใจวาตัวเองเมื่อมีงานทําประจําแลว ก็ยอมสามารถมีเงินใชคืนไดโดยไมยาก
นัก การซ้ือหาสินคาเพื่อใชในชีวิตประจําวัน เปนแสดงใหเห็นวาคนงานเปนคนมีความสามารถใน
การทํางานบริโภคสินคาไดทัดเทียมคนอ่ืนเชนกัน 

ทางดานลุงแดงกับปาจันทรคูสามีภรรยา ผูฝากความหวังท้ังหมดในชีวิตไวท่ีโรงงาน            
ตางเห็นวาคุณภาพความเปนอยูในชีวิตของตนดีข้ึน ก็เนื่องมาจากการทํางานในโรงงานและท้ังคูจะ
คงอยูทํางานตอไปจนกระท่ังเกษียณอายุทํางาน เพื่อท่ีจะไดเงินกอนมาใชจายในชีวิตบ้ันปลาย      
โดยปาจันทรไดเลายอนความหลัง และพูดถึงความหวังในอนาคตวา  

 

“ทํางานในโรงงานมันก็ดีข้ึนมาเยอะเหมือนกัน ไดทุกอยางเพราะโรงงาน    
เราก็ไดผอนของเขาบาน เวลาไปผอนของอะไรเรามีงานทําเขาก็หื้อเราผอน 
กอนอยูโรงงานไมกลาไปผอน เพราะเราไมมีรายได เปนหลักเปนแหลง      
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เวลารับจางตามบานรายไดก็ไมแนนอน ก็ไมกลาไปผอนกลัวเปนหนี้ ปาผอน
ของสารพัด เคร่ืองซักผา ทีวีก็ผอนหมด ไดก็เพราะอยูโรงงาน ไมทํางาน         
ก็ไมไดผอนของ สรางบานก็โรงงาน ตอเติมบานขางลางก็ทํางานโรงงาน     
เงินเก็บเงินออมไวทีละนิดๆ ถาไมมีโรงงานก็เหนื่อย  อีกหนอยหกสิบ            
ก็จะเกษียณแลว ลุงแดงจะไดบําเหน็จบํานาญแนนอน สักแสนกวาบาท”      
(ปาจันทร 5 ธันวาคม 2552)  

 

 การท่ีคนงานมองเห็นชีวิตท่ีเปล่ียนแปลงไปหลังจากเขาทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม     
ทําใหพวกเขามีความอดทน และตองปรับตัว เรียนรูการทํางาน ทามกลางสภาพการทํางานท่ีเต็มไป
ดวยความยากลําบาก เพื่ออนาคตขางหนา โดยเฉพาะในกรณีของคนงานท่ีมีลูกในวัยเรียน             
ซ่ึงคนงานมักจะต้ังความหวังใหลูกไดมีอนาคตท่ีดีกวาตนเอง ดังท่ีคนงานหลายๆ คนสะทอนให
เห็น ยกตัวอยางเชน ปาม่ิงจากคนท่ีเคยทําสวนมากอน เม่ือตองเขาทํางานในโรงงานตองปรับตัว
อยางมาก ปาม่ิงบอกวา “ชวงแรกๆ อยากอาเจียนตลอดเวลา เราไมเคยทํางานโรงงานมากอน        
มัวแตทําสวน ปาก็วางานมันลําบาก แตตองทํางานเล้ียงลูก คอยคุนมาทีละนิดๆ จนอยูตัว” 
เชนเดียวกับ   ปาวันท่ีบอกวา “แรกๆ ทอมาก คิดวาจะไปไมรอด แตเรามีกําลังใจคือลูกของเรา” 
ทางดานพี่ปูหวังวาสักวันหนึ่งจะหยุดทํางานหากลูกเรียนจบแลว “รอลูกเรียนจบปริญญาพ่ีก็จะออก 
ตอนนี้อยู ปวช. 1 บางคร้ังเราก็ทอนะ เราทํางานแตเราไมมีเงินเก็บ พอแคเปนอาทิตยๆไป คิดไปคิด
มาก็เพื่อลูกก็ตองทน สูตอไป” ทางดานปาวันบอกวา “จะรอเกษียณกอน ไดเงินกอนเอามาลงทุน
คาขาย” การคิดถึงอนาคตของคนงานแสดงใหเห็นวา คนงานเองไมไดมองเพียงประโยชนเฉพาะ
หนาท่ีเปนตัวเงินเทานั้น หากแตคิดถึงผลประโยชนระยะยาวท่ีเปนเร่ืองของคุณภาพชีวิต  

จากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวาดวยเง่ือนไขของ “กลุมคนงานไรทางเลือก” ท่ีแตกตางจาก
คนงานท้ังสามกลุมท่ีทํางานในโรงงาน กลาวคือ ไรความรู ไมมีทางเลือกอ่ืน และอยูในวัยท่ีไมอาจ
ออกไปงานอ่ืนนอกภาคเกษตรไดอีกแลว งานในโรงงานจึงเปนทางเลือกท่ีดีท่ีสุดสําหรับพวกเขา 
การพึ่งพิงงานในภาคอุตสาหกรรม ทําใหคนงานหลุดออกไปจากความเส่ียงของการทํางานในภาค
การเกษตร การทํางานทําใหคนงานมีความรูสึก “สบาย” เพราะเปนงานประจํา มีเวลาจายคาจาง     
ท่ีแนนอน และสามารถบริโภคความเปนสมัยใหมได การท่ีคนงานเขามาพ่ึงพิงการผลิต                
ในภาคอุตสาหกรรมซ่ึงตองข้ึนกับกฎเกณฑการผลิตมากข้ึน แตพวกเขาก็ไดประโยชนจากการ
บริโภคมากข้ึนตามไปดวย ถึงแมวาพวกเขาจะเขาไปทํางานเพื่อคาจาง แตพวกเขาก็ไมไดคิดถึง
อรรถประโยชนนิยมสูงสุดตลอดเวลา ท้ังนี้คนงานท่ีเขาไปทํางานในอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร 
มีความแตกตางหลากหลาย เม่ือเขาไปอยูในระบบงานเดียวกัน แตความเขาใจในความหมายของ
งานไมไดเปนแบบเดียวกัน หรือเปนไปในลักษณะเดียวกันท้ังหมด ความหมายของงานในความ



 119

เขาใจของคนงานมันครอบคลุมหลายดาน ไมใชเฉพาะดานการผลิตอยางเดียว แตซอนดานการ
บริโภคความหมายซ่ึงรวมถึงคุณภาพชีวิตดวย แตกลุมทุนจะเนนความหมายของงานดานการผลิต 
ดวยการใหความสําคัญกับประสิทธิภาพการผลิตและคุณภาพของงานเปนหลัก โรงงานจึงรักษา
ความสัมพันธกับทองถ่ินเอาไวเพื่อเพ่ิมความมั่นคงในการใชแรงงานหัวขอถัดไป 

 
4.3 “ผูผลิตสินคาคุณภาพ” “พนักงานขยัน”และ “สงเสริมสังคมภายในโรงงาน”: การควบคุม  
        คนงานโดยตรรกทางวัฒนธรรมทองถ่ิน 

 

หัวขอนี้ผู ศึกษาจะวิเคราะหความหมายของงานในมุมมองของกลุมทุน ท่ีเนนสราง         
“ความจริง” ใหคนงานยอมรับวาเปนแรงงานไรฝมือ แตตองทํางานใหมีประสิทธิภาพในการผลิต
อาหารคุณภาพ การไดคาแรงเพ่ิมก็ตองแลกกับการทํางานหนัก โดยโรงงานใชความหมายของงาน 
ท่ีสรางข้ึนนี้เพื่อสรางความม่ันคงและตอเนื่องในการใชแรงงาน ซ่ึงเปนการใหความสําคัญกับ
ความหมายของงานดานการผลิตเปนหลัก และแตกตางจากการนิยาม ของคนงานในหัวขอท่ีผานมา 
การสราง “ความจริง” ในแบบที่ “หองเย็นเอบี” ทํานั้น แทจริงแลวเปนการนิยามความหมายใหกับ
งานทําใหคนงานยอมรับในระเบียบวินัยอุตสาหกรรม และทําใหนายทุนสามารถควบคุมคนงานได
อยางยืดหยุนในบริบทของเสรีนิยมใหมท่ีมีฐานคิดสําคัญท่ีมองวาแรงงานเปนเพียงปจเจกชนและมี
ตลาดเปนกลไกหลักเพียงอยางเดียวในการจัดการแรงงาน ซ่ึงสอดคลองกับท่ี Ong ไดช้ีเห็นวาปลาย
ศตวรรษท่ี 20 วินัยอุตสาหกรรมในการผลิตแบบทุนนิยมถูกนํามาใชในสังคมท่ีเร่ิมเขาสูการเปน
อุตสาหกรรรมในหลากหลายรูปแบบ โดยเปนการผสมกันระหวางวินัยแรงงานกับวิถีการควบคุมท่ี
แตกตางหลากหลาย ซ่ึงวางอยูบนพื้นฐานของวาทกรรม/ปฏิบัติการที่ไดสถาปนาความเปนตัวตน
ของคนงานข้ึนมาใหม รูปแบบของระเบียบวินัยการควบคุมของนายทุนเปนการผสมผสานระหวาง
การควบคุมแรงงานในแบบ Taylorist กับการใชวิถีทางวัฒนธรรมท่ีแตกตางหลากหลาย บนพื้นฐาน
ของวาทกรรม และปฏิบัติการทางวาทกรรม เพื่อสรางตัวตนของคนงานใหกลายเปนคนงานท่ีมี
รางกายภายใตบงการ สยบตอการควบคุมท่ีมองไมเห็นในชีวิตประจําวัน (Ong, 1987) การนําเอา
อํานาจท่ีมีอยูเดิมในทองถ่ิน โดยเฉพาะระบบอุปถัมภ ความสัมพันธระหวางพอกับลูก และระบบ
อาวุโส เขาไปใชโรงงานมักจะเกิดข้ึนในกระบวนการผลิตเปนหลัก ดังปรากฏในงานของ Ong 
(1987) Lee (1997) และ Hirai (1998) แตในกรณีของ “หองเย็นเอบี” พบวาในกระบวนการผลิตนั้น
โรงงานตองทําตามกฎระเบียบที่ถูกกําหนดอยางตายตัวจากระดับโลกดังท่ีไดอภิปรายไปแลว 
โรงงานจึงนําเอาวัฒนธรรมทองถ่ินมาใชในสวนท่ีอยูนอกเหนือกระบวนการผลิต เพื่อชวยเสริม
กระบวนการผลิตใหเปนไปอยางราบร่ืน 
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 สาเหตุท่ีทําให “หองเย็นเอบี” ตองสรางวินัยดวยการใหคนงานหันไปควบคุมตัวเองแทน
การเรียกรองคาจาง ก็เนื่องมาจากเง่ือนไขอันเฉพาะเจาะจงของอุตสาหกรรมเกษตร – อาหารที่ตั้ง
โรงงานอยูในพื้นท่ีชนบทสามประการ คือ หนึ่งเง่ือนไขระดับการพัฒนาของทุนท่ีเขามาในชนบท
ดังท่ีไดกลาวมาแลวในบทที่ 3 วาไมไดเปนทุนกาวหนา ทําหนาท่ีเปนเพียงผูรับจางผลิตและบรรจุ
ในหวงโซสินคาระดับโลก อาศัยการกดคาแรงคนงานเพ่ือสรางความไดเปรียบในการแขงขัน 
โรงงานจึงตองตรึงคาแรงและพ่ึงพิงการเกษตรเอาไว พรอมกับการรักษาคนงานใหทํางานอยาง
ยาวนาน สวนเงื่อนไขขอท่ีสองเปนลักษณะเฉพาะของการผลิตสินคาผักและผลไมแชแข็ง              
ท่ีคนงานตองทํางานในหองท่ีมีความหนาวเย็นติดตอกันเปนเวลานาน และมีกฎระเบียบเขมงวดมาก           
ทําใหคนงานไมสามารถทนทํางานได จนมีการเขาออกงานบอย  แตโรงงานก็ไมสามารถ
เปล่ียนแปลงสภาพแวดลอมท่ีทํางานได เพราะจะกระทบตอคุณภาพสินคาแชแข็ง และเง่ือนไขขอท่ี
สามเกิดจากท่ีตั้งโรงงานอยูในพื้นท่ีชนบท ซ่ึงไมไดแยกขาดออกไปจากชีวิตวัฒนธรรมของคนงาน
ท่ีมาจากหมูบาน จึงทําใหโรงงานตองรักษาความสัมพันธกับทองถ่ินเอาไวเพื่อใหคนงานรูสึกสบาย
ใจเหมือนกับทํางานในหมูบานของตัวเอง 

อนึ่งการสราง “ความจริง” นั้นโรงงานอาศัยหลักทางเศรษฐกิจท่ีเนนการบังคับ ควบคูกับ
หลักทางวัฒนธรรมท่ีเนนการสรางแรงจูงใจปรากฏเปนรูปธรรมประกอบดวย 3 กลยุทธ ไดแก    
การสรางภาพลักษณวาคนงานเปน “ผูผลิตสินคาคุณภาพ” ท่ีจะตองดูแลควบคุมความสะอาดของ
รางกายเอาไวเสมอ เพื่อรักษามาตรฐานคุณภาพสินคาเอาไว การเปน“พนักงานขยัน” เพื่อใหคนงาน
ทํางานหนักแลกกับไดคาตอบแทนเพ่ิมมากข้ึน และ “กิจกรรมสงเสริมสังคมภายในโรงงาน” ทําให
คนงานรูสึกวาการเปนคนงานนั้นไมไดมีความแตกตางจากคนอ่ืนในหมูบาน เพราะยังมีสามารถทํา
กิจกรรมสวนรวมเชนเดียวกันกับชาวบานท่ีอยูนอกโรงงาน 

สําหรับกลยุทธการสรางภาพลักษณวาคนงานเปนผูผลิต “สินคาคุณภาพ” นั้น เปนผล       
มาจากการเขาไปอยูในหวงโซสินคาระดับโลก ท่ีโรงงานไรอํานาจตอรอง ดังท่ีไดกลาวแลวในบทที่ 
3 ท่ีผานมา การเปล่ียนเอากฎระเบียบการคาระดับโลกเปนวินัยอุตสาหกรรมน้ัน “หองเย็นเอบี”      
ใชมาตรการฝกอบรมเปนหลัก เพื่อใหคนงานเกิดความเขาใจและตระหนักถึง “ความสด” “ความ
สะอาด” และ “ความปอดภัย” ซ่ึงเปนหัวใจหลักของการผลิตสินคาผักและผลไมแชแข็งท่ี “หองเย็น
เอบี” ใชเปนกลยุทธการคา นองออมพูดถึง “ความรู” ท่ีโรงงานถายทอดมาใหคนงานวามีหลายเร่ือง 
เชน “เร่ืองไอเอสโอ ทํานองนี้ละม้ัง เพราะวามันเปนผลิตภัณฑอาหาร มันจะตองควบคุม เขาเรียก
อะไรนะจีเอ็มพี หลักเกณฑท่ีดีในการทํางาน อะไรพวกน้ีนะ” ซ่ึงเกี่ยวของกับการจัดมาตรฐานการ
ผลิตระดับนานาชาติในอุตสาหกรรมอาหาร ท่ีจะมีขอกําหนดใหโรงงานตองดูแลสุขลักษณะสวน
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บุคคลเปนพิเศษ ดวยการกําหนดวิธีการและข้ันตอนการแตงกายของคนงานกอนเร่ิมปฏิบัติงานแต
ละวัน ดังท่ีพี่ฟาใหรายละเอียดวา  

 

“พี่ออกจากบานไปเจ็ดโมงยี่สิบ ไปถึงโรงงานประมาณเจ็ดโมงสามสิบหา     
ไปกินขาว รูดบัตรตอนเจ็ดโมงส่ีสิบหา จากนั้นก็ไปหองแตงตัว จะมีเส้ือกาว   
สีขาว มีหมวก มีเน็ตคลุมผม มีผาปดปาก มีถุงมือสีขาว ถุงมือสีฟา อันดับแรก
ตองไปเปล่ียนรองเทาเปนรองเทาบูตกอน ผานหองมืดเดินเขาหองแตงตัว    
มีล็อกเกอรของแตละคนเอาไวเก็บของสวนตัว มีกลองจับผิดคนดวย มันมีคน
ชอบขโมยของ ใสเน็ตคลุมผมกอน ใสหมวก ใสผาปดปาก แลวถึงใสเส้ือ
กาวน แลวก็ไปลางมือ เพื่อสวมถึงมือสีขาว แลวก็ถุงมือสีฟา แลวก็ไปลางสบู 
เสร็จแลวไปจุมคลอรีน จากน้ันเปามือใหมันแหง แลวก็ไปฉีดแอลกอฮอล 
ตรงประตูทางเขาจะมีคนกล้ิงหลัง ดูดเสนผม แลวเดินผานอางคลอรีน         
ผานเคร่ืองเปาใหญๆมีสองขาง เขาเอาไวเปาเสนผม เสนดายท่ีติดตัวเรา
ออกไป แลวจะมีคนกล้ิงผมอีกรอบนะ แลวก็เขาไปถึงหองแพ็กปฏิบัติงาน
ตามคําส่ัง” (พี่ฟา 12 กุมภาพันธ 2552)  
 

ความเครงครัดในการแตงตัวกอนทํางานจะถูกกํากับดวยมาตรการตรวจสอบความสะอาด
ของรางกายเปนระยะตลอดเวลาท่ีคนงานยังคงทํางานอยู นองออมบอกวา “จะมีคนมาเกล้ียงหลังทุก
ช่ัวโมง” เพื่อเอาเสนผมท่ีหลุดรวงออกไปจากชุดทํางาน เนื่องจากเสนผมมักจะปนไปกับสินคาอยู
บอยคร้ังและเปนสาเหตุหนึ่งท่ีทําใหสินคาถูกรองเรียนจากผูซ้ือและสงคืนกลับมายังโรงงาน       
นองออมบอกอีกวาคนงานจะตองดูแลตัวเองใหดี หากมีเสนผมรวงมากเกินไปก็จะถูกคาดโทษ 

 

“ผมเราเนี่ยมันจะหลุด หลุดมันก็ตองเอาลูกกล้ิงมากล้ิงท่ีหลังของเรา เวลามัน
เกล้ียงมาเจอผมของเรา เขาจะจดช่ือเราไปเลย จดช่ือนี้คือวาทําไมผมของคุณ
หลุดมาเยอะท้ังๆท่ีคนอ่ืนเขาไมมี เขาจะดูวาเราเก็บผมดีม้ัย การแตงกายเบ้ีอง
ตนคุณทําถูกข้ันตอนม้ัย มันจะเปนอยางนี้นะ”  
 

คนงานตองคอยทําความสะอาดมือของตัวเองเปนประจําทุกช่ัวโมง ดังท่ีปาจันทรบอกวา 
“บนโตะแพ็กของแตละโตะจะมีแอลกอฮอลตั้งไวทุกโตะ ถึงช่ัวโมงหน่ึง ก็บีบใสมือทําความสะอาด 
ปองกันเช้ือโรค” นอกจากน้ีแลวทุกวันจันทรจะมีการตรวจเล็บมือคนงานดวย ตามที่ปาจันทร
อธิบายวา “เขาจะเอาน้ํายาใสท่ีมือ แลวเอาไปตรวจ ถามีเช้ือโรค ก็คือไมผาน เขาก็จะจดชื่อเราเขา
ออฟฟศ เขาจะถามวาทําไมมือไมทําความสะอาด” 
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การควบคุมการแตงตัวและตรวจสอบความสะอาดของรางกายอยางเขมงวด เปนการตอกยํ้า
ใหคนงานเกิดสํานึกวาจะตองดูแลตัวเองใหสะอาดอยูเสมอ เพ่ือปองกันไมใหสินคามีส่ิงปลอมปน
หรือสกปรก  จนเปนเหตุสรางความเสียหายใหกับบริษัท นอกจากการอบรมให “ความรู”             
และปฏิบัติการควบคุมตัวคนงานแลว โรงงานยังไดเนนย้ําความสําคัญของความสะอาด ดวยการ
กระจายขาวเร่ืองคําส้ังซ้ือจากลูกคารายเดิมท่ีหันไปซ้ือสินคาจากประเทศจีน แตเนื่องจากสินคาไมมี
คุณภาพก็เลยกลับมาซ้ือท่ี “หองเย็นเอบี” อีกคร้ังหนึ่ง ตามท่ีท่ีพี่ฟาเลาวา “โรงงานแชแข็งประเทศ
จีนลมไปสองโรงงาน ลูกคาญ่ีปุนเลยกลับมาซ้ือของเราใหม ไดยินโรงงานบอกวาสินคาจีนไมผาน
พวกยา สารเคมี ไดยินโรงงานบอกวาปนี้ส่ังซ้ือ 90 ตู เขาเพ่ิมปริมาณข้ึนมามากเลย จากเคยเลิกซ้ือ
ของเรา ก็กลับมาซ้ือของเราอีก” 

ความสําเร็จของการสรางภาพลักษณวาคนงานเปนผูผลิตสินคา “คุณภาพ” สวนหนึ่งดูจาก
การมียอดขายเพ่ิมข้ึนเหนือคูแขงดังท่ีพี่ฟาไดบอกเอาไว และท่ีสําคัญคือดูจากการที่คนงานก็รูสึกวา
ตัวเองเปนสวนหนึ่งของความสําเร็จนั้น อีกท้ังยินดีท่ีจะทํางานตอไป และคาดหวังวาจะไดรับ
ผลตอบแทนท่ีเปนคาจางหรือสวัสดิการเพ่ิมข้ึน ดังท่ีพี่ฟาบอกวา “ของขายดี พี่เขาก็จะไดสวัสดิการ
ดีดวย” แตสําหรับโรงงานแลวกลับมองตางออกไป ดวยการสรางภาพลักษณ “พนักงานขยัน” ข้ึนมา
ดึงดูดใจใหคนงานทํางานหนักแลกกับการไดเงินคาตอบแทนเพ่ิมมากข้ึน แทนการข้ึนคาจางใหกับ
คนงาน ดังท่ีจะไดอภิปรายในหัวขอถัดไป 

การสรางภาพลักษณ “พนักงานขยัน” เปนอีกหนึ่งกลยุทธท่ีโรงงานใชควบคูกับการสราง
ภาพลักษณคนงานเปน “ผูผลิตสินคาคุณภาพ” เพื่อใหคนงานหันไปเขมงวดกับตัวเองในการทํางาน
หนัก โดยท่ีโรงงานไมจําเปนตองข้ึนคาจางใหกับคนงานแตอยางใด ซ่ึงมีสามมาตรการเกี่ยวพันกัน
ท่ีโรงงานนําเอามาสราง “ความจริง” ใหคนงานยอมรับการเปน “พนักงานขยัน” นั่นคือ มาตรการ
“ทํางานลวงเวลาและในวันหยุด” มาตรการ “จัดเกรดพนักงาน” และมาตรการ“เบ้ียขยัน” 

ในสวนมาตรการ “ทํางานลวงเวลาและในวันหยุด” นั้นโดยปกติแลว “หองเย็นเอบี” มีวัน
ทํางานปกติตั้งแตวันจันทรถึงวันเสาร หยุดวันอาทิตยและวันนักขัตฤกษตามกําหนดของราชการ     
มีเวลาทํางานต้ังแตแปดโมงเชาถึงหาโมงเย็นรวมแปดช่ัวโมงตอวัน คนงานมีสิทธิลาปวย 12 วัน     
ตอป ซ่ึงคนงานจะไดคาจางเสมือนกับวันทํางานปกติ สวนการลากิจ 6 วัน สวนการลาพักรอนอีก 6 
วันตอปนั้น คนงานจะไมไดรับคาจางแตอยางใด  โรงงานกําหนดใหคนงานตองทํางานลวงเวลา     
หรือ “โอที” (มาจากคําวา Over Time) วันละสองช่ัวโมงๆ ละ 32 บาท เม่ือคนงาน “โอที”            
ตามกําหนดแลว คนงานจะไดสิทธิทํางานใน  วันอาทิตยซ่ึงจะไดคาจางเปน338 บาท หรือท่ีคนงาน
เรียกวา “สองแรง” การทํางานนอกเหนือเวลาปกติเชนนี้ทําใหคนงานไดคาจางเพ่ิมมากข้ึนกวาการ
ทํางานในวันและเวลาปกติ จากท่ีเคยไดรับวันละ 169 บาท หากทํา “โอที” คนงานจะไดวันละ 203 
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บาท และหากทํางานวันอาทิตย อีกก็จะไดคาจางคิดเปนเงิน 398 บาท ซ่ึงมากกวาวันทํางานปกติ 
ท้ังนี้หากคนงานท่ีตองการทํางานวันอาทิตยก็ตองทํา “โอที” ในวันปกติตามท่ีโรงงานกําหนดดวย   
พี่ฟาบอกวา “เขาจะบังคับใหเราสัปดาหหนึ่งมีโอที 5 วัน ถาทําครบ 4 วันถึงจะไดทําวันอาทิตย” 
นอกจากนี้ยังมีเง่ือนไขเพ่ิมเติมอีก คือหามลางานเกินสองวันภายในหนึ่งสัปดาห โดยเฉพาะอยางยิ่ง
หามลาวันจันทร เนื่องจากวาคนงานชอบท่ีจะทํางานวันอาทิตย แลววันตอไปก็หยุดทํางาน   
เนื่องจากไดเงินคาจางมากกวาวันปกติแลว และเม่ือเงินคาจางของวันอาทิตยหมดจึงคอยกลับเขาไป
ทํางานใหม  

ผลท่ีเกิดข้ึนตามมาของการใชมาตรการ “ทํางานลวงเวลาและในวันหยุด” คือทําใหคนงาน
เห็นวาการทํางานเกินเวลาปกติและการใชวันหยุดเพื่อทํางาน แทนที่จะใชเปนเวลาพักผอนนั้น     
เปนเร่ืองธรรมดา เพราะวาทํางานแลวไดเงินเยอะขึ้น และภาพลักษณของการเปน “พนังานขยัน”      
ท่ีมีความอดทนทํางานเปนท่ีช่ืนชอบของโรงงาน ซ่ึงปาจันทรบอกวา “โรงงานชอบคนขยันไป 
ทํางาน ดีไมดีไมวา ขอใหขยันไป เขาชอบแบบนี้” ถึงแมวาในความเปนจริงแลวโรงงานไมไดบังคับ
ใหคนงานทุกคนตอง “ทํางานลวงเวลาและในวันหยุด” แตเม่ือคนงานเห็นวาตัวเองมีรายไดตอวันตํ่า
เกินไป เห็นเพื่อนคนงานอ่ืนทํา และเพื่อหาเงินสําหรับการบริโภคความเปนสมัยใหม พวกเขาจึง
ยินดีท่ีจะรับเอาความคิด “ทํางานลวงเวลาและในวันหยุด” เขามาเปนความจริงกํากับการตัดสินใจ 
ดังท่ีพี่ฟาบอกวา “ใครๆ ก็อยากไดวันอาทิตยจะตายไป” หรือท่ีบานบอกวา “พี่ชอบไดเงินเยอะดี     
พี่ตองผอนรถ” และในกรณี “รถวี้ค” ซ่ึงโรงงานบังคับใหรถทุกคันตองอยูประจําเพ่ือรอคนงาน
ทํางานโอที แตคนงานจะทําหรือไมก็ได ปาม่ิงซ่ึงข้ึน “รถวี้ค” บอกวา  

 

“แลวแตเรา ไมทําก็ได แตเราอยากไดเงินนะ เวลาสลิปเงินออกมา เขาไดเยอะ 
เราไดนอย มันก็อยากไดเยอะตาม มันก็ตองทําเหมือนกันหมด แลวไปรถวี้ค
เวรโอทีนี้ เราตองทํา เพราะวาเรากลับพรอมรถ ถาเราไมทําเราก็รอเขา           
แตจะรอมันทําไม เสียเวลาเวลาเปลาๆ เขาออกทุมหนึ่ง เราออกหาโมง         
รอสองช่ัวโมง ทําโอเสียไมดีกวาหรือ” 
 

จาก ท่ีคนงานไดพูด ถึง มุมมองของพวกเขาที่ มีตอมาตรการ  “ทํ างานลวง เวลา                     
และในวันหยุด” นั้น ช้ีใหเห็นวาความคิดทํางานหนักแลกกับคาจางท่ีมากข้ึนนั้น แพรหลายไปใน
หมูคนงานเปนอยางมาก นอกจากนี้ “หองเย็นเอบี” ยังไดนําเอามาตรการ “จัดเกรดพนักงาน”                  
และ “เบ้ียขยัน” มาใชเปนมาตรการเสริมเพ่ือตอกย้ําความคิด “พนักงานขยัน” โดยโรงงานจะมอบ
รางวัลเปนตัวเงินพิเศษใหกับพนักงานท่ีมีความขยันทํางานตลอดท้ังป สําหรับมาตรการ “จัดเกรด
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พนักงาน” โรงงานจะทําการแบงเกรดคนงานออกเปนส่ีเกรด คือ เอ บี ซี และดี ตามลําดับ           
โดยมีเกณฑการคัดเลือกตามท่ีพี่ฟาบอกวา  

 

“เขากําหนดไววาลาปวย 12 วัน ลากิจ 6 วัน ถาเกินกวานั้นเขาจะตัดคะแนนเรา 
แลวก็จะดูอีกนะวาเราทํางานดีม้ัย เขาจะมีเฮลเปอรเปนคนใหคะแนน แลวตัด
เกรดออกมา มีสิบขอนะ มีการทํางาน การแตงกาย ความรับผิดชอบ ทํางานได
ตามเปาหรือไม ความประพฤติ มนุษยสัมพันธ โอย เยอะมากจนพี่จําไมได     
ดีมากก็ 5 คะแนน 4 คะแนน 3 คะแนน 2 คะแนน 1 คะแนน ลงมาเร่ือยๆ  เฮล
เปอรประเมินเสร็จ สงใหหัวหนาประเมิน  อีกรอบ ปหนึ่งสองคร้ัง” (พี่ฟา 12 
กุมภาพันธ 2552) 

  

 จากเกณฑแบงเกรดคนงานดังกลาวขางตน เปนการเปล่ียนเอาวินัยอุตสาหกรรมเขาไป
กํากับการตัดสินใจใชเวลาในชีวิตประจําวันของคนงาน และทําใหเกิดการแบงคนงานออกเปนสอง
กลุมใหญ ในโรงงานข้ึนมา คือ “คนขยัน” ซ่ึงเปนคนงานเกรดเอ จะไดรับเงินเปนคาตอบแทน
จํานวนหาพันบาท สวน “คนข้ีเกียจ” หรือ “คนไมอดทน” ซ่ึงเปนคนงานเกรดดีจะถูกข้ึนบัญชีเอาไว       
หากไดเกรดดีติดตอกันอีกในปท่ีสองโรงงานก็จะใหออกจากงาน คนงานท้ังสองกลุมนี้เปน
ภาพลักษณในอุดมคติท่ีโรงงานสรางข้ึน เพื่อตองการใหคนงานหันไปควบคุมตัวเอง ใหมีความขยัน
ไปทํางานมากข้ึน ลางานใหนอยลง ดังท่ีพี่หนิงบอกวา “เราปวยก็อดเอา” หรือในกรณีท่ีปาสุขบอก
วาแลว “อยางเรานี้จะลาวันหนึ่งเราตองคิด อยางเราคิดจะเอาเกรดเอ  ปหนึ่งเราตองอยากใหเงินเรา
ข้ึน เราก็ตองเวลาหยุดเทาท่ีจําเปนจริงๆ” เม่ือคนงานคิดไดดังท่ีพี่หนิงและปาสุขเปนแลว โรงงาน
เองก็ไมมีความจําเปนอันใดที่จะตองข้ึนคาจางใหกับคนงานอีก ดวยเหตุท่ีคนงานไดเขาใจเอาเอง
แลววาหากจะไดคาจางมากข้ึนก็ตองขยันทํางานหนักมากข้ึนตามไปดวยนั่นเอง ปจจุบันโรงงานได
นําเอา “เบ้ียขยัน” เม่ือป พ.ศ.2553 มาใชเปนมาตรการลาสุด โดยเพิ่มการจายเงินใหกับคนงานถ่ีข้ึน
กวามาตรการ “จัดเกรดพนักงาน” จากเดิมโรงงานจายใหคนงานเปนรายปในกรณีเปน “คนงาน
ขยัน” เกรดเอ แตมาตรการ “เบ้ียขยัน” จะจายเงิน 200 บาทใหกับคนงานท่ีไมขาดไมลางานเลยในแต
ละเดือน และเม่ือครบทุกหกเดือนโรงงานก็จะจายใหอีก 2,000 บาท มาตรการนี้แสดงใหเห็นวา
โรงงานเองพยายามเปนอยางมากท่ีจะดึงดูดใจใหคนงานยอมรับในความคิดการเปน “พนักงาน
ขยัน” เพื่อใชคนงานโดยไมตองข้ึนคาจาง  

ท้ังนี้เนื่องจากวากลยุทธการสรางภาพลักษณ “ผูผลิตสินคาคุณภาพ” และ“พนักงานขยันท่ี
กลาวไปแลวขางตน เนนการเนนการบังคับเชิงเศรษฐกิจมากเกินไป และเนื่องจากโรงงานต้ังอยูใน
พื้นท่ีชุมชน สวนคนงานก็มาจากหมูบานท่ีหนวยงานปกครองสวนทองถ่ินมักจะจัดกิจกรรม
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สวนรวมใหชาวบานเขาไปรวมงานบอยคร้ัง และยังมีงานประเพณีทองถ่ินของหมูบานเกิดข้ึนเปน
ประจํา แตคนงานกลับไมมีคอยโอกาสรวมกิจกรรมเหลานั้นเพราะตองทํางาน จนทําใหคนงานรูสึก
แปลกแยกจากชาวบานคนอ่ืน โรงงานจึงไดปรับตัวหันไปใชกลยุทธ “สงเสริมสังคมภายใน
โรงงาน” มากข้ึนซ่ึงเปนการใชตรรกทางวัฒนธรรมทองถ่ิน เพื่อสรางแรงจูงใจใหคนงานขยัน
ทํางานและรูสึกวาทํางานในโรงงานแลวไมมีความแตกตางจากใชชีวิตท่ีหมูบาน  

สําหรับกลยุทธ “สงเสริมสังคมภายในโรงงาน” นั้นมีความใกลเคียงกับกลยุทธ “การสราง
ความเปนเนื้อเดียวกันกับชุมชน” ท่ีผูศึกษาไดอภิปรายในบทท่ี 3 ซ่ึงเปนการออกไปมีสวนรวมทํา
กิจกรรมกับชุมชนนอกโรงงาน แตส่ิงท่ีแตกตางกันอยางชัดเจนคือกิจกรรมตางๆ ในกลยุทธ 
“สงเสริมสังคมภายในโรงงาน” นั้นมุงเนนจัดในพ้ืนท่ีโรงงานเปนหลัก และตองการใหคนงานเขา
ไปมีสวนรวมมากท่ีสุด โดยโรงงานนําเอางานประเพณีและวัฒนธรรมทองถ่ินท่ีชาวบานทําอยูแลว
ในหมูบานเขามาจัดข้ึนภายในโรงงาน อาทิเชน การทําบุญตักบาตร   การจัดงานสงกรานต และการ
จัดงานกีฬาสี เปนตน  

การทําบุญตักบาตรเปนงานประเพณีท่ีชาวบานใหความสําคัญ โดยเฉพาะในวันพระและวัน
สําคัญทางศาสนาพุทธ โรงงานไดจัดงานทําบุญตักบาตรประจําเดือนจัดข้ึนท่ีลานดานหนาโรงงาน 
โดยนิมนตรพระมารับบิณฑบาตท่ีบริษัททุกวันท่ี 9 ของเดือนหลังจากเงินวี้คแรกของเดือนออก 
กรรมการ CSR ไดใหเหตุผลของการจัดกิจกรรมนี้วา “เปนเพราะพนักงานของบริษัทจํานวนมากมีท่ี
พักหางไกล ทําใหตองออกบานเดินทางมาทํางานต้ังแตเชา จึงไมคอยไดมีโอกาสทําบุญตักบาตร” 
การจัดงานจะเร่ิมจากใสบาตรต้ังแตเวลา 7.20 – 7.40 น. หลังจากนั้นทางคณะสงฆจะเทศนาธรรม 
และสวดใหพรกับผูมารวมงาน กอนท่ีพนักงานจะแยกยายเขาทํางานตามปกติในเวลาเจ็ดโมงหาสิบ
หานาที กิจกรรมนี้กรรมการ CSR เห็นวาเปนประโยชนตอพนักงานและตอบริษัทเอง “พนักงานมี
ความสุขใจ หลังจากไดทําบุญเปนประจําตามแบบแผนของชาวพุทธท่ีดี และสรางสิริมงคลท่ีดีแก
บริษัท” กิจกรรมนี้เปนการสรางบรรยากาศใหคนงานไดรูสึกวาถึงแมจะออกจากบานเพ่ือมาทํางาน
จนไมมีเวลาทําบุญรวมกันกับคนอ่ืนในหมูบาน แตโรงงานก็เปดโอกาสใหสามารถทําบุญได
เชนเดียวกัน ไมตางอะไรกับคนอ่ืนที่ไมไดทํางานในโรงงาน  

งานสงกรานตเปนประเพณีทองถ่ินท่ีสําคัญในภาคเหนือ ตามปกติแลวโรงงานจะปด
โรงงานประจําปประมาณ 5 วัน เพื่อใหคนงานทําบุญตามจารีตทองถ่ินแลว โรงงานยังไดจัดงาน
สงกรานตข้ึนมาในโรงงานอีกดวย โดยจะมีการทําบุญโรงงานประจําป จัดงานเล้ียงสังสรรคใหกับ
พนักงาน มีการแสดงดนตรี และ “รดน้ําดําหัว” ผูบริหารโรงงาน ซ่ึงการจัดงานสงกรานตในดาน
หนึ่งเปนการแสดงใหเห็นถึงการทําตามจารีตทองถ่ินของโรงงาน แตในอีกดานหน่ึงก็เปนการนําเอา
วัฒนธรรมทองถ่ินอันไดแกการ “รดน้ําดําหัว” ผูอาวุโสมาผลิตซํ้าความสัมพันธเชิงอํานาจ             
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ในโรงงาน โดยมีผูบริหารโรงงานเปนผูมีอาวุโส สวนคนงานเปนผูนอยท่ีตองยอมรับสถานภาพ      
ท่ีดอยกวา และจงรักภักดีตอโรงงานในฐานะท่ีเปนผูมีพระคุณกับคนงานน่ันเอง 

ทางดานการจัดงานกีฬาสีนั้นโดยปกติแลวโรงงานจะไดรับเชิญใหไปรวมขบวนพาเหรด  
ในวันเปดและปดการแขงขันกีฬาสีของตําบลท่ีจัดโดยเทศบาลเปนประจําทุกป แตโรงงานไมมี
โอกาสสงทีมกีฬาเขารวมแขงขันไดเลย เนื่องจากไมสามารถจัดสรรเวลาใหตรงกันกับตารางการ
แขงขันกีฬาของทองถ่ินท่ีจัดข้ึนในเวลาทํางาน โรงงานจึงไดจัดกีฬาสีประจําปข้ึนภายในโรงงานเอง   
โดยจําลองเอางานกีฬาสีประจําตําบลมาแทบทุกประการ ในแตละแผนกจะมีการแบงคนงานออกสี
ตางๆ ดังท่ีปานองเลาวา “อยางหองแพคมีสีน้ําเงิน กับสีเขียว  พวกผลิตกับวัตถุดิบเขาก็เปนสีแดง   
กับสีเหลือง” เม่ือถึงวันจัดงานกีฬาสีจะเร่ิมตนดวยการเดินขบวนนักกีฬาแตละสีเขาสูสนามภายใน
บริษัท จากนั้นจะเปนการแขงขันกีฬาฟุตบอลชายกับแชรบอลหญิง สลับกับการแขงขันกีฬามหา
สนุก เชน ชักเยอ วิ่งสามขา และเกาอ้ีดนตรี เปนตน นอกจากน้ียังมีการประกวด “ขวัญใจเอบี”      
ซ่ึงเปนการใหรางวัลกับคนงานหญิงท่ีมีหนาตาสวยงาม บุคลิกดี เหมือนกับการประกดวนางงาม
ท่ัวไป และมีการประกวดกองเชียรของแตละสี โดยมีคนงานหญิงใสชุดเชียรลีดเดอรเตนประกอบ
เสียงเพลงใหคณะกรรมการตัดสินอีกดวย ซ่ึงกิจกรรมตางๆ ในงานกีฬาสีนั้นเปนกิจกรรมเดียวกัน
กับท่ีเทศบาลจัดข้ึน เปนการตอกย้ําภาพลักษณท่ีดีของโรงงานในการสนับสนุนใหคนงานมีสวน
รวมกิจกรรมของชุมชน 

จากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวากลุมทุนนิยามความหมายของงานเพื่อ “ประสิทธิภาพ”            
และ “คุณภาพ” ของงานเปนหลัก ซ่ึงเปนการใหความหมายดานการผลิตอยางเดียว โรงงานสราง 
“ความจริง” ใหคนงานยอมรับการเปนแรงงานไรฝมือ ท่ีตองมีสํานึกในการเปนคนงานท่ีดี กลยุทธ
ท้ังสามประการท่ีโรงงานใชวางอยูบนหลักคิดทางเศรษฐกิจควบคูกับหลักคิดทางวัฒนธรรม         
ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงวิถีทางท่ีหลากหลายของวินัยอุตสาหกรรมท่ีผสมผสานระหวางขอบังคับ        
จากกฎระเบียบการคาระดับโลกกับการใชวัฒนธรรมทองถ่ินท่ีมีอยูในสังคมชนบท เพื่อสรางความ
ม่ันคงและตอเนื่องในการใชแรงงาน 
 

4.4 สรุป 
 

เนื้อหาในบทนี้วิ เคราะหการเปล่ียนผานจากสังคมเกษตรเขาสูสังคมอุตสาหกรรม           
โดยพิจารณาจากมุมมองของคนงานท่ีทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมสมัยใหมท่ีเขามาต้ังโรงงานใน
พื้นท่ีชนบท กอนท่ีจะกลาวถึงการนิยามความหมายของงาน ผูศึกษาไดจําแนก“คนงานหองเย็น”    
ในงานศึกษาคร้ังนี้จําแนกออกไดเปน 4 กลุม เพ่ือเปนพื้นฐานทําความเขาใจการนิยามความหมาย
ของงานของคนงานแตละกลุม โดยมีเกณฑการจําแนกประกอบดวย เง่ือนไขการมีทักษะฝมือ      
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การมีหลังพิงทางการเกษตร  และวงจรชีวิตท่ีแตกตางกัน  คนงานแตละกลุมจึงพึ่งพิงงาน                 
ในภาคอุตสาหกรรม ไดรับผลประโยชนจากโรงงาน และถูกวินัยอุตสาหกรรมควบคุมในระดับท่ีไม
เทากัน “กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน” มีจํานวนนอยท่ีสุดในบรรดากลุมคนงานท้ังหมด
ของ “หองเย็นเอบี” ดวยเงื่อนไขการมีความรูอันเฉพาะเจาะจงสําหรับงานอุตสาหกรรม จึงเปนกลุม
คนงานในชนบทท่ีไดรับผลประโยชนจากงานมากท่ีสุด คนงานกลุมนี้ทํางานในตําแหนงท่ีใช
แรงงานสมองมากกวาแรงงานรางกายอยางเดียว สามารถเล่ือนข้ันตําแหนงงานข้ึนไปได ดวยการ
เพิ่มพูนความรู พัฒนาทักษะฝมือใหมๆ ท่ีจําเปนสําหรับการทํางาน ทําใหไดรับคาจางเพ่ิมมากข้ึน
ตามตัวไปดวย ดัวยเหตุดังกลาวจึงนับเปนกลุมคนงานท่ีมีอํานาจเชิงสถาบันซ่ึงเกิดจากความรู
มากกวากลุมคนงานอีก 3 กลุมท่ีเหลือซ่ึงเปน“คนงานไรฝมือ” ท้ังหมด 

 ในสวนของ “กลุมคนงานท่ีมีทางเลือกอ่ืน” เปนกลุมคนงานท่ีมีทางเลือกอ่ืนนอกเหนือจาก
งานในโรงงาน คนงานกลุมนี้ถึงแมจะมีความรูต่ํากวา“กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน”     
แตเนื่องจากมีหลังพิงทางการเกษตร กลาวคือมีท่ีดินทํากินเปนของตัวเอง จึงไมจําเปนตองพึ่งพิงงาน
อุตสาหกรรมตลอดเวลา งานในโรงงานเปนเพียง “งานชั่วคราว” สําหรับหา “รายไดเสริม” เทานั้น 
เชนเดียวกับ “กลุมคนงานท่ีเขาๆ ออกๆ โรงงาน” มีเง่ือนไขสําคัญแตกตางจากคนงานทุกกลุม      
คืออยูในวัยหนุมสาวท่ียังสามารถแสวงหางานอ่ืนนอกภาคเกษตรไดกวางกวางานโรงงาน        
คนงานกลุมนี้จึงไมยอมทนทํางานอยางยาวนานในสภาพการทํางานท่ียากลําบากและไดคาจางตํ่า  

สําหรับ  “กลุมคนงานไรทางเลือก” ซ่ึงเปนคนงานท่ีมีจํานวนมากท่ีสุดในโรงงาน             
เปนคนงานประจํา ทํางานอยางยาวนานมากพอๆ กับ “กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน”     
แตเนื่องจากวานอกจากจะไรฝมือแลว คนงานสวนใหญยังไมมีหลังพิงทางการเกษตร และอยูในวัย
กลางคนข้ึนไป  จึงไมสามารถทํางานแบบชั่วคราวไดแบบ  “กลุมคนงานท่ีมีทางเลือกอื่น”              
ไมสามารถหางานใหมไดเชนเดียวกับ“กลุมคนงานท่ีเขาๆ ออกๆ โรงงาน” จึงทําใหคนงานกลุมนี้
ตองทํางานเปนคนงานประจําเหมือนกับ “กลุมคนงานท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน” ซ่ึงตองพึ่งพิง
งานโรงงานเปนหลัก แตก็ตองเผชิญกับวินัยอุตสาหกรรมท่ีบังคับใชอยางหนักและไดคาจางตํ่า 
คนงานกลุมนี้ตกอยูในสภาพเปนคนงานไรทางเลือก ไมมีท่ีไป เปนกลุมคนงานท่ีมีจํานวนมากท่ีสุด           
ในโรงงาน แตไดรับผลประโยชนนอยท่ีสุดในการพัฒนาอุตสาหกรรมเกษตร – อาหาร  

แต เ ม่ือวิ เคราะหการนิยามความหมายของงานแลวจะพบวา  การท่ี  “กลุมคนงาน                
ไรทางเลือก” ทนทํางานในโรงงานถึงแมจะเปนงานท่ีใหคาจางตํ่าและทํางานดวยความยากลําบาก
นั้น ก็เปนเพราะวาคนงานทําการซอนความหมายของงานดานการผลิตสมัยใหมเขากับการบริโภค
ความหมาย กลาวคือ สําหรับ “กลุมคนงานไรทางเลือก”แลว งานท่ีพวกเขาทําเปนงานสมัยใหมท่ีให
ความมั่นคงในการจางงาน เปนงานประจํา และมีสวัสดิการจากภาครัฐรองรับ พวกเขาจึงมองวา   
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เปน “งานสบาย” เม่ือเปรียบเทียบกับงานในภาคเกษตรที่มีความยากลําบาก ไมมีความม่ันคงในการ
จางงาน ท่ีคนงานสวนใหญเคยมีประสบการณมากอนแลว นอกจากนี้คนงานยังเห็นวางานโรงงาน
เปนงานสมัยใหม เนื่องจากมีภาพลักษณกาวหนามากกวางานเกษตรท่ีแลดูลาหลังและมีสถานภาพ
ต่ําตอย อีกท้ังคนงานเห็นวางานผลิตอาหารสงออกประเทศญ่ีปุนของ “หองเย็นเอบีมีภาพลักษณ
ความสะอาด เปนระบบ และมีระเบียบมากกวาโรงงานแปรรูปสินคาเกษตรแหงอ่ืนท่ีอยูในละแวก
เดียวกันอีกดวย และประการสําคัญการทํางานในโรงงานยังทําใหคนงานสามารถบริโภคความเปน
สมัยใหม ท้ังการบริโภคสินคาในชีวิตประจําวัน การสงลูกเรียนหนังสือ การวางแผนใชเงินหลัง
เกษียณ ความหมายของงานครอบคลุมการคิดถึงอนาคตและคุณภาพชีวิตท่ีนอกเหนือไปจากคาจาง
เทานั้น ดวยเหตุดังกลาวงานในโรงงานจึงเปนทางเลือกท่ีดีท่ีสุดสําหรับ “กลุมคนงานไรทางเลือก” 
ซ่ึงถึงแมวาพวกเขาจะไรทางเลือกในตลาดแรงงาน แตก็ไมไดมองงานตามหลักอรรถประโยชนนิยม
อยูตลอดเวลาตามแบบท่ีกลุมทุนตองการใหเปน 
 ในขณะท่ีคนงานซอนความหมายของงานดานการผลิตกับการบริโภคเขาดวยกัน            
กลุมทุนกลับนิยามความหมายของงานแบบเชิงเดี่ยว กลาวคือ เนนแตเร่ือง “ประสิทธิภาพ”          
และ “คุณภาพ” ของงาน เปนการใหความสําคัญกับความหมายของงานดานการผลิตเทานั้น        
ท้ังนี้โรงงานไดสราง “ความจริง” ใหคนงานยอมรับการเปนแรงงานไรฝมือ ไดคาจางต่ํา ตองทํางาน
อยางมีความรับผิดชอบตอหนาท่ี มีประสิทธิภาพในการทํางาน การจะไดคาจางเพ่ิมก็ตองขยัน
ทํางานหนัก โรงงานอาศัยหลักคิดทางเศรษฐกิจควบคูไปกับหลักคิดทางวัฒนธรรมในการบังคับ
และจูงใจใหคนงานยอมรับ “ความจริง” ดังกลาว โดยมี 3 กลยุทธสําคัญ ไดแก กลยุทธการสราง
ภาพลักษณวาคนงานเปน “ผูผลิตสินคาคุณภาพ” กลยุทธการเปน “พนักงานขยัน” ซ่ึงใชใน
กระบวนการผลิตและกลยุทธ “สงเสริมสังคมภายในโรงงาน” ใชนอกเหนือเวลาท่ีคนงานทํางาน ซ่ึง
กลยุทธเหลานี้โรงงานใชเปนประโยชนสําหรับสรางความม่ันคงในการใชแรงงาน ไดคนงานทํางาน
อยางตอเนื่องโดยท่ีโรงงานไมจําเปนตองข้ึนคาจาง และทําใหคนงานรูสึกเปนสวนหน่ึงกับโรงงาน
เ ม่ือตอง เข าไปทํางาน  และไม รู สึกแปลกแยกจากชุมชน  เนื่ องจากมีกิจกรรมสวนรวม                        
ท่ีโรงงานจัดใหคนงานเขารวมแบบเดียวกันกับท่ีหมูบานนั่นเอง  

ดังนั้นจะเห็นวาการนิยามความหมายของงานในชวงเปล่ียนผานจากสังคมเกษตรเขาสู
สังคมอุตสาหกรรม ภายใตบริบทท่ีโรงงานเขามาตั้งอยูในพ้ืนท่ีชนบทนั้น คนงานมีความเขาใจ      
ตองานท่ี เกี่ ยวพันกับความหมายของงานสมัยใหม ท้ังด านการผลิตซอนกับความหมาย                 
ดานการบริโภค แตโรงงานในฐานะท่ีเปนตัวแทนของระบบเศรษฐกิจสมัยใหมกลับมองงานเพียง
ความหมายดานการผลิตเทานั้น ในขณะท่ีพยายามใชตรรกทางวัฒนธรรมทองถ่ินเอาเปรียบคนงาน   
ซ่ึงสรางความขัดแยงในภาพลักษณเกี่ยวกับงานและตัวตนของคนงานข้ึนมา และเปนจุดปะทะที่ทํา
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ใหคนงานใชตอรองกับโรงงานเพื่อแสดงใหเห็นวา คนงานไมยอมถูกลดทอนความเปนคนให
กลายเปนเพียงแรงงานราคาถูกเทานั้น ดังท่ีจะไดอภิปรายในบทที่ 5 ตอไป  

 
 

 
 
 


