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บทคดัย่อ 
 

การศึกษาการวเิคราะห์การเปล่ียนแปลงประสิทธิภาพการด าเนินงานสหกรณ์เครดิตยเูน่ียนใน
ภาคเหนือคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์ เพื่อวิเคราะห์การเปล่ียนแปลงประสิทธิภาพระหว่างช่วงเวลาการ
ด าเนินงานสหกรณ์เครดิตยูเน่ียนในภาคเหนือ เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเปล่ียนแปลง
ประสิทธิภาพระหว่างช่วงเวลาการด าเนินงานของสหกรณ์เครดิตยูเน่ียนในภาคเหนือ และเพื่อ
วิเคราะห์ปัญหาการด าเนินงานสหกรณ์เครดิตยูเน่ียน และข้อเสนอแนะการแก้ไขปัญหาการ
ด าเนินงานสหกรณ์เครดิตยูเ น่ียนภาคเหนือ โดยมุ่งเน้นการใช้ข้อมูลร่วมอนุกรมเวลาและ
ภาคตดัขวางในช่วงปี 2550-2554 ในการวิเคราะห์ โดยใช้เคร่ืองมือ ดชันีผลิตภาพของ Malmquist 
แบบจ าลอง Fixed Effects Panel Tobit และ สถิติเชิงพรรณนาในการวเิคราะห์ 

ผลการเปล่ียนแปลงประสิทธิภาพในแต่ละช่วงเวลา พบว่า  ดัชนีการเปล่ียนแปลง
ประสิทธิภาพทางเทคนิคโดยเฉล่ีย 5 ปี ตั้งแต่ปี 2550 ถึง 2554 มีการพฒันาในทิศทางท่ีลดลงใน
ขณะท่ีดชันีการเปล่ียนแปลงทางเทคนิคโดยเฉล่ีย 5 ปี มีการพฒันาในทิศทางท่ีเพิ่มข้ึน แต่เม่ือ
พิจารณาถึงดชันีการเปล่ียนแปลงผลิตภาพโดยรวมโดยเฉล่ีย 5 ปี ซ่ึงหาไดจ้ากดชันีการเปล่ียนแปลง
ประสิทธิภาพทางเทคนิคคูณด้วยดชันีการเปล่ียนแปลงทางเทคนิค พบว่า มีการพฒันาลดลง ซ่ึง
สาเหตุเป็นเพราะสหกรณ์เครดิตยเูน่ียนส่วนใหญ่ไม่มีการปรับปรุงการด าเนินงานขององคก์ร 

ส าหรับปัจจยัท่ีมีผลต่อการเปล่ียนแปลงประสิทธิภาพระหว่างช่วงเวลาของสหกรณ์เครดิต     
ยูเน่ียนพบว่าอตัราส่วนเงินให้สินเช่ือรวมต่อสินทรัพยร์วม (LOAS) อตัราส่วนผลตอบแทนต่อ



จ 

ทุนเรือนหุ้น (PRSH) และอตัราส่วนผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (PRAS) มีผลกระทบในทิศ
ทางบวกอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ นัน่แสดงว่า หากสหกรณ์เครดิตยูเน่ียนมีความมัน่คงในการให้
สินเช่ือ และความสามารถในการท าก าไรเพิ่มข้ึน จะท าให้การพฒันาประสิทธิภาพระหวา่งช่วงเวลา
ท่ีเพิ่มข้ึน ในทางตรงขา้ม อตัราส่วนเงินรับฝากต่อสินทรัพยร์วม (DEAS) และอตัราส่วนค่าใช้จ่าย
รวมต่อดว้ยสินทรัพยร์วม (EXAS) มีผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงประสิทธิภาพระหวา่งช่วงเวลา
ในทิศทางลบอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ นั่นแสดงว่า คุณภาพการบริหารจดัการสหกรณ์ท่ีดีข้ึน 
โดยเฉพาะดา้นการรับฝากเงิน ส่งผลใหก้ารเปล่ียนแปลงผลิตภาพโดยรวมลดลง 
 นอกจากนั้น การวิเคราะห์ปัญหาและขอ้เสนอแนะ พบวา่ สมาชิกมีขาดความรู้ความเขา้ใจ
ในกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัของสหกรณ์ สมาชิกสหกรณ์ฯยงัขาดมีวินยัในการออมอยา่งสม ่าเสมอ และ
สมาชิกท่ีกู้เงินจากสหกรณ์ส่งคืนเงินกู้ได้ไม่ตรงตามก าหนด มีระดับปัญหามากสุด ส่วน
ขอ้เสนอแนะการแกไ้ข คือ สหกรณ์ควรพฒันาดา้นการจดัอบรมให้ความรู้แก่สมาชิก ในเร่ืองของ
กฎระเบียบขอ้บงัคบัของสหกรณ์ รวมถึงมีการส่งเสริมใหส้มาชิกกลุ่มมีการออมมากข้ึน โดยเนน้ให้
สมาชิกมีการออมเงินในรูปแบบทุนเรือนหุ้นมากกว่า การออมรูปแบบอ่ืน และสหกรณ์เครดิต         
ยเูน่ียนควรบริหารจดัการของเงินทุน โดยเนน้แหล่งท่ีมาของเงินทุนคือเงินทุนเรือนหุ้นมากกวา่เงิน
รับฝาก ส่วนแหล่งท่ีใชไ้ปของเงินทุนควรเป็นการให้สินเช่ือแก่สมาชิกมากกวา่การน าเงินไปลงทุน
ในสินทรัพยอ่ื์น 
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 ABSTRACT 
 

 This study has the objectives to perform the analysis on the longitudinal change in the 
performance efficiency of credit unions in Northern Thailand, to discern the factors contributing 
to such inter-temporal efficiency change, to understand the problems encountered by the credit 
unions in their operation, as well as to arrive at some recommendations for solving the problems. 
Its focus was to pool the time series and cross-section data during 2007-2011 into the form of 
panel data set for the analysis using Malmquist Productivity Index, Fixed Effects Panel Tobit 
model, and descriptive statistics. 
 The findings revealed that over the five years period from 2007 to 2011 the technical 
efficiency on the average was changing on the decreasing trend while the technical change was 
improving. However, the total productivity appeared to grow deteriorating as it is mathematically 
the product of technical efficiency change and technical change. The worsening total productivity 
was attributable to the lack of improvement in organizational management in most credit unions 
under study. 
 From the investigation concerning factors affecting the longitudinal change in the 
operational efficiency of credit unions, it was found that the performance in terms of Total 
Lending/Total Assets Ratio (LOAS), Return of Share Capital (PRSH), and Return of Total Assets 
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(PRAS) contributed positively to the degree of efficiency at statistically significant level. This 
implies that the credit unions can improve their efficiency over time if they can manage to extend 
more risk-free lending and are able to make greater profit.  Meanwhile, the performance 
indicators in terms of Deposit Received/Total Assets Ratio (DEAS) and Expenditure/Total Assets 
Ratio were associated negatively with the inter-temporal change in the efficiency at statistically 
significant level. This renders an implication that the more the deposits the credit unions accept, 
the lower their efficiency become. 
 In the aspect of managerial difficulties faced by the credit unions, the study found most 
serious problem to involve the members. Many of the credit union members were found to have 
no knowledge and understanding about the organizational rules and regulations, lack their 
discipline in making saving regularly, and often fail to repay loans on time. Therefore, it becomes 
imperative for the credit unions to deal with these problems by organizing training sessions to 
educate their members on the cooperative rules and regulations, and encouraging them to make 
more savings particularly in the form of share capital. It is also advisable for the credit unions to 
mobilize their working capital from share capital source rather than from members’ deposits 
while giving their business priority to loans extension to members rather than investment in other 
assets. 

 
 


