
บทที่ 1

บทนํา

1.1. ความสําคัญและท่ีมาของงานวิจัย

อุตสาหกรรมไกสดแชเย็น แชแข็งและแปรรูป เปนหน่ึงในอุตสาหกรรมอาหารกลุมปศุสัตว
ซึ่งมีสวนสําคัญอยางยิ่งตอการเจริญเติบโตของระบบเศรษฐกิจทั้งในแงของการบริโภค การจางงาน
และการผลิต จึงเปนอุตสาหกรรมที่สรางรายไดใหประเทศไทยจากการสงออกเปนจํานวนมาก จาก
ขอมูลการสงออกสินคาของประเทศไทยประเภทสินคาเกษตรกรรมเรียงตามมูลคาในป 2550 - 2553
ในตาราง 1.1 จะเห็นวากลุมสินคาไกสดแชแข็งและไกแปรรูปอยูในอับดับตนๆของสินคาสงออกใน
กลุมสินคาเกษตรกรรมและพบวามีแนวโนมที่สูงขึ้น โดยจากขอมูลการสงออกกลุมสินคาไกสดแช
แข็งและไกแปรรูปดังตาราง 1.2 พบวาไกแชแข็งมีปริมาณการสงออกรอยละ 5 สวนไกแปรรูปมี
ปริมาณการสงออกรอยละ 95 ของกลุมสินคาไกสดแชแข็งและไกแปรรูป
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ตาราง 1.1 การสงออกสินคากลุมเกษตรกรรม (กสิกรรม, ปศุสัตว, ประมง) ของไทยเรียงตามมูลคาป
2550 - 2553 (มกราคม - เมษายน)

สินคากลุมเกษตรกรรม
2550 2551 2552 2553

(ม.ค. – เม.ย.)
อันดับ มูลคา อันดับ มูลคา อันดับ มูลคา อันดับ มูลคา

ยางพารา 1 194,338.73 1 223,628.23 2 146,263.60 1 77,454.55
ขาว 2 119,215.43 2 203,219.08 1 172,207.65 2 54,406.32
ผลิตภัณฑมันสําปะหลัง 3 48,552.24 4 47,764.93 3 51,602.22 3 28,212.91
ไกแปรรูป 5 31,982.65 3 50,275.42 4 47,456.14 4 14,328.81
กุงสดแชเย็น แชแข็ง 4 42,418.14 5 42,755.25 5 46,098.82 5 13,377.61
ผลไมสดแชเย็น แชแข็งและ
แหง

7 13,200.08 7 13,583.15 6 17,818.01 6 4,771.07

เนื้อปลาสดแชเย็น แชแข็ง 8 11,433.16 6 14,467.46 7 12,731.61 7 4,011.95
ปลาหมึกสดแชเย็น แชแข็ง 6 14,403.68 8 12,531.91 8 11,187.00 8 3,714.65
ขาวโพด 11 3,537.69 10 7,197.94 9 8,209.09 9 2,789.97
ผักสดแชเย็น แชแข็งและแหง 10 6,867.14 11 6,886.52 11 6,702.62 10 2,374.20
ปลาสด แชเย็น แชแข็ง 9 7,609.79 9 8,953.71 10 7,374.25 11 1,959.50
สินคาปศุสัตวอ่ืน ๆ 19 975.10 14 2,866.78 12 4,616.46 12 1,144.45
เคร่ืองเทศและสมุนไพร 16 2,301.43 16 2,498.00 16 2,513.09 13 1,044.15
สัตวน้ําจําพวกครัสตาเซีย 13 3,295.04 12 3,420.13 13 2,935.12 14 884.17
กลวยไม 14 2,944.71 15 2,833.80 14 2,738.33 15 808.80
ปลาแหง 15 2,455.76 17 2,286.12 17 2,279.76 16 706.89
ไกสดแชเย็นแชแข็ง 18 1,047.88 19 1,342.96 19 1,582.35 17 616.16
เมล็ดผักและสปอรที่ใช
สําหรับการเพาะปลูก

17 1,247.81 18 1,487.43 18 1,887.40 18 614.64

ใบยาสูบ 12 3,362.93 13 3,204.08 15 2,733.66 19 456.81

ที่มา: ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย โดยความรวมมือ
จากกรมศุลกากร (29 พฤษภาคม 2553)



3

ตาราง 1.2 ขอมูลสินคาสงออกของกลุมสินคาไกสดแชแข็งและไกแปรรูป
โครงสรางสินคาสงออก รอยละ

ไกสดแชเย็นและแชแข็ง 5.00
ไกแปรรูป 95.00

โครงสรางราคา รอยละ
ตนทุนในประเทศ 95.00
ตนทุนนอกประเทศ 5.00
Approximate Margin 10.00

ผูผลิต
ฟารม 12,998 ฟารม
โรงงานชําแหละ (มาตรฐานสงออก) 25 โรงงาน
โรงงานแปรรูป (มาตรฐานสงออก) 66 โรงงาน

กําลังการผลิต
1.4 ลานตันตอป (ไมรวมเครื่องใน) จํานวน1,000 – 1,200 ลานตัว

จํานวนคนงาน
600,000 คน (รวมเกษตรกร)

จํานวนผูประกอบการที่เปนสมาชิกกรมการสงออก
35 ราย

ที่มา: กรมสงเสริมการสงออก กระทรวงพาณิชย (29 พฤษภาคม 2553)

จากสภาวะการแขงขันในตลาดโลกที่คอนขางสูง โดย คูแขงที่สําคัญในตลาดโลกคือ
บราซิล สหรัฐอเมริกา จีน และสหภาพยุโรป การที่องคกรจะสามารถชวงชิงสวนแบงทางการตลาด
จากคูแขงไดน้ัน องคกรธุรกิจตองไมคํานึงถึงเพียงแคผลิตใหไดเทาน้ัน ตองมีการหากลยุทธตาง ๆ
มาใช เพื่อใหการผลิตมีตนทุนและเวลาตํ่าที่สุด คุณภาพดีที่สุด รวมไปถึงบริการดีที่สุดดวย การ
วางแผนผลิตก็เปนสิ่งสําคัญสิ่งหน่ึงที่องคกรธุรกิจไมควรมองขาม เน่ืองจาก การวางแผนผลิตที่มี
ประสิทธิภาพจะสามารถทําใหองคกรมีความสามารถทางการผลิตที่เหนือกวาคูแขงไดคือ สามารถ
ผลิตสินคาไดตรงตามความตองการของลูกคาและตามกําหนดเวลา และยังสามารถใชทรัพยากรได
อยางมีประสิทธิภาพอีกดวย

บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด ต้ังอยูที่ 39 หมู 5 ถนนสระบุรี-หลมสัก
ต.ชองสาลิกา อ.พัฒนานิคม จ.ลพบุรี 15220 เร่ิมกอต้ังเมื่อป พ.ศ. 2533 เปนบริษัทรวมทุนระหวาง
บริษัทในเครือเบทาโกร กับ บริษัท มิตซูบิชิ คอรปอเรชั่น จํากัด แหงประเทศญ่ีปุน เพื่อดําเนินธุรกิจ



4

ผลิตชิ้นสวนและแปรรูปเน้ือไกสดแชแข็งเพื่อการสงออกไปยังทวีปยุโรปและทวีปเอเชีย รวมทั้ง
ผลิตภัณฑอ่ืนๆ ที่ผลิตตามความตองการของลูกคาตางประเทศเชน อาหารพรอมปรุง ยากิโทรริ เปน
ตน โดยโรงงานแบงออกเปน 2 สวน คือ โรงชําแหละ (Slaughterhouse; SLH) และโรงอาหารสุก
(Cooked Products Division; CPD)

รูป 1.1 ตัวอยางผลิตภัณฑของบริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด

ในสวนของโรงชําแหละ (Slaughterhouse; SLH) จะมีหนาที่ชําแหละไกแยกเปนชิ้นสวน
เพื่อสงขายใหแกลูกคาในประเทศ และแชแข็งเพื่อเปนสินคาสงออก รวมไปถึงการตัดแตงชิ้นสวน
ไกใหมีรูปราง ขนาดและนํ้าหนักตามที่ลูกคาตองการซึ่งเรียกวา สินคาตัดแตงพิเศษ (Special Cutting
Product; SP) เพื่อสงไปยังโรงอาหารสุกเพื่อแปรรูปเปนสินคาปรุงสุกและแชแข็งเปนสินคาสงออก
ไปยังตางประเทศ ซึ่งสินคาปรุงสุกมีปริมาณการสงออกมากถึง 95% ของสินคาสงออกทั้งหมด โดย
สินคาปรุงสุกสวนใหญน้ันจะใชวัตถุดิบประเภทสินคาตัดแตงพิเศษ ซึ่งเปนผลิตภัณฑจากโรง
ชําแหละ

ในแผนกสินคาตัดแตงพิเศษน้ัน จะผลิตสินคาตัดแตงพิเศษตามความตองการของลูกคา ซึ่ง
ปจจุบันมีประเภทสินคาตัดแตงพิเศษมากกวา 50 ชนิด โดยกระบวนการผลิตจะใชพนักงานในการ
ตัดแตงสินคาใหไดตามขนาดที่ตองการ ซึ่งพนักงานแตละคนจะมีทักษะ ความชํานาญในการตัดแตง
สินคาแตละชนิดไมเทากัน พนักงานที่มีความสามารถใกลเคียงกันจะอยูในสายการผลิตเดียวกัน ซึ่ง
มีสายการผลิตทั้งหมดประมาณ 25 สายการผลิต แบงการทํางานเปน 2 กะคือ กะเชา และกะกลางคืน
ในแตละวันจะมีการมอบหมายงานใหแตละสายการผลิตวาจะตองผลิตสินคาชนิดใดบาง ปริมาณ
เทาใด ซึ่งจะถูกกําหนดโดยฝายวางแผนการผลิตสินคาตัดแตงพิเศษ
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รูป 1.2 ตัวอยางสินคาตัดแตงพิเศษ (Special Cutting Product)

ในปจจุบันฝายวางแผนการผลิตสินคาตัดแตงพิเศษน้ัน จะวางแผนการผลิตโดยอางอิงจาก
แผนการผลิตลวงหนาของโรงอาหารสุกเพื่อผลิตสินคาใหตรงตามขอกําหนดที่โรงอาหารสุก
ตองการ โดยจะทําการวางแผนวาจะตองผลิตสินคาใดบาง จากน้ันจะทําการมอบหมายงานเหลาน้ัน
ใหแตละสายการผลิต ซึ่งในขั้นตอนการมอบหมายงานจะใชประสบการณของพนักงานวางแผน
และการประมาณคาตางๆเชน ประสิทธิภาพการผลิตแตละสินคา จํานวนพนักงานที่มาทํางาน เปน
ตน โดยยังไมมีระบบหรือเคร่ืองมือชวยในการวางแผนทําใหตองใชเวลานาน และบางกรณีที่มีการ
เปลี่ยนแปลงคําสั่งซื้อกะทันหัน ทําใหตองเสียเวลาในการวางแผนใหม ซึ่งการวางแผนในปจจุบัน
อาจทําใหเกิดปญหาตางๆเชน ผลิตสินคาไดไมครบตามความตองการของลูกคา ผลิตสินคาไดไม
เต็มประสิทธิภาพของพนักงาน เปนตน

เคร่ืองมือหน่ึงที่จะสามารถชวยใหการวางแผนการมอบหมายงานมีประสิทธิภาพมากขึ้นได
คือ ลิเนียโปรแกรมมิง (Linear Programming) เปนเคร่ืองมือที่สามารถแกปญหาการมอบหมายงาน
โดยอาศัยตัวแบบทางคณิตศาสตร การแกปญหามอบหมายงานโดยทั่วไปจะมีรูปแบบพื้นฐานและมี
ขอจํากัดดังน้ี

- จํานวนงานและคนงานมีจํานวนเทากัน
- งาน 1 งาน ถูกกําหนดใหมีผูทํางาน 1 คน
- ผูทํางาน 1 คนจะทํางานได 1 งาน (ความสัมพันธหน่ึงตอหน่ึงระหวางงานกับผูทํางาน)

แตในกรณีของการมอบหมายงานของสายการผลิตสินคาตัดแตงพิเศษน้ี มีขอจํากัดของ
กระบวนการผลิตเบื้องตนคือ

- แตละสายการผลิตสามารถถูกมอบหมายใหผลิตสินคาไดมากกวา 1 ชนิดสินคา
- สินคาแตละชนิดสามารถมอบหมายใหผลิตไดหลายสายการผลิต
- การทํางานของแตละสายการผลิตไมมีลําดับของกระบวนการเขามาเกี่ยวของ
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จากขอจํากัดเบื้องตนที่กลาวมาน้ี ทําใหไมสามารถใชตัวแบบปญหาการมอบหมายงาน
พื้นฐานได ดังน้ันจําเปนจะตองมีการปรับปรุงตัวแบบทางคณิตศาสตร ใหมีความสอดคลองกับ
ขอจํากัดของกระบวนการผลิต ซึ่งการวางแผนที่มีประสิทธิภาพน้ันจะตองคํานึงถึงการใชประโยชน
สูงสุดจากทรัพยากรที่มีอยู เพื่อใหเกิดผลกําไรสูงสุดตอองคกร

ในการแกปญหาดวยลิเนียโปรแกรมมิงน้ัน ขอมูลที่นํามาใชน้ันจะตองมีคาคงที่ โดยผลลัพธ
ของตัวแบบทางคณิตศาสตรที่ไดน้ันจะมีความถูกตองแมนยําเพียงใดขึ้นอยูกับขอมูลที่นํามาใช ซึ่ง
ในความเปนจริงน้ันขอมูลบางคามีความไมแนนอนหรือคลุมเครืออยู เชน ปริมาณความตองการ
สินคา กําลังการผลิต ทรัพยากรการผลิต เปนตน การจัดการกับขอมูลที่ไมแนนอนเหลาน้ีสามารถ
แกปญหาไดดวยทฤษฎีฟซซีเซต (Fuzzy Set) สามารถอธิบายพฤติกรรมของคาตางๆที่มีความ
คลุมเครือไดชัดเจนมากขึ้น ซึ่งจะทําใหตัวแบบทางคณิตศาสตรมีความเสมือนจริงมากกวาลิเนียโปร
แกรมมิงแบบปกติ

ดังน้ันงานวิจัยน้ีจะมุงเนนใหความสําคัญในเร่ืองการมอบหมายงานสําหรับการผลิตสินคา
ตัดแตงพิเศษ โดยจะประยุกตใชทฤษฎีลิเนียโปรแกรมมิงเพื่อสรางตัวแบบทางคณิตศาสตรสําหรับ
การมอบหมายงาน รวมกับทฤษฎีฟซซีเซตสําหรับพารามิเตอรบางคาที่มีความไมแนนอน เชน
ปริมาณความตองการสินคาแตละชนิด เปนตน โดยตัวแบบทางคณิตศาสตรจะมีความยืดหยุน และมี
ความเสมือนจริงมากขึ้น ซึ่งจะเคร่ืองมือที่สามารถชวยตัดสินใจในการวางแผนมอบหมายงาน ลด
ระยะเวลาในการวางแผน ทําใหการวางแผนการมอบหมายงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยมุงเนน
การใชประโยชนทรัพยากรสูงสุด เพื่อใหเกิดผลกําไรสูงสุดตอองคกร

1.2. วัตถุประสงคของการศึกษา
1.2.1. เพื่อสรางแบบจําลองทางคณิตศาสตรสําหรับการมอบหมายงานภายใตพารามิเตอร

คงที่และภายใตพารามิเตอรแบบฟซซี
1.2.2. เพื่อเปรียบเทียบผลลัพธดานปริมาณสินคาที่ผลิตได และปริมาณสินคาที่ผลิตไมทัน

จากตัวแบบทางคณิตศาสตรทั้งสองแบบกับวิธีการเดิมที่บริษัทใชอยูในปจจุบัน

1.3. ขอบเขตของการศึกษา
1.3.1. ศึกษาวิจัยและรวบรวมขอมูลในบริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด

ต้ังอยูที่ 39 หมู 5 ถนนสระบุรี-หลมสัก ต.ชองสาลิกา อ.พัฒนานิคม จ.ลพบุรี 15220
ในฝายผลิต แผนกสินคาตัดแตงพิเศษ
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1.3.2. สรางตัวแบบคณิตศาสตรสําหรับการวางแผนการมอบหมายงานประจําวันของ
สายการผลิตสินคาตัดแตงพิเศษทั้ง 2 กะทํางาน โดยตัวแปรตัดสินใจคือ เวลาในการ
มอบหมายใหสายการผลิตที่ j ผลิตสินคาที่ i ในวันที่ k , ,

1.3.3. สรางตัวแบบคณิตศาสตรแบบฟซซีพารามิเตอร โดยที่ฟซซีพารามิเตอรคือปริมาณ
ความตองการสินคาแตละชนิดเปนแบบฟซซี ,

1.4. ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการศึกษา
1.4.1. ไดแบบจําลองทางคณิตศาสตร (Mathematical Models) เพื่อชวยตัดสินใจในการวาง

แผนการมอบหมายงานประจําวันใหกับสายการผลิตและชวยลดเวลาในการวางแผน
ได

1.4.2. สามารถปรับปรุงระบบการวางแผนการมอบหมายงานในสายการผลิตใหเหมาะสม
1.4.3. สามารถนําไปประยุกตใชในอุตสาหกรรมที่มีลักษณะคลายคลึงกันได โดยประยุกต

ตามเงื่อนไขขององคกรน้ันๆ


