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สรุปผลการศึกษาวจัิย และข้อเสนอแนะ 
 

สรุปผลการศึกษาวจัิย 
 งานวิจยัน้ี มีวตัถุประสงคง์านวิจยัเพื่อสร้างตวัแบบวิธีการแบ่งคลสัเตอร์อุตสาหกรรมกลุ่ม
วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในจงัหวดัเชียงราย และท าการวิเคราะห์ห่วงโซ่อุปทานของคลสั
เตอร์ท่ีมีศกัยภาพสูงสุดเพื่อเสนอแนวทางในการเพิ่มคุณค่าให้กบักลุ่มอุตสาหกรรม เพื่อเสริมสร้าง
ความเขม้แข็งภายในกลุ่มอุตสาหกรรมในการแข่งขนัอย่างย ัง่ยืนในอนาคต ขั้นตอนการศึกษาเร่ิม
จากการคดัเลือกกลุ่มอุตสาหกรรมท่ีมีศกัยภาพสูงดว้ยวิธีการตดัสินใจแบบหลายหลกัเกณฑ์ดว้ยวิธี 
Fuzzy TOPSIS โดยมีท่ีมาของทางเลือก (Alternative) มาจากรายช่ือกลุ่มอุตสาหกรรมตามมาตรฐาน 
TISC และท่ีมาของหลกัเกณฑ์จากการทบทวนวรรณกรรมปัจจยัท่ีมีผลต่อศกัยภาพของคลสัเตอร์ 
โดยจะน าวิธีการคดักรองแบบ Conjunctive Method เขา้มาใช้คดักรองกลุ่มอุตสาหกรรม จากนั้น
กลุ่มอุตสาหกรรมท่ีถูกเลือก จะเป็นตน้แบบในการวเิคราะห์ถึงขีดความสามารถและศกัยภาพในการ
แข่งขนั ดว้ยโมเดลเพชรของพอร์ตเตอร์ (Diamond Model) แลว้ใช้แผนผงัการรวมกลุ่มวิสาหกิจ 
(Cluster Mapping) วิเคราะห์ความเช่ือมโยงระหวา่งหน่วยงานท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัคลสัเตอร์ เพื่อ
วเิคราะห์การสนบัสนุนกิจกรรมของกลุ่มคลสัเตอร์ และเพื่อประเมินการพฒันาการเติบโตของคลสั
เตอร์ในอนาคตแล้วจึงวิเคราะห์และเสนอแนะแนวทางในการพฒันาห่วงโซ่คุณค่าในคลสัเตอร์
อุตสาหกรรมหลกัของจงัหวดัเชียงรายเพื่อใหส้ามารถแข่งขนักบัการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจท่ีจะ
เกิดในอนาคตได ้ซ่ึงขอ้มูลจากงานวิจยัไดม้าจากผูเ้ช่ียวชาญจาก 3 ภาคส่วนไดแ้ก่ ภาคการศึกษา 
ภาคเอกชนและหน่วยงานรัฐบาล และการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการดว้ยแบบสอบถาม  

 
สรุปผลการศึกษาวจิยัโดยละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

5.1 สรุปผลการคัดเลอืกกลุ่มอุตสาหกรรมทีม่ีศักยภาพสูงสุดของจังหวดัเชียงราย 
 ในขั้นตอนการคดัเลือกกลุ่มอุตสาหกรรมท่ีมีศกัยภาพนั้น ส่วนประกอบท่ีส าคญัในการ
คดัเลือกคือ ท่ีมาของทางเลือก (Alternative) และปัจจยั (Criteria) ท่ีมีผลต่อการคดัเลือก งานวิจยัน้ี
จึงได้น าเสนอวิธีการแบ่งคลสัเตอร์ โดยจ ากดัขอบเขตของงานวิจยัไปท่ีกลุ่มวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอ่มในจงัหวดัเชียงราย เพื่อหากลุ่มอุตสาหกรรมท่ีมีศกัยภาพสูงสุดเพื่อการวิเคราะห์การ
แข่งขนัในขั้นต่อไป 
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 งานวิจัยน้ีจึงก าหนดท่ีมาของทางเลือก (Alternative) คือ กลุ่มอุตสาหกรรมในจังหวดั
เชียงราย ซ่ึงเม่ือพิจารณาขอ้มูลกลุ่มอุตสาหกรรมในจงัหวดัเชียงรายแลว้ พบว่า ภายในจงัหวดัมี
จ านวนโรงงานอุตสาหกรรมอยู่ทั้ งส้ิน 1,929 โรงงาน ซ่ึงจากจ านวนข้อมูลท่ีมากเกินไป เป็น
อุปสรรคต่อขั้นตอนการคดัเลือกกลุ่มอุตสาหกรรม จึงต้องท าการคดักรองกลุ่มอุตสาหกรรมท่ี
เหมาะสม ดว้ยการคดักรองกลุ่มอุตสาหกรรมดว้ยวิธี Conjunctive Method ซ่ึงท าการคดักรองกลุ่ม
อุตสาหกรรมเฉพาะกลุ่มวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมตามขอบเขตงานวิจยั โดยใช้ปัจจยัใน
การพิจารณา 2 ปัจจยัคือ จ านวนการจา้งงาน และจ านวนสินทรัพยถ์าวร อา้งอิงจากขอ้ก าหนดตาม
พระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) พ.ศ. 2543 และตามประมวล
รัษฎากร ผลการคดักรองพบวา่ สามารถคดักรองอุตสาหกรรมท่ีเขา้ข่ายเป็น SMEs ไดม้ากถึง 1,920 
จากจ านวนโรงงานอุตสาหกรรมทั้งหมด 1,929 โรงงาน ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า อุตสาหกรรมของ
จงัหวดัเชียงรายส่วนมากเป็นอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดเล็กเป็นส่วนใหญ่  

จากขอ้มูลกลุ่มอุตสาหกรรมดงักล่าว จึงตอ้งท าการคดักรองกลุ่มอุตสาหกรรมอีกดว้ยปัจจยั
ท่ีมีผลต่อศกัยภาพของกลุ่มคลสัเตอร์นั้นซ่ึงจากการสอบถามผูเ้ช่ียวชาญพบวา่ ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุด
ต่อศกัยภาพของคลสัเตอร์คือ สัดส่วนจ านวนความหนาแน่นของโรงงานอุตสาหกรรม และรายได้
ของกลุ่มอุตสาหกรรม และเน่ืองจากดว้ยความเหมาะสมในดา้นขอ้มูล ท่ีปัจจยัทั้ง 2 ปัจจยัน้ี เป็น
ปัจจยัเชิงปริมาณท่ีมีค่าคะแนนเป็นตวัเลขจริงท่ีมาจากฐานขอ้มูล จึงไม่มีความคิดเห็นส่วนบุคคลอนั
จะน าไปสู่การแปรปรวนของการคดักรองกลุ่มอุตสาหกรรม จึงสามารถน าปัจจยัทั้ง 2 ปัจจยัน้ีมาคดั
กรองกลุ่มอุตสาหกรรม แลว้ใชก้ารวิเคราะห์ความอ่อนไหวดว้ยสัดส่วนน ้ าหนกัของทั้งสองปัจจยั 
เพื่อวิเคราะห์ความแปรปรวนจากผลการคดัเลือกกลุ่มอุตสาหกรรมเม่ือค่าน ้ าหนกัเปล่ียนไป เพื่อ
ไม่ให้ผลการคดัเลือกแปรปรวน โดยใชส้ัดส่วนน ้ าหนกัของ %ผลิตภณัฑ์มวลรวมจงัหวดั (%GPP) 
ต่อ สัดส่วนจ านวนโรงงานอุตสาหกรรม (%Factory) ในแต่ละกลุ่มของจงัหวดัเชียงราย คือ 25:75 
50:50 และ 75:25 ตามล าดบั วิธีท่ีน ามาใช้ในการคดักรองคือวิธี TOPSIS ซ่ึงเป็นวิธีการพิจารณา
ทางเลือกท่ีมีค่าขอ้มูลเขา้ใกลค้่าท่ีดีท่ีสุดในทางบวก และออกห่างค่าท่ีแยท่ี่สุดในทางลบ จากนั้นจึง
ท าการค านวณเพื่อหาค่าสัมประสิทธ์ิความใกล้ชิด (Closeness Coefficient, CC) และน าวิธีการ
คดัเลือก SAW ซ่ึงเป็นวิธีการคดัเลือกอีกหน่ึงวิธี โดยมีวิธีการค านวณด้วยการน าผลคูณจากค่า
น ้าหนกัและค่าความเหมาะสมแต่ละหลกัเกณฑ์มารวมกนั เพื่อคดัเลือกทางเลือกท่ีไดค้ะแนนสูงสุด
เป็นอนัดบัแรกในการตดัสินใจ เขา้มาร่วมในการคดักรองกลุ่มอุตสาหกรรม เพื่อเปรียบเทียบผลการ
คดัเลือกอีกทางหน่ึง  

ผลการคดักรองกลุ่มอุตสาหกรรมพบวา่ 10 อนัดบักลุ่มอุตสาหกรรมท่ีถูกคดัเลือกเป็นกลุ่ม
อุตสาหกรรมเดียวกนั คือ กลุ่มอุตสาหกรรมสีขา้ว (TSIC:15311) ถูกเลือกเป็นอนัดบัแรก อนัดบั
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รองลงมาคือ อุตสาหกรรมแบ่งบรรจุแก๊สเพื่อใช้ในการหุงตม้ (TSIC: 74950) อนัดบัสามคือ ดูด
ทรายโม่หิน (TSIC: 14102) และ ห้องเยน็แช่ผกัและผลไม ้(TSIC: 63020) ท ามนัเส้นและมนัเม็ด 
(TSIC: 15330) ท าใบชาแห้งและผง (TSIC: 15492) ผลิตกอ้นน ้ าแข็งเล็กและน ้ าด่ืม (TSIC: 15494) 
แปรรูปพืชผกัและผลไม ้(TSIC: 15139) ท าเส้นขนมจีนและเส้นก๋วยเต๋ียว (TSIC: 15441) ตามล าดบั  
และอุตสาหกรรมท าหมูยอ แหนม ลูกช้ิน และท าไอศกรีม มีค่าคะแนนเท่ากนัในอนัดบั 10 ของผล
คะแนนการคดัเลือก ซ่ึงจากผลการวิเคราะห์ท่ีมีล าดบัความแตกต่างจากผลการคดัเลือกอ่ืน นัน่คือ 
ผลจากการคดัเลือกดว้ยสัดส่วนค่าน ้ าหนกั 25:75 โดยวิธี SAW ซ่ึงให้อนัดบัท่ี 1 เป็นของกลุ่ม
อุตสาหกรรมบรรจุแก๊สเพื่อใช้ในการหุงต้ม และอันดับ 2 ท่ีมีค่าคะแนนรองลงมาคือ กลุ่ม
อุตสาหกรรมสีขา้ว ซ่ึงแมว้่าผลล าดบัการคดัเลือกแตกต่างกนั แต่ในการน าผลไปใชน้ั้น ล าดบัการ
คดัเลือกไม่มีผลต่อการคดัเลือกในการตดัสินใจแบบหลายหลกัเกณฑ์ ดงันั้น แมล้ าดบัการคดัเลือก
จะแตกต่างกนั แต่ผลการคดัเลือกกลุ่มอุตสาหกรรมทั้ง 10 อนัดบัไม่แตกต่างกนั แสดงว่าความ
อ่อนไหวเพียงเล็กนอ้ยน้ียอ่มไม่ส่งผลต่องานวิจยัในขั้นต่อไป ดงันั้น กลุ่มอุตสาหกรรม 10 อนัดบั
ข้างต้น จึงสามารถน าไปใช้เป็นทางเลือก (Alternative) ในการค านวณเพื่อคัดเลือกกลุ่ม
อุตสาหกรรมท่ีมีศกัยภาพเพียงกลุ่มอุตสาหกรรมเดียว ด้วยปัจจยั (Criteria) ตามท่ีได้จากการ
ทบทวนวรรณกรรมต่อไป 

ในส่วนโครงสร้างปัจจยัท่ีมีผลต่อศกัยภาพของคลัสเตอร์ จากการทบทวนวรรณกรรม
สามารถสรุปปัจจยัท่ีมีผลต่อการคดัเลือกคลสัเตอร์อุตสาหกรรมท่ีมีศกัยภาพสูงได ้11 ปัจจยั ดงัน้ี 

ขอ้มูลเชิงปริมาณ (Quantitative Data) มีอยู ่3 ปัจจยั ไดแ้ก่  
- จ านวนอุตสาหกรรมในพื้นท่ี (Geographical Proximity)  
- ปัจจยัจ านวนแรงงาน (Number of Labor) และ  
- ปัจจยัรายได/้ ก าไรของสถานประกอบการ (Income/ Margin)  
ขอ้มูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) มี 8 ปัจจยั ไดแ้ก่   
- ปัจจยัวตักรรม/เทคโนโลยี/การวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ (Innovation/ Technology/ 

R&D)  
- ปัจจยัความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นและทกัษะของพนกังาน (Specific Knowledge/Skill of 

Worker)  
- ปัจจยัการแบ่งปันขอ้มูลข่าวสาร (Information Sharing)  
- ปัจจยัการแบ่งปันทรัพยากร (Resource Sharing)  
- ปัจจยักลยทุธ์และการแข่งขนั (Strategy and Competitiveness)  
- ปัจจยัความเก่ียวโยงกนัระหวา่งกลุ่มอุตสาหกรรม (Linkage between Firm)  



132 

 

- ปัจจยัการสนบัสนุนจากรัฐบาล (Government Support) และ 
- ปัจจยัโครงสร้างพื้นฐาน/ระบบสาธารณูปโภค (Infrastructure/ Facilities)  
 
ปัจจยัทั้ง 11 ปัจจยัน้ี ถูกน าไปใช้เป็นหลกัเกณฑ์ (Criteria) ในการวิเคราะห์การคดัเลือก

กลุ่มอุตสาหกรรมท่ีมีศกัยภาพสูงเพียงคลสัเตอร์เดียว ดว้ยวิธี Fuzzy TOPSIS โดยใชก้ารให้คะแนน
โดยผูเ้ช่ียวชาญในปัจจยัท่ีเป็นเชิงคุณภาพ และปัจจยัเชิงปริมาณมีท่ีมาของขอ้มูลจากฐานขอ้มูล
ออนไลน์ของกรมอุตสาหกรรม และรายงานผลิตภณัฑ์มวลรวมของจงัหวดัเชียงราย  ซ่ึงผลการ
คดัเลือก และการจดัอนัดบัความเหมาะสม (Preference Ranking) พบว่า กลุ่มอุตสาหกรรมท่ีมีค่า
คะแนนความเหมาะสมสูงท่ีสุดมีค่าเท่ากบั 0.666 นัน่คือ กลุ่มอุตสาหกรรมแปรรูปพืชผกั จดัอยูใ่น
กลุ่มอุตสาหกรรมวิสาหกิจประเภทกิจการผลิตสินคา้ (หมวด D) ซ่ึงอยูใ่นกลุ่มย่อยตามเลขท่ี TISC 
คือ 15139 จากขอ้มูลรายช่ืออุตสาหกรรมในกลุ่มน้ีพบวา่ มีอยู ่15 แห่งในจงัหวดัเชียงราย ซ่ึงจะท า
การเก็บข้อมูลเชิงลึกเพื่อวิเคราะห์ศักยภาพและห่วงโซ่อุปทานของกลุ่มอุตสาหกรรม เพื่อหา
แนวทางในการเพิ่มคุณค่าในคลสัเตอร์ในหวัขอ้ถดัไป  
  
5.2 สรุปผลการวเิคราะห์การแข่งขันของกลุ่มอุตสาหกรรมแปรรูปสินค้าเกษตร 

จากการเก็บขอ้มูลในแต่ละพื้นท่ีของกลุ่มอุตสาหกรรมแปรรูปพืชผกั มีบริษทัท่ีให้ความ
ร่วมมือในการเก็บขอ้มูลมีทั้งหมด 7 โรงงาน และมีโรงงานท่ียา้ยต าแหน่งไป 1 โรงงาน และปิด
กิจการไปอีก 1 โรงงาน ซ่ึงผลสรุปจากการเก็บขอ้มูลศกัยภาพและการแข่งขนัของกลุ่มอุตสาหกรรม
แปรรูปพืชผกั ดว้ย Diamond Model และ Cluster Mapping แสดงดงัต่อไปน้ี 

 
5.2.1 ผลสรุปการวเิคราะห์ด้วย Diamond Model ทั้ง 4 ด้าน แสดงดังนี ้

(1) ด้านปัจจัยทีสั่มพนัธ์กบัการด าเนินธุรกจิ (Factor Conditions) พบวา่  
-     โครงสร้างพื้นฐานภายในจงัหวดัเชียงรายมีเพียงพอต่อการอ านวยความสะดวกในการ 

ด าเนินธุรกิจ  
 -     ดา้นคุณภาพวตัถุดิบภายในจงัหวดัมีคุณภาพปานกลาง   สามารถใชร่้วมกบัแหล่งอ่ืนได้
โดยปริมาณวตัถุดิบท่ีใช้มาจากภายในจงัหวดัเป็นหลกัและใช้วตัถุดิบภายนอกจงัหวดัร่วมดว้ยใน
สัดส่วนท่ีเท่ากนัคือร้อยละ 38 เม่ือพิจารณาด้านความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งวตัถุดิบภายใน
จงัหวดัเชียงราย พบวา่ มีอ านาจการต่อรองพอสมควร  
 -     ดา้นทกัษะของแรงงานในจงัหวดัมีฝีมืออยูบ่า้ง แต่ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของ
อุตสาหกรรม จึงท าให้มีการจ้างแรงงานในพื้นท่ีหรือ แรงงานต่างด้าวในบางช่วงท่ีขาดแคลน
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แรงงาน ในดา้นตน้ทุนค่าแรงในจงัหวดัต ่าอยู่แลว้ จึงมีการจา้งงานในพื้นท่ีภายในจงัหวดัเชียงราย
เป็นส่วนใหญ่ และมีการจา้งแรงงานต่างจงัหวดัเป็นคร้ังคราว  
 -     ดา้นกระบวนการผลิตนั้น ใชอุ้ปกรณ์ และเคร่ืองมือพื้นฐาน โดยมีเคร่ืองจกัรเฉพาะเป็น
บางขั้นตอน  
 -    ดา้นแหล่งเงินทุนพบวา่ สามารถเขา้ถึงแหล่งทุนภายในประเทศไทยได ้แต่เม่ือพิจารณา
เป็นรายบริษทั พบวา่บางบริษทัไม่มีการกูเ้งินจากแหล่งทุนใดๆ  
 -    ดา้นหน่วยงานท่ีให้การสนบัสนุนอุตสาหกรรมส่วนใหญ่เป็นหน่วยงานภาครัฐร้อยละ 
37 หน่วยงานวิจยัร้อยละ 31 หน่วยงานท่ีสนบัสนุนทุนร้อยละ 19 และร้อยละ 13 เป็นหน่วยงาน
ภาคเอกชนท่ีช่วยสนบัสนุน  

 
(2) ด้านปัจจัยอุตสาหกรรมทีเ่กีย่วข้องและสนับสนุน (Related & Supporting Industries)  

พบวา่  
 -     ผูป้ระกอบในกลุ่มอุตสาหกรรมมีความตะหนกัถึงการรวมกลุ่มแบบคลสัเตอร์ แต่ไม่
แน่ใจวา่จะสามารถท างานร่วมกนัในแนวทางแบบคลสัเตอร์ได ้แต่ในผูป้ระกอบการบางรายมีความ
กระตือรือร้นในการรวมกลุ่มกบัอุตสาหกรรมในจงัหวดัใกลเ้คียง และพร้อมท่ีจะผลกัดนัหากมีการ
รวมกลุ่มแบบคลสัเตอร์ภายในจงัหวดัเชียงราย 
 -      ดา้นหน่วยงานท่ีให้การสนบัสนุนเฉพาะทางบางโรงงานยงัมีนอ้ย ซ่ึงส่วนมากเป็น
หน่วยงานท่ีให้การสนับสนุนในระดบัต าบลและระดบัอ าเภอ และในบางโรงงานยงัไม่สามารถ
เขา้ถึงหน่วยงานวจิยัและสถาบนัการศึกษาไดม้ากนกั 
 -      เม่ือพิจารณาในดา้นการรวมกลุ่มแบบโซ่อุปทาน (Supply Chain) พบวา่มีการรวมกลุ่ม
เฉพาะรายซ่ึงไม่ทัว่ถึงกบัอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งครอบคลุมตั้งแต่ตน้น ้ าไปจนถึงปลายน ้ า โดย
ส่วนมากเป็นความสัมพนัธ์กบัเกษตรกร เน่ืองจากท าธุรกิจดว้ยกนัมาเป็นระยะเวลานาน  
 
(3) ด้านปัจจัยความต้องการของผู้บริโภค (Demand Conditions) พบวา่ 

 -      ดา้นความตอ้งการในตวัสินคา้ของลูกคา้ทั้งชาวไทยและต่างประเทศ ลูกคา้มีคาดหวงั
คุณภาพท่ีเหมาะสมกบัราคา และมีความคาดหวงัในมาตรฐานคุณภาพในระดบัปานกลางท าให้
ผูผ้ลิตตอ้งใส่ใจในการพฒันาคุณภาพมากยิง่ข้ึน  
 -     ดา้นกฎหมายและกลไกการคุม้ครองผูบ้ริโภคปัจจุบนัอยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงบางคร้ัง
ยงัมีประสิทธิภาพในการคุม้ครองผูบ้ริโภคค่อนขา้งต ่า 
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(4) ด้านปัจจัยเชิงกลยุทธ์ โครงสร้าง และคู่แข่งของบริษัท (Firm Strategy/ Structure/  
Rivalry) พบวา่  
 -     ดา้นความสามารถเขา้ถึงตลาดต่างประเทศ มีความสามารถมากโดยมีสัดส่วนถึงร้อยละ 
50 ของตลาดทั้งหมด รองลงมาเป็นตลาดภายในประเทศร้อยละ 42 และตลาดภายในจงัหวดัเชียงราย
ร้อยละ 8 โดยมีการขายเช่ือมโยงกบัระบบตวัแทนจ าหน่ายหากมีการส่งออก และในบางโรงงานท่ี
ผลิตเพื่อจ าหน่ายภายในจงัหวดัเชียงรายหรือภายในประเทศ จะไม่มีการเช่ือมโยงกบัระบบตวัแทน
จ าหน่าย  
 -     แนวโนม้การแข่งขนัพบวา่มีการแข่งขนัเป็นไปตามลกัษณะปกติของธุรกิจ โดยมีการ
ตดัราคาบา้ง  
 -     มีแนวโนม้ภาพรวมการเติบโตของธุรกิจในอีก 1-3 ปีคาดวา่เพิ่มข้ึนร้อยละ 5-10 ต่อปี 
โดยเม่ือคาดการณ์เปรียบเทียบก าไรโดยรวมของอุตสาหกรรมในปี 2555 เม่ือเทียบกบัปี 2554 มี
แนวโนม้เพิ่มข้ึนเฉล่ียในช่วง 3 ปีท่ีผา่นมาไม่เกินร้อยละ 5  
 -    มีส่วนแบ่งการตลาดภายในจงัหวดัท่ีผา่นมาของอุตสาหกรรมอยูใ่นช่วง 3%-7% ซ่ึงเม่ือ
มองถึงแนวโน้มการเติบโตของตลาดภายในประเทศมีแนวโน้มเพิ่มข้ึนไม่เกินร้อยละ 4 และมี
แนวโน้มตลาดส่งออกเพิ่มข้ึนร้อยละ 10 ในระยะเวลา 3 ปีท่ีผ่านมา แนวโน้มดงักล่าวแสดงถึง
ความสามารถและการเติบโตของอุตสาหกรรมแปรรูปสินคา้เกษตรท่ีมีแนวโน้มเพิ่มข้ึนไปอย่าง
ต่อเน่ืองในอนาคต  

 
5.2.2 ผลสรุปการวเิคราะห์ด้วย Cluster Mapping 
การวิเคราะห์การเช่ือมโยงกนัในคลสัเตอร์ด้วย Cluster Mapping เพื่อบ่งช้ีหน่วยงานท่ี

เก่ียวขอ้งกบักลุ่มอุตสาหกรรมและระดบัความสัมพนัธ์ในปัจจุบนั ผลจากการวิเคราะห์สรุปไดว้่า 
อุตสาหกรรมแปรรูปสินคา้เกษตรจงัหวดัเชียงรายมีธุรกิจหลกัของอุตสาหกรรม คือการแปรรูป
พืชผกัขั้นตน้จากเกษตรกรผูผ้ลิตวตัถุดิบหลกั แลว้น ามาแปรรูปเพื่อบรรจุพร้อมจ าหน่าย โดยไม่ไดมี้
อุตสาหกรรมต่อเน่ืองเขา้มารับช่วงการผลิตต่อ มีอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งและสนับสนุนหลกัคือ 
เกษตรกรภายในและนอกจงัหวดัเชียงราย เกษตรกรจากประเทศเพื่อนบา้น โครงการหลวงและ 
สัมปทานป่าไม ้โดยมีระดบัความสัมพนัธ์ท่ีแน่นแฟ้นกบัอุตสาหกรรมเน่ืองจากเป็นการด าเนินธุรกิจ
ท่ีมีระยะเวลานาน จึงมีการรับวตัถุดิบจากเกษตรกรรายเดิมเป็นเจา้ประจ า  

ด้านตลาดของอุตสาหกรรมมีทั้งภายในจงัหวดั ภายในประเทศ และต่างประเทศโดยมี
ระดบัความสัมพนัธ์แน่นแฟ้น เน่ืองจากมีการติดต่อธุรกิจกนัมานาน และมีการพบปะพูดคุยของ
ผูบ้ริหารอยา่งต่อเน่ือง 
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ดา้นสถาบนัท่ีช่วยยกระดบัอุตสาหกรรมนั้น มีระดบัความสัมพนัธ์กบักลุ่มอุตสาหกรรมอยู่
ในระดบัปานกลาง โดยมีทั้งหน่วยงานภาครัฐ อนัไดแ้ก่ ส านกังานอุตสาหกรรม ส านกังานพาณิชย์
จงัหวดั กรมสรรพากร ส านักงานแรงงานจงัหวดั และหน่วยงานอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง เขา้มาให้การ
สนบัสนุนหน่วยงานวจิยัเฉพาะทางและหน่วยงานการศึกษาไดแ้ก่ มหาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง สวทช. 
สถาบนัเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา
จงัหวดัเชียงราย และมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์เขา้มาช่วยเหลือในด้านการปรับปรุงและพฒันา
กระบวนการผลิตและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ นอกจากน้ียงัมีหน่วยงานภาคเอกชน อันได้แก่ 
หอการคา้จงัหวดัเชียงราย และสภาอุตสาหกรรมจงัหวดัเชียงราย และหน่วยเงินทุน เขา้มาส่งเสริม
เพื่อยกระดบัอุตสาหกรรมอยา่งต่อเน่ือง และในบางโรงงานท่ียงัขาดแหล่งวิจยัสนบัสนุน ก็มีความ
กระตือรือร้นในการติดต่อประสานหน่วยงานต่างๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลให้กบั
โรงงานต่อไป  
 
 5.2.3 ผลสรุปแนวทางการเพิ่มคุณค่าในห่วงโซ่อุปทานของคลัสเตอร์หลักและข้อเสนอแนะ
จากผู้เช่ียวชาญ 
 จาการวิเคราะห์ความสามารถในการแข่งขนัของกลุ่มอุตสาหกรรมสามารถสรุปแนวทาง 
กลยุทธ์ในการเพิ่มคุณค่าให้กับกลุ่มอุตสาหกรรมแปรรูปพืชผกัของจงัหวดัเชียงรายทั้งหมด 5       
กลยทุธ์จากกิจกรรมหลกั และ 4 กลยทุธ์จากกิจกรรมสนบัสนุน ดงัต่อไปน้ี 

1) กลยุทธ์ส่งเสริมให้เกษตรกรปลูกวัตถุดิบเพิ่มภายในจังหวัด เพื่อเป็นการลดตน้ทุน
ด้านการขนส่งวตัถุดิบเพื่อให้วตัถุดิบตรงเข้าสู่กระบวนการแปรรูปในโรงงานอุตสาหกรรมใน
ระยะทางท่ีสั้ นลง ส่งผลให้ตน้ทุนรวมต ่าลง อีกทั้งภาคอุตสาหกรรมไม่มีความจ าเป็นตอ้งกกัตุน
วตัถุดิบไวใ้นรูปของสินคา้คงคลงั เป็นการลดตน้ทุนการถือครองสินคา้คงคลงัในภาคอุตสาหกรรม 
และลดการส้ินเปลืองพื้นท่ีจดัเก็บวตัถุดิบอีกดว้ย ซ่ึงหน่วยงานท่ีสามารถติดต่อประสานงานไดคื้อ 
ส านกังานเกษตรจงัหวดั จากการประเมินกลยุทธ์ด้วยผูเ้ช่ียวชาญพบว่า กลยุทธ์น้ีตอ้งพิจารณาถึง
กลไกความตอ้งการของตลาดในขณะนั้น ซ่ึงมีผลให้รัฐบาลก าหนดนโยบายผลกัดนัส่งเสริมการ
เพาะปลูกพืชแต่ละชนิด ดงันั้นหากตอ้งการส่งเสริมการเพาะปลูกเพิ่มภายในจงัหวดั ผูป้ระกอบการ
อาจจะตอ้งสร้างแรงจูงใจในการเพาะปลูกดว้ยการท าสัญญาประกนัการรับซ้ือพืชผลกบัเกษตรกร 
และหากพืชชนิดนั้นมีความจ าเป็นต่ออุตสาหกรรมอย่างต่อเน่ือง และคาดว่าจะมีแนวโน้มความ
ตอ้งการของตลาดเพิ่มสูงข้ึน อุตสาหกรรมจ าเป็นต้องมีการรวมกลุ่มกันเพื่อเพิ่มอ านาจในการ
ต่อรองโดยการวางแผนการส่งเสริมการเพาะปลูกร่วมกบัส านักงานเกษตรจงัหวดัเชียงรายเพื่อ
ส่งเสริมการเพาะปลูกกบัเกษตรกรอีกทางหน่ึง 
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2)  ปรับปรุงกระบวนการผลติ และปรับพืน้ที่ใช้สอยใหม่ เพื่อลดขั้นตอนการท างานท่ี
ไม่จ  าเป็นออก และการจดัสรรพื้นท่ีใช้สอยภายในโรงงานใหม่ ให้วตัถุดิบไหลไปตามขั้นตอนได้
อย่างงง่ายดายด้วยระยะทางท่ีสั้ น ย่อมท าให้กระบวนการท างานรวดเร็วข้ึน สามารถลดตน้ทุน
ภายในกระบวนการผลิตได้ หน่วยงานท่ีสามารถให้การช่วยเหลือในส่วนน้ีภายในจงัหวดั คือ 
ส านักงานอุตสาหกรรมจงัหวดัเชียงราย หน่วยงานภาคเอกชนได้แก่ สภาอุตสาหกรรมจงัหวดั
เชียงราย และหอการคา้จงัหวดัเชียงราย จากการประเมินกลยุทธ์ดว้ยผูเ้ช่ียวชาญพบว่า กลยุทธ์น้ีมี
ความเหมาะสมมาก และควรสนับสนุนส่งเสริมไปยงัผูป้ระกอบการให้ตะหนักถึงการปรับปรุง
กระบวนการบริหารจดัการในกระบวนการผลิต จะสามารถท าให้การท างานรวดเร็วข้ึน ซ่ึงสามารถ
ลดตน้ทุนรวมภายในอุตสาหกรรมได ้

3) ใช้บริการขนส่งสินค้าจากตัวแทน (LSP: Logistics Service Provider) โดยการ
จา้งบริษทัขนส่งจากภายนอกเขา้มาช่วยดูแลการบริหารจดัการการขนส่ง การส่งมอบ และการ
กระจายสินคา้ใหเ้ป็นระบบ ยอ่มท าใหต้น้ทุนโลจิสติกส์ในการบริหารจดัการลดลง หน่วยงานท่ีคอย
ดูแลอ านวยความสะดวกในส่วนน้ีคือ ส านักการขนส่งสินคา้ กรมการขนส่งทางบก กระทรวง
คมนาคม จากการประเมินกลยุทธ์ด้วยผูเ้ช่ียวชาญพบว่า กลยุทธ์น้ีเป็นกลยุทธ์ท่ีเหมาะสม หาก
จ านวนสินคา้ของโรงงานมีปริมาณเยอะ การใช้บริการการขนส่งจากตวัแทน จะช่วยประหยดัค่า
บริหารจัดการขนส่งได้เป็นอย่างมาก แต่หากเป็นการขนส่งท่ีมีปริมาณน้อย การขนส่งด้วย
รถบรรทุกของโรงงานเองจะสะดวกกวา่ ซ่ึงหากมีการขนส่งดว้ยตนเอง จ าเป็นตอ้งมีการบริหารการ
ขนส่งโดย การจดัเส้นทางขนส่ง และปริมาณสินค้าในการขนส่งแต่ละเท่ียวให้เหมาะสม และ
บริหารรถขนส่งท่ีจะกลับมายงัโรงงานไม่ให้กลับด้วยรถเปล่า โดยอาจมีการติดต่อร่วมกับ
อุตสาหกรรมเดียวกนั หรือกลุ่มธุรกิจอ่ืนเพื่อขนส่งสินคา้เท่ียวกลบัข้ึนมาให ้

4) หาสัดส่วนช่องทางการจัดจ าหน่ายที่เหมาะสม โดยการเพิ่มช่องทางการจัด
จ าหน่าย ผ่านตวัแทนจ าหน่ายในพื้นท่ีเพิ่ม ซ่ึงหน่วยงานท่ีมีส่วนช่วยในการสนบัสนุนการจดัหา
ช่องทางการตลาดและการก าหนดราคาขายท่ีเหมาะสมคือ ส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัและส านกังาน
กรมการค้าภายในจังหวดั จากการประเมินกลยุทธ์ด้วยผูเ้ช่ียวชาญพบว่า กลยุทธ์น้ีเหมาะกับ
อุตสาหกรรมแปรรูปพืชผกั เน่ืองจากเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีความหลากหลายในผลิตภณัฑ์ ซ่ึงในกรณี
ของอุตสาหกรรมท่ีมีการจ าหน่ายภายในประเทศ ควรส่งเสริมการจ าหน่ายสินคา้ผ่านตวัแทนเพื่อ
กระจายสินคา้ไปยงัภาคต่างๆ ของประเทศไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและทัว่ถึงผูบ้ริโภคมากยิง่ข้ึน 

5) บริการลูกค้าสัมพันธ์ด้วยระบบออนไลน์ เพื่อสร้างเครือข่ายในการติดต่อส่ือสาร
กบัลูกคา้โดยตรงซ่ึงจะช่วยสนบัสนุนกิจกรรมดา้นการขายและการตลาดเก่ียวกบัความพึงพอใจของ
ลูกคา้ต่อสินคา้ทั้งในด้านคุณภาพและราคา และควรมีพนกังานประจ าในการดูแลลูกคา้ เพื่อการ
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อพัเดทขอ้มูลออนไลน์ให้เป็นปัจจุบนัเสมอช่วยเพิ่มความน่าเช่ือถือและการตอบสนองต่อลูกคา้ท่ี
รวดเร็วยิ่งข้ึน จากการประเมินกลยุทธ์ด้วยผูเ้ช่ียวชาญพบว่า กลยุทธ์น้ี เป็นการเพิ่มค่าใช้จ่ายให้
บริษทั ซ่ึงเหมาะสมกบัธุรกิจขนาดกลาง แต่อาจไม่เหมาะกบัธุรกิจท่ีมีขนาดเล็ก เน่ืองจากตอ้งจา้ง
บุคลากรเพิ่ม ดงันั้น แนวทางเสนอแนะอีกทางหน่ึงคือ การติดต่อไปยงัส านกังานพาณิชยจ์งัหวดั 
และศูนยส่์งเสริมอุตสาหกรรมจงัหวดัภาค 1 เพื่อส่งพนกังานท่ีมีอยูเ่ขา้ร่วมอบรมเพื่อพฒันาทกัษะ
พนกังานท่ีมีอยูใ่นดา้นการบริการลูกคา้สัมพนัธ์ 
 

สรุปผลกลยทุธ์ท่ีช่วยสนบัสนุนกลยทุธ์หลกั 4 กลยทุธ์ ดงัต่อไปน้ี 
1) ปรับปรุงระบบการจัดการสารสนเทศภายในองค์กร เพื่อให้สามารถดึงขอ้มูลข้ึนมา

ใช้เพื่อวิเคราะห์ตน้ทุนจากกิจกรรมท่ีเกิดข้ึน เพื่อเป็นฐานขอ้มูลในการวิเคราะห์ตน้ทุนในแต่ละ
กิจกรรมของกิจการ และใช้วิเคราะห์หาอุปสงค์ในอนาคต เพื่อหาแนวทางในการลดตน้ทุน และ
ขยายกิจการต่อไป จากการประเมินกลยุทธ์ดว้ยผูเ้ช่ียวชาญพบวา่ กลยุทธ์น้ีเป็นกลยุทธ์ท่ีบริษทัควร
มองผลท่ีไดใ้นระยะยาว เน่ืองจากเป็นการลงทุนสูง และผลท่ีไดไ้ม่ไดอ้อกมาเป็นตวัเลขท่ีสามารถ
วดัการเปล่ียนแปลงได้อย่างชัดเจน แต่ผลลพัธ์จะออกมาในรูปของความสะดวกในการบริหาร
จดัการและดา้นบญัชี เช่น สามารถออกงบดุลไดท้นัที เป็นตน้ ดงันั้นหากผูป้ระกอบการมีแผนการ
ด าเนินธุรกิจท่ีตอ้งการจะเติบโตต่อไปในอนาคต ก็จ  าเป็นตอ้งเร่ิมพิจารณากลยทุธ์น้ี และหาจงัหวะท่ี
เหมาะสมในการด าเนินการต่อไปในอนาคต 

2) การเพิม่ต าแหน่งงานในองค์กรทีจ่ าเป็นต่อการพฒันาคุณภาพของสินค้า และมีการ
ฝึกอบรมทักษะในการท างานของพนักงาน ในดา้นการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร เทคโนโลยี
อุตสาหกรรมการเกษตร และเทคโนโลยีการอาหาร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพของสินคา้ 
และการคดัเลือกพนกังานท่ีมีทกัษะการท างานดี มีการฝึกอบรมและพฒันาทกัษะพนกังานใหม่อยู่
เสมอ เพื่อลดความสูญเสียจากกระบวนการผลิตให้มากท่ีสุด โดยหน่วยงานท่ีให้การช่วยเหลือใน
ดา้นน้ีคือ ส านกังานแรงงานจงัหวดั และศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัเชียงราย จากการประเมิน
กลยุทธ์ดว้ยผูเ้ช่ียวชาญพบว่า กลยุทธ์น้ีจ  าเป็นต่ออุตสาหกรรมแปรรูปพืชผกั แต่หากบริษทัยงัไม่
สามารถจา้งบุคลากรในดา้นน้ีได ้อาจติดต่อไปยงัมหาวิทยาลยัท่ีท าการเปิดสอนในสาขาน้ีโดยตรง 
เพื่อให้นกัศึกษาในสาขาดงักล่าว ไดเ้ขา้มาฝึกงาน เพื่อเป็นการเรียนรู้และแลกเปล่ียนประสบการณ์
ร่วมกนักบัผูป้ระกอบการ เพื่อส่งเสริมให้นกัศึกษาไดป้ระสบการณ์ท างานจริง และผูป้ระกอบการ
ยงัไดเ้รียนรู้องคค์วามรู้ใหม่ๆอีกดว้ย  
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3) การจัดหาอุปกรณ์อ านวยความสะดวกและเคร่ืองจักรทีเ่หมาะสมกบัขนาดการผลติ  
เพื่อช่วยลดความสูญเสียในกระบวนการผลิตท่ีเกิดจากคน และช่วยเพิ่มผลผลิตจากการท างานต่อ
วนัท่ีมากข้ึนดว้ย หน่วยงานท่ีช่วยช้ีแนะในเร่ืองการส่งเสริมการวจิยั พฒันา ออกแบบ และวิศวกรรม 
คือ ส านกังานพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) ภาคเหนือ และหน่วยงานท่ีเป็น
สถาบนัการศึกษาในพื้นท่ี ไดแ้ก่ มหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวง มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา
เชียงราย มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ สถาบนัเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ รวมทั้ง
สถาบนัการเงินในจงัหวดั จากการประเมินกลยุทธ์ด้วยผูเ้ช่ียวชาญพบว่า ในทางปฏิบติันั้นทาง
ผูป้ระกอบการเองยงัมองไม่เห็นถึงความส าคญัของการพฒันาปรับปรุงเคร่ืองจกัร อีกทั้งยงัมีปัญหา
ในดา้นผลประโยชน์อีกมาก จึงท าให้การรวมกลุ่มแบบคลสัเตอร์โดยการแบ่งปันนวตักรรมในส่วน
น้ีแก่กันของผู ้ประกอบการท าได้ยาก ดังนั้ น การเร่ิมต้นท่ีง่ายท่ีสุดคือการติดต่อหน่วยงาน
ภาครัฐบาลเขา้มาช่วยเหลือ เพื่อหาบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญในดา้นนั้นๆ เขา้มาเป็นท่ีปรึกษาให ้
โดยทางหน่วยงานภาครัฐ จะมีการสนบัสนุนค่าใชจ่้ายแก่ผูป้ระกอบการในบางส่วน  

4) สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับเกษตรกรและคู่ค้า เพื่อให้ได้ราคาวตัถุดิบท่ีมีราคาถูก
และมีคุณภาพดี อีกทั้งเพื่อการวางแผนการผลิตร่วมกนัในระยะยาว หากบริษทัมีความตอ้งการขยาย
กิจการเพื่อเพิ่มก าลงัการผลิตต่อไปในอนาคต จากการประเมินกลยุทธ์ดว้ยผูเ้ช่ียวชาญพบวา่ กลยุทธ์
น้ีมีความเหมาะสม ซ่ึงควรส่งเสริมให้ทางผูป้ระกอบการ เล็งเห็นถึงความสัมพนัธ์ของคู่คา้ โดยควร
มีการนัดพบปะ พูดคุย เพื่อสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างกนั และวางแผนการผลิตร่วมกนักบั
เกษตรกร เพื่อใหผู้ป้ระกอบการสามารถค านวณแผนการผลิตร่วมกนัในอนาคต  
 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้ใช้เวลาในการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลเป็นอย่างมากทั้งทฤษฎีท่ี
น ามาใช้และการลงพื้นท่ีเก็บขอ้มูลจากผูป้ระกอบการและผูเ้ช่ียวชาญในด้านอุตสาหกรรม จาก
ประสบการณ์ดงักล่าว ผูว้จิยัจึงมีขอ้เสนอแนะในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ดงัน้ี 

1. ขอ้จ ากดัของความใหม่ขอ้มูล เน่ืองจากขอ้มูลท่ีน ามาใช้ในงานวิจยับางส่วนเช่น 
ขอ้มูลผลิตภณัฑ์มวลรวมจงัหวดั ผูว้ิจยัใช้ขอ้มูลของปี พ.ศ. 2551 ในการค านวณ เน่ืองจากเป็น
ขอ้มูลท่ีสมบูรณ์ท่ีสุดและมีรายละเอียดในแต่ละกลุ่มอุตสาหกรรมแต่ละประเภทโดยละเอียดมาก
ท่ีสุด ย่อมส่งผลดีต่อการค านวณการคดัเลือกกลุ่มอุตสาหกรรมท่ีมีศกัยภาพ ซ่ึงหากมีขอ้มูลท่ีใหม่
กวา่ ยอ่มส่งผลต่อการคดัเลือกกลุ่มอุตสาหกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไป 

2. เน่ืองจากขอ้จ ากดัความตอ้งการของผูป้ระกอบการในการเก็บขอ้มูลบริษทัเป็น
ความลบั ดงันั้น จึงไม่สามารถเปิดเผยช่ือและรายละเอียดของบริษทัในงานวิจยัได้ และเน่ืองจาก
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ขอ้จ ากดัของจ านวนการเขา้ไปเก็บขอ้มูลจากผูป้ระกอบการไดม้ากท่ีสุด 3 คร้ังต่อบริษทั ดงันั้นจึงท า
ให้ความละเอียดของการไดม้าซ่ึงขอ้มูลบางอยา่ง จึงอาจไม่ครบถว้นและยงัไม่ครอบคลุมเท่าท่ีควร 
และบางบริษทัก็ไม่สะดวกใหเ้ขา้ไปเก็บขอ้มูล ดงันั้น ผลจากการวิจยัจึงเป็นผลจากค่าเฉล่ียของกลุ่ม
อุตสาหกรรมแปรรูปพืชผกัในจงัหวดัเชียงรายท่ีสามารถเขา้ไปเก็บขอ้มูลไดเ้ท่านั้น ซ่ึงหากตอ้งการ
ขอ้มูลให้ครบถ้วนทุกโรงงาน อาจตอ้งติดต่อประสานงานไปทางสภาอุตสาหกรรมจงัหวดั หรือ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อขอเขา้ไปเก็บขอ้มูลเพิ่มเติม 

3. การศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัจะท ารายงานสรุปส าหรับผูบ้ริหาร เพื่อส่งไปยงับริษทัท่ี 
ผูป้ระกอบการให้ความร่วมมือในการเก็บขอ้มูล เพื่อให้ผลการศึกษาสามารถเผยแพร่ เพื่อเป็น
แนวทางในการปรับปรุงโรงงาน และเป็นแนวทางในการวเิคราะห์กลุ่มอุตสาหกรรมอ่ืนๆต่อไป  

4. แนวทางในการผลกัดนัและพฒันากลุ่มอุตสาหกรรมท่ีมีศกัยภาพไปสู่การรวมตวั
เป็นคลสัเตอร์ในอนาคตไดน้ั้น ข้ึนอยู่กบัความพร้อมและความตอ้งการของสมาชิกในคลสัเตอร์
นั้นๆ ไม่มีขั้นตอนหรือแนวทางส าเร็จรูปในการพฒันา แต่ผลลพัธ์ท่ีตามมาจะเป็นผลประโยชน์จาก
ความร่วมมือท่ีเกิดข้ึนอนัไดแ้ก่ ความร่วมมือดา้นการลดตน้ทุน ดา้นการตลาด ดา้นเทคโนโลยี ดา้น
นวตักรรม ดา้นการวจิยัและพฒันา ดา้นการพฒันาบุคลากร และดา้นการดึงดูดลงทุน ซ่ึงโดยอาจจะ
เป็นการรวมกลุ่มกนัเองโดยภาคเอกชน (Private Initiative) เพื่อเป้าหมายท่ีจะพฒันากลยุทธ์และ
เป้าหมายของธุรกิจร่วมกันโดยอาจตั้ งเป็นชมรมหรือสมาคมจนเม่ือมีแข็งแรงมากพอจึง
ประสานงานไปยงัภาครัฐบาลเพื่อขอการสนบัสนุน หรือคลสัเตอร์ท่ีริเร่ิมโดยภาครัฐบาล (Public 
Initiative) โดยเล็งเห็นถึงอุตสาหกรรมท่ีมีผลกระทบต่อการแข่งขนัในอนาคตของประเทศ จึงเขา้มา
สนบัสนุนให้เกิดการรวมกลุ่มของผูป้ระกอบการและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและสนบัสนุน ในกรณี
ของกลุ่มอุตสาหกรรมแปรรูปสินคา้เกษตรจงัหวดัเชียงราย ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะในการริเร่ิมก่อตวั
ของคลสัเตอร์ดว้ยตนเองก่อน จากนั้นจึงท าการขบัเคล่ือนโดยการขยายเครือข่ายความร่วมมือกบั
ภาคส่วนต่างๆเพื่อพฒันาคลัสเตอร์ โดยเน้นการลงทุนและพฒันาจากภาคเอกชนเป็นหลัก จน
ผูป้ระกอบการท่ีเป็นสมาชิกรู้สึกถึงความเป็นเจ้าของโครงการ จนรู้สึกว่าหากไม่ท าการสานต่อ
กิจกรรมต่างๆ ภายในกลุ่มสมาชิก กิจการของตนจะเกิดปัญหาและอาจพฒันาต่อไม่ได ้และเม่ือมี
ความเข้มแข็งมากพอจากหลากหลายภาคส่วนจนภาครัฐบาลเล็งเห็นถึงความส าคัญของการ
สนบัสนุน คลสัเตอร์ก็สามารถเติบโตต่อไปไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 


