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หลกัการและเหตุผล 
 
  พื้นท่ีฝ่ังธนบุรีท่ีมีประชากรโดยประมาณ 1,800,000 คน พื้นท่ีประมาณ 450 ตาราง
กิโลเมตรประกอบดว้ยเขตต่างๆ15 เขตตั้งอยู่ทางตะวนัตกของแม่นํ้ าเจา้พระยา ท่ีมีความเจริญ
ทางดา้นเศรษฐกิจและประกอบกบัคนในเมืองหลวงคือกรุงเทพมหานครมีการขยายตวัมาซ้ือท่ีอยู่
อาศัยกระจายเพิ่มมากข้ึนตามรอบนอกเมือง จึงทําให้วิถีชีวิตของคนในเขตพ้ืนท่ีฝ่ังธนบุรี
เปล่ียนแปลงไปตามคนกรุงเทพมหานคร (รายงานสถิติขอ้มูลประชากรฝ่ังธนบุรี 2 554) ,(เส้นทาง
เศรษฐี : ธุรกิจ SMEs)  ปัจจุบนัเขตพื้นท่ีฝ่ังธนบุรีมีอตัราการเจริญเติบโตทางดา้นเศรษฐกิจสูงข้ึน  มี
การคมนาคมสะดวกสบายเช่ือมกบักรุงเทพไดท้ั้งทางบกและทางนํ้ า ทางบกไดแ้ก่การคมนาคมโดย
รถไฟ และรถยนตส่์วนทางนํ้าไดแ้ก่ทางเรือ ผลพวงจากโครงการขยายเส้นทางคมนาคมหลายๆ สาย
ทั้งเก่าและใหม่ท่ีมีมากข้ึนและเกิดโครงการรถไฟฟ้า ทาํใหก้ารเดินทางสัญจรเขา้ออกในเมืองนอก
เมืองสะดวกรวดเร็วข้ึน โดยเฉพาะอยา่งยิง่การเขา้ไปลงทุนของผูป้ระกอบการหา้งสรรพสินคา้ หา้ง
คา้ปลีกรายใหญ่ โรงภาพยนตร์ และศูนยก์ารคา้ครบวงจร รวมทั้งโครงการอาคารชุดพกัอาศยัขนาด
ใหญ่ของบริษทัพฒันาท่ีดินชั้นนาํ รวมทั้งมีโครงการท่ีอยู่อาศยัระดบักลางจนถึงระดบับนเขา้ไป
พฒันารองรับกาํลงัซ้ือของลูกคา้จาํนวนมากข้ึนเช่นกนั เป็นการเสริมศกัยภาพให้ทาํเลฝ่ังธนบุรีเป็น
ศูนยก์ลางความเจริญเติบโตกา้วกระโดดเพิ่มข้ึนอีก 
  ปัจจุบนัจาํนวนคนโสดเพ่ิมมากข้ึน ครอบครัวท่ีมีพ่อหรือแม่เพียงคนเดียว บางคนตอ้ง
ออกไปทาํงานนอกบา้น บางคนทาํงานหนกัข้ึน มีเวลาจาํกดัและดว้ยวิถีชีวิตท่ีเร่งรีบข้ึน ทาํให้ไม่มี
เวลาในการปรุงอาหาร ซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีทาํให้ผูบ้ริโภคหันมาบริโภคอาหารอาหารสาํเร็จรรูปพร้อม
รับประทานเพ่ิมข้ึนตามเพราะช่วยลดเวลาในการเตรียมและการปรุงอาหารและมีความสะดวก ราคา
ไม่แพงและมีให้เลือกหลากหลายเมนู ดว้ยธุรกิจอาหารสาํเร็จรูปแช่แขง็เป็นธุรกิจท่ีเติบโตอย่าง
รวดเร็วดว้ยอตัราเฉล่ียร้อยละ 30 เปอร์เซนตต่์อปีและมีมูลค่าทางการตลาดสูง (ศูนยว์ิจยักสิกรไทย : 
มองเศรษฐกิจฉบบัท่ี 2885, 2553) เพราะเป็นอาหารสาํเร็จรูปพร้อมปรุงแช่เยน็/แช่แขง็ (Ambient 
Foods) ท่ีปรุงแลว้แต่ยงัไม่ไดท้าํให้สุกพร้อมรับประทานและแช่เยน็/แช่แขง็ไวเ้ม่ือจะรับประทาน
ตอ้งนาํไปอุ่นให้ร้อนเพื่อให้สุกก่อนจะรับประทาน เป็นอาหารท่ีเหมาะกบัวิถีชีวิตของคนปัจจุบนั
โดยมีแนวโน้มว่าอาหารประเภทน้ีไดรั้บความนิยมมากยิ่งข้ึน ซ่ึงจะสามารถขยายตลาดไดท้ั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ  จึงทาํให้มีหลายบริษทัดาํเนินการผลิตออกจาํหน่ายมากข้ึน รวมทั้งการ
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พฒันาช่องทางการจดัจาํหน่ายดว้ย โดยมีการจดัจาํหน่ายทั้งในช่องทางโมเดิร์นเทรด ร้านสะดวกซ้ือ 
รวมทั้งการขายส่งให้กบัร้านสุก้ี ร้านอาหารและภตัตาคาร โรงแรม ตลอดจนร้านฟาสตฟ์ูดส์ต่างๆ
การกระจายจุดจาํหน่ายเพื่อเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมายใหม้ากข้ึน  
 ธุรกิจอาหารทะเลแบบปรุงสาํเร็จรูปแช่แขง็เป็นอาหารพร้อมรับประทานพบวา่เป็นธุรกิจ
ท่ีเติบโตอยา่งรวดเร็วโดยมีมูลค่าส่วนแบ่งทางดา้นการตลาดในปี 2553 มีมูลค่าขายอาหารทะเลแบบ
ปรุงสาํเร็จรูปแช่แขง็พร้อมรับประทานอยูท่ี่ 17% และมูลค่าทางการตลาดสูงถึง 1085.45 ลา้นบาท
จากมูลค่าขายอาหารปรุงสาํเร็จรูปแช่แขง็ทั้งหมด 6,385 ลา้นบาทต่อปี (ฝ่ายการตลาด บริษทัเจริญ
โภคภณัฑอ์าหาร จาํกดั มหาชน, 2553)ปี 2553 พบวา่อาหารทะเลแช่แขง็ปรุงเสร็จพร้อมรับประทาน
ยอดขายภายในประเทศอนัดบัท่ี 1 คือบริษทัเจริญโภคภณัฑอ์าหาร จาํกดั (มหาชน) โดยมีส่วนแบ่ง
การตลาดอยูท่ี่ 40  % ของยอดขายทั้งหมด อนัดบัท่ี 2 คือ S & P โดยมีส่วนแบ่งการตลาดอยูท่ี่ 21  % 
ของยอดขายทั้งหมด อนัดบัท่ี 3 คือ ผูผ้ลิตรายอ่ืนโดยมีส่วนแบ่งการตลาดอยูท่ี่ 16 % อนัดบัท่ี 4 คือ
บริษทั Private Labelโดยมีส่วนแบ่งการตลาดอยูท่ี่ 12 %  และ อนัดบัท่ี 5 บริษทัสุรพลโฟสเซนต์
ฟู้ ดส์โดยมีส่วนแบ่งการตลาดอยูท่ี่ 11 %  ของยอดขายทั้งหมด (ฝ่ายการตลาด บริษทัเจริญโภคภณัฑ์
อาหาร จาํกดั มหาชน, 2553) 
  ดว้ยเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้น้ีผูศึ้กษาจึงสนใจศึกษาปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อ
การซ้ืออาหารทะเลสําเร็จแช่แข็งพร้อมรับประทานของลูกคา้ร้านขายปลีกสมยัใหม่ในพื้นท่ีฝ่ัง
ธนบุรี 
 

วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อการซ้ืออาหารทะเลแบบปรุงสาํเร็จแช่แขง็
จาก ร้านคา้ปลีกสมยัใหม่ในเขตฝ่ังธนบุรี  
 
ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการศึกษา 
 1.ทาํให้ทราบปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อผูบ้ริโภคในการตดัสินใจซ้ืออาหาร
ทะเลปรุงสาํเร็จแช่แขง็ พร้อมรับประทานจากร้านคา้ปลีกสมยัใหม่ในเขตฝ่ังธนบุรี  

 2. สามารถนาํขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์ในการวางแผนกลยทุธ์ดา้นการตลาดของธุรกิจการจดั
จาํหน่ายอาหารทะเลปรุงสาํเร็จแช่แขง็พร้อมรับประทาน 
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นิยามศัพท์ 
 ปัจจัยส่วนประสมการตลาด (Marketing Mix )  หมายถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ
อาหารทะเลปรุงสําเร็จรูปแช่แข็งพร้อมรับประทานไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ ปัจจยัด้านราคา 
(Price), ปัจจยัดา้นช่องทางจดัจาํหน่าย (Place)และปัจจยัดา้นการส่งเสริมทางการตลาด (Promotion) 
 อาหารทะเลปรุงสําเร็จรูปแช่แข็ง พร้อมรับประทาน (Seafood Frozen Ready to Eat)  
หมายถึง อาหารทะเลท่ีปรุงสําเร็จแล้วไปผ่านกระบวนการลดอุณหภูมิสู่ระดับปกติในเวลา
อนัรวดเร็ว จากนั้นนาํไปแช่เยน็ในอุณหภูระดบัตํ่ากว่าลบ 18 องศาเซลเซียสสามารถเก็บรักษาได้
ประมาณ 1 ปี อยูใ่นรูปพร้อมรับประทานท่ีอยูใ่นรูปแช่แขง็ เพียงละลายนํ้ าแขง็ และอุ่นใหร้้อนดว้ย
เตาอบ เตาไมโครเวฟ หรืออาจใชว้ิธีน่ึง ทอดซํ้ า เพื่อใหอ้าหารมีความนุ่ม และกรอบ มีสีสันของ
อาหารตามท่ีตอ้งการ แลว้รับประทานไดท้นัที เช่นพรานทะเล Quick Meal  เป็นตน้(บริษทั 
ศูนยว์ิจยัไทยพาณิชย ์จาํกดั: กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม: 2547) 

ลูกค้า หมายถึง ผูซ้ื้ออาหารทะเลปรุงสาํเร็จรูปแช่แขง็พร้อมรับประทานจากร้านคา้ปลีก
สมยัใหม่ในเขตฝ่ังธนบุรี  

 ร้านค้าปลกีสมัยใหม่ (Modern Trade) หมายถึง หา้งหรือร้านท่ีออกแบบร้าน และจดัวาง
สินคา้เป็นหมวดหมู่ เพ่ือความสวยงาม และเป็นระเบียบ บริการทนัสมยั เพ่ือดึงดูดลูกคา้ใชบ้ริการ
มากข้ึน การดาํเนินธุรกิจ มีทั้ งแบบครอบครัวและมืออาชีพ ลงทุนสูงข้ึน และระบบจดัการ
บริหารงานซับซ้อนมากข้ึน ธุรกิจการคา้แบบใหม่น้ี ประกอบดว้ย กลุ่มธุรกิจ 1 รูปแบบ คือ 
Discount Store หรือ Hypermarket และห้างสรรพสินคา้ ซ่ึงเน้นสินคา้ราคาถูก และความ
สะดวกสบาย สถานท่ีตั้งอยูใ่กลก้บัผูบ้ริโภค (ระบบออนไลน์ร้านคา้ปลีกสมยัใหม่,2009)  

เขตฝ่ังธนบุรี หมายถึงเป็น 1 ใน 50 เขตการปกครองของกรุงเทพมหานครมีพื้นท่ี
ประมาณ 450 ตารางกิโลเมตร พื้นท่ีในเขตฝ่ังธนบุรีประกอบดว้ยเขตต่าง ๆ 15 เขตไดแ้ก่ เขตธนบุรี
เขตบางกอกใหญ่ เขตบางกอกนอ้ย เขตคลองสาน เขตตล่ิงชนั เขตบางขนุเทียน เขตภาษีเจริญ  เขต
หนองแขม เขตราษฎร์บูรณะ เขตบางพลดั เขตจอมทอง เขตบางแค เขตมีพื้นท่ีฝ่ังตะวนัตกติดแม่นํ้ า
เจา้พระยา   

 

 
 


