
 
บทที ่3 

ระเบียบวธิีวจิัย 
 

การศึกษาเปรียบเทียบความรู้ความเขา้ใจเร่ืองรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์และระดบัธรรมาภิบาล
ของบุคลากรท่ีปฏิบติังานด้านการจดัซ้ือจดัจา้งของเทศบาลในจงัหวดัเชียงใหม่ ผูศึ้กษาได้ก าหนด
ระเบียบวธีิวจิยั ดงัน้ี 

 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี คือบุคลากรของเทศบาลนคร เทศบาลเมือง และ
เทศบาลต าบล ท่ีท าหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง แบ่งเป็นดงัน้ี 

1) เทศบาลนคร ซ่ึงปัจจุบนัจงัหวดัเชียงใหม่มีจ  านวน 1 แห่ง คือ เทศบาลนครเชียงใหม่ 
2) เทศบาลเมือง ปัจจุบันจงัหวดัเชียงใหม่มีจ  านวน 3 แห่งคือ เทศบาลเมืองต้นเปา 

เทศบาลเมืองเมืองแกนพฒันา และเทศบาลเมืองแม่โจ ้ 
3) เทศบาลต าบล ปัจจุบนัจงัหวดัเชียงใหม่มีจ  านวน 93 แห่ง 

สรุปรายละเอียดอตัราก าลงับุคลากรของเทศบาลนคร เทศบาลเมือง และเทศบาลต าบล ใน
จงัหวดัเชียงใหม่ ดงัน้ี  (ขอ้มูลจากส านกังานทอ้งถ่ินจงัหวดัเชียงใหม่ ณ เดือนมีนาคม 2554) 
 

ตาราง 3.1 อตัราก าลงับุคลากรของเทศบาลนคร เทศบาลเมือง และเทศบาลต าบล ในจงัหวดัเชียงใหม่ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบเทศบาล จ านวน (แห่ง) จ านวนบุคลากร (คน) 

เทศบาลนคร 1 2,032 
เทศบาลเมือง 3 516 
เทศบาลต าบล 93 5,983 

รวม 97 8,531 
 

การคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างบุคลากรของเทศบาลนคร เทศบาลเมือง และเทศบาลต าบล ท่ีท า
หนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง ผูศึ้กษาไดค้ดัเลือก ดงัน้ี 

เทศบาลนคร ผูศึ้กษาเลือกศึกษา เทศบาลนครเชียงใหม่ เน่ืองจากเป็นเทศบาลขนาดใหญ่แห่ง
เดียวในพื้นท่ีของจงัหวดัเชียงใหม่ และเป็นเทศบาลนครแห่งแรกของประเทศไทย และผูศึ้กษายงัได้
ปฏิบติัราชการประจ าอยูท่ี่ ส านกัการคลงั เทศบาลนครเชียงใหม่ จึงเลือกท่ีจะศึกษาเทศบาลแห่งน้ี ซ่ึง

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B8%B2&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B8%99%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B9%82%E0%B8%88%E0%B9%89
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เทศบาลนครเชียงใหม่มีบุคลากรท่ีท าหน้าท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง จ  านวนทั้งส้ิน 45 คน โดย
เจาะจงท่ีจะเก็บขอ้มูลกบับุคลากรท่ีท าหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง ทั้งหมดทุกคน 

เทศบาลเมือง ผูศึ้กษาไดค้ดัเลือก  เทศบาล จ านวน 2 แห่ง ดงัน้ี 
1. เทศบาลเมืองเมืองแกนพฒันา อ าเภอแม่แตง สาเหตุท่ีเลือก เพราะ เทศบาลเมืองเมืองแกน

พฒันา เป็นเทศบาลท่ีเคยได้รับโล่ห์รางวลัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีความเป็นเลิศด้านความ
โปร่งใสและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ประจ าปี 2553 จากสถาบนัพระปกเกลา้ฯ และเป็น
เทศบาลต าบลท่ีไดรั้บการเปล่ียนแปลงฐานะจากสุขาภิบาลเป็นเทศบาล พ.ศ. 2542 แลว้ไดรั้บการยก
ฐานะเป็นเทศบาลเมืองแห่งแรกของจงัหวดัเชียงใหม่ เทศบาลเมืองเมืองแกนพฒันา มีบุคลากรท่ีท า
หนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง มีจ  านวนทั้งส้ิน 18 คน โดยเจาะจงท่ีจะเก็บขอ้มูลกบับุคลากรท่ีท า
หนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง ทั้งหมดทุกคน 

2.  เทศบาลเมืองแม่โจ ้อ าเภอสันทราย สาเหตุท่ีเลือกศึกษาเทศบาลเมืองแม่โจ ้เน่ืองจาก เป็น
เทศบาลท่ีมีความเด่นในเร่ืองการบริหารจดัการคดัแยกขยะและไดรั้บความร่วมมือจากบุคลากรของ
เทศบาลและประชาชนในชุมชนเป็นอย่างดี  จึงร่วมใจลดแยกขยะของเหลือใช้ และได้รับรางวลั
ชนะเลิศการประกวดองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินร่วมใจลดแยกขยะของเหลือใช ้เฉลิมพระเกียรติ 80 
พรรษาและยงัเป็นเทศบาลต าบลท่ีไดรั้บการเปล่ียนแปลงฐานะจากสุขาภิบาลเป็นเทศบาล พ.ศ. 2542 
แลว้ไดรั้บการยกฐานะเป็นเทศบาลเมืองแห่งท่ีสองของจงัหวดัเชียงใหม่ เทศบาลเมืองแม่โจ ้มีบุคลากร
ท่ีท าหน้าท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง จ  านวนทั้งส้ิน 22 คน โดยเจาะจงท่ีจะเก็บขอ้มูลกบั
บุคลากรท่ีท าหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง ทั้งหมดทุกคน  

เทศบาลต าบล  ผูว้ิจยัไดเ้ลือกเทศบาลต าบล จ านวน 10  แห่ง จากเทศบาลต าบลในจงัหวดั
เชียงใหม่ทั้งหมดจ านวน 93 แห่ง การเลือกกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัใชว้ิธีการเลือกโดย
วิธีการสุ่มตวัอย่างจากเทศบาลต าบลท่ีตั้งอยู่ในพื้นท่ีจงัหวดัเชียงใหม่ โดยมิไดม้องเร่ืองพื้นท่ีในเขต
อ าเภอเมืองหรือเขตอ าเภอรอบนอกแต่อย่างใด ทั้งน้ีการเก็บรวบรวมขอ้มูลผูว้ิจยัจะด าเนินการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลแบบเจาะจงกบับุคลากรท่ีท าหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้งของเทศบาลต าบลทั้ง 
10 แห่ง โดยเก็บจากทุกคน ซ่ึงเทศบาลต าบลในแต่แห่งท่ีผูว้ิจยัก าหนดไว ้มีบุคลากรท่ีรับผิดชอบใน
งานจดัซ้ือจดัจา้งดงัน้ี 

1) พื้นท่ีอ าเภอเมืองเชียงใหม่ ประกอบดว้ย 
- เทศบาลต าบลชา้งเผอืก  มีบุคลากรท่ีท าหนา้ท่ีเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งทั้งส้ิน   18  คน 
- เทศบาลต าบลหนองป่าคร่ัง มีบุคลากรท่ีท าหนา้ท่ีเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งทั้งส้ิน 12  คน 
- เทศบาลต าบลแม่เหียะ มีบุคลากรท่ีท าหนา้ท่ีเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งทั้งส้ิน 16  คน 
- เทศบาลต าบลท่าศาลา มีบุคลากรท่ีท าหนา้ท่ีเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งทั้งส้ิน 16  คน 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B8%99%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B9%82%E0%B8%88%E0%B9%89
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- เทศบาลต าบลสุเทพ มีบุคลากรท่ีท าหนา้ท่ีเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งทั้งส้ิน 9 คน 
- เทศบาลต าบลป่าแดด  มีบุคลากรท่ีท าหนา้ท่ีเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งทั้งส้ิน 6 คน 
- เทศบาลต าบลหนอง มีบุคลากรท่ีท าหนา้ท่ีเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งทั้งส้ิน  8  คน 
- เทศบาลต าบลฟ้าฮ่าม  มีบุคลากรท่ีท าหนา้ท่ีเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งทั้งส้ิน  7  คน 

2) พื้นท่ีอ าเภอรอบนอก ประกอบดว้ย 
- เทศบาลต าบลสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย   มีบุคลากรท่ีท าหน้าท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

จดัซ้ือจดัจา้ง จ  านวนทั้งส้ิน 15 คน   
- เทศบาลต าบลจอมทอง อ าเภอจอมทอง  มีบุคลากรท่ีท าหน้าท่ีเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง 

จ  านวนทั้งส้ิน 12 คน  
สรุปข้อมูลกลุ่มตวัอย่างบุคลากรของเทศบาลนคร เทศบาลเมือง และเทศบาลต าบล ใน

จงัหวดั เชียงใหม่ ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง ดงัน้ี  
 

ตาราง 3.2 กลุ่มตวัอยา่งบุคลากรของเทศบาลนคร เทศบาลเมือง และเทศบาลต าบล ในจงัหวดั เชียงใหม่ 
ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง 
 
 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จ านวนบุคลากร 

(คน) 
บุคลากรที่ปฏิบัตหิน้าที่เกี่ยวข้องกบัการ

จดัซ้ือจดัจ้าง(คน) 

เทศบาลนครเชียงใหม่ 2,032 45 
เทศบาลเมอืง 

1.  เทศบาลเมืองเมืองแกนพฒันา 
2.  เทศบาลเมืองแม่โจ ้

 
171 
165 

 
18 
22 

เทศบาลต าบล 
1.1.1 1.  เทศบาลต าบลชา้งเผือก 
1.1.2 2. เทศบาลต าบลหนองป่าคร่ัง 

3. เทศบาลต าบลแม่เหียะ 
4. เทศบาลต าบลท่าศาลา 
5. เทศบาลต าบลสุเทพ 

  
101 
51 
74 
60 
54 

 
18 
12 
16 
16 
9 
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ตาราง 3.2 (ต่อ) 
 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จ านวนบุคลากร 

(คน) 
บุคลากรที่ปฏิบัตหิน้าที่เกี่ยวข้องกบัการ

จดัซ้ือจดัจ้าง(คน) 
6.เทศบาลต าบลป่าแดด 
7. เทศบาลต าบลหนองหอย 
8. เทศบาลต าบลฟ้าฮ่าม 
9. เทศบาลต าบลสนัทรายหลวง 
10. เทศบาลต าบลจอมทอง 

74 
50 
74 
68 
77 

6 
8 
7 
15 
12 

                     รวม 3,051 204 

ท่ีมา: งานบริหารงานบุคคลเทศบาล ขอ้มูล ณ เดือนมีนาคม 2554 
 

จะเห็นว่าจ านวนกลุ่มตวัอย่างบุคลากรท่ีปฏิบติัหน้าท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้งของ
เทศบาลแต่ละแห่ง มีไม่เท่ากนั  เน่ืองจากเทศบาลแต่ละแห่งมีความแตกต่างในดา้นงบประมาณ ดา้น
ภารกิจอ านาจหน้าท่ีท่ีตอ้งด าเนินการ เขตพื้นท่ีความรับผิดชอบไม่เท่ากนั ปัญหาของเทศบาลแต่ละ
แห่งแตกต่างกนั  ตลอดจนกลยุทธ์ท่ีใช้ในการแกปั้ญหาอาจมีความแตกต่างกนั เทศบาลมีรายไดจ้าก
ภาษีท่ีเทศบาลจดัเก็บเองเพื่อน ามาใช้ในการบริหารงานภายในเทศบาลให้เป็นไปตามภารกิจท่ีตอ้ง
กระท าตามท่ีกฎหมายก าหนด และรายได้อีกส่วนหน่ึงมาจากเงินอุดหนุนจากรัฐบาล ดงันั้นจ านวน
บุคลากรของแต่ละเทศบาลจึงข้ึนอยูก่บัความตอ้งการของแต่ละเทศบาลและภาระงานท่ีรับผิดชอบเป็น
หลัก และท่ีส าคญัคือต้องมีงบประมาณเพียงพอท่ีจะบริหารจดัการงานภายในของเทศบาลตามท่ี
กฎหมายก าหนด ดงันั้นเทศบาลแต่ละแห่งจึงมีจ านวนบุคลากรท่ีใชใ้นการปฏิบติังานไม่เท่ากนั  

 
3.2 วธีิการเกบ็ข้อมูลและแหล่งข้อมูล 
 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี  แบ่งเป็น  2  ประเภท  ดงัน้ี 
 1.  ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีท าการศึกษาภาคสนาม (Field 
Research) ซ่ึงเป็นการรวบรวมขอ้มูลจากการใชแ้บบสอบถามจากผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้งของ
เทศบาลนครเชียงใหม่ เทศบาลเมือง จ านวน 2 แห่ง และเทศบาลต าบล จ านวน 10 แห่ง ไดแ้ก่ บุคลากร
ของเทศบาลทั้ง 3 ขนาด ท่ีท างานดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง  
 2.  ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ได้แก่ การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง เอกสาร 
หนงัสือ ส่ิงพิมพ ์วารสาร แผนพฒันาเทศบาล ระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เอกสารอ่ืน ๆ เป็นตน้ เพื่อ
ใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี 
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3.3 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถาม มีเน้ือหาดงัน้ี 

ส่วนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เช่น เพศ อาย ุการศึกษา ฯลฯ 
ส่วนที่ 2 ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั e – Government ในกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งของ

เทศบาลฯ การก าหนดขอ้ค าถามเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั e – Government ในการจดัซ้ือจดั
จา้งของเทศบาลฯ ผูศึ้กษาไดก้ าหนดขอ้ค าถามไว ้โดยตอบถูกให้ 1 คะแนน ตอบผิดให้ 0 คะแนน และ
ผูศึ้กษาไดก้ าหนดระดบัคะแนนความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั e – Government ในการจดัซ้ือจดัจา้ง 
ออกเป็น 3 ระดบั ดงัน้ี 

ได ้0 – 5 คะแนน หมายถึง มีความรู้ในระดบันอ้ย/ต ่า 
ได ้6 – 10 คะแนน หมายถึง มีความรู้ในระดบัปานกลาง 
ได ้11 – 15 คะแนน หมายถึง มีความรู้ในระดบัสูง 

ส าหรับการแปลผลคะแนนเฉล่ียระดบัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั e – Government ในการ
จดัซ้ือจดัจา้ง ดงัน้ี 

ััั้นจ านวนช่วงช
ดคะแนนต ่าสุ - ดคะแนนสูงสุ  = 

3
0-15 = 5.00 

คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 0.00 – 5.00 มีความรู้ในระดบันอ้ย/ต ่า 
คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 5.01 – 10.00 มีความรู้ในระดบัปานกลาง 
คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 10.01 – 15.00 มีความรู้ในระดบัสูง 
ส่วนที่ 3 การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการจดัซ้ือจดัจา้งของเทศบาล การก าหนดเกณฑ์

ในการวดัระดบัหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการจดัซ้ือจดัจา้งของเทศบาล ผูศึ้กษาไดก้ าหนดแบบ Likert 
Scale คือ ก าหนดระดบัการปฏิบติัการด าเนินการในการจดัซ้ือจดัจา้ง ออกเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

5 หมายถึง มีการปฏิบติั/ด าเนินการในระดบัมากท่ีสุด 
4 หมายถึง มีการปฏิบติั/ด าเนินการในระดบัมาก 
3 หมายถึง มีการปฏิบติั/ด าเนินการในระดบัปานกลาง 
2 หมายถึง มีการปฏิบติั/ด าเนินการในระดบันอ้ย 
1 หมายถึง มีการปฏิบติั/ด าเนินการในระดบันอ้ยท่ีสุด 
เกณฑก์ารแปลผลคะแนนเฉล่ียหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการจดัซ้ือจดัจา้งของเทศบาลดงัน้ี 

ััั้นจ านวนช่วงช
ดคะแนนต ่าสุ - ดคะแนนสูงสุ  = 

5
1-5 = 0.80 

 
 



  
58 

4.21 – 5.00 หมายถึง มีการปฏิบติั/ด าเนินการในระดบัมากท่ีสุด 
3.41 – 4.20 หมายถึง มีการปฏิบติั/ด าเนินการในระดบัมาก 
2.61 – 3.40 หมายถึง มีการปฏิบติั/ด าเนินการในระดบัปานกลาง 
1.81 – 2.60 หมายถึง มีการปฏิบติั/ด าเนินการในระดบันอ้ย 
1.00 – 1.80 หมายถึง มีการปฏิบติั/ด าเนินการในระดบันอ้ยท่ีสุด 

ส่วนท่ี 4 ปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดจากปฏิบัติงานด้านการจัดซ้ือจัดจ้างด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ผูศึ้กษาได้ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ ตอบมีปัญหาให้ 1 
คะแนน และตอบไม่มีปัญหาให้ 0 คะแนน ซ่ึงคะแนนระดบัปัญหารวมมี 10 คะแนน ผูศึ้กษาได้
ก าหนดระดบัปัญหาออกเป็น 3 ระดบั ดงัน้ี 

คะแนนระหวา่ง 0 – 3 คะแนน หมายถึง มีปัญหาและอุปสรรคในระดบันอ้ย 
คะแนนระหวา่ง 4 – 6 คะแนน หมายถึง มีปัญหาและอุปสรรคในระดบัปานกลาง 
คะแนนระหวา่ง 7 – 10 คะแนน หมายถึง มีปัญหาและอุปสรรคในระดบัมาก 
ส าหรับการแปลผลคะแนนเฉล่ียระดบัปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดจากปฏิบติังานดา้นการ

จดัซ้ือจดัจา้งดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ของเทศบาลฯ ดงัน้ี 

ััั้นจ านวนช่วงช
ดคะแนนต ่าสุ - ดคะแนนสูงสุ  = 

3
0-10 = 3.33 

คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 0.00 – 3.33 มีความรู้ในระดบันอ้ย/ต ่า 
คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 3.34 – 6.66 มีความรู้ในระดบัปานกลาง 
คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 6.67 – 10.00 มีความรู้ในระดบัสูง 
ส่วนท่ี 5 ข้อเสนอแนะต่อการปรับปรุง พัฒนากระบวนการจัดซ้ือจัดจ้างด้วยระบบ

อิเล็กทรอนิกส์ของเทศบาลฯ 
 

3.4 การวเิคราะห์ข้อมูล 
การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจของบุคลากรเร่ือง                

e-Government และระดบัธรรมาภิบาลของผูป้ฏิบติังานดา้นการจดัซ้ือจดัจา้งของเทศบาลนคร เทศบาล
เมืองและเทศบาลต าบลในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยการแจกแบบสอบถาม แล้ว
น ามาวเิคราะห์เพื่อตอบค าถามตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้ โดยจะท าการวิเคราะห์ดว้ยวิธีการเชิงปริมาณซ่ึง
ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ สถิติท่ีใช้ ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน
และค่าความแปรปรวนทางเดียว One Way Anova (F-Test) โดยก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05  สถิติ One Way Anova เป็นสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ความแตกต่างของขอ้มูลในระดบั   
ต่าง ๆ ของปัจจยั ซ่ึงในการศึกษาคร้ังเพื่อใช้ในการเปรียบเทียบหาหาความแตกต่างระหว่างระดับ
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ความรู้ความเขา้ใจเร่ือง e -Government ในการจดัซ้ือจดัจา้ง และระดบัธรรมาภิบาลในการจดัซ้ือจดัจา้ง
ของเทศบาลนคร เทศบาลเมือง และเทศบาลต าบลในจงัหวดัเชียงใหม่  
 
3.5 สถานทีท่ีใ่ช้ในการด าเนินการวจัิยและรวมรวมข้อมูล 

1. เทศบาลนครเชียงใหม่ อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
2. เทศบาลเมืองเมืองแกนพฒันา อ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ 
3. เทศบาลเมืองแม่โจ ้อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 
4. เทศบาลต าบลชา้งเผือก อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
5. เทศบาลต าบลหนองป่าคร่ัง อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
6. เทศบาลต าบลแม่เหียะ อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
7. เทศบาลต าบลท่าศาลา อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
8. เทศบาลต าบลสุเทพ อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
9. เทศบาลต าบลป่าแดด อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
10. เทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
11. เทศบาลต าบลฟ้าฮ่าม อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
12. เทศบาลต าบลสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 
13. เทศบาลต าบลจอมทอง อ าเภอจอมทอง จงัหวดัเชียงใหม่ 

 
3.6 ระยะเวลาในการด าเนินการวจัิย 
 ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษา  ตั้งแต่เดือนมกราคม 2554   ถึง เดือนตุลาคม 2554 
 
 
 


