
 

 

บทที ่2 
แนวความคดิ ทฤษฎแีละงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
  กองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ิน เป็นหน่วยงานดา้นสาธารณสุขระดบั
ทอ้งถ่ินท่ีจดัตั้งข้ึนมาตามหลกัการกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ิน และการถ่ายโอนภารกิจดา้นสาธารณสุข
ใหก้บัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อเป็นการสร้างหลกัประกนัสุขภาพใหก้บัประชาชนทุกคนใน
พื้นท่ี ส าหรับการศึกษาเร่ือง บทบาทของคณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดบั
ทอ้งถ่ิน ในอ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ ไดใ้ชแ้นวคิดทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในการศึกษา
ดงัน้ี   
  2.1   การจดัตั้งกองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ิน  
  2.2   บทบาท อ านาจ หนา้ท่ี 
  2.3   ความรู้ความเขา้ใจ 
  2.4   ประสิทธิภาพ  
  2.5   แผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์หรือแผนสุขภาพชุมชน 
  2.6   งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
  2.7   กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
 2.1 การจัดตั้งกองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดับท้องถิ่น 
   
  การสร้างหลกัประกนัสุขภาพใหก้บัประชาชนทุกคนในพื้นท่ี   ดว้ย การจดัตั้ง
กองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ินเพื่อเป็น โดยส่งเสริมกระบวนการการมีส่วนร่วมตาม
ความพร้อม ความเหมาะสมและความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ิน ท่ีเก่ียวกบัการสร้างเสริม
สุขภาพ การป้องกนัโรค การฟ้ืนฟูสมรรถภาพและการรักษาพยาบาลระดบัปฐมภูมิ  เชิงรุกในพื้นท่ี
ไดอ้ยา่งทัว่ถึงและท่ีจ าเป็นต่อสุขภาพและการด ารงชีวติ 
  ในการจดัตั้งกองทุนหลกัประกนัสุขภาพในระดบัทอ้งถ่ินหรือพื้นท่ี ไดมี้การ
ก าหนดเป้าหมายร่วมกนัระหวา่ง ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ ( สปสช. ) กระทรวง
สาธารณสุข กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์กระทรวงมหาดไทย สมาคม 
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องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัแห่งประเทศไทย  สมาคมสันนิบาตเทศบาลแห่งประเทศไทย และ
สมาคมองคก์ารบริหารส่วนต าบลแห่งประเทศไทย  
  ส าหรับ วตัถุประสงคข์องการจดัตั้งกองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ิน คือ  
เพื่อสนบัสนุนและส่งเสริมการจดับริการสาธารณสุขของหน่วยบริการหรือสถานบริการอ่ืน   
รวมทั้งสถานบริการทางเลือกในพื้นท่ีโดยเนน้เร่ืองการสร้างเสริมสุขภาพ การป้องกนัโรค การฟ้ืนฟู
สมรรถภาพ      และการรักษาพยาบาลระดบัปฐมภูมิท่ีจ  าเป็นต่อสุขภาพและการด ารงชีวติ   อีกทั้ง
เพื่อส่งเสริมใหก้ลุ่มแม่และเด็ก กลุ่มผูสู้งอาย ุ กลุ่มผูพ้ิการ และกลุ่มผู ้ ประกอบอาชีพท่ีมี  ความ
เส่ียงและกลุ่มผูป่้วยโรคเร้ือรังท่ีอยูใ่นเขตพื้นท่ี สามารถเขา้ถึงบริการสาธารณสุขไดอ้ยา่งทัว่ถึงและ
มีประสิทธิภาพ ตามประเภทและขอบเขตของบริการสาธารณสุขท่ีคณะกรรมการหลกัประกนั
สุขภาพแห่งชาติก าหนด   และเพื่อสนบัสนุนค่าใชจ่้ายใหก้ลุ่มประชาชน หรือองคก์รประชาชนใน
พื้นท่ีจดัท ากิจกรรมเพื่อการสร้างเสริมสุขภาพ การป้องกนัโรคหรือการฟ้ืนฟูสมรรถภาพใหแ้ก่
ประชาชนในพื้นท่ี  นอกจากน้ีแลว้ก็ เพื่อสนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการบริหารหรือพฒันากองทุน
หลกัประกนัสุขภาพในระดบัทอ้งถ่ินหรือพื้นท่ีใหมี้ประสิทธิภาพ ทั้งน้ีตอ้งไม่เกินร้อยละ 10  ของ
ค่าใชจ่้ายทั้งหมดของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ         ในรอบปีงบประมาณนั้น และในกรณีท่ี
จ าเป็นตอ้งใชจ่้ายเพื่อซ้ือครุภณัฑท่ี์เก่ียวขอ้งโดยตรง ครุภณัฑน์ั้น   จะตอ้งมีราคาไม่เกิน 20,000  
บาทต่อหน่วย (ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ, 2553 : 7) 
  ส าหรับกองทุนฯท่ีจดัตั้งมาแลว้จะตอ้งมีการด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง ในการ
ด าเนินงานกองทุน หาก องคก์ารบริหารส่วนต าบล/เทศบาลไม่ไดบ้อกเลิกขอ้ตกลงใหข้ยาย
ระยะเวลาการด าเนินงานกองทุนออกไปทุกๆ หน่ึงปีงบประมาณ ส าหรับกองทุนท่ีจดัตั้งและ
ด าเนินงานต่อเน่ือง ทุกปี ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ ( สปสช. ) จะมีการประเมิน เพื่อ
สนบัสนุนการด าเนินงานต่อเน่ือง ซ่ึงจะตอ้ง มีการบนัทึกขอ้มูลพื้นฐาน รายงานกิจกรรม รายงาน
ดา้นการเงินผา่นโปรแกรมบริหารจดัการกองทุนระบบออนไลน์ http://tobt.nhso.go.th/ ครบทุก
รายการและเป็นปัจจุบนั ภายในปีงบประมาณท่ีผา่นมา ตอ้งมีการสมทบงบประมาณไดต้ามเกณฑ ์มี
แผนงาน/โครงการรองรับกิจกรรมครบทั้ง 4 ประเภท มีผลการด าเนินงานตามเกณฑก์ารประเมินท่ี 
สปสช.ก าหนดในแต่ละปี 
               แต่ถา้หาก กองทุนใดท่ีไม่มีเงินสมทบจากองคก์ารบริหารส่วนต าบลหรือเทศบาล 
หรือไม่มีการด าเนินกิจกรรมใดๆ ต่อเน่ืองตั้งแต่ 2 ปีข้ึนไป  หรือในกรณีท่ีกองทุนไม่สามารถ
ด าเนินการ บนัทึกขอ้มูลผา่นระบบออนไลน์  อาจประกาศยบุเลิกการด าเนินงานกองทุนนั้น  ทั้งน้ี 
หากยบุเลิกกองทุน ทรัพยสิ์นท่ีเหลือของกองทุนใหต้กเป็นของหน่วยบริการปฐมภูมิของรัฐท่ีอยูใ่น

http://tobt.nhso.go.th/
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พื้นท่ีนั้นและใหโ้อนเงินหรือทรัพยสิ์นของกองทุน ใหแ้ก่หน่วยบริการดงักล่าว ตามวธีิการท่ี 
ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติก าหนด  
  งบประมาณในการบริหารจดัการกองทุนมีท่ีมาจากสองส่วนหลกัดว้ยกนั  ส่วน
แรกคือเงินอุดหนุนจากส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ  ท่ีอุดหนุนตามจ านวนประชากรใน
พื้นท่ีโดยอุดหนุนเป็นรายหวัๆละ 40 บาท  ส าหรับส่วนท่ีสองคือ เงินอุดหนุนหรืองบประมาณท่ี
ไดรั้บจากองคก์ารบริหารส่วนต าบลหรือเทศบาล ตามสัดส่วนดงัน้ี   เงินสมทบขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลขนาดใหญ่หรือเทศบาล ตอ้งไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 50   เงินสมทบขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลขนาดกลาง ตอ้งไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ เงินสมทบขององคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดเล็ก ตอ้งไม่
นอ้ยกวา่ร้อยละ  20  ของค่าบริการสาธารณสุขท่ีไดรั้บจากกองทุนหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ   
นอกจากน้ีแลว้กองทุนอาจมี เงินสมทบจากประชาชน ชุมชนหรือกองทุนอ่ืน ๆ ในชุมชน  อาทิเช่น 
การทอดผา้ป่า การระดมทุนจากประชาชน หรือ รายไดอ่ื้นๆ หรือทรัพยสิ์นท่ีไดรั้บมาในกิจการ
ของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ ในระดบัทอ้งถ่ินหรือพื้นท่ี  (ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพ
แห่งชาติ, 2553: 9) 
  องคก์ารบริหารส่วนต าบลหรือเทศบาลท่ีเขา้ร่วมด าเนินงานจะตอ้งจดัใหมี้  
คณะกรรมการบริหารกองทุนโดยองคป์ระกอบของคณะกรรมการ  ตอ้งสรรหาตามหลกัเกณฑท่ี์ 
สปสช.ก าหนดและส่งรายช่ือให ้สปสช. เขต เพื่อออกค าสั่งแต่งตั้ง  โดยคณะกรรมการบริหาร
กองทุนหลกัประกนัสุขภาพ  ประกอบดว้ย  ผูอ้  านวยการโรงพยาบาล  และสาธารณสุขอ าเภอ  เป็นท่ี
ปรึกษา  มีนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลหรือนายกเทศมนตรี เป็นประธานกรรมการ  ผูท้รงคุณวฒิุ
ในพื้นท่ี  ซ่ึงมีความรู้ความสามารถเป็นท่ีเคารพนบัถือและเป็นท่ียอมรับ  โดยใหก้รรมการประชุม
คดัเลือกผูท้รงคุณวฒิุในพื้นท่ี จ  านวน 2 คนเป็นรองประธานกรรมการ   สมาชิกองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลหรือสภาเทศบาลท่ีสภามอบหมาย จ านวน 2 คนเป็นกรรมการ  
  นอกจากน้ียงัประกอบดว้ย  หวัหนา้หน่วยบริการปฐมภูมิในพื้นท่ีทุกแห่ง    
อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้นในพื้นท่ีท่ีคดัเลือกกนัเอง  จ  านวน  2 คน  ผูแ้ทนหมู่บา้นหรือ
ชุมชนท่ีประชาชนในหมู่บา้นหรือชุมชนคดัเลือกกนัเอง จ านวนไม่เกิน 5   คน  เป็นกรรมการ    
 ผูแ้ทนศูนยป์ระสานงานหลกัประกนัสุขภาพประชาชน    หรือศูนยรั์บเร่ืองร้องเรียนอิสระ
ในพื้นท่ีหน่วยละ 1 คน (ถา้มี)  เป็นกรรมการ   และปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลหรือปลดัเทศบาล
หรือเจา้หนา้ท่ีอ่ืนท่ีนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลหรือนายกเทศมนตรีมอบหมายเป็นกรรมการ
และเลขานุการ   (ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ, 2553: 10) 
   คณะกรรมการบริหารกองทุนเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการบริหารจดัการกองทุน 
ซ่ึง  มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี  บริหารจดัการกองทุนใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคข์องกองทุน   
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รับผดิชอบการรับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงินและการจดัท าบญัชีเงินหรือทรัพยสิ์นในกองทุน
ใหเ้ป็นไปตามท่ี สปสช. ก าหนด   ด าเนินการใหป้ระชาชนกลุ่มเป้าหมายต่างๆ ในความรับผดิชอบ
สามารถเขา้ถึงบริการสาธารณสุขทั้งท่ีบา้น ในชุมชนหรือหน่วยบริการไดอ้ยา่งทัว่ถึงและมี
ประสิทธิภาพ   อีกทั้ง จดัท าขอ้มูลและแผนด าเนินงานท่ีเก่ียวกบัปัญหาสาธารณสุข กลุ่มเป้าหมาย
และหน่วยบริการต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  จดัท าสรุปผลการด าเนินงาน รายงานการรับจ่ายและเงินคงเหลือ
ของกองทุน เม่ือส้ินปีงบประมาณ เพื่อเสนอ สปสช. และองคก์ารบริหารส่วนต าบลหรือเทศบาล
ภายในเดือนธนัวาคมของทุกปี   และสามารถ แต่งตั้ งคณะอนุกรรมการหรือคณะท างาน เพื่อ
ด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งไดต้ามความจ าเป็น   คณะกรรมการมีวาระอยูใ่นต าแหน่งคราวละ 2  ปี (นบั
จากวนัท่ี สปสช.ออกค าสั่งแต่งตั้ง) หากครบ 2  ปีแลว้ยงัมิไดมี้การแต่งตั้งคณะกรรมการข้ึนใหม่ ให้
คณะกรรมการท่ีครบวาระนั้นอยูใ่นต าแหน่ง  เพื่อด าเนินการต่อไปจนกวา่คณะกรรมการซ่ึงไดรั้บ
การแต่งตั้งใหม่เขา้รับหนา้ท่ี  (ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ, 2553: 11) 
  กองทุนหลกัประกนัสุขภาพในระดบัทอ้งถ่ินหรือพื้นท่ี มีการ ด าเนินงานใน
รูปแบบกองทุน โดยมีคณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ ท่ี สปสช.แต่งตั้งท าหนา้ท่ี
ในการบริหารจดัการ มีองคป์ระกอบในการด าเนินงานดงัต่อไปน้ี   มีคณะกรรมการบริหารกองทุน 
ซ่ึง สปสช.เป็นผูอ้อกค าสั่งแต่งตั้ง    เงินของกองทุนอยา่งนอ้ยตอ้งประกอบดว้ย เงิน อุดหนุนจาก  
สปสช. และเงินสมทบจากองคก์ารบริหารส่วนต าบลหรือเทศบาล ส่วนเงินสมทบจากชุมชนหรือ
กองทุนชุมชนหรือรายไดอ่ื้นใหเ้ป็นไปตามความพร้อมของกองทุน มีแผนงานหรือโครงการท่ี
ครอบคลุมกิจกรรมทั้ง 4 ประเภทโดยไดรั้บการอนุมติัจากคณะกรรมการกองทุน  มีระบบรายงาน
ของกองทุนผา่นโปรแกรมบริหารจดัการกองทุนในระบบออนไลน์ บนเวบ็ไซต ์  
http://tobt.nhso.go.th/  ของส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ 
  การประชุมคณะกรรมการบริหารกองทุน กรณีกองทุนใหม่ หรือกองทุนท่ีเขา้ร่วม
ด าเนินการในปีแรก ใหจ้ดัการประชุมคณะกรรมการบริหารกองทุนเป็นประจ าอยา่งนอ้ยเดือนละ 1  
คร้ัง  แต่ส าหรับกองทุนเก่าหรือกองทุนท่ีด าเนินการต่อเน่ือง  ควรมีการประชุมอยา่งนอ้ยทุก 1-3 เดือน  
ท่ีส าคญัในช่วงเดือนตุลาคม-ธนัวาคม ควรมีการประชุมเพื่อสรุปผลการด าเนินงานในปีท่ีผา่น
มา ก าหนดกรอบแผนงานโครงการของปีงบประมาณใหม่  พิจารณารายละเอียดของแต่ละโครงการ
โดยครอบคลุมกิจกรรมทั้ง 4 ประเภท  โดยการอนุมติัการใชง้บประมาณ ตอ้งสอดคลอ้งกบัแผนท่ี
ทางเดินยทุธศาสตร์ หรือแผนสุขภาพชุมชน หรือปัญหาสาธารณสุขในพื้นท่ี  ทั้งน้ีทุกโครงการตอ้ง
ผา่นการพิจารณาจากคณะกรรมการบริหารกองทุน  และในช่วงเดือนมกราคม-กนัยายน   ควรมีการ
ประชุมเพื่อพิจารณาโครงการท่ีขอรับการสนบัสนุนงบประมาณจากกองทุนระหวา่งปี  ก ากบั
ติดตามผลการด าเนินงานโครงการท่ีกองทุนใหก้ารสนบัสนุน   รายงานสถานะการเงินทุกไตรมาส  

http://tobt.nhso.go.th/
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ทบทวนปัญหาสาธารณสุขในพื้นท่ี  ติดตามการบนัทึกรายงานผา่นโปรแกรมระบบออนไลน์ ฯ ให้
ถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั  
  ส าหรับกิจกรรมท่ีจะขอรับงบประมาณสนบัสนุนจากกองทุน  มี 4 ประเภทดว้ยกนั  
คือ ประเภทแรก การจดับริการสร้างเสริมสุขภาพและฟ้ืนฟูสมรรถภาพตามชุดสิทธิประโยชน์ โดย
สนบัสนุนงบประมาณเพื่อจดับริการแก่กลุ่มเป้าหมายหลกั 5 กลุ่ม ประกอบดว้ย กลุ่มแม่และเด็ก 
กลุ่มผูสู้งอาย ุ กลุ่มผูพ้ิการ และกลุ่มผูป้ระกอบอาชีพท่ีมีความเส่ียงและกลุ่มผูป่้วยโรคเร้ือรังท่ีอยูใ่น
เขตพื้นท่ี  ซ่ึงการจดักิจกรรมประเภทน้ี คณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพจะตอ้งมี
ขอ้มูล ประชากรกลุ่มเป้าหมายหลกัดงักล่าววา่มีจ านวนเท่าใด และมีการจดัท าแผนงาน/
โครงการ ในแต่ละปีวา่จะตั้งเป้าหมายในการจดับริการแก่กลุ่มใดบา้งและเป็นจ านวนเท่าใด 
   กิจกรรมบริการสร้างเสริมสุขภาพ ป้องกนัโรค และฟ้ืนฟูสมรรถภาพตามชุดสิทธิ
ประโยชน์ เป็นบริการท่ีภาครัฐจดัใหก้บัประชาชนคนไทยทุกคน ซ่ึงโดยปกติการใหบ้ริการดงักล่าว 
หน่วยบริการจะเป็นผูใ้หบ้ริการแก่กลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ อยูแ่ลว้ ท่ีผา่นมาพบวา่ไม่สามารถสร้างการ
เขา้ถึงบริการไดอ้ยา่งครอบคลุมโดยเฉพาะกลุ่มแม่และเด็ก กลุ่มผูสู้งอาย ุ กลุ่มผูพ้ิการ กลุ่มผู ้
ประกอบอาชีพท่ีมีความเส่ียง และกลุ่มผูป่้วยโรคเร้ือรังท่ีอยูใ่นพื้นท่ี ดงันั้นกองทุนจึงตอ้งด าเนินการ
ใหป้ระชาชนในพื้นท่ีรับผดิชอบเขา้ถึงชุดสิทธิประโยชน์ ซ่ึงบริการเหล่าน้ีควรเป็นไปตามกรอบ
แนวคิดการจดับริการสาธารณสุขของหน่วยบริการในการสร้างเสริมสุขภาพ ป้องกนัโรค และฟ้ืนฟู
สมรรถภาพของชุมชน  
  การจดักิจกรรมตาม ชุดสิทธิประโยชน์ ไดแ้บ่งออกเป็น 4  กลุ่มเป้าหมายเน่ืองจาก
การจดักิจกรรมตามชุดสิทธิประโยชน์กลุ่มผูใ้หญ่ (อายตุั้งแต่ 25  ปีข้ึนไป)ไดร้วมกลุ่มผูสู้งอาย ุกลุ่ม
ผูป้ระกอบอาชีพท่ีมีความเส่ียง และกลุ่มผูป่้วยโรคเร้ือรังไวแ้ลว้ ดงันั้นจึงจ าแนกกิจกรรมตามชุด
สิทธิประโยชน์สามารถแบ่งไดด้งัน้ี  การจดักิจกรรมตามชุดสิทธิประโยชน์ส าหรับกลุ่มแม่และเด็ก  
(เด็กแรกเกิด ถึงต ่ากวา่ 6 ปี) , การจดักิจกรรมตามชุดสิทธิประโยชน์ส าหรับเด็กโต (อาย ุ6 ปี ถึงอายุ
ต  ่ากวา่ 25  ปี), การจดักิจกรรมตามชุดสิทธิประโยชน์กลุ่มผูใ้หญ่  (อายตุั้งแต่ 25 ปีข้ึนไป) กลุ่มท่ีมี
อาชีพเส่ียงและผูป่้วยเร้ือรัง  กิจกรรมสุดทา้ยคือการจดักิจกรรมชุดสิทธิประโยชน์กลุ่มผูพ้ิการและ
ทุพพลภาพ  เพื่อจดับริการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทยใ์หแ้ก่คนพิการในพื้นท่ี  
  ประเภท ท่ีสอง คือ การ สนบัสนุนงบประมาณแก่หน่วยบริการสาธารณสุข  โดย
สนบัสนุนงบประมาณเพื่อสนบัสนุนและส่งเสริมการจดับริการในการส่งเสริมสุขภาพ  การป้องกนั
ควบคุมโรค  การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ และการรักษาพยาบาลระดบัปฐมภูมิเชิงรุกท่ีจ าเป็นต่อสุขภาพ
และการด ารงชีวติ หรือใชป้้องกนัและแกไ้ขปัญหาเร่งด่วน เช่น การป้องกนัโรคติดต่อตามฤดูกาล 
ใหแ้ก่ สถานีอนามยั โรงพยาบาลชุมชน ศูนยบ์ริการสาธารณสุข คลินิกชุมชนอบอุ่น เป็นตน้ 
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   ประเภทท่ีสาม คือ สนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพโดยประชาชนและชุมชน
ทอ้งถ่ิน โดยสนบัสนุนงบประมาณเพื่อส่งเสริมการสร้างเสริมสุขภาพ การควบคุมป้องกนัโรค การ
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพ และการส่งเสริมภูมิปัญญาพื้นบา้น  ท่ีเกิดจากความคิดริเร่ิมของประชาชนและ
องคก์รในชุมชนทอ้งถ่ิน ครอบคลุม 5 กลุ่มเป้าหมาย ประกอบดว้ย กลุ่มแม่และเด็ก กลุ่มผูสู้งอาย ุ
กลุ่มผูพ้ิการ และกลุ่มผูป้ระกอบอาชีพท่ีมีความเส่ียงและกลุ่มผูป่้วยโรคเร้ือรังท่ีอยูใ่นเขตพื้นท่ี 
  ประเภทสุดทา้ยไดแ้ก่ การบริหารกองทุน การพฒันาศกัยภาพคณะกรรมการ และ  
การพฒันาระบบบริหารจดัการ  โดยสนบัสนุนงบประมาณเพื่อ เป็นค่าใชจ่้ายในการบริหารจดัการหรือ 
การพฒันาศกัยภาพคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการหรือคณะท างานอ่ืน ๆ ท่ีกรรมการกองทุนแต่งตั้ง 
ใหมี้ประสิทธิภาพรวมถึงการจดัซ้ือครุภณัฑท่ี์สนบัสนุนการด าเนินงานโดยตรง ครุภณัฑน์ั้นจะตอ้งมี
ราคาไม่เกิน 20,000  บาทต่อหน่วย   ส าหรับค่าตอบแทนคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการหรือ
คณะท างานอ่ืน ๆ ท่ีเขา้ร่วมประชุมจ่ายไดไ้ม่เกินคนละ 200 บาทต่อคร้ัง  ทั้งน้ีงบประมาณประเภทท่ี 
4  สปสช.ไดก้ าหนดเกณฑก์ารใชจ้่ายในประเภทน้ีตอ้งไม่เกินร้อยละ 10 ของค่าใชจ่้ายทั้งหมดของ
กองทุนในรอบปีงบประมาณนั้น (ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ, 2553 : 16) 
  การพฒันาศกัยภาพคณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ เป็นกลไก ท่ี
ส าคญัต่อความส าเร็จของการด าเนินงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพในระดบัทอ้งถ่ินหรือพื้นท่ี  
เพราะคณะกรรมการเป็นบุคคลส าคญัในการประสานความร่วมมือระหวา่งภาครัฐ องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน และภาคประชาชน ท่ีจะท าใหเ้กิดการท างานใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องกองทุนและ
เรียนรู้ร่วมกนั พฒันาการด าเนินงานของกองทุนใหมี้ประสิทธิภาพ   ซ่ึงจะส่งผลใหป้ระชาชนมี
สุขภาพดีทั้งกายและจิต ดงันั้นคณะกรรมการจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาความรู้ สร้างจิตส านึกร่วมกนั 
ร่วมเป็นเจา้ของและร่วมกนับริหารจดัการกองทุน 
  คณะกรรมการควรไดรั้บการพฒันาศกัยภาพในการบริหารจดัการกองทุน ให้มี
ความรู้ ความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ี มีวสิัยทศัน์ มีทศันคติเชิงบวกต่อการด าเนินงานกองทุนเห็น
ความส าคญัของการมีส่วนร่วมของประชาชน ใหโ้อกาสในการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนอยา่ง
เสมอภาค เปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็นร่วมตดัสินใจ มีการตรวจสอบและใหเ้ขา้ร่วมกิจกรรมได้
อยา่งเท่าเทียมกนั ซ่ึงส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติไดก้ าหนดโครงสร้างของ
คณะกรรมการใหทุ้กภาคส่วนในพื้นท่ีเขา้มามีส่วนร่วมบริหารจดัการอยูแ่ลว้   
  คณะกรรมการทุกคน จึงควรมีเจตคติความเขา้ใจท่ีมุ่งสู่เป้าหมายเดียวกนั คือท าให้
ประชาชนทุกคนในพื้นท่ีมีคุณภาพดีทั้งร่างกายและจิตใจอยา่งย ัง่ยนื   อีกทั้ง ควรมีการอบรมสร้าง
ความรู้ความเขา้ใจและการประชุมสัมมนาและการศึกษาแลกเปล่ียนองคค์วามรู้ระหวา่งพื้นท่ีใน
จงัหวดัท่ีมีกองทุนตน้แบบในเร่ืองต่างๆ ไดแ้ก่  การสร้างกระบวนการ การมีส่วนร่วมในการท างาน 
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การสร้างจิตส านึก  การท างานเป็นทีม และการสร้างผูน้ า  การสร้างเสริมสุขภาพในทุกกลุ่มอาย ุการ
ป้องกนัโรคติดต่อและไม่ติดต่อการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ   ระบบการบริหารจดัการท่ีดี  
มีธรรมมาภิบาลยดึระบบคุณธรรม   อบรมการบนัทึกโปรแกรมขอ้มูลกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ
ในระดบัทอ้งถ่ินหรือพื้นท่ี   การจดัท าแผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์ แผนสุขภาพชุมชน   การวเิคราะห์
ขอ้มูล การจดัล าดบัความส าคญัของปัญหา  การเขียนโครงการ และการติดตามประเมินผลโครงการ  
เป็นตน้  
  นอกจากการอบรมการสร้างความรู้ความเขา้ใจของคณะกรรมการบริหารกองทุน
ดงัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้นั้น  คณะกรรมการบริหารกองทุนยงัมีภารกิจท่ีส าคญัอีกประการหน่ึงคือ  
การพิจารณางบประมาณเพื่อสนบัสนุนกิจกรรมของกองทุนทั้ง 4 ประเภทดว้ยกนั   ซ่ึงกระบวนการ
ดงักล่าวน้ีคณะกรรมการตอ้งอาศยัความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบังานดา้นสาธารณสุขพอสมควร 
เน่ืองจากวา่ตอ้งพิจารณาโครงการต่างๆท่ีเสนอขอรับงบประมาณเพื่อด าเนินกิจกรรม   ถา้หาก
คณะกรรมการไม่ใส่ใจในรายละเอียดของโครงการแลว้ กิจกรรมหรือโครงการท่ีไดรั้บการอนุมติั
จดัสรรงบประมาณ   คงไม่มีคุณค่าต่อชุมชนเท่าใดนกั ส าหรับกระบวนการพิจารณาสนบัสนุน
กิจกรรมของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ินหรือพื้นท่ี สามารถแสดงไดต้ามภาพท่ี 2.1 
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          ภาพท่ี 2.1 แสดงกระบวนการพิจารณาการสนบัสนุนกิจกรรมของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ 
                                       ในระดบัทอ้งถิ่นหรือพื้นท่ี (ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ, 2553 : 15) 

ประเภทที ่1  
 กิจกรรมการ
จดับริการสร้างเสริม
สุขภาพ ป้องกนัโรค 
และฟ้ืนฟสูมรรถภาพ
ตามชุดสิทธิประโยชน ์
 
ประเภทที ่2 
  กิจกรรมสนบัสนุน 
   งบประมาณหน่วย 
   บริการสาธารณสุข    
 

ประเภทที ่3 
 กิจกรรมการสร้าง             
เสริมสุขภาพโดย
ประชาชน 
และชุมชนทอ้งถ่ิน 
 

ประเภทที ่4 
กิจกรรมการบริหาร
กองทุน/พฒันา
ศกัยภาพกรรมการ/และ
พฒันาระบบบริหาร
จดัการ 
 

คณะกรรมการ
บริหาร 

กองทุน
หลกัประกนั
สุขภาพ
พิจารณา 

 

น าเข้าสู่กระบวนการ
พจิารณางบประมาณ
ของแหล่งทุนอืน่ 

น ากลบัไปแกไ้ข/
ปรับปรุง/ยกเลิก 

เห็นชอบ
โดย 

ใชง้บจาก
แหล่งอ่ืน 

 

ผลการ
พิจารณา 

อนุมติัโดยใช้
งบจากกองทุน 

บันทกึ
แผนงาน

โครงการใน 
เวบ็ไซต์ 

 

การเบิกจ่ายเงนิ
สนับสนุน 

 

รายงานผล
การ

ด าเนินงาน
ผ่านระบบ 
ออนไลน์ 

 

การท าบนัทึก
ขอ้ตกลง 

ไม่อนุมติั 

กระบวนการพจิารณาการสนับสนุนกจิกรรมของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ 
ในระดับท้องถิ่นหรือพืน้ที่ 
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 2.2  บทบาท อ านาจ หน้าที่   
 
  บทบาท 
  เม่ือ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินได้ ด าเนินการ จดัตั้งกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ
ระดบัทอ้งถ่ินเรียบร้อยแลว้ รวมทั้งคณะกรรมการผูท่ี้ไดรั้บการแต่งตั้งไดท้ราบถึงบทบาท และ
อ านาจหนา้ท่ีของตนเองในการบริหารจดัการกองทุน เพื่อท าใหก้ารบริหารจดัการกองทุนเป็นไป
ตามวตัถุประสงคข์องการจดัตั้งกองทุนมากท่ีสุด  ท่ีส าคญันั้นคือปัญหาดา้นสาธารณสุขไดรั้บการ
แกไ้ขอยา่งย ัง่ยนื ส าหรับการบริหารกองทุนใหมี้ประสิทธิผลนั้น คณะกรรมการบริหารกองทุนผูซ่ึ้ง
มีส่วนส าคญัในการขบัเคล่ือนใหก้องทุนเป็นไปตามทิศทางท่ีตอ้งการจะตอ้งเขา้ใจเก่ียวกบับทบาท
ของตนเองอยา่งละเอียดถ่ีถว้น  ซ่ึงบทบาทเป็นส่ิงท่ีทุกคนพึงกระท า เพียงแต่บทบาทท่ีไดรั้บนั้นจะ
แตกต่างออกไปตามกรรม ตามวาระ หลายคนอาจจะกระท าตามบทบาทไดดี้ ในขณะท่ีบางคนท า
ตามบทบาทไดเ้พียงเล็กนอ้ยเท่านั้น  ถา้หากทุกคนสามารถท าตามบทบาทของตนเองไดดี้ ก็จะ
สามารถบรรลุส่ิงท่ีคาดหวงัไว ้  
ผลท่ีปรากฏก็สามารถสร้างความพึงพอใจใหก้บัตนเองและผูอ่ื้น  
  ถา้จะกล่าวถึง บทบาท มีหลากหลายแนวคิดดว้ยกนั อาทิเช่น ณรงค ์เส็งประชา  
(2541, หนา้ 136-137) ไดก้ล่าววา่ บทบาท คือพฤติกรรมท่ีปฏิบติัตามสถานภาพ บทบาทเป็น
พฤติกรรมท่ีสังคมก าหนดและ คาดหมายใหบุ้คคลตอ้งกระท าตามหนา้ท่ี เช่น เป็นครูตองสอน
นกัเรียน เป็นต ารวจตอ้ง พิทกัษส์ันติราษฎร์ ทหารตอ้งเป็นร้ัวของชาติ บุตรตอ้งเช่ือฟังบิดามารดา 
เป็นตน้   
  การแสดงบทบาทของบุคคล จะแสดงไดดี้หรือไม่นั้น ข้ึนอยูก่บัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ี
ส าคญั 4  ประการดว้ยกนั  ประการแรก  คือ บทบาทท่ีสังคมคาดหวงั ( role expectation) หมายถึง 
บทบาทท่ีสังคมคาดหวงั ใหบุ้คคลปฏิบติัตามความคาดหวงัท่ีก าหนดโดยสังคมและสถานภาพท่ี
บุคคลนั้นครองอยู่ประการท่ีสอง  การรับรู้บทบาท ( role conception) หมายถึง การท่ีบุคคลรับรู้ใน
บทบาทของ ตนเองวา่ควรจะมีบทบาทอยา่งไร และสามารถจะมองเห็นบทบาทของตนเองไดต้าม
การแต่งตั้งซ่ึงเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัความตอ้งการของบุคคลนัน่เอง โดยท่ีการรับรู้ในบทบาทและ
ความตอ้งการของบุคคลก็ข้ึนอยูก่บัลกัษณะฐานส่วนบุคคล ตลอดจนเป้าหมายในชีวติและค่านิยม
ของบุคคลท่ีสวมบทบาทนั้น ประการท่ีสาม  การยอมรับบทบาทของบุคคล ( role accept ion) จะ
เกิดข้ึนเม่ือความสอดคลอ้ง ของบทบาทตามความคาดหวงัของสังคมและบทบาทท่ีตนรับอยู ่ 
  การไดย้อมรับบทบาท เป็นเร่ืองเก่ียวกบัความเขา้ใจในบทบาทและการส่ือสาร
ระหวา่งสังคมและบุคคลนั้น ทั้งน้ี เพราะบุคคลจะไม่ไดย้นิดียอมรับบทบาทเสมอไป แมว้า่จะไดรั้บ
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การคดัเลือกหรือถูกแรง ผลกัดนัจากสังคมใหรั้บต าแหน่งและมีบทบาทหนา้ท่ีปฏิบติัตาม เพราะถา้
หากบทบาทท่ี ไดรั้บนั้นท าใหไ้ดรั้บผลเสียหายหรือเสียประโยชน์ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ถา้ขดัแยง้กบั
ความ ตอ้งการ หรือค่านิยมของบุคคลนั้น ผูค้รองต าแหน่งอยูก่ลบัพยายามหลีกเล่ียงบทบาทนั้น ไม่
ยอมรับบทบาทนั้น ๆ   และประการสุดทา้ย คือ การปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีของบุคคล ( role 
performance) เป็นบทบาทของ เจา้ของสถานภาพท่ีแสดงออกจริง (actual role) ซ่ึงอาจเป็นการแสดง
บทบาทตามท่ีสังคม คาดหวงั หรือเป็นการแสดงบทบาทตามการรับรู้และตามความคาดหวงัของ
ตนเอง การท่ี บุคคลใดจะปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีไดดี้เพียงใดนั้น ข้ึนอยูก่บัระดบัการยอมรับ
บทบาท นั้น ๆ ของบุคคลท่ีไดค้รองต าแหน่งนั้นอยูเ่น่ืองจากความสอดคลองกบับทบาทตามความ 
คาดหวงัของสังคมและการรับรู้บทบาทของตนเอง  ( Allport อา้งถึงใน สุภา สกลเงิน  : 2545, หนา้ 
15-16)   
  นอกจากน้ีแลว้ บทบาท ยงัเป็น การแสดงถึงพฤติกรรมของ บุคคลตามสิทธิและ
หนา้ท่ีความรับผดิชอบของสถานภาพ  ซ่ึงสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น  3 ลกัษณะ ดงัน้ี ลกัษณะแรก คือ 
บทบาทตามความคาดหวงั (expected role) เป็นบทบาทท่ีตอ้งแสดงตามความ คาดหวงัของผูอ่ื้น เช่น 
บทบาทของนกัเรียนตามความคาดหวงัของครู   ลกัษณะท่ีสอง คือ บทบาทตามลกัษณะการรับรู้ 
(perceived role) เป็นบทบาทท่ีเจา้ของสถานภาพ รับรู้วา่ตนควรมีบทบาทอยา่งไร   และลกัษณะท่ี
สาม คือ บทบาทท่ีแสดงออกจริง (actual role) เป็นบทบาทท่ีเจา้ของสถานภาพไดแ้สดง ออกจริง ซ่ึง
อาจเป็นบทบาทตามท่ีสังคมคาดหวงั หรือเป็นบทบาทท่ีตนเองคาดหวงั หรือ อาจจะไม่เป็นบทบาท
ตามท่ีสังคมคาดหวงัและตนเองคาดหวงั    (สงวน  สุทธิเลิศอรุณ , จ ารัส   ดว้งสุวรรณ และฐิติพงษ ์  
ธรรมานุสรณ์ :  2522, หนา้ 36-40)  
  บทบาท นอกจากเป็นการแสดงถึงพฤติกรรม  ตามความคิดของ พวงเพชร  
สุรัตนกวกีล (2542, หนา้ 65-66) ยงัเห็นวา่ บทบาทเป็นรูปธรรม   ซ่ึงเห็นไดจ้ากการกระท าท่ีแสดง
ออกมา โดยบทบาท มี 3 ดา้น คือ ดา้นท่ีหน่ึง  บทบาทในอุดมคติ ( ideal role) ไดแ้ก่ บทบาทอนั
ก าหนดไวต้ามความคาดหวงั ของบุคคลทัว่ไปในสังคมเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติั เป็นแบบ
ฉบบัท่ีสมบูรณ์ ซ่ึงผูท่ี้มีสถานภาพนั้น ๆ ควรกระท า แต่อาจมีใครท่ีท าหรือไม่มีใครท าตามนั้นก็
เป็นได้  ดา้นท่ีสอง  คือ บทบาทท่ีบุคคลเขา้ใจหรือรับรู้ ( perceived role) เป็นบทบาทอนับุคคล
คาดคิด ดว้ยตนเองวา่ควรเป็นอยา่งไร ทั้งน้ีจะข้ึนอยูก่บัทศันคติ ค่านิยม บุคลิกภาพและ
ประสบการณ์ของแต่ละบุคคลดว้ย และ ดา้นท่ีสาม คือ บทบาทท่ีแสดงออกจริง ( actual role) เป็น
การกระท าท่ีบุคคลปฏิบติัจริง ข้ึนอยู่ กับเหตุการณ์เฉพาะหนา้ในขณะนั้นดว้ย ท าใหก้ารแสดง
บทบาทแตกต่างกนัไป  (พวงเพชร สุรัตนกวกีล :  2542, หนา้ 65-66)  
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  เม่ือคนเราติดต่อสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นมากข้ึน ยอ่มจะตอ้งแสดงบทบาทหลายบทบาท 
มากข้ึนตามคู่บท หรือตามสถานภาพอนัเกิดจากความสัมพนัธ์อ่ืน ๆ และบางคร้ังบทบาท ท่ีเกิดข้ึน
อาจเกิดการขดัแยง้กนัได ้เช่น ขณะท่ีเขาจะแสดงบทบาทเป็นผูบ้งัคบับญัชา แต่ผู ้อยูใ่ตบ้งักบับญัชา
ในหน่วยราชการท่ีเขารับผดิชอบเป็นบิดาของเขา ในสถานภาพน้ีท่ีเป็น บุตรเขาจะตอ้งเช่ือฟังบิดา 
ตอ้งเคารพบิดา ดงันั้นในกรณีเช่นน้ียอ่มท าใหเ้กิดความอึดอดั ใจและจ าเป็นตอ้งหาทางเลือกในการ
ปฏิบติั ลกัษณะเช่นน้ีจะเป็นปัญหาท่ีเกิดจากบทบาท ขดัแยง้กนั 
  การท่ี บุคคลไดด้ ารงต าแหน่งในสังคม ยอ่มจะตอ้งแสดงบทบาทตามต าแหน่งนั้น 
ๆ ต าแหน่งเดียวกนั แต่ผู ้ ด ารงต าแหน่งคนละคนอาจมีบทบาทต่างกนัไป เพราะต่างคนต่างมี นิสัย 
ความคิด ความสามารถ การอบรม ก าลงัใจ มูลเหตุจูงใจ ความพอใจในสิทธิหนา้ท่ี สภาพของจิตใจ
และร่างกายท่ีไม่เหมือนกนั  ฉะนั้นบทบาทจึงเป็นเพียงรูปการณ์ ( aspect) ทางพฤติกรรมของ
ต าแหน่ง 
  แนวคิดท่ีเก่ียวกบับทบาทท่ีกล่าวมาขา้งตน้ แลว้นั้น สามารถสรุปไดด้งัน้ี บทบาท
เป็น แบบแผนพฤติกรรม หรือการไดก้ระท าต่าง ๆ ของบุคคลท่ีสังคมคาดหวงั หรือก าหนดให ้
กระท าโดยจะมีความเก่ียวเน่ืองกบัอ านาจหนา้ท่ีและสิทธิซ่ึงข้ึนอยูก่บัฐานะ หรือต าแหน่ง ทางสังคม
ของบุคคลนั้นซ่ึงจะเป็นตวัก าหนดใหผู้ด้  ารงต าแหน่งนั้น ๆ ยดึถือเป็นแนวทาง ปฏิบติั หากบุคคลท่ี
สังคมคาดหวงันั้นไม่ปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีตามท่ีไดด้ ารงต าแหน่ง ก็จะไม่ไดรั้บการยอมรับจาก
สังคม  นอกจากน้ีแลว้ บทบาทเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัท่ีจะท าใหบุ้คคลใดบุคคลหน่ึงมีการปฏิบติั 
หรือมีการท างานใหต้รงกบัส่ิงท่ีตนเองไดรั้บมอบหมายมา  โดยผูท่ี้มอบหมายนั้น อาจจะมาจาก 
สังคม วฒันธรรม หรือ กฎหมายท่ีไดบ้ญัญติัไวต้าม ผูท่ี้ไดรั้บบทบาทนั้นยอ่มจะตอ้งท าตามในส่ิงท่ี
ตนเองไดรั้บมอบหมาย  หากไม่กระนั้นแลว้ ยอ่มท าใหเ้กิดความสูญเสีย น ามาซ่ึงผลกระทบต่างๆ
อีกมากมาย  
  คณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพมีบทบาทส าคญัในการบริหาร
กองทุน หากคณะกรรมการ บริหาร กองทุน ฯ เขา้ใจในบทบาทของตนเอง อีกทั้งมีความรู้
ความสามารถในดา้นท่ีตนเองไดรั้บมอบหมายแลว้ก็ยอ่มจะท าใหก้ารจดัตั้งกองทุนหลกัประกนั
สุขภาพระดบัทอ้งถ่ินเกิดประโยชน์สูงสุด  ในทางตรงกนัขา้มหากวา่คณะกรรมการของกองทุน ไม่
เขา้ใจในบทบาทของตนเองต่อการบริหารกองทุน ก็คงสามารถท านายอนาคตของกองทุนนั้นไดเ้ลย
วา่จะมีผลอยา่งไร ไม่ใช่เพียงเพราะกองทุนเท่านั้นท่ีไดรั้บผลกระทบท่ีส าคญั รัฐบาลซ่ึงน าภาษี
ประชาชนมาอุดหนุนกองทุนนั้นๆ ก็ยอ่มสูญเปล่า สูญเสียทั้งเวลา และงบประมาณจ านวนมาก และ
ทา้ยท่ีสุดประชาชนซ่ึงมีความหวงัต่อการจดัตั้งกองทุนก็จะมีอคติ ต่อคณะกรรมการบริหารกองทุน 
และ รัฐบาล และท่ีเลวร้ายท่ีสุดก็คือ ประชาชนไม่ไดรั้บการดูแลสุขภาพ ไม่สามารถเขา้ถึงบริการ
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ของรัฐไดอ้ยา่งทัว่ถึง  ในท่ีสุดปัญหาดา้นสาธารณสุข และความเหล่ือมล ้าก็จะยงัอยู่ คู่สังคมไทย
ต่อไป 
  อ านาจ หน้าที ่ 
  การเขา้ใจถึงบทบาทของคณะกรรมการบริหารหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ิน
ไดก้ล่าวแลว้วา่มีส่วนส าคญัอยา่งไร  นอกจากบทบาทของคณะกรรมการแลว้ อีกส่ิงหน่ึงท่ี
คณะกรรมการไดรั้บมาจากการจดัตั้งกองทุน ก็คือ อ านาจซ่ึงมาพร้อมกบัหนา้ท่ี โดยสองส่ิงน้ีมกัจะ
คู่กนัเสมอ  และเป็นส่ิงท่ีไม่สามารถเล่ียงได ้ ในการปฏิบติังานทุกอยา่งนั้นจะบรรลุเป้าหมายไดม้าก
นอ้ยเพียงใด ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายใหป้ฏิบติังานยอ่มมีส่วนส าคญั  ซ่ึงก็คลา้ยกบัคณะกรรมการ
บริหารกองทุน มีหนา้ท่ีในการบริหารจดัการกองทุนใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ อีกทั้ง
ไดรั้บอ านาจ หนา้ท่ีในการบริหารรวมมาดว้ย  แต่การท่ีคณะกรรมการบริหารกองทุนจะใชอ้ านาจ
หนา้ท่ีท่ีไดรั้บมาและมีอยูใ่หเ้กิดประโยชน์ต่อกองทุนนั้น คณะกรรมการตอ้งใชอ้ยา่งเท่ียงตรง ไม่
ล าเอียง หรือใชไ้ปในทางท่ีผดิ เพราะถา้หากวา่บุคคลใดใชอ้ านาจหนา้ท่ีไปในทางท่ีมิชอบแลว้ ยอ่ม
ส่งผลกระทบต่อกองทุน การด าเนินงานก็ไม่เป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละสูญเสียงบประมาณไป
โดยใช่เหตุ 
              ถา้จะกล่าวถึง อ านาจหนา้ท่ี   (Authority)  นั้น   Webber (Webber : 1947 อา้งใน  
วรีะวฒัน์  อุทยัรัตน์, 2554 : ออนไลน์)  กล่าววา่  อ านาจหนา้ท่ีเป็นความน่าจะเป็นไปไดท่ี้ มาจาก
ค าสั่งบงัคบับญัชาเฉพาะ  (หรือค าสั่งทุกค าสั่ง ) จากแหล่งท่ีก าหนด   และจะไดรั้บการเช่ือฟัง ปฏิบติั
ตามโดยกลุ่มบุคคลท่ีระบุไว ้ อ านาจหนา้ท่ีแตกต่างจากอ านาจตรงท่ีวา่อ านาจหนา้ท่ี  หมายถึง ความ
ถูกตอ้งตามกฎหมาย  (ความชอบธรรม ) นัน่คือ อ านาจหนา้ท่ีเป็นอ านาจท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย
ประเภทหน่ึง 
              อ  านาจหนา้ท่ีตามแบบท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย   โดย  Webber   (Webber : 1947 อา้ง
ใน วรีะวฒัน์  อุทยัรัตน์, 2554 : ออนไลน์) ไดเ้สนอไว ้มี  3 ประเภทดว้ยกนั คือ  
  1. อ านาจและบารมี    (Charismatic Authority)  เป็นการนบัถือยกยอ่งบูชาในตวั
บุคคลเป็นพิเศษ เป็นผูน้ าดว้ยการไดรั้บความเช่ือถือไวว้างใจเป็นส่วนตวั และไดรั้บการนบัถือบูชา
ในองคคุ์ณลกัษณะต่าง ๆ ของเขาวา่เป็นลกัษณะท่ีดีควรยดึถือเป็นแบบอยา่ง 
  2. อ านาจประเพณี   (Traditional Authority)  เป็นความเช่ือถือในความศกัด์ิสิทธ์ิ
ของสถานะของบุคคล ซ่ึงไดใ้ชอ้  านาจหนา้ท่ีมาแลว้ในอดีต ต าแหน่งของอ านาจประเพณีอนั
ศกัด์ิสิทธ์ิ เป็นต าแหน่งท่ีไดรั้บการเช่ือฟังปฏิบติัตามและบุคคลท่ีไดรั้บต าแหน่งน้ีไดรั้บอ านาจ
หนา้ท่ีซ่ึงเป็นมรดกตกทอดมาจากประเพณีในอดีต   
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  3. อ านาจกฎหมาย   (Legal Authority)  เป็นความเช่ือท่ีจะตอ้งปฏิบติัตามกฎหมาย /
กฎระเบียบหรือแบบแผน โดยข้ึนอยูก่บัความถูกตอ้งตามกฎหมาย ต าแหน่งและอ านาจหนา้ท่ีในการ
ปฏิบติัภารกิจ   
              โดยทัว่ไปฐานอ านาจหนา้ท่ีมี  2 ลกัษณะ  คือ อ านาจหนา้ท่ีตามแบบแผน   (Formal 
Authority)  ไดผ้นึกแน่นอยูใ่นองคก์ารไดถู้กสร้างข้ึนมาอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมายเก่ียวกบัต าแหน่ง 
ระเบียบขอ้บงัคบั และกฎเกณฑต่์าง ๆ ในการเขา้ร่วมอยูใ่นองคก์ารนั้น พนกังานเจา้หนา้ท่ีจะ
ยอมรับความสัมพนัธ์ดา้นอ านาจหนา้ท่ีเพราะวา่เขาตกลงเห็นชอบดว้ยท่ีจะออกค าสั่งบงัคบับญัชา 
และเขามีหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งเช่ือฟังปฏิบติัตามพื้นฐานอ านาจหนา้ท่ีตามแบบแผนอยูบ่นขอ้ตกลงสัญญา
ท่ีไดส้ร้างข้ึนอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมายระหวา่งองคก์ารและพนกังานเจา้หนา้ท่ี   และ อ านาจหนา้ท่ี
ในการปฏิบติัภารกิจ   (Functional Authority)  มีแหล่งท่ีมากมาย ซ่ึงรวมถึงอ านาจหนา้ท่ีดา้น
ความสามารถ อ านาจหนา้ท่ีดา้นบุคคล และความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชา -ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
(Webber : 1947 อา้งใน วรีะวฒัน์  อุทยัรัตน์, 2554 : ออนไลน์) 
  อ านาจหน้าที่  (Authority) จึงเป็นผลท่ีเกิดจากความรับผดิชอบและอ านาจหนา้ท่ี
นั้นมีลกัษณะเป็นสิทธิ ( Right) เช่น  สิทธิในการวนิิจฉยัสั่งการ สิทธิในการบงัคบับญัชา และสิทธิ
ในการบริหารงาน เป็นตน้   อ านาจหนา้ท่ีเป็นอ านาจท่ีมีอยูใ่นสถาบนัทางการบริหาร   โดยอาจมี
รัฐธรรมนูญ กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั และธรรมเนียมประเพณีนิยมระบุใหไ้วแ้ก่ผูบ้งัคบับญัชา
ทุกต าแหน่งท่ีมีการบงัคบับญัชาตามล าดบัขั้นของสายการบงัคบับญัชาซ่ึงตรงกบัค าอธิบาย
ภาษาองักฤษวา่ “Right to command” อ านาจหนา้ท่ีท่ีมีลกัษณะเป็นสิทธิน้ีหมายถึงอ านาจหนา้ท่ีท่ี
บุคคลใดก็ตามท่ีด ารงต าแหน่งหนา้ท่ีท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีระบุไวแ้ลว้   ยอ่มจะทรงสิทธินั้นและทดัเทียม
กนัทุกคน ( การบริหารจดัการทรัพยากรมนุษย ์งานฝ่ายบุคคล HR HRM, 2554 : ออนไลน์) 
  แหล่งแห่งอ านาจหน้าที่  (Source of authority)  แหล่งแห่งอ านาจลกัษณะน้ีเป็น
แหล่งท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงาน   อาจกล่าวโดยทัว่ไปไดว้า่มีอยู ่ 3 ประการ คือ  ประการ
แรก คือ แหล่งก าเนิดจากกฎหมาย (Legal authority) ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นลกัษณะอนัส าคญัของอ านาจน้ี
ในการปกครองบงัคบับญัชา   ไดแ้ก่อ านาจบริหาร   อนัเป็นส่วนหน่ึงแห่งอ านาจอธิปไตยท่ีตอ้งการ
ใชอ้ านาจใหเ้ป็นไปโดยเท่ียงธรรมและมีเหตุมีผล   ประการต่อมา คือ แหล่งก าเนิดจากแบบธรรม
เนียมของทางราชการ  (Bureaucratic authority) อ านาจในลกัษณะน้ีเป็นท่ีมาของอ านาจควบคุม
บงัคบับญัชา เช่น ขนบธรรมเนียมประเพณีในสังคม เช่น ผูน้อ้ยตอ้งใหค้วามเคารพนบนอบต่อ
ผูใ้หญ่ หรือผูบ้งัคบับญัชา เป็นตน้   และประการสุดทา้ย คือ แหล่งก าเนิดจากใจ  (Charismatic of 
authority) หมายถึงอ านาจท่ีเกิดจากความศรัทธาความเช่ือถือในตวัผูบ้งัคบับญัชา เช่น ความรักใคร่
เคารพนบัถือในตวัหวัหนา้งาน   หรืออยา่งเช่นราษฎรเคารพรักใคร่นบัถือผูว้า่ราชการจงัหวดั แลว้
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พร้อมใจกนัเรียกผูว้า่ราชการจงัหวดัวา่ “พอ่เมือง” ดงัน้ีเป็นตน้( การบริหารจดัการทรัพยากรมนุษย ์
งานฝ่ายบุคคล HR HRM, 2554 : ออนไลน์) 
 
 2.3   ความรู้ความเข้าใจ 
 
  การบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ิน จะประสบผลส าเร็จเป็นไป
ตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวไ้ดม้ากนอ้ยเพียงใดนั้น คณะกรรมการฯตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
กองทุนฯ เป็นอยา่งดี เพราะความรู้ความเขา้ใจจะท าใหค้ณะกรรมการฯทราบวา่กองทุนฯเป็น
อยา่งไร  มีบทบาทหนา้ท่ี ภารกิจในการด าเนินงานแบบไหน นอกจากน้ีแลว้ยงัท าใหค้ณะกรรมการ
ฯสามารถก าหนดทิศทางการบริหารกองทุนฯ ใหเ้ป็นไปตามส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ
ก าหนด 
  ความรู้จึงเป็นพื้นฐานของคนทุกคนท่ีตอ้งการจะท าอะไรก็ตาม ถา้หากมีความรู้ใน
เร่ืองนั้นๆแลว้ ก็จะส่งผลใหก้ารกระท านั้นส่งผลไดต้ามท่ีบุคคลนั้นตอ้งการ  ดงัเช่นคณะกรรมการ
บริหารหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ิน ท่ีไดท้ราบถึงบทบาท อ านาจ หนา้ท่ีของตนเองแลว้ ก็ตอ้ง
จ าเป็นท่ีจะมีความรู้ความเขา้ใจในการบริหารกองทุนฯ ดว้ย จึงจะส่งผลใหก้องทุนฯสามารถแกไ้ข
ปัญหาสาธารณสุขในพื้นท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล ซ่ึงมีนกัวชิาการหลายท่านไดก้ล่าวถึง ความรู้ความ
เขา้ใจไวอ้าทิ เช่น 
          ประภาเพญ็  สุววรณ  (2520:10)   กล่าววา่  ความรู้คือพฤติกรรมขั้นตน้ซ่ึงผูเ้รียน
เพียงแต่จ าได ้อาจจะโดยการฝึกหรือโดยการมองเห็น ความรู้ขั้นน้ีไดแ้ก่ ความรู้เก่ียวกบัค าจ ากดั
ความ ความหมาย ทฤษฎี ขอ้เทจ็จริง กฎโครงสร้าง และวธีิการแกปั้ญหา  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั รัตติ
กรณ์  จงวศิาล (2535 :49)  ท่ีได้กล่าววา่  ความรู้ นั้น หมายถึง กฎเกณฑ ์ขอ้เทจ็จริงและขอ้มูลต่างๆ 
ท่ีไดรั้บและสะสมไวใ้นรูปของการจ า 
  ส าหรับความเขา้ใจนั้น ไพศาล หวงัพานิช  (2526:105) ได้กล่าววา่ ความเขา้ใจเป็น
ความสามารถในการน าความรู้ความเขา้ใจไปดดัแปลงปรับปรุงเพื่อใหส้ามารถจบัใจความ อธิบาย 
หรือเปรียบเทียบยน่ยอ่ เร่ืองราวความคิดเห็นขอ้เทจ็จริงต่างๆ ทั้งยงัสามารถอธิบายและเปรียบเทียบ
ส่ิงท่ีมีลกัษณะและสภาพคลา้ยคลึงเป็นท านองเดียวกบัของเดิมได ้บุคคลท่ีมีความเขา้ใจในส่ิงใดจะ
สามารถแปลความหมาย ตีความ หรือขยายความเก่ียวกบัส่ิงนั้นได ้
  Bloom และคณะ (Bloom; others. 1956: 271 อา้งใน ชนาทิป  อ่อนหวาน,  2553)  
กล่าววา่ ความเขา้ใจ หมายถึง ความสามารถในการท่ีคนขยายความรู้ความจ าใหไ้กลออกไปจากเดิม  
อยา่งสมเหตุสมผล  แยกเป็น 3 ขั้นท่ีส าคญั  คือการแปลความหมายของค า ขอ้ความ สัญลกัษณ์ใน
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แง่มุมใหม่ตามเน้ือเร่ืองและหลกัวชิาการนั้นๆ การตีความหมายจากการแปลทั้งหมดมารวมกนัแลว้
สรุปหรือขยายความนั้นตามแนวใหม่ และทศันะใหม่ มุมมองใหม่ เพื่อใหก้วา้งออกไปจาก
ขอ้เทจ็จริง  โดยจะตอ้งใหข้อ้มูลหรือแนวโนม้อยา่งเพียงพอ  นอกจากน้ีแลว้ Bloom  และคณะ 
(Bloom; others. 1956: 271 อา้งใน ชนาทิป 2553 ) ยงัไดท้  าการศึกษาและจ าแนกพฤติกรรมดา้น
ความรู้ออกเป็น 6 ระดบั โดยเรียงตามล าดบัชั้นความสามารถจากต ่าไปสูง ดงัน้ี 
  1. ความรู้   หมายถึง   ความสามารถในการจ าหรือรู้สึกได ้ แต่ไม่ใช่การใชค้วาม
เขา้ใจไปตีความหมายในเร่ืองนั้น ๆ แบ่งออกเป็น  ความรู้เก่ียวกบัเน้ือเร่ืองซ่ึงเป็นขอ้เทจ็จริง วธีิ
ด าเนินงาน แนวคิด ทฤษฎี โครงสร้าง และหลกัการ  
  2. ความเขา้ใจ   หมายถึง   ความสามารถจบัใจความส าคญัของเร่ืองราวต่าง ๆ ได ้
ทั้งในดา้นภาษา รหสั สัญลกัษณ์ ทั้งรูปธรรมและนามธรรม แบ่งเป็นการแปลความ การตีความ การ
ขยายความ 
  3. การน าไปใช้    หมายถึง   ความสามารถน าเอาส่ิงท่ีไดป้ระสบมา  เช่น แนวคิด 
ทฤษฎี ต่าง ๆ ไปใชใ้หเ้ป็นประโยชน์   หรือ น าไปใชแ้กปั้ญหาตามสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้
  4. การวเิคราะห์  หมายถึง ความสามารถในการแยกแยะเร่ืองราว  ออกเป็น
ส่วนประกอบยอ่ย   เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบส่วนยอ่ย และหลกัการ หรือ
ทฤษฎี เพื่อใหเ้ขา้ใจเร่ืองราวต่าง ๆ  
  5. การสังเคราะห์   หมายถึง   ความสามารถในการน าเอาเร่ืองราว หรือ
ส่วนประกอบยอ่ยมาเป็นเร่ืองราวเดียวกนั โดยมีการดดัแปลง ริเร่ิม สร้างสรรค ์ปรับปรุงของเก่าให้
มีคุณค่าข้ึน 
  6. การประเมินค่า   หมายถึง ความสามารถในการพิจารณา   ตดัสินคุณค่าของ
ความคิดอยา่งมีหลกัเกณฑ ์เป็นการตดัสินวา่อะไรดีไม่ดีอยา่งไรใชห้ลกัเกณฑเ์ช่ือถือไดโ้ดยอาศยั
ขอ้เทจ็จริงภายในและภายนอก 
      จากความหมายของความรู้และความเขา้ใจท่ีกล่าวมาขา้งตน้พอจะสรุปไดว้า่ 
ความรู้ความเขา้ใจ หมายถึง การสะสมประสบการณ์  ความทรงจ า ขอ้มูลต่างๆ ท่ีบุคคลไดเ้ก็บไวใ้น
สมอง  โดยสามารถน าออกมาใชไ้ดใ้นการใหข้อ้มูล  อธิบายหรือความสามารถในการแปล
ความหมายซ่ึงสามารถวดัความรู้ความเขา้ใจไดจ้ากการระลึก  
  ส าหรับ การวดัความรู้ นั้น เป็นกระบวนการอยา่งหน่ึงท่ีจะบ่งบอกไดว้า่บุคคลนั้น
มีความรู้ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงอยูใ่นระดบัใด  ซ่ึงกิติมา ปรีดีดิลก (2520)  ไดก้ล่าววา่ เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การวดัความรู้มีหลายชนิด  แต่ละชนิดมีความเหมาะสมกบัการวดัความรู้ตามคุณลกัษณะซ่ึงแตกต่าง
กนัออกไป  เคร่ืองมือท่ีใชว้ดัความรู้ท่ีนิยมใชว้ดักนัมากคือ แบบทดสอบ แบบทดสอบถือวา่เป็นส่ิง
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เร้า เม่ือน าไปเร้าผูถู้กสอบ  โดยแสดงอาการตอบสนองออกมาดว้ยพฤติกรรมบางอยา่ง  เช่นการพดู  
การเขียน  การท าท่าทาง ฯลฯ เพื่อใหส้ามารถสังเกตเห็นหรือสามารถนบัจ านวนปริมาณได ้ เพื่อ
น าไปแทนอนัดบัหรือคุณลกัษณะของบุคคลนั้น รูปแบบของขอ้สอบหรือแบบทดสอบมี 3 ลกัษณะ  
  1. ขอ้สอบปากเปล่า เป็นการทดสอบดว้ยวาจา หรือค าพดูระหวา่งผูท้  าการสอบกบั  
ผูถู้กสอบโดยตรงหรือบางคร้ังเรียกวา่ “การสอบสัมภาษณ์” 
  2. แบบสอบขอ้เขียน ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 แบบ คือ แบบความเรียง เป็นแบบท่ี
ตอ้งการใหผู้อ้ธิบาย บรรยาย ประพนัธ์หรือวจิารณ์เร่ืองราวท่ีเก่ียวกบัความรู้นั้น และแบบจ ากดั 
ค  าตอบเป็นขอ้สอบท่ีผูใ้หส้อบพิจารณาเปรียบเทียบ  ตดัสินขอ้ความ หรือรายละเอียดต่างๆ ซ่ึงมี 4 
แบบ คือ แบบถูก ผดิ แบบจ าคู่ และ แบบเลือกตอบ 
  3. ขอ้สอบภาคปฏิบติั  เป็นขอ้สอบท่ีไม่ตอ้งการใหผู้ถู้กสอบตอบสนองออกมา
ดว้ยค าพดูหรือเขียนเคร่ืองหมายใดๆ แต่มุ่งใหแ้สดงพฤติกรรมดว้ยการกระท าจริง 
  นอกจากน้ีแลว้ รัตติกรณ์  จงวศิาล  (2535 :51)  ยงัไดก้ล่าวถึงวา่การวดัความรู้  
ความสามารถในการระลึก  (Recall)  เร่ืองราวขอ้เทจ็จริงหรือประสบการณ์ต่างๆ หรือเป็นการวดั  
การระลึก  ประสบการณ์เดิมท่ีบุคคลไดรั้บจากค าสอนการบอกกล่าว  การฝึกฝนของผูส้อนรวมทั้ง
จากต าราจากส่ิงแวดลอ้มต่างๆ ดว้ยค าถามวดัความรู้แบ่งออกเป็น 3 ชนิดคือ ถามความรู้ในเนือ้เร่ือง   
เป็นการถามรายละเอียดของเน้ือหา  ขอ้เทจ็จริงต่างๆ ของเร่ืองราวทั้งหลาย ประกอบดว้ยค าถาม
ประเภทต่างๆ เช่น ศพัทแ์ละนิยาม  กฎและความจริงหรือรายละเอียดเน้ือหาต่างๆ,  ถามความรู้ใน
วธีิการ   เป็นการถามวธีิปฏิบติัต่างๆ แบบแผน ประเพณี ขั้นตอนการปฏิบติัทั้งหลาย เช่น ถาม
ระเบียบแบบแผน ล าดบัขั้นและแนวโนม้ การจดัประเภทและหลกัเกณฑต์่างๆ  และสุดทา้ยเป็นการ
ถามความรู้รวบยอดเป็นการถามความสามารถในการจดจ าขอ้สรุปหรือหลกัการของเร่ืองท่ีเกิดจาก
การผสมผสานหาลกัษณะ เพื่อรวบรวมและยน่ยอ่ลงมาเป็นหลกัหรือหวัใจของเน้ือหานั้นๆ  
  การสร้างแบบทดสอบเพื่อเป็นเคร่ืองมือวดัพฤติกรรม ดา้นความรู้ ความจ า ท่ีเป็นท่ี
รู้จกันั้น ตามแนวคิดของ รววีรรณ  ชินะตระกลู (2533: 38-41) ไดแ้บ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
  1. แบบอตันัย   เป็นแบบทดสอบท่ีผูต้อบตอ้งเขียนตอบ เป็นการยากท่ีจะควบคุม  
การตอบของผูส้อบได ้แบบทดสอบชนิดน้ียงัแบ่งออกเป็น 4 ประเภท คือ 1)  แบบทดสอบทีไ่ม่
จ ากดัค าตอบ (Easy – extended response) หมายถึง แบบทดสอบท่ีผูต้อบมีสิทธิในการตอบอยา่ง
เสรี 2) แบบทดสอบทีจ่ ากดัค าตอบ (Easy – restricted response) หมายถึงแบบทดสอบท่ีผูต้อบมี
สิทธิในการตอบจ ากดั  3) แบบทดสอบแบบตอบส้ันๆ (Short-answer) หมายถึงแบบทดสอบท่ี
ตอ้งการค าตอบท่ีเป็นวลีเท่านั้น และ 4) แบบทดสอบแบบให้เติมค าให้สมบูรณ์  หมายถึง 
แบบทดสอบท่ีตอ้งการใหเ้ติมค าตอบ 
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  2. แบบปรนัย เป็นการทดสอบท่ีมีรูปแบบ (Structure)  มากท่ีสุด สามารถใชว้ดัผล
ได ้ โดยแบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ 1) แบบถูกผดิ  (True – False)  ค าถามชนิดน้ีถามถึงความจริง 
หลกัการ กฎต่างๆ และการตีความ  2) แบบจับคู่ (Matching)  ลกัษณะของขอ้สอบจะมี 2 คอลมัน์  
คอลมัน์หน่ึงเป็นชุดของค าถาม อีกคอลมัน์หน่ึงเป็นชุดของค าตอบ  ซ่ึงผูต้อบจะเลือกค าตอบท่ี
ถูกตอ้งเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัค าถาม  และ 3)  แบบเลอืกตอบ (Multiple Choice)  ขอ้สอบแบบน้ีจะ
ประกอบดว้ย 2 ส่วน ส่วนแรกเป็นส่วนของโจทย ์(Stem)  อีกส่วนหน่ึงเป็นตวัเลือก (Alternative)  มี
ตั้งแต่ 3-5 ตวัเลือก แบบทดสอบประเภทน้ีจะวดัความสามารถของสมองไดต้ั้งแต่ต ่าจนถึงขั้นสูงๆ 
โดยค าตอบในตวัเลือกนั้นจะมีขอ้ถูกอยูพ่ียงขอ้เดียว ส่วนขอ้อ่ืนๆ เป็นตวัลวง (Distracters) เป็น
แบบทดสอบท่ีนิยมใชก้นัมาก  เพราะมีขอ้ดีท่ีวา่ไม่วา่ใครตรวจ การใหค้ะแนนจะเท่ากนัเสมอ  
  จากท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้อาจสรุปไดว้า่ ในการสร้างเคร่ืองมือวดัความรู้ความเขา้ใจ
จะตอ้งค านึงถึงความสอดคลอ้งกบันิยาม  ซ่ึงในท่ีน้ีคือนิยามความรู้ความเขา้ใจในการบริหารจดัการ
กองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ิน  ซ่ึงรูปแบบท่ีใชว้ดัเป็นแบบปรนยั  โดยผูว้จิยัสนใจท่ีจะ
ใชแ้บบสอบถามท่ีมีลกัษณะเป็นแบบปรนยัแบบเลือกตอบ (Multiple Choice) และแบบ ถูกผดิ  
(True – False) มาเป็นเคร่ืองมือในการวดัความรู้ความเขา้ใจ 
                ดงันั้น กล่าวโดยสรุป    ความรู้ความเขา้ใจ หมายถึง ความทรงจ าในเร่ืองราว  
ขอ้เทจ็จริงรายละเอียดต่าง ๆ   และความสามารถในการน าความรู้ท่ีเก็บรวบรวมมาใชด้ดัแปลง 
อธิบาย เปรียบเทียบในเร่ืองนั้นๆ ไดอ้ยา่งมีเหตุผล และความรูความเขาใจเปนส่ิงท่ีเก่ียวของโดยตรง
และรวมถึงการน าความรู ความเขาใจไปใช ในสถานการณ จริงไดตามขั้นตอน ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บั
ประสบการณ์ของแต่ละบุคคลเป็นส าคญั   
  
 2.4  ประสิทธิภาพ 
   
  ดงัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้วา่กองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ิน เป็นกองทุนฯท่ีมี
ความส าคญัส าหรับประชาชนอีกกองทุนหน่ึง เนน้การสร้างเสริมสุขภาพโดยภาคประชาชน และ
เขา้ถึงบริการของภาครัฐ  การด าเนินงานของกองทุนฯ จะบรรลุผลไดม้ากนอ้ยแค่ไหนนั้น  การ
บริหารงานของคณะกรรมการเป็นปัจจยัส าคญัมาก  ถา้หากคณะกรรมการบริหารไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ คือจ านวนงบประมาณท่ีไดรั้บนั้นสามารถจดัสรรใหเ้กิดการบริการครบถว้นทั้ง 4 
ดา้น ตามท่ี สปสช.ก าหนด ดงันั้นประสิทธิภาพจึงเป็นส่วนส าคญัท่ีจะบ่งช้ีไดว้า่กองทุนฯ นั้น
สามารถบรรลุตามวตัถุประสงค ์
ท่ีตั้งไว ้
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  โดยทัว่ไปแลว้ ประสิทธิภาพ ( Efficiency) ในการปฏิบติังานมกัจะแยกไม่ออกกบั
ประสิทธิผล (effectiveness) ในการปฏิบติังานเพราะการปฏิบติังานนั้นจะมีประสิทธิภาพไม่ได ้ถา้
หากวา่การปฏิบติังานนั้นไม่มีประสิทธิผล ซ่ึงหมายความวา่การปฏิบติังานจะไม่บรรลุเป้าหมายหรือ
วตัถุประสงคท่ี์ไดก้ าหนดไว ้แต่ในขณะเดียวกนั  การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิผลก็ไม่จ  าเป็นวา่การ
ปฏิบติังานนั้นจะตอ้งมีประสิทธิภาพเสมอไป เพราะวา่ ความหมายโดยตรงของประสิทธิภาพนั้นมี  
ผูก้ล่าวไวห้ลายท่านดว้ยกนั ดงัน้ี 
  มิลเล็ท (Millet อา้งถึงใน สถิต ค าลาเล้ียง , 2544 หนา้ 13) ไดใ้หท้รรศนะเก่ียวกบั
ประสิทธิภาพ (efficiency) หมายถึง ผลการปฏิบติังานท่ีก่อใหเ้กิดความพึงพอใจแก่มวลมนุษย ์และ
ไดรั้บผลก าไรจากการปฏิบติังานนั้น ( human satisfaction and benefit produced) ซ่ึงความพึงพอใจ 
หมายถึง ความพึงพอใจในการบริการใหก้บัประชาชน โดยพิจารณาจาก 
               1. การใหบ้ริการอยา่งเท่าเทียม (equitable service) 
               2. การใหบ้ริการอยา่งรวดเร็วและทนัเวลา (timely service) 
               3. การใหบ้ริการอยา่งเพียงพอ (ample service) 
               4. การใหบ้ริการอยา่งกา้วหนา้ (progression service) 
               ไซมอน ( Simon อา้งถึงใน สถิต ค าลาเล้ียง : 2544) ไดใ้หท้รรศนะเก่ียวกบั
ประสิทธิภาพไวว้า่ กล่าวคือ ถา้จะพิจารณาวา่งานใดจะมีประสิทธิภาพสูงสุดนั้น ใหดู้ความสัมพนัธ์
ระหวา่งปัจจยัน าเขา้ ( input) กบัผลผลิต ( output) ท่ีไดรั้บ เพราะฉะนั้นตามทรรศนะน้ีจึงหมายถึง 
ผลผลิตลบดว้ยปัจจยัน าเขา้และถา้เป็นการรบริหารราชการ องคก์รของรัฐก็บวกความพึงพอใจของ
ผูรั้บบริการ (satisfaction) เขา้ไปดว้ยซ่ึงอาจเขียนเป็น สูตรไดด้งัน้ี 
               E = (O - I) + S 
               E = Efficiency คือ ประสิทธิภาพของงาน 
               O = Output คือ ผลผลิตหรืองานท่ีไดรั้บออกมา 
               I = Input คือ ปัจจยัน าเขา้ หรือ ระดบัความรู้ความเขา้ใจของผูป้ฏิบติังาน 
               S = Satisfaction คือ ความพึงพอใจของผูรั้บบริการ  
               รพี แกว้เจริญ และ  ฑิตยา  สุวรรณะชฎ  (2510: 5) ไดอ้ธิบายความหมายของ ค าวา่ 
ประสิทธิภาพ หมายถึง ความคล่องแคล่วในการปฏิบติังานใหส้ าเร็จซ่ึงไม่ไดก้ล่าว ถึงปัจจยัน าเขา้
หรอความพึงพอใจ 
               ทิพาว ดี  เมฆสวรรค ์( 2538: 2) ช้ีใหเ้ห็นวา่ประสิทธิภาพในระบบราชการมี
ความหมายรวมถึงผลิตภาพ และประสิทธิภาพ โดยประสิทธิภาพเป็นส่ิงท่ีวดัไดห้ลายมิติ ตามแต่วตั
ตุประสงคท่ี์ตอ้งการพิจารณา คือ 
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  1. ประสิทธิภาพในมิติของค่าใชจ่้ายหรือตน้ทุนของการผลิต (input) ไดแ้ก่ การใช้
ทรัพยากรการบริหาร คือ คน เงิน วสัดุ เทคโนโลย ีท่ีมีอยา่งประหยดั คุม้ค่า และ เกิดการสูญเสียนอ้ย
ท่ีสุด 
  2. ประสิทธิภาพในมิติของกระบวนการการบริหาร (process) ไดแ้ก่ การท างาน ท่ีถูก
ดอ้งไดม้าตรฐาน รวดเร็ว และใชเ้ทคโนโลยท่ีีสะดวกกวา่เดิม 
  3. ประสิทธิภาพในมิติของผลผลิตและผลลพัธ์ ไดแ้ก่ การท างานท่ีมีคุณภาพเกิด 
ประโยชน์ต่อสังคม เกิดผลก าไร ทนัเวลา ผูป้ฏิบติังานมีจิตส านึกท่ีดีต่อการท างานและ บริการเป็นท่ี
พอใจของลูกคา้ หรือผูม้ารับบริการ 
  ทิพาวดี เมฆสวรรค ์(อา้งถึงใน ธานินทร์ สุทธิกุญชร : 2543) ไดเ้สนอ แนวคิดใน
การปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารงานภาครัฐโดยศึกษาการปรับปรุงระบบ ราชการของ
ต่างประเทศท่ีไดรั้บการยอมรับวา่ประสบความส าเร็จไดด้งัน้ี 
  1. ตอ้งก าหนดแนวทางและเป้าหมายของการเปล่ียนแปลงท่ีชดัเจน หมายถึง  การ
ท างานท่ีมีประสิทธิผลยดึถือผลส าเร็จ หรือผลสัมฤทธ์ิของงาน (results) เป็นหลกัใน การด าเนินงาน
โดยมุ่งท่ีผลลพัธ์ ( outcome) โดยมีการประเมินผล และวดัผลส าเร็จของ งานอยา่งเป็นรูปธรรม
สามารถตอบสนองและสร้างความพึงพอใจแก่ลูกคา้ผูม้ารับบริการ ปรับปรุงโครงสร้าง และ
ระบบงานเพื่อยกเลิกงานท่ีซ ้ าซอ้น โดยสร้างสรรคก์ระบวนการ ท างานใหม่ ลดขนาดก าลงัคน เพื่อ
ลดค่าใชจ่้ายขององคก์รดา้นบุคคลากร มีการกระจาย อ านาจการดดัสินใจจากระดบับนสู่ระดบั
เจา้หนา้ท่ี 
  2. ระบบการบริหารงานท่ีจะยดึผลส าเร็จของงาน และผลลพัธ์ขององคก์ารเป็น
หลกัส าคญัในการด าเนินการรวมทั้งใชม้าตรการจูงใจและใหร้างวลัตอบแทนแก่องคก์รท่ี ประสบ
ความส าเร็จ 
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 2.5   แผนทีท่างเดินยุทธศาสตร์ หรือ แผนสุขภาพชุมชน (Strategy Route Map) 
   
  ในการบริหารจดัการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ิน คณะกรรมการซ่ึง
เป็นฟันเฟืองส าคญัในการขบัเคล่ือนกองทุนใหเ้กิดประสิทธิภาพประสิทธิผลมากท่ีสุดนั้น  แต่
ส าหรับการแกไ้ขปัญหาดา้นสาธารณสุขในทอ้งถ่ิน ซ่ึงมีลกัษณะเฉพาะของแต่ละทอ้งถ่ิน ตอ้งมี
คู่มือในการแกไ้ขปัญหา คู่มือท่ีวา่นั้นก็คือ แผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์ หรือแผนสุขภาพชุมชน โดย
แผนดงักล่าวน้ีจะรวบรวมขอ้มูลชมชนดา้นต่างๆไวอ้ยา่งละเอียด รวมทั้งปัญหาต่างๆท่ีพบ
โดยเฉพาะดา้นสุขภาพ  และคณะกรรมการจะตอ้งน าแผนสุขภาพชุมชนนั้นมาเป็นแนวทางในการ
แกไ้ขปัญหาดงักล่าว 
  แผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์ หรือแผนสุขภาพชุมชน  เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยในการ
บริหารการเปล่ียนแปลงดา้นสุขภาพ ท่ีแสดงใหเ้ห็นรูปธรรมของการใชค้นเป็นศูนยก์ลางในการ
พฒันาอยา่งแทจ้ริง  เป็นการเปิดโอกาสใหค้นในชุมชนไดใ้ชส้มรรถนะท่ีมีอยูอ่ยา่งเตม็ท่ี  ช่วยท าให้
ทุกภาคส่วนมองเห็นจุดหมายปลายทางหรือส่ิงท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึนในระยะเวลาท่ีก าหนดและ
วธีิการท่ีจะร่วมกนัท าใหบ้รรลุผลเหล่านั้นไดโ้ดยง่ายและเป็นระบบ  กล่าวคือ  เราตอ้งการเห็นอะไร
เกิดข้ึน  เราจะตอ้งเปล่ียนแปลงอะไรบา้งและในการเปล่ียนแปลงนั้นเราจะท าอยา่งไร  และท าอะไร  
มีงานอะไรบา้งท่ีจะตอ้งท า อะไรเป็นเคร่ืองบอกหรือช้ีวดัความกา้วหนา้และความส าเร็จของงาน  
ใครจะรับผดิชอบท าอะไร  ตรงส่วนไหน  เม่ือไหร่  จ  านวนเท่าใด  จะใชง้บประมาณท่ีไหนจ านวน
เท่าใด  ในระยะเวลาเท่าไร  นัน่เอง 
  องคป์ระกอบของแผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์ ท่ีชุมชนจะร่วมกนัคิดเอง ท าเอง ไม่
ตอ้งรอรับค าสั่งหรือบริการท่ีรัฐหรือองคก์รใดจะน ามาให ้จะมี 4 ระดบั 4 มุมมอง คือ ระดับ
ประชาชน  ท่ีอยูบ่นสุดในภาพ ในระดบัน้ี คือ ประชาชน จะแสดงบทบาทอะไร ส่วนชุมชนเอง
จะตอ้งท าอะไร เพื่อสนบัสนุนประชาชนใหมี้บทบาทเหล่านั้น ระดับภาคี  ในระดบัท่ีรองลงมาใน
ภาพ คือเพื่อนหรือพนัธมิตร ท่ีจะร่วมกนัสนบัสนุนใหป้ระชาชนแสดงบทบาท ระดบัถดัมาคือ 
ระดับกระบวนการ  หรือการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ ท่ีจะส่งผลใหภ้าคี หรือประชาชนท่ีอยู่
ในระดบับนสามารถแสดงบทบาทได ้และ ระดับล่างสุดคือ พืน้ฐาน หรือรากฐาน  เป็นมุมมองดา้น
การพฒันา หรือ การเรียนรู้ ของ 3 องคป์ระกอบหลกั คือ บุคลากร องคก์ร และขอ้มูล( แผนท่ี
ทางเดินยทุธศาสตร์ : เคร่ืองมือในการพฒันาพฤติกรรมสุขภาพ , 2553 : ออนไลน์) 
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ภาพท่ี 2.2 ภาพแสดงองคป์ระกอบของแผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์  (แผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์ : 
เคร่ืองมือในการพฒันาพฤติกรรมสุขภาพ, 2553 : ออนไลน์) 
 
  แผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์ สามารถ  เสริมสร้างพลงัชุมชนในการตดัสินใจก าหนด
เป้าประสงค ์ จุดหมายปลายทางและก าหนดวถีิทางท่ีจะใหบ้รรลุผลไดด้ว้ยตนเอง   ปรับบทบาท
ประชาชนใหลุ้กข้ึนยนืไดด้ว้ยตนเอง  หรือพึ่งตนเองไดด้า้นสุขภาพและการพฒันาสังค ม ปรับ  
กระบวนทศัน์ของภาครัฐและประชาชนในทางบวกและเชิงรุก   อีกทั้งสามารถ เช่ือมประสาน
กิจกรรมการด าเนินงานของทุกภาพส่วนในพื้นท่ีเดียวกนัไดเ้สริมพลงักนั   ใหเ้หตุผลของ
ความส าเร็จและความลม้เหลวของโครงการท่ีด าเนินการไดอ้ยา่งมีเหตุผล 
  กระบวนการ  ขั้นตอนท่ีส าคญัของการสร้างและการใชแ้ผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์  
(Strategic  Route  Map : SRM)  คือ “สร้าง  3  ขั้นตอน ”  และ “ใช้”  4  ขั้นตอน  รวมทั้งส้ิน  7  
ขั้นตอน  ไดแ้ก่   1) การวเิคราะห์บริบทและวเิคราะห์สถานการณ์ ( Situation Analysis) 2) การ
ก าหนดจุดหมายปลายทาง (Destination Statement)  3).การสร้างแผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์และการ
ตรวจสอบยทุธศาสตร์กบัแผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์ ( Strategic Route Map Construction : SRM)  4)  
การสร้างแผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์ฉบบัปฏิบติัการ ( Strategic Linkage Model Construction: SLM)  
5)  การอธิบายการท างานหรือการนิยามเป้าประสงคแ์ละตวัช้ีวดั รวมถึงการสร้างนวตักรรมและ
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มาตรการทางสังคม ( Strategic Objective Definition)  6). การสร้างแผนปฏิบติัการ( Action Plan / 
Mini - SLM) และ   7). การเปิดงานและติดตามผล (Launching)     
 

    เป ดงานและติดตามผล

ก าหนดจุดหมายปลายทาง 

วิเคราะห์บริบท   สถานการณ์ 

 

สร้างแผนที่ทางเดินยุทธ าสตร์
 

 

 

 

 

 

 สร้างแผนป ิบัติการ  Mini-SLM)
 

สร้างแผนที่ยุทธ าสตร์ ป ิบัติการ SLM)

อธิบายการท างาน นิยามเป าประสงค์ และสร้างตัว ี้วัด
 

การสร้างแผนท่ี

การใช้แผนท่ี

 
ภาพท่ี  2.3 ภาพแสดงกระบวนการและขั้นตอนการสร้างและใชแ้ผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์   
(แผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์ : เคร่ืองมือในการพฒันาพฤติกรรมสุขภาพ , 2553 : ออนไลน์) 
  

 ขั้นตอนท่ี 1 การวเิคราะห์บริบทและวเิคราะห์สถานการณ์  เป็นการใชก้ารสนทนา  
เชิงสร้างสรรค ์ท่ีเรียกวา่ สุนทรียปรัศนี คือ คุยกนัในมุมดี ส่ิงดีๆท่ีเป็นสินทรัพย ์และขมุพลงัของ
ชุมชน ไปพร้อมๆกนัในทั้ง 4 มุมมอง 4 ระดบั ตามองคป์ระกอบของแผนท่ีฯ เพื่อท่ี ใหท้ราบถึง
ศกัยภาพของชุมชนในการเสริมสร้างพลงัของชุมชนท่ีจะน าไปสู่จุดหมายปลายทางท่ีตอ้งการได ้อนั
เป็นวธีิการใชปั้ญญาของชุมชนเป็นตวัตั้งแทนการใชปั้ญหาของชุมชนเป็นตวัตั้งดงัท่ีผา่นมา  ทั้งน้ี
โดยใชเ้คร่ืองมือในการจดัระบบความคิดท่ีมีประสิทธิภาพและเรียบง่าย คือ แผนท่ีความคิด/  แผนท่ี
จิตใจ ( Mind Map) ทั้งน้ีเพราะแผนท่ีความคิดช่วยใหเ้ห็นความคิดและความคิดเห็นของทุกคน
ร่วมกนั   พร้อมทั้งเห็นความสัมพนัธ์  ความเก่ียวขอ้งของส่ิงต่าง ๆ ท่ีร่วมกนัวเิคราะห์  นอกจากนั้น
สามารถเพิ่มเติมความคิดได ้โดยไม่มีขอ้จ ากดั 
  ขั้นตอนท่ี  2  การก าหนดจุดหมายปลายทาง    เป็นความคาดหวงัท่ีตอ้งการเห็น
ความเปล่ียนแปลงท่ีอยูใ่นวสิัยท่ีจดัการไดใ้นระยะเวลาท่ีก าหนด   จะระบุเวลาท่ีชดัเจนวา่ภาพฝัน
หรือภาพอนาคตท่ีคาดหวงัหรือส่ิงท่ีตอ้งการเห็นหรือใหเ้กิดข้ึนของชุมชน  ทอ้งถ่ิน  องคก์ร  ณ  
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เวลานั้นเป็นอยา่งไร   จุดหมายปลายทาง  ตอ้งแสดงความเป็นไปไดใ้นอ านาจของหน่วยงาน องคก์ร 
สถาบนัพื้นท่ีของเรา  พื้นท่ีแต่ละระดบัสามารถจดัการได ้ จะไม่แสดงความเป็นไปไดภ้ายใต้
เง่ือนไขของหน่วยงานอ่ืน 
  ขั้นตอนท่ี 3  การสร้างแผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์และการตรวจสอบยทุธศาสตร์กบั
แผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์    เป็นแผนท่ีหรือภาพท่ีแสดงใหเ้ห็นเส้นทางเดินสู่จุดหมายปลายทาง  
โดยผา่นการด าเนินงานการใหบ้รรลุวตัถุประสงคใ์นแต่ละระดบั  แต่ละมุมมองท่ีเช่ือมโยงเป็นเหตุ
เป็นผล 
ซ่ึงกนัและกนั  นัน่ก็คือ เม่ือก าหนดจุดหมายปลายทางและน าเสนอผูบ้ริหารใหอ้นุมติัและประกาศ
เป็นพนัธะสัญญาร่วมกนัแลว้  หรือหากเปรียบเทียบกบัการเดินทาง  เม่ือรู้วา่จะไปไหนแลว้  
ขั้นตอนต่อไปใหน้ าขอ้มูลท่ีมีอยูใ่นผงัจุดหมายปลายทางนั้นมาสรุปเอาเฉพาะประเด็น  น ามาสร้าง
กล่องต่าง ๆในโครงสร้างของแผนท่ี  ประเด็นเหล่าน้ีเราเรียกวา่  เป้าประสงคข์องยทุธศาสตร์   สรุป
ในภาพรวมกระบวนการสร้างแผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์จะเร่ิมจากยทุธศาสตร์ท่ีมีอยูแ่ลว้เขียนเป็น
แผนท่ีความคิด  และจากแผนท่ีความคิด  เราน ามาสร้างผงัจุดหมายปลายทางพร้อมค าอธิบาย  แลว้
จากจุดหมายปลายทางเราจึงมาสร้างแผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์  พร้อมทั้งตรวจสอบวา่ แผนท่ี
ทางเดินยทุธศาส ตร์ท่ีสร้างข้ึนน้ีสามารถตอบสนองต่อยทุธศาสตร์ของทอ้งถ่ินหรือไม่  มีความ
สอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์หรือไม่ หากไม่มีก็จดัการเพิ่มเติมส่วนท่ีขาดหายไป 
  ขั้นตอนท่ี  4  การสร้างแผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์ฉบบัปฏิบติัการ การใชป้ระโยชน์
ของแผนท่ียทุธศาสตร์ใหเ้กิดการปฏิบติัจริงนั้น  ใหเ้ลือกใชเ้ป็นบางส่วนโดยสร้างแผนท่ีฉบบั
ปฏิบติัการเฉพาะส่วนท่ีท าจริง  ผูบ้ริหารเลือกทางเดินท่ีคาดวา่จะท าใหไ้ปถึงจุดหมายปลายทางท่ี
สะดวกรวดเร็วท่ีสุด เสียค่าใชจ่้ายนอ้ยท่ีสุด ภายในเวลาสั้นท่ีสุด  มีวตัถุประสงคข์องยทุธศาสตร์
จ านวนนอ้ยกวา่แผนท่ีหลั ก เท่าท่ีจ  าเป็นตอ้งใชใ้นช่วงเวลาท่ีก าหนด   สามารถปรับแผนท่ีฉบบั
ปฏิบติัการได ้ ถา้การด าเนินงานส่อเคา้วา่งานจะไม่เป็นไปตามแผน   
  ขั้นตอนท่ี 5  การอธิบายการท างานหรือนิยามเป้าประสงคแ์ละตวัช้ีวดั  รวมถึงการ
สร้างนวตักรรมและมาตรการทางสังคม   เป็นการอธิบายวธีิการท างานในการสร้างแผนปฏิบติัการท่ี
จะน าไปใชง้านจริง  ท่ีคนในชุมชน  ทอ้งถ่ินหรือองคก์รมาร่วมกนัคิด  พิจารณา  พร้อมทั้งหารือ
ร่วมกนัถึงรายละเอียดเก่ียวกบั  กิจกรรมส าคญั    มาตรการหรืองาน(การกระท า)ทั้งทางดา้นวชิาการ
และดา้นสังคม  ตวัช้ีวดัผลงาน  ตวัช้ีวดัผลส าเร็จพร้อมหลกัเกณฑ ์ ปริมาณงานหรือเป้าหมายในการ
ท างาน  ระยะเวลาด าเนินการ  งบประมาณ  ผูรั้บผดิชอบด าเนินการในแต่ละงานแต่ละกิจกรรม    
การใชป้ระโยชน์แผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์   
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  ขั้นตอนท่ี  6  การสร้างแผนปฏิบติัการ  คือ  แผนกิจกรรมส าคญัหลกัท่ีมีตวัช้ีวดั
ผลส าเร็จในการปฏิบติังานจริงและกิจกรรมเสริม  ของแต่ละเป้าประสงคใ์นแต่ละระดบัหรือมุมมอง  
การสร้างแผนปฏิบติัการจะด าเนินการภายหลงัท่ีท าตารางอธิบายวธีิการท างานครบทุกช่องเรียบร้อย
แลว้  พร้อมทั้งก าหนดตวัช้ีวดัผลส าเร็จท่ีชดัเจน 
  ขั้นตอนท่ี 7 การเปิดงานและติดตามผล    เม่ือด าเนินการตามขั้นตอนต่าง ๆ  
ครบถว้นแลว้  จึงถึงเวลาเปิดงาน โดยมีขอ้พิจารณา ดงัน้ี 

1. หากมีโครงการเก่าอยูแ่ลว้ อาจตอ้งปรับโครงการใหส้อดคลอ้งกบัแผนท่ีทางเดิน
ยทุธศาสตร์ปฏิบติัการเสียก่อน แต่บางคร้ังผูบ้ริหารอาจตดัสินใจเปิดโครงการใหม่ โดยการสร้าง
โครงการข้ึนจากตารางอธิบายการท างาน (ตาราง 11 ช่อง) ซ่ึงจะมีความสอดคลอ้งกบัแผนท่ีทางเดิน
ยทุธศาสตร์พอดี 

2. ถา้แผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์ปฏิบติัการใชส้ าหรับงานท่ีมีความร่วมมือระหวา่ง
สาขา (เช่น งานอาหารปลอดภยั) การมอบหมายความรับผดิชอบในระดบักลุ่มงาน อาจมอบให้
หน่วยงานในสาขาใดสาขาหน่ึงท่ีแตกต่างกนั ส่วนการสร้างแผนปฏิบติัการ ( Mini-SLM) การ
ก าหนดตวัผูรั้บผดิชอบก็ยงัเป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารหน่วยงานเหล่านั้นในฐานะผูจ้ดัการกลุ่มงาน 
รวมทั้งการด าเนินงานตามแผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์ฯก็ยงัเป็นหนา้ท่ีของหน่วยงานประจ าท่ี
ด าเนินการภายใตแ้ผนงานโครงการขององคก์รตามปกติ เพียงแต่แผนงานโครงการเหล่านั้นตอ้ง
ไดรั้บการปรับปรุงเพื่อใหส้ามารถตอบสนองต่อแผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์ปฏิบติัการเร่ืองอาหาร
ปลอดภยัได ้ส่วนคณะกรรมการจดัการกิจกรรมจะท าหนา้ท่ีเสมือนผูบ้ริหารการเปล่ียนแปลงเท่านั้น  

3. ถา้แผนปฏิบติัการใชภ้ายในหน่วยงานเดียว กระบวนการต่างๆท่ีระบุไวใ้นการ
ถ่ายระดบัสู่การปฏิบติัในเอกสารน้ีก็จะใชไ้ดท้ั้งหมด 

4. ด าเนินกิจกรรมตามแผนงาน โครงการท่ีไดจ้ากตารางอธิบายการท างาน (ตาราง 
11 ช่อง) ท่ีผา่นความเห็นชอบของชุมชน องคก์รและหรือการอนุมติัจากองคก์ร ทั้งน้ีหากทุกอยา่ง
ไดรั้บความเห็นชอบและอนุมติัร่วมกนัแลว้ ไม่จ  าเป็นตอ้งรองบประมาณมาก่อนจึงจะเร่ิมลงมือ
ท างาน แต่เราสามารถด าเนินกิจกรรมท่ีไดก้ าหนดไวใ้นตารางอธิบายการท างานในกิจกรรมท่ีไม่ใช้
งบประมาณไปก่อนได ้หรืออาจใชว้ธีิการมีส่วนร่วมลงหุน้ทรัพยากรของคนในชุมชนหรืองคก์รน า
ส่ิงท่ีมีอยูม่าลงขนักนัด าเนินการ 
  5 . ในการเปิดงานตอ้งก าหนดระบบการติดตามความกา้วหนา้ ( Monitoring 
System) ของการปฏิบติังาน  และการแกปั้ญหาท่ีจะเกิดข้ึนใหช้ดัเจน การติดตามงานจะท าเป็นราย
ไตรมาส ในไตรมาสแรก ผูป้ฏิบติังานจะเฝ้าสังเกตจุดอ่อน จุดแขง็ของงานท่ีตนก าลงัด าเนินการอยู ่
หากพบขอ้บกพร่องก็จะคิดหาวธีิหรือรูปแบบงานใหม่ท่ีดีกวา่แลว้ทดลองปฏิบติั (น่ีคือท่ีมาของ
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ความคิดริเร่ิมท่ีเป็นหวัใจของแผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์) เม่ือถึงปลายไตรมาสก็จะมีการประชุมกนั
ในกลุ่มงาน โดยผูจ้ดัการกลุ่มงานเป็นประธานเพื่อสรุปรายงานพร้อมขอ้เสนอแนะต่อ
คณะกรรมการจดัการกิจกรรม สัดส่วนเวลาของกลุ่มงานจะใชไ้ปใน (1 )การปฏิบติัและทบทวนผล
การปฏิบติั (2) การประชุมหารือถึงวธีิการใหม่ๆท่ีดีกวา่ และ(3)การทดลองใชว้ธีิการใหม่ ตามล าดบั  
ส าหรับคณะกรรมการจดัการกิจกรรม สัดส่วนเวลาจะตรงกนัขา้ม ดงัน้ี (1)การปรับและติดตามการ
ใชก้ระบวนการใหม่ๆท่ีดีกวา่ (2 ) การหารือเพื่อปรับกระบวนการหรือยทุธศาสตร์และ ( 3) การ
ทบทวนการปฏิบติังาน  การปรับกระบวนการจะท าเป็นรายไตรมาสถา้จ าเป็น แต่ถา้การปรับ
กิจกรรมท าหลายคร้ังแลว้ไม่ไดผ้ลก็ถึงเวลาพิจารณาปรับแผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์ปฏิบติัการใหม่ 
(แผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์ : เคร่ืองมือในการพฒันาพฤติกรรมสุขภาพ , 2553 : ออนไลน์) 
  
 2.6   งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
   
  การศึกษาเก่ียวกบับทบาทของคณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ
ระดบัทอ้งถ่ินในอ าเภอแม่แตง   จงัหวดัเชียงใหม่ นั้น ไม่มีงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงเน่ืองจากการ
ด าเนินงานดา้นหลกัประกนัสุขถาพระดบัทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นภารกิจดา้นสาธารณสุขท่ีถ่ายโอนมายงั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เป็นภารกิจใหม่ ท่ีด าเนินงานมาไม่ถึง 5 ปี จึงยงัไม่มีนกัวจิยัท่านใดได้
ท าการวจิยัเก่ียวกบับทบาทของคณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ิน แต่
อยา่งไรก็ตามยงัมีนกัวจิยัไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบับทบาทของคณะกรรมการ ดงัน้ี     
  หัทยา  เพชรบัวศักดิ์ ( 2549)  ศึกษาเก่ียวกบับทบาทของคณะกรรมการบริหารงาน
จงัหวดัแบบบูรณาการในการพฒันาจงัหวดั : กรณีศึกษาจงัหวดัเชียงใหม่  พบวา่ บทบาทและ
ทศันคติของคณะกรรมการฯท่ีมีผลต่อการพฒันาจงัหวดั  พิจารณาจาก 4 ดา้นดงัน้ี  1) การจดัท า
ยทุธศาสตร์พฒันาจงัหวดั  พบวา่ อ านาจการก าหนดทิศทางการพฒันา การพิจารณากลัน่กรอง และ
การก าหนดทรัพยากรทางการบริหารมีค่อนขา้งนอ้ย  2) การส่งเสริม สนบัสนุน การประสานความ
ร่วมมือ พบวา่ มีเป้าหมายชดัเจนและมีความสัมพนัธ์ค่อนขา้งดีแต่กรรมการยงัขาดความพยายามใน
การท างานร่วมกนั การท างานส่วนใหญ่จ ากดัอยูใ่นขอบเขตอ านาจของแต่ละหน่วยงาน กรรมการจึง
มีบทบาทการพิจารณาค่อนขา้งนอ้ย กรรมการบางท่านเขา้ประชุมดว้ยตนเองไม่สม ่าเสมอ 
ขอ้คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะจึงเกิดผลในเชิงนโยบายไดย้าก 3) การก ากบั แนะน า ติดตาม
ประเมินผล พบวา่ การปฏิบติัหนา้ท่ีของกรรมการยงัไม่มีประสิทธิภาพ ยงัสับสนเก่ียวกบับทบาท 
เน่ืองจากแนวทางปฏิบติัขาดความชดัเจน บทบาทจึงจ ากดัอยูเ่พียงการใหค้  าปรึกษาและใหค้วาม
ร่วมมือ 4) ทศันคติต่อการท างานร่วมกนัเป็นทีม พบวา่ กรรมการมีความรับรู้ถึงความส าคญัในการ
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ท างานร่วมกนัเป็นทีม แต่ในทางปฏิบติัการท างานร่วมกนัเป็นทีมมีค่อนขา้งนอ้ย  เน่ืองมาจาก
บทบาทท่ีไม่ชดัเจนและซ ้ าซอ้น กรรมการภาครัฐมีอ านาจในการวางแผนและการน าไปปฏิบติั
มากกวา่กรรมการภาคเอกชน 
  จ าเนียร  งามสงวน (2551) ศึกษาเก่ียวกบับทบาทของคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานต่อการพฒันาสถานศึกษาในต าบลเมืองแปง อ าเภอปาย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน ส าหรับผล
การศึกษาพบวา่ ดา้นวชิาการนั้นคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานยงัไม่เขา้ใจเร่ืองการประกนั
คุณภาพการศึกษาท่ีดีพอ ดา้นงบประมาณ คณะกรรมการยงัไม่มีความเขา้ใจในเร่ืองระเบียบและ
วธีิการจดัท างบประมาณ อีกทั้งยงัมีความคิดวา่เร่ืองดงักล่าวเป็นหนา้ท่ีของสถานศึกษา ดา้น
บริหารงานบุคคล คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานยงัมีความคิดวา่เป็นหนา้ท่ีของสถานศึกษา
และไม่เขา้ใจระเบียบต่างๆของการบริหารงานบุคคล และดา้นบริหารงานทัว่ไป คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานยงัไม่มีความเขา้ใจเร่ืองนโยบายและการวางแผนต่างๆของสถานศึกษา 
  รัตนาภรณ์  ช้ันกระโทก (2552) ไดท้  าการศึกษาถึงบทบาทของคณะกรรมการ
ชุมชนในการก าหนดนโยบายบริหารของเทศบาลต าบลแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบวา่ 
การแสดงบทบาทของคณะกรรมการชุมชนต่อการก าหนดนโยบายไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัปัจจยัส่วนบุคคล 
เพศ อาย ุระดบัการศึกษา เศรษฐกิจ อาชีพ แต่ข้ึนอยูก่บัต าแหน่งท่ีด ารงอยู ่คือประธานชุมชนจะมี
บทบาทต่อการก าหนดนโยบายในฐานะผูแ้ทนชุมชนมากกวา่กรรมการชุมชนในต าแหน่งอ่ืน 
  จากการทบทวนวรรณกรรมหรืองานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาเร่ืองบทบาทของ
คณะกรรมการบริหารหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ินในอ าเภอแม่แตง  จงัหวดัเชียงใหม่  ท่ี
เก่ียวกบับทบาทของคณะกรรมการต่างๆ นั้น จะเห็นไดว้า่ การท่ีคณะกรรมการมีความสับสน
เก่ียวกบับทบาทนั้นท าให ้การปฏิบติัหนา้ท่ีของกรรมการยงัไม่มีประสิทธิภาพ  นอกจากน้ีในดา้น
ของทศันคติต่อการท างานร่วมกนัเป็นทีม ก็พบวา่ คณะกรรมการมีความรับรู้ถึงความส าคญัในการ
ท างานร่วมกนัเป็นทีม แต่ในทางปฏิบติัการท างานร่วมกนัเป็นทีมมีค่อนขา้งนอ้ย  เน่ืองมาจาก
บทบาทท่ีไม่ชดัเจนและซ ้ าซอ้น กรรมการภาครัฐมีอ านาจในการวางแผนและการน าไปปฏิบติั
มากกวา่กรรมการภาคเอกชน 
  คณะกรรมการท่ีไม่มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัหนา้ท่ีของตนเอง เช่นเร่ืองของ
ระเบียบการบริหารก็เป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าใหก้ารบริหารองคก์รขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
รวมทั้งการแสดงบทบาทของคณะกรรมการจะมากนอ้ยนั้นปัจจยัส าคญัข้ึนอยูก่บัต าแหน่งท่ีด ารงอยู่
ในชุมชนเป็นส่วนใหญ่  ซ่ึงงานวจิยัเหล่าน้ีไดแ้สดงใหเ้ห็นถึงบทบาทของคณะกรรมการ ซ่ึงถือวา่มี
ความส าคญัเป็นอยา่งมากต่อการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ิน 
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  นอกจากงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบับทบาทของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพแลว้ก็ยงัมี
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานดา้นหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ิน ซ่ึงนกัวจิยัหลายท่านได้
ท าการศึกษาไว ้ อาทิเช่น  
  การศึกษา  การพฒันาการมีส่วนร่วมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน
หลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ : กรณีศึกษาจงัหวดัเชียงราย โดย รัชนี มิตกิตติ และคณะ ( 2547) ผล
พบวา่ การมีส่วนร่วมในการด าเนินการสร้างหลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในจงัหวดัเชียงราย เนน้การสนบัสนุนงบประมาณและวสัดุในการจดักิจกรรมการสร้าง
สุขภาพ ควบคุมและป้องกนัโรคในทอ้งถ่ิน สงเคราะห์ผูด้อ้ยโอกาสในชุมชน โดยองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินร่วมเป็นคณะกรรมการบริหารโครงการสร้างหลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ ในพื้นท่ี 
(CUP Board) และเป็นกรรมการจดักิจกรรมรณรงคส์าธารณสุขในทอ้งถ่ิน แต่ผูบ้ริหารและสมาชิก
สภาเทศบาล/ อบต. ส่วนใหญ่ยงัขาดความรู้ ความเขา้ใจดา้นสุขภาพและบทบาทขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการสร้างหลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ มีปัญหาดา้นการเช่ือมโยงขอ้มูล
ดา้นสุขภาพของทอ้งถ่ินกบัศูนยสุ์ขภาพชุมชนและมีโอกาสแลกเปล่ียนความคิดเห็นและ
ประสบการณ์ดา้นสาธารณสุขนอ้ย ท าใหค้วามร่วมมือและการสนบัสนุนงานสาธารณสุขไม่
ครอบคลุมและต่อเน่ือง 
  มูลนิธิสาธารณสุขแห่งชาติ ( 2548 ) ไดศึ้กษาถึงกระบวนการพฒันาระบบ
หลกัประกนัสุขภาพแบบมีส่วนร่วมในระดบัพื้นท่ี ซ่ึงผลการศึกษาพบวา่ แนวคิดความร่วมมือ 
กระบวนการพฒันาระบบหลกัประกนัแบบมีส่วนร่วมในระดบัพื้นท่ี มีองคป์ระกอบ 5 ส่วน ไดแ้ก่ 
1) บุคลิกภาพ ผูน้ ามีวสิัยทศัน์สนใจและรู้ปัญหาทอ้งถ่ินและน ามาก าหนดยทุธศาสตร์ของทอ้งถ่ิน 
เห็นประโยชน์ของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งร่วมกนัละสนบัสนุนการสร้างการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ 
ในระบบหลกัประกนัสุขภาพ  2) ระบบ มีโครงสร้าง กลไก ระบบการบริหารจดัการ คน และ
งบประมาณแบบไตรภาคี ซ่ึงไดแ้ก่  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ภาคประชาชน  และภาคสถาน
บริการ ท่ีด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง 3) กระบวนการ มีกระบวนการมีส่วนร่วมในการเสนอปัญหาและ
ความตอ้งการของทอ้งถ่ิน เพื่อจดัท าขอ้ตกลง แผนสุขภาพของทอ้งถ่ิน โดยมีเวทีในการตดัสินใจท่ี
ประกอบดว้ยทุกภาคส่วน 4) รูปแบบ มีการสนบัสนุนงบประมาณจากทอ้งถ่ิน ชุมชน เพื่อบริหาร
จดัการตามแผนของทอ้งถ่ิน ซ่ึงมีรูปแบบความร่วมมือ 4  แบบ   คือ รูปแบบการจดัสวสัดิการ  โดย
ชุมชนเป็นผูด้  าเนินการ  รูปแบบ อบต.  ร่วมมือกบัสถานีบริการ รูปแบบเทศบาล และรูปแบบ อบจ.   
5)  ขอ้ตกลง   มีขอ้ตกลงอยา่งเป็นทางการท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร และขอ้ตกลงท่ีไม่เป็นทางการโดย
อาศยัสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งทอ้งถ่ินกบัสถานีบริการ 
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  วนัิย ลสีมิทธ์ิและประภาพรรณ  อุ่นอบ  (2549) ไดศึ้กษาเร่ือง โครงการประเมินผล
การบริหารงานหลกัประกนัสุขภาพผา่นกลไกคณะอนุกรรมการหลกัประกนัสุขภาพระดบัจงัหวดั  
ผลการศึกษาพบวา่ องคป์ระกอบดา้นภาคส่วนของอนุกรรมการมีความเหมาะสมต่อการด าเนินงาน
หลกัประกนัสุขภาพ ซ่ึงคณะอนุกรรมการฯ มีความรู้และมีทศันคติท่ีดีเก่ียวกบัระบบหลกัประกนั
สุขภาพ รวมถึงตวัแทนจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินก็มีทศันคติท่ีดีต่อระบบหลกัประกนัสุขภาพ 
เช่นกนั นอกจากนั้น ประธานคณะอนุกรรมการฯ ยงัมีภาวะความเป็นผูน้ าแบบประชาธิปไตยท่ี
สามารถช่วยสนบัสนุนการท างานไดใ้นระดบัสูง ประกอบกบัการมีบทบาทในการอภิบาลระบบ
ประกนัสุขภาพของคณะอนุกรรมการฯ ในระดบัสูงถึงปานกลางใน 3 มิติ คือ (1) การตอบสนองต่อ
ความตอ้งการ (2) การสร้างบริการท่ีครอบคลุมและเป็นธรรม และ (3) การมีพนัธะรับผดิชอบ 
  นอกจากนั้น คณะอนุกรรมการฯ ยงัเห็นวา่นโยบายหลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้
เป็นส่ิงท่ีดีแต่มีปัญหาในดา้นการขาดความรู้และประสบการณ์ของตวัแทนสาธารณสุข ดงันั้น จึง
ควรมี 
การพฒันาศกัยภาพของคณะอนุกรรมการฯ ทั้งในดา้นการเพิ่มความรู้ ประสบการณ์ ปรับบทบาท
ของคณะอนุกรรมการฯ ใหมี้ความชดัเจนและยดืหยุน่ รวมถึงการปรับเปล่ียนทศันคติใหเ้ป็นไป
ในทางท่ีดี นอกจากนั้นยงัควรปรับปรุงโครงสร้างส านกังานในระดบัสาขาใหแ้ยกออกจาก
หน่วยงานสาธารณสุขเพื่อใหเ้กิดการด าเนินงานท่ีเป็นรูปธรรมและไม่เกิดการทบัซอ้นของหนา้ท่ี 
ตลอดจนควรสนบัสนุนงบประมาณใหเ้พียงพอทั้งในดา้นการด าเนินงานและการศึกษาวจิยัเพื่อ
พฒันาองคค์วามรู้ต่อไป    
  ณรงค์  เอีย่มรอด (2550)  ไดศึ้กษาเก่ียวกบั ความคิดเห็นของบุคลากรผูรั้บผดิชอบ
ต่อการถ่ายโอนภารกิจงานดา้นระบบหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ินสู่องคก์ารบริหารส่วนต าบล 
จงัหวดัชยันาท ซ่ึงพบวา่ ความคิดเห็นของคณะกรรมการบริหารกองทุน หน่ึงในบุคลากร
ผูรั้บผดิชอบต่อภารกิจดา้นน้ีนั้น ส่วนใหญ่มีความเห็นวา่นโยบายการถ่ายโอนภารกิจระบบ
หลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ินเป็นนโยบายท่ีดี (ร้อยละ 96.3 ) มีประโยชน์ (ร้อยละ 95.3 )  อบต. 
ควรรับการถ่ายโอนภารกิจระบบหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ิน (ร้อยละ 94.4 ) และเห็นดว้ยใน
ระดบัมากท่ีสุดท่ีมีความรับผดิชอบต่อการบริหารจดัการจดัการงบประมาณในการรับเงิน จ่ายเงิน 
การเก็บรักษาเงินและการจดัท าบญัชี(ร้อยละ 58.9 ) การใหก้ารสนบัสนุนงบประมาณด าเนินการ
ต่างๆ ตอ้งมีแผนงาน/โครงการท่ีชดัเจน (ร้อยละ 60.8) และสนบัสนุนงบประมาณในการจดับริการ
ส าหรับกลุ่มผูพ้ิการและทุพพลภาพ (ร้อยละ 58.9)  
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  ดงัท่ีไดก้ล่าวไปแลว้เก่ียวกบังานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในดา้นของบทบาทของ
คณะกรรมการและการด าเนินงานของหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นงานวจิยัเหล่าน้ี  
จะสามารถจะสนบัสนุนใหไ้ดท้ราบถึงบทบาทของคณะกรรมการหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ิน 
ในอ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ ท่ีจะท าใหก้องทุนประสบผลส าเร็จ และบรรลุตามวตัถุประสงค์
ของการจดัตั้งกองทุน 
 
 2.7  กรอบแนวคิดทีใ่ ้ในการวจัิย 

1. ความรู้ความเข้าใจของคณะกรรมการบริหาร
กองทุน ฯ 

- ความรู้ความเขา้ใจของคณะกรรมการเก่ียวกบัการบริหาร
กองทุน 

- ความรู้ความเขา้ใจของเจา้หนา้ท่ี อปท.เก่ียวกบัการบริหาร
กองทุน 

- จน.คร้ังของการประชุมกองทุนฯ 

- การรายงานผลการด าเนินงานผา่นระบบออนไลน์  
- จ านวนปี ประสบการณ์ดา้นสาธารณสุขของกรรมการ  

- จ านวนคณะกรรมการในกองทุน 

- จ านวนคณะอนุกรรมการในกองทุน 

- จน.คร้ังการจดัฝึกอบรมให้ความรู้แก่คณะกรรมการ 

- จน.คร้ังของการศึกษาดูงานของคณะกรรมการ 

- จน.คร้ังของการเขา้รับการฝึกอบรมของคณะกรรมการ 

2. อ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการ 
- ต าแหน่งของคณะกรรมการท่ีด ารงอยูใ่นชุมชน 

- จน.โครงการท่ีไดรั้บการอนุมติัจากกองทุน 
- จน.โครงการแต่ละดา้นท่ีไดรั้บการอนุมติัจากกองทุน 
- ความถูกตอ้งของโครงการ (ไม่ขดัต่อระเบียบของสปสช.) 

3. การใ ้แผนทีท่างเดนิยุทธ าสตร์ 
- จ านวนแผนงานในแผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์ 

- การด าเนินกิจกรรม/โครงการของกองทุนตามแผนท่ี
ก าหนดไว ้

- การน าแผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์มาใช้ 
- การจดัท าแผนการด าเนินงานของกองทุนในแต่ละปี 

- ประสิทธิภาพการบริหาร
กองทุน 

- การจดัตั้งกองทุนบรรลุ
วตัถุประสงคต์ามท่ี 
ส านกังานหลกัประกนั
สุขภาพแห่งชาติก าหนด 

- ปัญหาอุปสรรคการ
ด าเนินงานกองทุน 

- ข้อจ ากดัของการ
ด าเนินงานทีผ่่านมา 
 


