
บทที ่3 
วธิดี ำเนินกำรวจิัย 

 
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมุ่งศึกษาลกัษณะทางสังคมและวฒันธรรมของแรงงาน             
ขา้มชาติชาวไทใหญ่ และการเรียนรู้เพื่อด ารงชีวติและการเรียนรู้เพื่อพฒันาตนเองของแรงงาน
ขา้มชาติชาวไทใหญ่ ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมีบทบาทใน 2 ช่วง คือ ช่วงก่อนท าวิจยั 
ผูว้จิยัมีบทบาทเป็นอาสาสมคัรสอนภาษาไทย และรายวชิา ตามหลกัสูตรการศึกษานอกระบบ
และตามอธัยาศยั (กศน.) ศูนยก์ารเรียนรู้สถาบนัปัญญาอิสระ จึงมีบทบาทเป็นผูอ้อกแบบ           
การเรียนการสอนใหก้บัแรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่ ท่ีศูนยเ์รียนรู้สถาบนัปัญญาอิสระ            
ท าใหผู้ว้จิยัมีความสัมพนัธ์อนัดี และรู้จกักบัแรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่จ านวนหน่ึง                    
ช่วงระหวา่งท าวิจยั ผูว้จิยัไดถ้อนตวัจากการเป็นผูส้อนหนงัสือ เน่ืองจากขอ้จ ากดัดา้นเวลา 
บทบาทหลกัจึงเป็นนกัวจิยัเต็มตวัท่ีตอ้งการศึกษาเร่ืองราวของแรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่           
แต่เน่ืองจากทุนเดิมท่ีมีความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งกนั ผูว้จิยัจึงสามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายและ
ไดรั้บความร่วมมือจากแรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่เป็นอยา่งดี ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมี
วธีิการด าเนินการวิจยั ดงัต่อไปน้ี 
 
ขอบเขตกำรศึกษำ 
 ขอบเขตด้ำนประชำกร  

ผูใ้หข้อ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ แรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่ในเขตเมือง                  
จงัหวดัเชียงใหม่ รวมทั้ง กลุ่มองคก์รเครือข่ายจากภาครัฐและเอกชนท่ีมีบทบาท                             
ในการช่วยเหลือสนบัสนุนดา้นสิทธิแรงงาน สิทธิมนุษยชน และการจดัการศึกษาใหก้บั
แรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่  
 ขอบเขตด้ำนกลุ่มตัวอย่ำง 

กลุ่มตวัอยา่งเป็นกรณีศึกษาแรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่ จ านวน 10 คน มีเกณฑ ์         
ในการคดัเลือกผูใ้หข้อ้มูลหลกัแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ีมีภูมิหลงัพื้นฐานการศึกษาในระบบ 
และกลุ่มท่ีมีภูมิหลงัไม่มีพื้นฐานการศึกษาในระบบ ในการก าหนดเกณฑค์ดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูล
หลกัเช่นน้ี เน่ืองจากผูว้จิยัมีโอกาสไดเ้ป็นอาสาสมคัรสอนหนงัสือใหก้บัแรงงานขา้มชาติ       
ชาวไทใหญ่กลุ่มหน่ึง เป็นเวลาสองปี ไดมี้พดูคุยรับฟังเร่ืองราวชีวติ ไดท้  ากิจกรรมร่วมกนั  
และมีความสัมพนัธ์อนัดีในฐานะครูกบัลูกศิษย ์ผูว้จิยัไดส้ังเกตจากพฤติกรรมการด าเนินชีวติ 
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และการอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น รวมทั้งไดพ้ดูคุยแลกเปล่ียนมุมมองกบัแรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่
หลายคน จึงมีขอ้สังเกตวา่แรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่หลายคนท่ีเคยไดเ้รียนหนงัสือในระบบ
จากประเทศบา้นเกิดมาก่อนนั้น จะมีพฤติกรรมการเรียนรู้และมุมมองการด าเนินชีวิตแตกต่าง
จากแรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่ท่ีไม่เคยไดเ้รียนหนงัสือในระบบหรือเคยไดเ้รียนในระดบัชั้น
อนุบาลจากประเทศบา้นเกิด ทั้งน้ียงัมีปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีเป็นภูมิหลงัชีวติ ซ่ึงสะทอ้นลกัษณะสังคม
และวฒันธรรมของแรงงานขา้มชาติไทใหญ่แต่ละคนใหมี้วธีิคิดและการด าเนินชีวติท่ีแตกต่าง
กนั ซ่ึงมีรายละเอียดปลีกยอ่ยค่อนขา้งมาก ดงันั้น ผูว้จิยัจึงเลือกพื้นฐานการศึกษาในระบบ           
มาเป็นเกณฑใ์นการเลือกกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใช ้         
การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) หมายถึง           
การท่ีผูว้จิยัใชว้จิารณญาณของตนเองวา่จะเลือกหน่วยใดท่ีผูว้จิยัคิดวา่ หน่วยนั้นน่าจะเป็น       
ตวัแทนท่ีดีของประชากร และใชก้ารสุ่มตวัอยา่งโดยใชว้ธีิบอกต่อ (Snowballing sampling) 
หมายถึงการเลือกตวัอยา่งในลกัษณะแบบต่อเน่ือง โดยท่ีตวัอยา่งแรกจะเป็นผูใ้หค้  าแนะน า     
ในการเลือกตวัอยา่งถดัไป และมีการแนะน าต่อไปจนกระทัง่ไดข้นาดตวัอยา่งตามท่ีผูว้ิจยั
ตอ้งการ  

ซ่ึงในการพบปะกรณีศึกษาแรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่ จ านวน 10 คน นั้น ผูว้ิจยัได้
โทรศพัทน์ดัวนัเวลาและสถานท่ีในการสัมภาษณ์เชิงลึกทีละคน บางกรณีใชก้ารพบปะในวนัท่ี
ผูใ้หข้อ้มูลหลกัมาเรียนหนงัสือ ผูว้จิยัใชช่้วงพกักลางวนัหรือหลงัเลิกเรียนในการสัมภาษณ์         
เก็บขอ้มูล และแมว้า่ในปัจจุบนั ผูว้จิยัไม่ไดเ้ป็นอาสาสมคัรสอนหนงัสือใหก้บักลุ่มแรงงาน 
ขา้มชาติชาวไทใหญ่แลว้ แต่ผูว้จิยัยงัคงมีการติดต่อพูดคุยทั้งในลกัษณะของการสัมภาษณ์กลุ่ม
ผูใ้หข้อ้มูลหลกั และการพดูคุยทกัทายกบัแรงงานขา้มชาวไทใหญ่ท่ีเป็นลูกศิษยบ์างคน                      
ผา่นช่องทางการส่ือสารต่างๆ เช่น โทรศพัท ์Facebook และกิจกรรมขององคก์รเครือข่ายกลุ่ม
ชาติพนัธ์ุและแรงงานขา้มชาติ เป็นตน้ โดยผูใ้หข้อ้มูลหลกับางคน ลูกศิษยข์องผูว้จิยั                    
เป็นผูติ้ดต่อช้ีแจงเร่ืองท่ีผูว้จิยัตอ้งการศึกษา โดยนดัหมายใหผู้ว้จิยัไดพ้บกบัผูใ้หข้อ้มูลหลกั        
ผูน้ั้น 

อีกกลุ่ม คือ กลุ่มองคก์รเครือข่ายจากภาครัฐและองคก์รอิสระ ท่ีมีบทบาท                      
ในการช่วยเหลือสนบัสนุนดา้นสิทธิแรงงาน สิทธิมนุษยชน และการจดัการศึกษาใหก้บั
แรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่  ผูว้จิยัไดเ้ลือกสัมภาษณ์ตวัแทนจากกลุ่มองคก์ร จ านวน 3 องคก์ร 
ดงัน้ี กลุ่มท่ีมีบทบาทการจดัการศึกษาใหก้บัแรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่ ไดแ้ก่ ศูนยก์ารเรียนรู้
สถาบนัปัญญาอิสระ (กศน.) กลุ่มองคก์รเครือข่ายจากภาครัฐและเอกชนท่ีมีบทบาทในการ
ช่วยเหลือสนบัสนุนดา้นสิทธิแรงงาน สิทธิมนุษยชน ไดแ้ก่ กลุ่มพลงัเยาวชนแห่งรัฐฉาน        
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Shan Youth Power และ มูลนิธิเพื่อสิทธิมนุษยชนและการพฒันา (มสพ.) Human Rights and 
Development Foundation (HRDF) โดยผูว้จิยัไดป้ระสานผา่นทางชาวไทใหญ่ท่ีรู้จกัใหติ้ดต่อ
ประสานการพดูคุยให้ 
 
วธีิกำรและเคร่ืองมือในกำรวิจัย 

ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดเ้ก็บขอ้มูลดว้ยวธีิการและเคร่ืองมือในการวิจยั ดงัน้ี 
1. ผูว้จิยั มีส่วนร่วมในการออกแบบการเรียนการสอนในฐานะของครูอาสาสมคัร        

มีทั้งกิจกรรมท่ีเป็นกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลกัสูตรของศูนยก์ารศึกษานอกระบบและ
ตามอธัยาศยั (กศน.) และกิจกรรมเสริม ซ่ึงเนน้กระบวนการเรียนรู้ให้นกัเรียนไดคิ้ดวิเคราะห์
ในมุมมองของตนเอง และไดแ้ลกเปล่ียนกบัผูอ่ื้น รวมทั้งใหใ้บงานนกัเรียนไดบ้อกเล่าเร่ืองราว
ชีวติและเป้าหมายในชีวิตของแต่ละคน ผูว้จิยัไดก้  าหนดปรับเน้ือหาบางส่วนในรายวชิา            
มาตั้งเป็นประเด็นแลกเปล่ียนและค าถามใหส้อดคลอ้งกบัเร่ืองราวชีวิตท่ีแรงงานขา้มชาติ       
ชาวไทใหญ่อาจมีโอกาสไดพ้บ โดยผูว้จิยัไดส้ังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ ความคิดความเขา้ใจ 
การส่ือสาร และการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นของแรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่ อยา่งต่อเน่ือง จนเห็น
พฒันาการการเรียนรู้ของแรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่หลายคน นอกจากน้ี ผูว้จิยัไดเ้ขา้ไปร่วม
กิจกรรมทางสังคมและวฒันธรรมของแรงงานชาวไทใหญ่ เช่น พิธีกรรมทางศาสนาตามวดั      
ต่าง ๆ สถานท่ีท่ีสัมพนัธ์กบัชีวติประจ าวนัของชาวไทใหญ่ เช่น สถานท่ีท างาน ร้านอาหาร 
ตลาด และศูนยเ์รียนรู้ท่ีจดัการเรียนการสอนใหแ้รงงานชาวไทใหญ่ เป็นตน้ โดยผูว้ิจยัไดเ้ขา้
ร่วมกิจกรรมโดยการไดรั้บข่าวสารจากแรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่ท่ีเป็นลูกศิษยช์กัชวน              
ใหไ้ปร่วมงานบุญประเพณีของชาวไทใหญ่ ผูว้จิยัไดพ้บกบัลูกศิษยห์ลายคนซ่ึงผูว้จิยัไดท้กัทาย
และช่ืนชมการท ากิจกรรมต่างๆ เช่น การแสดงฟ้อนร า การจดันิทรรศการประวติัศาสตร์             
ชาวไทใหญ่ เป็นตน้ ขณะเดียวกนัผูว้จิยัไดส้ังเกตบรรยากาศ และพฤติกรรมของแรงงานขา้ม
ชาติชาวไทใหญ่คนอ่ืนๆ ภายในงาน เพื่อศึกษาลกัษณะทางสังคมและวฒันธรรมของแรงงาน
ขา้มชาติชาวไทใหญ่ เช่น วฒันธรรมความเช่ือ บุคลิกลกัษณะนิสัย เครือข่ายทางสังคม เป็นตน้  

 โดยการท่ีผูว้ิจยัไดอ้อกแบบการเรียนการสอน และการเขา้ร่วมกิจกรรมประเพณี      
ของชาวไทใหญ่ ผูว้จิยัใชก้ารสังเกตแบบมีส่วนร่วมเป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล การสังเกต
แบบมีส่วนร่วม หมายถึง การสังเกตท่ีผูว้จิยัเขา้ไปเก่ียวขอ้งในเหตุการณ์นั้นๆ โดยจะสังเกต
พฤติกรรมการเรียนรู้ การแสดงออกทั้งค  าพดูและการกระท าของแรงงานชาวไทใหญ่ท่ีเขา้มา
ศึกษาในศูนยเ์รียนรู้สถาบนัปัญญาอิสระ โดยผูว้จิยัมีส่วนร่วมออกแบบการเรียนการสอนใน
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ฐานะของครูอาสาสมคัร มีทั้งกิจกรรมท่ีเป็นรูปแบบการสอนตามหลกัสูตรของ กศน. ซ่ึงเนน้
กระบวนการเรียนรู้ใหน้กัเรียนไดคิ้ดวิเคราะห์ในมุมมองของตนเอง และไดแ้ลกเปล่ียนกบัผูอ่ื้น 

2. การศึกษาขอ้มูลเอกสาร ผูว้จิยัท  าการศึกษาขอ้มูลเอกสารสองส่วน คือ ศึกษาขอ้มูล
เอกสารจากส่ือส่ิงพิมพ ์บทความทางวชิาการ รายงานการวจิยัท่ีเก่ียวกบัสถานการณ์แรงงานขา้ม
ชาติ วทิยานิพนธ์ และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่ และศึกษาจาก
บทความและใบงานของนกัเรียนชาวไทใหญ่ เม่ือคร้ังท่ีผูว้ิจยัไดมี้โอกาสเป็นอาสาสมคัรสอน
หนงัสือใหก้บัแรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่ ท่ีศูนยก์ารเรียนรู้สถาบนัปัญญาอิสระ(กศน.) 
 การสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง กรณีศึกษาแรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่ จ านวน 10 คน 
โดยผูว้จิยัเร่ิมจากการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง พิจารณาจากแรงงานชาวไทใหญ่ท่ีเคยเป็น
นกัเรียนของผูว้ิจยั และไดมี้การพดูคุยทราบเร่ืองราวชีวติมาบา้ง ซ่ึงพบรายละเอียดท่ีน่าสนใจ   
ท่ีจะน ามาเป็นกลุ่มตวัอยา่งได ้จากนั้น จึงสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีสัมภาษณ์ใหแ้นะน ากลุ่ม
ตวัอยา่งคนอ่ืนๆ ท่ีผูว้ิจยัไม่รู้จกัมาก่อน โดยการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง ผูว้จิยัใชก้ารสัมภาษณ์
แบบไม่เป็นทางการ คือ การพดูคุยดว้ยบรรยากาศท่ีเป็นกนัเอง คลา้ยลกัษณะชวนคุย                   
มีความยดืหยุน่สูง ผูส้ัมภาษณ์เพียงแต่กล่าวน าประเด็นท่ีตอ้งการ ซ่ึงในการสัมภาษณ์กลุ่ม
ตวัอยา่งทั้งหมด เป็นการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกรายบุคคล คือ เป็นการซกัถามพดูคุยกนัระหวา่ง
ผูส้ัมภาษณ์และผูใ้หส้ัมภาษณ์ เป็นการถามเจาะลึกลว้งค าตอบอยา่งละเอียดถ่ีถว้นการสัมภาษณ์
แบบน้ี จะใชไ้ดดี้กบัการศึกษาวจิยัในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัพฤติกรรมของบุคคล เจตคติ ความตอ้งการ 
ความเช่ือ ค่านิยม บุคลิกภาพในลกัษณะต่างๆ 
 โดยผูว้จิยัไดก้  าหนดประเด็นค าถามไวก้วา้งๆ ไดแ้ก่ ประวติัชีวติ เหตุผลในการเขา้มา
ประเทศไทย ประสบการณ์ชีวติในประเทศไทย การด าเนินชีวติ เครือข่ายทางสังคม ปัญหาหรือ
ผลกระทบท่ีเจอ การแกไ้ขปัญหา การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน เป้าหมายและความคาดหวงัในชีวติ 
ซ่ึงผูว้จิยัไดเ้ตรียมค าถามท่ีเป็นรายละเอียดปลีกยอ่ยอีกชุด เพื่อตั้งค  าถามต่อเน่ืองจากเร่ืองราว        
ท่ีผูใ้หข้อ้มูลหลกัเป็นผูเ้ล่าเร่ือง ทั้งน้ี ในค าถามยอ่ยท่ีใชถ้ามผูใ้หข้อ้มูลหลกัแต่ละคนนั้น
แตกต่างกนั เน่ืองจากเร่ืองราวชีวติท่ีแตกต่างกนั เน่ืองจากบุคลิกลกัษณะท่าทางและการส่ือสาร
ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัก็คล่องแคล่วและส่ือสารชดัเจนแตกต่างกนั นอกจากน้ี ในบางกรณีผูว้จิยั
ตอ้งปรับภาษาหรือการอธิบายค าถามเพิ่มเติม เน่ืองจากกลุ่มตวัอยา่งบางคนไม่แตกฉาน            
ในภาษาไทย 
 ในระหวา่งการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง ผูว้ิจยัไดส้ร้างบรรยากาศเป็นกนัเอง                    
ในการพดูคุย โดยช้ีแจงท าความเขา้ใจกบัผูใ้หข้อ้มูลหลกัอีกคร้ังถึงเป้าหมายของการพดูคุย 
ประเด็นท่ีจะซกัถาม และขออนุญาตบนัทึกเทปการสัมภาษณ์และจดบนัทึกการสัมภาษณ์ควบคู่
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กนัไปดว้ย ซ่ึงใชเ้วลาสัมภาษณ์ประมาณ 2-3 ชัว่โมงต่อคน กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลมีขอ้จ ากดัในเร่ือง
เวลาวา่ง เน่ืองจากแรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่ท่ีเป็นกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกัตอ้งท างาน เป็นเวลา  
6 วนัต่ออาทิตย ์จึงมีเวลาวา่งเพียง 1 วนั โดยส่วนใหญ่จะหยดุในวนัอาทิตย ์ซ่ึงบางคนใชเ้วลา
ในวนัหยดุไปเรียนหนงัสือ ผูว้จิยัจึงใชเ้วลาช่วงพกักลางวนัหรือหลงัเลิกเรียน ในการสัมภาษณ์
ผูใ้หข้อ้มูล บางคนสามารถนดัสัมภาษณ์ไดใ้นช่วงเวลากลางวนั บางคนสามารถนดัสัมภาษณ์ 
ไดใ้นช่วงเยน็ ทั้งน้ี ผูว้จิยัไดน้ดัหมายช่วงวนัเวลาท่ีผูใ้หข้อ้มูลสะดวกใหส้ัมภาษณ์เป็นหลกั 
โดยผูว้จิยัไดข้ออนุญาตบนัทึกเทปการสัมภาษณ์และจดบนัทึกการสัมภาษณ์ควบคู่กนัไปดว้ย 
เป็นผูห้าสถานท่ีในการสัมภาษณ์ เน่ืองจากเป็นการพดูคุยถึงเร่ืองราวชีวติส่วนตวัและไม่มี         
การเปิดเผยช่ือจริงในการให้ขอ้มูล ผูว้จิยัจึงตอ้งหาสถานท่ีเป็นส่วนตวั และไม่มีการรบกวน 
จากภายนอก เพื่อใหผู้ใ้หข้อ้มูลไม่เกร็ง และกลา้ท่ีจะเล่าเร่ืองราวชีวติส่วนตวัให้ผูว้จิยัไดรั้บ
ทราบ ทั้งน้ี ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบประเด็นในการสัมภาษณ์และมีการปรับปรุงใหช้ดัเจนข้ึน           
เม่ือผูว้ิจยัน าขอ้มูลจากการสัมภาษณ์มาเรียบเรียงเขียนเป็นกรณีศึกษา ผูว้ิจยัไดว้างเคา้โครง
ประเด็นในการเขียน ดงัน้ี เกร่ินน า ภูมิหลงัชีวติ จุดเปล่ียนชีวติ ภายใตบ้า้นหลงัท่ีสอง    
“ประเทศไทย” การเรียนรู้สู่การเปล่ียนแปลงตนเอง เป้าหมายและความหวงัของชีวติ และ
บทสรุป หลงัจากท่ีผูว้จิยัไดเ้รียบเรียงขอ้มูลเรียบร้อยแลว้จึงไดส่้งขอ้มูลเอกสารเร่ืองราวชีวติ
ของผูใ้หข้อ้มูลท่ีขอผูว้จิยัไวเ้พื่อเก็บไวเ้ป็นบนัทึกเร่ืองราวชีวติของตนเอง ซ่ึงบางคนไดเ้พิ่มเติม
และแกไ้ขขอ้มูลกลบัมาใหผู้ว้จิยัภายหลงัดว้ย  
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 3. การสัมภาษณ์กลุ่มองคก์รเครือข่ายจากภาครัฐและองคก์รอิสระ ท่ีมีบทบาท                  
ในการช่วยเหลือสนบัสนุนดา้นสิทธิแรงงาน สิทธิมนุษยชน และการจดัการศึกษาใหก้บั
แรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่ ผูว้จิยัใชก้ารสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ โดยผูว้จิยัไดเ้ลือกกลุ่ม
องคก์รเครือข่ายจ านวน 3 องคก์ร ไดแ้ก่ องคก์รเครือข่ายท่ีมีบทบาทดา้นการจดัการศึกษา       
นอกระบบ องคก์รอิสระท่ีมีบทบาทการท างานกบัแรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่ กลุ่มองคก์ร           

ประเดน็การสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลกั 
 

ช่ือ…………………………………อาย…ุ…..ปี 
 

1. เร่ืองราวชีวติตอนอยูบ่า้นท่ีรัฐฉานเป็นอยา่งไรบา้ง สมาชิกในครอบครัว ชีวติความเป็นอยู ่การท า
มาหากิน ลกัษณะนิสยั การสัง่สอนอบรมจากครอบครัว ความสมัพนัธ์กบัญาติพ่ีนอ้ง การเรียน
หนงัสือ การร่วมงานประเพณี ฯลฯ 

2. ท าไมจึงตดัสินใจเดินทางเขา้มาประเทศไทย เขา้มาตอนไหน เขา้มาเพราะอะไร เดินทางมาอยา่งไร 
และคาดหวงัชีวติในประเทศไทยวา่จะเป็นอยา่งไร 

3. ช่วงแรกท่ีอยูใ่นประเทศไทย ตอ้งท าอะไรบา้ง ใชชี้วติอยา่งไร ปรับตวัอยา่งไร การเลือกคบเพ่ือน 
การติดต่อส่ือสารกบัท่ีบา้นรัฐฉานท าอยา่งไร หาเพ่ือนหาเครือข่ายไทใหญ่ในประเทศไทยได้
อยา่งไร  

4. เคยท างานอะไรมาบา้ง งานแต่ละอยา่งชอบไม่ชอบอยา่งไร และแตล่ะช่วงมีการจดัการรายรับ
รายจ่ายของตนเองอยา่งไร  

5. อยูป่ระเทศไทยเจอปัญหาในการด าเนินชีวติอยา่งไรบา้ง และแกไ้ขปัญหานั้นไดอ้ยา่งไร  
6. ไปเรียนหนงัสือหรือเพ่ิมความรู้ใหต้วัเองเร่ืองอะไร เรียนท่ีไหน รู้จกัท่ีเรียนไดอ้ยา่งไร ท าไมถึง 

อยากเรียน อยากเรียนเร่ืองอะไรบา้ง เรียนแลว้เป็นอยา่งไรบา้งเอาไปใชใ้นชีวติและการท างาน        
ไดห้รือไม่ อยา่งไร 

7. รับรู้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการเรียนหนงัสือ กิจกรรมของเครือข่าย และสิทธิแรงงาน                    
จากทางไหนบา้ง  

8. จากวนัแรกท่ีเขา้มาเมืองไทยจนถึงปัจจุบนั มีการเปล่ียนแปลงอยา่งไรบา้งในเร่ืองของความคิด 
ความรู้สึก พฤติกรรม ฯลฯ 

9. ปัจจุบนัท างานอะไร ชอบงานท่ีท าอยู่หรือไม่ เพราะอะไร ท าไมจึงเลือกท างานน้ี และไดเ้รียนรู้
อะไรจากงานท่ีท าอยูใ่นปัจจุบนั 

 
 

10. มองเป้าหมายชีวิตวนัขา้งหนา้ไวอ้ยา่งไร จะท างานอะไร มีอะไรท่ีอยากจะท าแต่ยงัไม่ไดท้ า อยาก
เห็นชีวติตนเองเป็นอยา่งไรในอนาคต  

 
 
 
 
 
 
 
11. มีอะไรอยากบอกครูไหม (มีหรือไม่มีก็ไดจ้า้) 



 
 

71 

ท่ีมีบทบาทใหก้ารช่วยเหลือดา้นสิทธิแรงงานและสิทธิมนุษยชน ทั้งน้ี ผูว้จิยัไดก้  าหนดประเด็น
สัมภาษณ์ ดงัน้ี 

- แนวคิด/เป้าหมายขององคก์รท่ีจดัข้ึน  
- สถานการณ์ปัญหาผลกระทบของกลุ่มเป้าหมาย 
- กิจกรรมการด าเนินงานขององคก์ร 
- เง่ือนไขกลุ่มเป้าหมายท่ีเขา้ร่วม/โอกาสในการเขา้ถึงแหล่งเรียนรู้  
- ผลท่ีเกิดข้ึน (การเรียนรู้/การตอบรับของกลุ่มเป้าหมาย/ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ/

พฤติกรรมการแสดงออก) 
- ปัญหาอุปสรรคต่อการด าเนินงาน 
- แนวทางการด าเนินงานขององคก์รในระยะต่อไป 
- สภาพสังคม นโยบาย กฎหมายของไทยเอ้ือหรือไม่เอ้ือต่อการเรียนรู้และพฒันา

ตนเองของแรงงานขา้มชาติ 
- ส่ิงท่ีจ  าเป็นต่อการเอาตวัรอดและพฒันาตนเองของแรงงานไทใหญ่ มีอะไรบา้ง 
- ช่องทางการรับรู้เร่ืองขอ้มูลข่าวสารของแรงงาน มีช่องทางไหนบา้ง 
- ขอ้เสนอแนะต่อการแกไ้ขปัญหาผลกระทบจากแรงงานขา้มชาติ  

ทั้งน้ี กลุ่มเป้าหมายท่ีท างานในองคก์รอิสระนั้นผูว้จิยัจะสามารถตั้งค  าถามชวนคุยได้
ลงลึกมากกวา่ไดข้อ้มูลในเชิงการวเิคราะห์จากผูใ้หข้อ้มูลทั้งการวเิคราะห์ในระดบัตนเองและ
ระดบัเครือข่ายชาวไทใหญ่  เน่ืองจากทกัษะดา้นการส่ือสารและประสบการณ์การท างานท่ีมี
โอกาสไดฝึ้กทกัษะทางภาษาและเทคโนโลยไีดดี้กวา่ ท าใหมี้มุมมองและความรู้รอบตวัมากกวา่
แรงงานชาวไทใหญ่กลุ่มอ่ืนๆ 

 
ปัญหำ/อุปสรรคในกำรเกบ็ข้อมูล และกำรแก้ไขปัญหำ 
  ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่นั้น ผูว้จิยัพบปัญหาใน
ระหวา่งการเก็บขอ้มูลภาคสนาม ดงัน้ี 

1. ปัญหาเร่ืองการส่ือสาร ผูใ้หข้อ้มูลหลกับางคนยงัส่ือสารดว้ยภาษาไทยได้           
ไม่ชดัเจน บางค าออกเสียงไม่ชดั ผูว้จิยัจึงพดูซ ้ าถามกลบัเพื่อความชดัเจนอีกคร้ัง                      
บางค าไม่ทราบวา่จะส่ือออกมาเป็นค าไหนในภาษาไทย ผูว้จิยัจึงตอ้งพยายามซกัถามถึงลกัษณะ
หรือความหมายของค าๆ นั้น แลว้ลองยกตวัอยา่งของค าท่ีอาจมีความหมายใกลเ้คียงกบัท่ีผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกัตอ้งการส่ือออกมา และมีการพดูภาษาไทใหญ่ผสมกบัภาษาไทยกลาง เช่น ค าวา่ 
“ให”้ ภาษาไทย ผูใ้หข้อ้มูลใชค้  าวา่ “ป๋ัน” ในภาษาไทใหญ่ ลกัษณะนาม “1 คน” ผูใ้หข้อ้มูล 
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บางคนใชค้  าวา่ “1 กอ้” ในภาษาไทใหญ่ เป็นตน้ ทั้งน้ี ผูว้จิยัสามารถส่ือสารดว้ยภาษาเมืองได ้
ท าใหส้ามารถเขา้ใจภาษาบางค าได ้เน่ืองจากภาษาไทใหญ่บางค ามีความคลา้ยคลึงกบัภาษา
เหนือของประเทศไทย ในกรณีช่ือเมืองซ่ึงเป็นบา้นเกิด ผูว้ิจยัจะจดจากการออกเสียงของ              
ผูใ้หข้อ้มูล จากนั้น จะศึกษาขอ้มูลจากแผนท่ีรัฐฉาน ซ่ึงจะมีการเขียนช่ือเมืองเป็นภาษาไทย       
ท่ีถูกตอ้ง 

2. ปัญหาเร่ืองการนดัหมาย เร่ืองจากผูใ้หข้อ้มูลเป็นวยัแรงงาน บางคนมีวนัหยดุ 
เพียง 1 วนั ใชเ้วลาทั้งหมดกบัการเรียนหนงัสือ และท ารายงานส่งอาจารย ์บางคนท่ีไม่เรียน
หนงัสือแต่มีครอบครัว ตอ้งอยูบ่า้นดูแลลูก ผูว้จิยั จึงไดรั้บการบอกยกเลิกการนดัหมายจากผูใ้ห้
ขอ้มูล ซ่ึงยงัไม่สะดวกใหส้ัมภาษณ์ ผูว้จิยัจึงขอนดัหมายการสัมภาษณ์ในคร้ังต่อไปไวล่้วงหนา้  

 
กำรตรวจสอบข้อมูล  

ในการตรวจสอบขอ้มูล ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูลท่ีไดเ้ก็บรวบรวมมาเพื่อตรวจสอบ           
ความสมบูรณ์ของขอ้มูลเพื่อสามารถตอบค าถามการวิจยัไดห้รือไม่ อยา่งไร โดยใชว้ธีิการ
ตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเส้าดา้นขอ้มูล ไดแ้ก่ แหล่งเวลา แหล่งสถานท่ี และแหล่งบุคคล 
แหล่งเวลา หมายถึง ถา้ขอ้มูลต่างเวลากนัจะเหมือนหรือต่างกนัหรือไม่ และเพื่อพิจารณาวา่
ขอ้มูลนั้นเพียงพอต่อการอธิบายปรากฏการณ์มากนอ้ยเพียงใด  

การตรวจสอบขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกรณีศึกษาแรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่ 
ในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัภูมิหลงัชีวติ มุมมองวธีิคิด และประสบการณ์ชีวติของแรงงาน           
ผูว้จิยัไม่ไดต้ดัสินวา่ขอ้มูลใดถูกตอ้งหรือไม่ อยา่งไร เพราะเป็นขอ้มูลเฉพาะบุคคล                  
อาจไม่สามารถระบุไดช้ดัเจนวา่ผูใ้หข้อ้มูลหลกัใหข้อ้มูลท่ีเป็นขอ้เท็จจริงทั้งหมดหรือไม่ 
งานวจิยัคร้ังน้ีไม่ไดต้อ้งการระบุความถูกตอ้งหรือความผิด แต่เป็นการพยายามท าความเขา้ใจ
จากสถานการณ์ในชีวติของกลุ่มตวัอยา่งแต่ละคน โดยผูว้จิยัไดท้  าการสังเกตแบบมีส่วนร่วม 
ในระหวา่งการสัมภาษณ์ควบคู่กนัไปดว้ย เพื่อสังเกตอารมณ์ ความรู้สึก กิริยาท่าทาง                  
การส่ือสารของผูใ้หข้อ้มูล ซ่ึงผูใ้หข้อ้มูลหลกับางคนเม่ือนึกทบทวนถึงชีวติอนัแสนล าบาก            
ท่ีผา่นมาจึงไม่สามารถเก็บอาการไดจ้นร้องไหอ้อกมาต่อหนา้ผูว้จิยั ผูว้จิยัจึงหยดุประเด็น         
ชวนคุยสักพกั เพื่อปล่อยใหผู้ใ้หข้อ้มูลหลกัตั้งสติและพยายามบอกเล่าเร่ืองราวต่อ หากมี
ลกัษณะเช่นน้ีผูว้จิยัถือวา่เร่ืองราวดงักล่าวเป็นขอ้เทจ็จริงท่ีใชไ้ด ้เพราะเป็นพลงัของเร่ืองเล่า
จากชีวติจริง ทั้งน้ี ผูว้ิจยัไดพ้ิจารณาน ้าหนกัของขอ้มูลประกอบดว้ย หากขอ้มูลประเด็นใดมี
น ้าหนกันอ้ยและไม่ชดัเจน ผูว้จิยัไดดึ้งขอ้มูลประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งมาประกอบการพิจารณา              
อีกวธีิหน่ึงเป็นการตรวจสอบขอ้มูลโดยตวัแทนจากกลุ่มองคก์รเครือข่าย ซ่ึงเป็นกลุ่ม                    
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ท่ีมีความเขา้ใจและคลุกคลีกบัแรงงานขา้มชาติชาวใหญ่ เป็นผูอ้ธิบายเพิ่มเติมในประเด็นท่ีผูว้จิยั
เห็นวา่ยงัมีน ้าหนกัไม่เพียงพอ การตรวจสอบอีกวธีิ คือ ผูว้จิยัไดท้  าการตรวจสอบ                      
โดยการเทียบเคียงกบังานวจิยัเก่ียวกบัแรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่ท่ีมีผูศึ้กษาไว ้รวมทั้งขอ้มูล
มือสองทั้งหมดท่ีผูว้จิยัไดศึ้กษารวบรมไว ้เพื่อตรวจสอบขอ้มูลท่ีอาจมีความเก่ียวพนัเช่ือมโยง
และเป็นประโยชน์ต่อการอธิบายตีความขอ้มูลได ้เพื่อน าขอ้มูลท่ีรวบรวมวเิคราะห์                      
มาตรวจสอบบางประเด็นท่ีอาจเป็นขอ้เทจ็จริงชุดเดียวกนั และสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์           
การวจิยั พร้อมทั้งผูว้จิยัไดน้ดัหมายน าเสนองานใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาอยา่งต่อเน่ืองเพื่อให้
อาจารยไ์ดต้รวจทานแกไ้ขขอ้มูลในทุกคร้ัง 

 
กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

ผูว้จิยัไดท้  าการวิเคราะห์ขอ้มูลไปพร้อมกบัการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยในระหวา่ง
การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัไดจ้ดัหมวดหมู่ขอ้มูลเบ้ืองตน้ตามประเด็นขอบเขตเน้ือหา            
ในการศึกษาเพื่อพิจารณาวา่ขอ้มูลนั้นครบถว้นเพียงพอต่อการอธิบายปรากฏการณ์มากนอ้ย
เพียงใด โดยจะท าการวิเคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั มีการใชแ้นวคิดทฤษฎี                
มาอธิบายตีความขอ้มูลท่ีไดศึ้กษารวบรวมมา ผูว้จิยัวเิคราะห์ลกัษณะสังคมและวฒันธรรม     
ของชาวไทใหญ่ จากขอ้มูลกรณีศึกษาทั้งหมด ซ่ึงไดน้ ามาจดัหมวดหมู่เรียบเรียงเน้ือหาตาม
ประเด็นท่ีก าหนดไว ้และมีการสรุปทา้ยวเิคราะห์ขอ้มูลดา้นการเรียนรู้เพื่อด ารงชีวิตและพฒันา
ตนเองของแรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่ โดยใชแ้นวคิดเร่ืองการเรียนรู้ตลอดชีวิตและทกัษะชีวติ 
อธิบายการเรียนรู้ของแรงงานขา้มชาติชาวไทใหญ่ ซ่ึงในการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อตอบค าถาม
การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัใชค้วามต่างและความเหมือนของขอ้มูลในการอธิบายค าถามการวจิยั 
กล่าวคือ ผูว้จิยัจะประมวลขอ้มูลลกัษณะสังคมและวฒันธรรม และการเรียนรู้ในการด ารงชีวติ
และพฒันาตนเองของกลุ่มตวัอยา่งทั้ง 10 คน เพื่อใหเ้ห็นทั้งความเหมือนซ่ึงเป็นจุดร่วม             
ของการเรียนรู้ท่ีจ  าเป็นของแรงงานขา้ติชาวไทใหญ่ และความแตกต่างของการเรียนรู้               
ซ่ึงอาจข้ึนอยูก่บัทุนเดิม โอกาสและรูปแบบการด าเนินชีวิตของกลุ่มตวัอยา่งแต่ละคน 

ทั้งน้ี ผูว้จิยัไดท้  าการสรุปผลและอภิปรายผลการวิจยั วา่ขอ้มูลท่ีผา่นการเก็บรวบรวม
มานั้นสามารถอธิบายวตัถุประสงคก์ารวจิยัไดอ้ยา่งไรบา้ง และมีความเช่ือมโยงสัมพนัธ์กบั
แนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งท่ีผูว้ิจยัไดน้ ามาอธิบายขอ้มูลและปรากฎการณ์ท่ีเกิดข้ึน โดยมีทั้งหมด          
3 แนวคิด คือ แนวคิดเร่ืองการเรียนรู้และปัจจยัท่ีมีผลต่อการเรียนรู้ ความเป็นชายขอบ              
และทกัษะชีวติ โดยน าขอ้มูลในเร่ืองลกัษณะทางสังคมและวฒันธรรม และการเรียนรู้                   
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เพื่อการด ารงชีวิตและการพฒันาตนเอง มาวเิคราะห์รวมกบัแนวคิดทั้งหมด จากนั้นผูว้จิยั              
ไดท้  าการสรุปผลตอบวตัถุประสงคก์ารวจิยั และเขียนเป็นรายการวจิยัต่อไป 
 


