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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก  ก 
 

เอกสารรับรองโครงการวจัิย 
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ภาคผนวก ข 

เอกสารอนุญาตให้นักศึกษาระดับปริญญาโทเข้าเกบ็ข้อมูล 
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ภาคผนวก ค 
 

เอกสารการพิทกัษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง 
 
ส่วนที ่1 เอกสารแจ้งข้อมูลโครงการวจัิยส าหรับอาสาสมัคร/ผู้เข้าร่วมโครงการวจัิย 
 
 ขา้พเจา้ นางสุดารัตน์  วรรณสาร นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ มีความสนใจท่ีจะศึกษา การพฒันารูปแบบการนิเทศ
การพยาบาลของผูต้รวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ โรงพยาบาลนครพิงค์ จงัหวดัเชียงใหม่ซ่ึง
ประโยชน์ของการวิจยัคร้ังน้ี ท าให้ได้รูปแบบการนิเทศท่ีใช้เป็นแนวทางพฒันาการนิเทศของ
ผูต้รวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ โรงพยาบาลนครพิงค์ ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน และจะเป็น
แนวทางส าหรับการศึกษาวิจยัคร้ังต่อไปเก่ียวกบัการนิเทศการพยาบาลของผูต้รวจการพยาบาลนอกเวลา
ราชการการวจิยัคร้ังน้ีไม่มีความเส่ียงหรือผลเสียท่ีเกิดข้ึนจากการเขา้ร่วมโครงการวจิยั 
 ข้าพเจ้า ใคร่ขอเรียนเชิญท่านในฐานะท่ีเป็นผูต้รวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ 
โรงพยาบาลนครพิงค ์จงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวนทั้งหมด 50 คน จะใช้ระยะเวลาในการเขา้กลุ่ม ประมาณ 
60  นาที การเขา้ร่วมในโครงการวิจยัเป็นโดยสมคัรใจ จะไม่มีค่าตอบแทน หากท่านไม่สมคัรใจเขา้ร่วม
การวิจยัคร้ังน้ี ท่านมีสิทธ์ิปฏิเสธ หรือถอนตวัในภายหลงัได้โดยไม่ต้องแจง้เหตุผลและจะไม่มี
ผลกระทบต่อการประเมินผลการท างานของท่าน ขอ้มูลของท่านจะถูกเก็บไวเ้ป็นความลบัและ
น าเสนอขอ้มูลในภาพรวมของผลการวิจยัเท่านั้น สิทธิประโยชน์อ่ืนๆ อนัเกิดจากผลการวิจยัจะ
ปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัของมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
 หากท่านมีค าถามเก่ียวกบัการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี สามารถติดต่อกบัผูว้ิจยั คือ นางสุดารัตน์ 
วรรณสาร ได้ท่ีคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ 50200 โทรศพัท ์ 
0-81287-1292, 0-5389-1373 หรืออาจารยท่ี์ปรึกษารองศาสตราจารย ์ดร. รัตนาวดี ชอนตะวนั 
โทรศพัท ์0-81289-0687  (ในเวลาราชการ) อ.ดร.สมใจ  ศิระกมล โทรศพัท ์0-86628-7243 (ในเวลา
ราชการ) หรือถา้หากท่านมีปัญหาเร่ืองสิทธิในการเขา้ร่วมการวิจยัให้ติดต่อท่ี ศาสตราจารยเ์กียรติคุณ 
ดร. วจิิตร ศรีสุพรรณ ประธานคณะกรรมการจริยธรรม การวจิยัคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
โทรศพัท ์0-5394-5033 (ในเวลาราชการ) 
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ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงท่ีใหค้วามร่วมมือ 
 

ลงช่ือ........................................................ผูว้จิยั 
(นางสุดารัตน์  วรรณสาร) 

วนัท่ี...............เดือน ………………… พ.ศ………… 
 
ส่วนที ่2  เอกสารแสดงการยนิยอมของอาสาสมัคร/ ผู้เข้าร่วมโครงการวจัิย 
 
 ขา้พเจา้ นาย / นาง / นางสาว .....................................................ไดอ่้านเอกสารค าช้ีแจง
ขอ้มูลส าหรับผูเ้ขา้ร่วมโครงการ และขา้พเจา้ไดพ้ิจารณารายละเอียดในแบบสอบถามแลว้ ขา้พเจา้
รับทราบและเขา้ใจวตัถุประสงค์ของโครงการวิจยัน้ีโดยละเอียด ขา้พเจา้ยินดีให้ความร่วมมือใน
ฐานะผูเ้ขา้ร่วมโครงการ ทั้งน้ีขา้พเจา้เขา้ใจดีว่าขา้พเจา้มีสิทธ์ิจะถอนตวัจากการศึกษาคร้ังน้ีได้
ตลอดเวลาเม่ือตอ้งการ โดยไม่เกิดผลกระทบต่อตวัขา้พเจา้แต่อยา่งใด 
 

ลงช่ือ..................................................ผูย้นิยอม 
 (.....................................................) 
 
ลงช่ือ...................................................ผูว้จิยั 
 (.....................................................) 
 
ลงช่ือ...................................................พยาน 
 (....................................................) 
วนัท่ี............เดือน …………… พ.ศ……… 
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ภาคผนวก ง 
 

เคร่ืองมือในการวจัิยเพือ่วิทยานิพนธ์  
เร่ือง“ การพฒันาการนิเทศการพยาบาลของผู้ตรวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ 

 โรงพยาบาลนครพงิค์ จังหวัดเชียงใหม่ ” 
……………………………………………….. 

ส่วนที ่1  ข้อมูลส่วนบุคคล 
ค าช้ีแจง  โปรดอ่านขอ้ความต่อไปน้ี แลว้ท าเคร่ืองหมาย / ลงใน และกรอกขอ้มูลตาม 

ความเป็นจริงเก่ียวกบัตวัท่านในช่องท่ีก าหนดให้ 
1) อายปัุจจุบนัของท่าน..................ปี   
2)   เพศ   
     ชาย   หญิง   
3)  วฒิุการศึกษาสูงสุด  ( เลือกตอบเพียง 1 ขอ้ ) 

 ปริญญาตรีสาขาการพยาบาล 
 ปริญญาตรีสาขาอ่ืน ………………………ระบุ…………………………… 
 ปริญญาโท สาขาการพยาบาล 
ปริญญาโทสาขาอ่ืนๆ…………………. 

4)  ปัจจุบนัท่านปฏิบติังานในต าแหน่ง (เลือกตอบเพียง 1 ขอ้) 
 พยาบาลวชิาชีพช านาญการ  

 กรุณาระบุหอผูป่้วย / หน่วยงาน…………………………………………………….. 
 หวัหนา้หอผูป่้วย / หวัหนา้งาน 

กรุณาระบุหอผูป่้วย / หน่วยงาน…………………………………………………….. 
 รองหวัหนา้หอผูป่้วย / รองหวัหนา้งาน 

กรุณาระบุหอผูป่้วย / หน่วยงาน…………………………………………………….. 
5)  ประสบการณ์การปฏิบติัหนา้ท่ีในต าแหน่งปัจจุบนั  ....................ปี 
6)  ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลนครพิงค ์……… ปี 
7)  ประสบการณ์การปฏิบติัหนา้ท่ีผูต้รวจการพยาบาลนอกเวลาราชการในโรงพยาบาลนครพิงค์   

……...ปี 
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8)   การเพิ่มพนูความรู้และทกัษะดา้นการบริหารการพยาบาล / การนิเทศการพยาบาลในรอบ 1 
ปีท่ีผา่นมา   
        เคยเขา้รับการอบรม/ประชุมวชิาการ 
        ไม่เคยเขา้รับการอบรม/ประชุมวชิาการ 
  
ส่วนที ่2  แนวค าถามในการประชุมกลุ่มระดมสมอง 
ค าถามหลกัที ่1 
  ในฐานะท่ีท่านปฏิบติัหนา้ท่ีผูต้รวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ ในโรงพยาบาลนครพิงค ์ 
กรุณาเล่าถึงประสบการณ์ของท่าน   ในการนิเทศการพยาบาลนอกเวลาราชการ วา่ท่านไดท้  า
อะไรบา้ง อยา่งไร 
 ค าถามเจาะลกึ 

1. กรุณาเล่าถึงประสบการณ์เก่ียวกบักิจกรรมการนิเทศ ในประเด็นต่อไปน้ี 
1.1 การเยีย่มตรวจทางการพยาบาล 
1.2 การประชุม ปรึกษาหารือทางการพยาบาล   
1.3 การสอน 
1.4 การใหค้  าปรึกษาแนะน า   
1.5 การแกปั้ญหา   
1.6 การสังเกต    
1.7 การร่วมมือปฏิบติังาน 

 
2.   กรุณาเล่าถึงประสบการณ์ของท่านในการบริหารจดัการกรณีเกิดปัญหา เช่น  ปัญหา 

อตัราก าลงัพยาบาลในบางหอผูป่้วยไม่พอเพียง หรือการส่งต่อผูป่้วยกรณีเตียงเต็ม  ปัญหาเทคนิค
บริการ 
 
 ค าถามหลกัที ่2. ในการปฏิบติัหนา้ท่ีผูต้รวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ ท่านพบปัญหา
อุปสรรคอยา่งไรบา้ง 

 
 ค าถามหลกัที ่3. ในการปฏิบติัหนา้ท่ีผูต้รวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ ท่านไดรั้บการ
สนบัสนุนช่วยเหลือ หรือการใหค้  าปรึกษาจากใคร อยา่งไรบา้ง 
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 ค าถามหลกัที ่4. กรุณาเสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหา / อุปสรรค ดงักล่าวขา้งตน้ 
เพื่อใหก้ารปฏิบติัหนา้ท่ีผูต้รวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ/ แนวทางในการท าการนิเทศการ
พยาบาลของผูต้รวจการพยาบาลมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
ส่วนที่ 3   แบบบันทกึภาคสนาม 

  การประชุมกลุ่มระดมสมองของผู้ตรวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ 
  โรงพยาบาลนครพงิค์ จังหวัดเชียงใหม่ 

  

วนั / เดือน / ปี ประเด็น / เหตุการณ์ในการสังเกต การสะท้อนของผู้วจัิยและผู้เข้าร่วมการวจัิย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

1.จ านวนผูเ้ขา้ร่วมการประชุมกลุ่ม 
 
2.การมีส่วนร่วมของผูเ้ขา้ร่วมการ
ประชุมกลุ่ม ไดแ้ก่ 
      2.1การแสดงความคิดเห็นของ
ผูเ้ขา้ร่วมการประชุมกลุ่ม 

2.2 พฤติกรรมของผูเ้ขา้ร่วม 
การประชุมกลุ่มท่ีแสดงออกใน
การด าเนินการสนทนา ฯ เช่น 
 สีหนา้  กริยาท่าทาง 
 
3.ปัญหา/อุปสรรคในการ
ด าเนินการประชุมกลุ่ม เช่น ผูเ้ขา้
ประชุมกลุ่มบางคนตอ้งออกจาก
กลุ่มก่อนส้ินสุดการประชุมกลุ่ม   
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ภาคผนวก จ 
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ภาคผนวก ฉ 
 

ค าส่ังแต่งตั้งผู้ตรวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ 
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ภาคผนวก ช 
 

แบบทดสอบความรู้ 
การนิเทศการพยาบาลของผู้ตรวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ 

โรงพยาบาลนครพงิค์  จังหวัดเชียงใหม่ 
……………………………………………………………………… 

โปรดท าเคร่ืองหมาย x บนตวัอกัษร หนา้ขอ้ความท่ีท่านเห็นวา่ ถูกตอ้งท่ีสุดเพียงขอ้เดียว  
1. ขอ้ใดใหค้วามหมายของการนิเทศไดถู้กตอ้งท่ีสุด 
 ก. การใหค้  าแนะน า ปรับปรุง ช่วยเหลือ กระตุน้ ส่งเสริมทกัษะ จรรโลงใจ ให้อิสระ ตลอดจน
ร่วมปฏิบติังานใหส้ าเร็จตามวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ข. เป็นการควบคุมงานอยา่งใกลชิ้ด เน่ืองจากงานพยาบาลเก่ียวขอ้งกบัชีวติคน 
 ค. เป็นการสอนงานพยาบาลท่ีจบการศึกษาใหม่เน่ืองจากยงัขาดประสบการณ์ในการท างาน 
 ง. เป็นการควบคุมงานเพื่อใหง้านมีประสิทธิภาพ 
2. วตัถุประสงคใ์นการนิเทศการพยาบาลของผูต้รวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ คือขอ้ใด 
 ก. เพื่อใหผู้รั้บบริการไดรั้บบริการท่ีมีคุณภาพและมีความพึงพอใจ 
 ข. เพื่อสนบัสนุนให้ผูป้ฏิบติังานไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถ ปฏิบติังานส าเร็จ สะดวก รวดเร็ว
ตามเป้าหมายท่ีวางไว ้
 ค. เพื่อรวบรวมขอ้มูลและแกปั้ญหา น าไปสู่การปรับปรุงเปล่ียนแปลงและพฒันางาน 
 ง. ถูกทุกขอ้ 
3. ขอ้ใด ไม่ใช่ องคป์ระกอบของการนิเทศของผูต้รวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ 
 ก. กระบวนการนิเทศ  ข.  วตัถุประสงคก์ารนิเทศ 
 ค. คุณสมบติัของผูนิ้เทศ  ง.  คุณสมบติัของผูรั้บการนิเทศ 
4. การเยีย่มตรวจบุคลากร มีวตัถุประสงคส์ าคญัคือ  
 ก. ประเมินผลการปฏิบติังาน 
 ข. ควบคุมคุณภาพการบริการแก่ผูรั้บบริการ 
 ค. ช่วยเหลือและพฒันาบุคลากรในการปฏิบติัการพยาบาล 
 ง. ช่วยเหลือ แนะน า ประเมินผล และสร้างสัมพนัธภาพในการท างาน 
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5. คุณภาพของการใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของผูต้รวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ คือขอ้ใด 
 ก. การวางแผน   ข.  การตดัสินใจ 
 ค. การแกปั้ญหาตามระบบ  ง.  การวเิคราะห์ปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
6. การด าเนินการนิเทศควรจะตอ้งปฏิบติัดงัต่อไปน้ี  ยกเวน้ 
 ก.  ชมเชยเม่ือบุคลากรปฏิบติังานดี 
 ข. จูงใจใหผู้ป้ฏิบติังานรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของงาน 
 ค. ใหก้ารนิเทศอยา่งใกลชิ้ดแก่บุคลากรทุกคน 
 ง. ช้ีแจง แนะน าใหมี้การแกไ้ข ปรับปรุง หากปฏิบติังานบกพร่อง 
7. หลกัการปฏิบติัในการเยีย่มตรวจ คือขอ้ใด 
 ก. เยีย่มตรวจบุคลากร เพื่อสร้างขวญัและก าลงัใจแก่เจา้หนา้ท่ี 
 ข. เยีย่มตรวจผูป่้วยและครอบครัว 
 ค. เยีย่มตรวจสภาพแวดลอ้ม 
 ง. มีแบบบนัทึกการเยีย่มตรวจและแผนการเยีย่มตรวจ 
8. ขอ้ใดควรน ามาใชเ้ป็นหลกัในการนิเทศงาน 
 ก. เนน้คน  เนน้งาน  เนน้การมีส่วนร่วม ข.  เนน้มนุษยสัมพนัธ์ การส่ือสาร 
 ค. นโยบายการบริหารงาน   ง.  ภาวะผูน้ า  การบริหารความขดัแยง้ 
9. การนิเทศควรจะตอ้งปฏิบติัดงัน้ี  ยกเวน้ 
 ก. ชมเชยเม่ือปฏิบติังานไดดี้ 
 ข. ช้ีแจง  แนะน าใหมี้การแกไ้ข  ปรับปรุงเม่ือปฏิบติังานบกพร่อง 
 ค. จูงใจใหผู้ป้ฏิบติังานเป็นส่วนหน่ึงของงาน 
 ง. นิเทศงานบุคลากรทุกคนโดยอิสระ 
10. การนิเทศการพยาบาลมุ่งท่ีคน้หาจุดเด่นและจุดอ่อนของบุคลากรท่ีปฏิบติังาน มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 
 ก. พฒันาบุคลากรและพฒันางานต่อไป 
 ข. บนัทึกไวเ้ป็นหลกัฐานในการเล่ือนเงินเดือน 
 ค. ไม่มอบหมายงานท่ียุง่ยาก  ซบัซอ้น ใหผู้มี้จุดอ่อนปฏิบติั 
 ง. บนัทึกไวเ้พื่อเสนอผูบ้งัคบับญัชาในการยา้ยไปลงต าแหน่ง / งานท่ีเหมาะสม 
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11. ขอ้ใดเป็นกิจกรรมการสังเกตของผูต้รวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ 
 ก. สังเกตความสามารถและความบกพร่องในการปฏิบติังาน 
 ข. สังเกตพฤติกรรมท่ีแสดงออกของผูป่้วย/ครอบครัวต่อการเจบ็ป่วย 
 ค. สังเกตอาการแสดงออกของบุคลากร ทั้งร่างกายและอารมณ์ 
 ง. ถูกทุกขอ้ 
12. ขอ้ใดเป็นส่ิงจ าเป็นในการใหค้  าแนะน าปรึกษาแก่บุคลากรมากท่ีสุด 
 ก. เม่ือบุคลากรมีปัญหาครอบครัว 
 ข. เม่ือบุคลากรมีปัญหาในการตดัสินใจเพื่อใหก้ารพยาบาลผูป่้วยท่ีเหมาะสม 
 ค. เม่ือบุคลากรขาดทกัษะในการใชอุ้ปกรณ์และเคร่ืองมือพิเศษ 
 ง. เม่ือบุคลากรมีปัญหาขดัแยง้กบัเพื่อนร่วมงาน 
13. วนัหยดุนกัขตัฤกษมี์ผูม้าใชบ้ริการมาก  นางสาวดรุณี ไดแ้สดงพฤติกรรมบริการท่ีไม่เหมาะสม 
ผูต้รวจการพยาบาลนอกเวลาราชการจึงไดใ้หค้  าแนะน า แต่ นางสาวดรุณี มีปฏิกิริยาท่ีไม่พอใจ ท่าน
จะท าอยา่งไร 
 ก. เขียนรายงานความประพฤติท่ีไม่เหมาะสมเสนอผูบ้งัคบับญัชา 
 ข. พยายามใหเ้หตุผลและตกัเตือนใหรั้บฟัง 
 ค. ปล่อยใหอ้ารมณ์สงบก็ดีเอง 
 ง. ใหน้างสาวดรุณีประเมินตนเอง แลว้ร่วมกนัวเิคราะห์สาเหตุ 
14. ขณะท่ีนางสิเรียมผูต้รวจการพยาบาลเวรบ่าย เดิมเยี่ยมตรวจไปท่ีหอผูป่้วยอายุรกรรมหญิง 2 
พบวา่ นางสาวพชัราภา พยาบาลวิชาชีพจบใหม่ ปฏิบติังานได ้2 เดือน ก าลงัสอนผูป่้วยหายใจลึกๆ
เพื่อขบัเสมหะออก แต่ผูป่้วยไม่สามารถไอเอาเสมหะออกได้ ข้อใดเป็นหน้าท่ีของผูต้รวจการ
พยาบาลนอกเวลาราชการ 
 ก. สอนนางสาวพชัราภา ต่อหนา้ผูป่้วยแลว้ใหน้างสาวพชัราภา สอนผูป่้วยต่อ 
 ข. เรียกนางสาวพชัราภาไปพบส่วนตวัแลว้สอนนางสาวพชัราภา แลว้ใหก้ลบัมาสอนผูป่้วยใหม่ 
 ค. นางสิเรียมสาธิตการท าชา้ๆ อธิบายแต่ละขั้นตอนใหน้างสาวพชัราภา และผูป่้วยทดลองท า 
 ง. ถูกทุกขอ้ 
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15. ขณะท่ีท่านปฏิบติัหนา้ท่ีผูต้รวจการพยาบาลนอกเวลาราชการอยู ่มีผูม้าร้องเรียนในเร่ืองการให้
การรักษาพยาบาลท่ีบกพร่องท าให้ผูป่้วยเสียชีวิต แล้วให้ท่านเซ็นรับหนังสือร้องเรียน ท่านจะ
ปฏิบติัอยา่งไรเป็นอนัดบัแรก 
 ก. รายงานผูอ้  านวยการทนัที 
 ข. รายงานหวัหนา้กลุ่มภารกิจดา้นการพยาบาลทนัที 
 ค. พยายามช้ีแจงใหเ้หตุผลวา่ใหก้ารดูแลท่ีดีท่ีสุดแลว้ 
 ง. เช้ือเชิญตอ้นรับ แลว้พดูคุย ขอเวลาหาขอ้มูลท่ีชดัเจนก่อน 
 
เฉลย 
1.  ก  2. ง  3. ง  4.  ค   5.  ค 
6.  ค  7.  ง  8.  ก  9.  ง   10.  ก 
11.  ง  12. ข  13.  ง  14. ค   15.  ง 
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ภาคผนวก ซ 
 

คะแนนการประเมินความรู้ก่อนและหลังการอบรม 
โครงการอบรม การนิเทศการพยาบาลของผู้ตรวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ 

โรงพยาบาลนครพงิค์ จังหวัดเชียงใหม่ (28 มีนาคม 2555) 
 

ล าดบั คะแนน Pre – Test คะแนน Post – Test 
1. 12 13 
2. 12 13 
3. 12 13 
4. 11 12 
5. 12 13 
6. 12 13 
7. 10 11 
8. 11 12 
9. 10 9 

10. 9 11 
11. 13 13 
12. 9 10 
13. 10 11 
14. 11 12 
15. 12 13 
16. 10 11 
17. 11 12 
18. 14 14 
19. 10 10 
20. 10 10 
21. 10 11 

 



 94 

ล าดบั คะแนน Pre – Test คะแนน Post – Test 
22. 13 14 
23. 11 13 
24. 13 13 
25. 9 12 
26. 11 12 
28. 10 9 
29. 11 11 
30. 11 10 
31. 10 10 
32. 10 11 
33. 11 12 
34. 10 10 
35. 12 11 
36. 11 11 
37. 10 13 
38. 10 10 
39. 10 12 
40. 11 11 
41. 9 10 
42. 11 10 
43. 10 10 
44. 12 13 
45. 10 11 
46. 12 12 
47. 13 13 
48. 10 12 
49. 12 13 
50. 10 10 
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ข้อมูลผลการประเมินความรู้ โครงการ การนิเทศการพยาบาล 
ส าหรับผู้ตรวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ 
28 มีนาคม 2555 ( เวลา 08.30 – 16.00 น. ) 

ณ ห้องประชุมอาคารพเิศษ 6/5 โรงพยาบาลนครพงิค์ จังหวดัเชียงใหม่ 
 

จ านวนผูเ้ขา้รับการอบรม 50  คน เท่าเดิม นอ้ยกวา่เดิม มากกวา่เดิม 
คะแนนหลงัการอบรม 50 คน 6 คน 5 คน 39  คน 

คิดเป็นร้อยละ    12 10 78 
 
สรุป 
คะแนนค่าเฉล่ียความรู้หลงัการอบรม มากกวา่คะแนนเฉล่ียความรู้ก่อนการอบรม คิดเป็นร้อยละ  78 
คะแนนค่าเฉล่ียความรู้หลงัการอบรมนอ้ยกวา่หลงัการอบรม คิดเป็นร้อยละ 10 
คะแนนค่าเฉล่ียความรู้ก่อนและหลงัการอบรมเท่าเดิม คิดเป็นร้อยละ 12 
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ภาคผนวก ฌ 
 

แผนยุทธศาสตร์ โรงพยาบาลนครพงิค์ 
ปี พ.ศ. 2555-2557 

 
วสัิยทศัน์ 
 โรงพยาบาลศูนยท่ี์มีคุณภาพ ผูรั้บบริการพึงพอใจ 
 
พนัธกจิ 
 1. ใหก้ารรักษา ส่งเสริม ฟ้ืนฟู ป้องกนัโรคอยา่งมีคุณภาพ และไดม้าตรฐาน 
 2. มุ่งมัน่ดูแลดว้ยความใส่ใจ เอ้ืออาทรและค านึงถึงศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์
 3. ร่วมผลิตบณัฑิตแพทยเ์พื่อรับใชส้ังคม 
 
ค่านิยม 
 1. มุ่งเนน้ผูป่้วย ( patient  and  customer focus ) 
 2. มุ่งเนน้ผลลพัธ์ ( focus  on  results ) 
 3. การจดัการโดยใชข้อ้มูล ( management by  fact ) 
 4. มุ่งเนน้การเรียนรู้ ( learning ) 
 5. ใหค้วามส าคญักบัเจา้หนา้ท่ี ( value on staff ) 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 
 1. พฒันาศกัยภาพศูนยค์วามเช่ียวชาญระดบัสูง 
 2. พฒันาคุณภาพบริการและบริหารจดัการอยา่งต่อเน่ือง 
 3. พฒันาบริการปฐมภูมิและส่งเสริมการดูแลสุขภาพตนเอง ครอบครัว ชุมชน 
 4. พฒันาการเรียนรู้ของบุคลากร 
 5. พฒันาการผลิตบณัฑิตแพทย ์
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ภาคผนวก ญ 
 

แบบประเมินคู่มือการนิเทศของผู้ตรวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ 
โรงพยาบาลนครพงิค์ จังหวัดเชียงใหม่ 

 
ตั้งแต่เดือน มิ.ย. 55-ก.ค. 55 ท่านข้ึนปฏิบติัหนา้ท่ีผูต้รวจการพยาบาล ………….  วนั / เวร ……. 

ประสบการณ์การปฏิบติัหนา้ท่ีผูต้รวจการพยาบาล ……………. ปี 
 
1. ความสะดวกของการใชคู้่มือ / แนวปฏิบติั ส าหรับผูต้รวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ   
    สะดวก          ไม่สะดวก   
 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม โปรดระบุ…………………………………………….……………….. 
 ……………………………………………………………………………….……………… 
2. ความเพียงพอของเน้ือหาในคู่มือ / แนวปฏิบติั ส าหรับผูต้รวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ   
    เพียงพอ                      ไม่เพียงพอ 
 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม โปรดระบุ………………….…………………………………………. 
 ……………………………………………………………………………………………… 
3. กรุณาเล่าถึงเหตุการณ์/สถานการณ์ ท่ีท่านได้ปฏิบัติ โดยอาศัยคู่มือ/แนวปฏิบัติ ส าหรับ
ผูต้รวจการพยาบาลนอกเวลาราชการฉบบัน้ี วา่ท่านไดท้  าตามขั้นตอนต่างๆ ในคู่มือฯ ตามเหตุการณ์ 
/สถานการณ์ท่ีท่านพบอยา่งไร? พบปัญหา/อุปสรรค ในการใชคู้่มือฯอะไรบา้ง? (ตวัอยา่ง เช่น กรณี
ท่ีท่านพบปัญหาวา่ญาติขอรับศพกลบันอกเวลาราชการ หลงัเวลา 18.00 น. ท่านไดท้  าตามขั้นตอนน้ี
ในคู่มือฯ หรือไม่? อยา่งไร? มีปัญหาอุปสรรค อะไรบา้ง? 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอขอบคุณทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือ 
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ภาคผนวก ฏ 
 

แบบประเมิน แผนงาน/เคร่ืองมือ  
(แบบบันทึกรายงาน การนิเทศการพยาบาลทางคลนิิก/แบบบันทกึเหตุการณ์ส าคัญ)  

ส าหรับผู้ตรวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ 
โรงพยาบาลนครพงิค์ จังหวัดเชียงใหม่ 

……………………………………………………….. 
 

1. ตั้งแต่เดือน มิ.ย.55–ก.ค. 55 ท่านข้ึนปฏิบติัหนา้ท่ีผูต้รวจการพยาบาล ……… วนั/เวร 
2. ประสบการณ์การปฏิบติัหนา้ท่ีผูต้รวจการพยาบาล ……………. ปี  
3. ความครอบคลุมของแผนการนิเทศทางคลินิกของผูต้รวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ 
    ชดัเจน      ไม่ชดัเจน                  
 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม โปรดระบุ…………………………………………………………. 
4. ความเหมาะสมของแบบฟอร์มรายงานการนิเทศการพยาบาลทางคลินิก/แบบสรุปรายงานของ
ผูต้รวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ 
    เหมาะสม                     ไม่เหมาะสม 
 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม โปรดระบุ……………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………………………………………………… 
5. ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
 ………………………………………………………………………………………………… 
 ………………………………………………………………………………………………… 

 
ขอขอบคุณทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือ 
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ภาคผนวก  ฎ 
 

แบบบันทกึเหตุการณ์ส าคัญส าหรับผู้ตรวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ 
โรงพยาบาลนครพงิค์  จังหวัดเชียงใหม่ 

 
วนั เดือน ปี  เหตุการณ์ แนวทางการแก้ไข 

   

   

   

   

   

   

   

   

   
 
ข้อช่ืนชมหน่วยงานทีส่ามารถเป็นตัวอย่างทีด่ีแก่หน่วยงานอื่น 
......................……………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 
 

……………………………………….. 
(ผู้ตรวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ) 
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      ภาคผนวก  ฐ 
 

แบบบันทกึรายงานการนิเทศการพยาบาลทางคลนิิกของผู้ตรวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ 
โรงพยาบาลนครพงิค์ จังหวัดเชียงใหม่ 

 
วนั  เดือน ปี …………………………………. 
 
หอผูป่้วย รายละเอียดของ 

การนิเทศฯ 
ปัญหาท่ีพบ กิจกรรม 

การนิเทศ 
การประเมินผล ผูนิ้เทศ / 

ผูรั้บการนิเทศ 
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      ภาคผนวก ฑ 
 

แนวทางในการรับ- ส่งเวร 
ส าหรับผู้ตรวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ 

โรงพยาบาลนครพงิค์ จังหวัดเชียงใหม่ 
 
วตัถุประสงค์ 
 เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการรับ-ส่งเวร ท่ีมีประสิทธิภาพ 
 
ประเด็นทีใ่ช้ในการรับ – ส่งเวร ประกอบด้วย 
1.  วนั เดือน ปี / เวร  
 
2.  ยอดผูป่้วยทั้งหมด     
  
3.  อุบติัการณ์ส าคญั / ปัญหา      
 
4.  ยอดผูป่้วยส่งต่อ (refer) เกินศกัยภาพ  
 4.1  รพ.เอกชน   
 4.2  รพ.รัฐบาล   
 
5.  ประเด็นท่ีตอ้งติดตาม  
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………….................................................................... 
……………………………………………………………………………………………………… 
 

……………………………………………………… 
ผูต้รวจการพยาบาล 
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ภาคผนวก ฒ 
 

ตัวอย่างเวบ็เพจผู้ตรวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ 
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ภาคผนวก  ณ 

แผนงานการนิเทศการพยาบาลของผู้ตรวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ  
โรงพยาบาลนครพงิค์ จังหวัดเชียงใหม่ 
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ที่ งาน / กิจกรรม ผู้รบัผิดชอบ หมายเหตุ
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

1 นิเทศด้านการบริหารจัดการ
ความเส่ียงทางคลินิก ได้แก ่
การนิเทศเร่ืองการใหย้า  สาร
น ้า  การใหเ้ลือด การแยกขยะ
และติดตามประเมินผลอย่าง
ต่อเนื่อง

ผู้ตรวจการพยาบาลนอก
เวลาราชการ

2 นิเทศด้านความเส่ียง ผู้ตรวจการพยาบาลนอก
เวลาราชการ

3  นิเทศด้านความเส่ียง ผู้ตรวจการพยาบาลนอก
เวลาราชการ

4 นิเทศด้านความเส่ียง ผู้ตรวจการพยาบาลนอก
เวลาราชการ

5 สรุปและประเมินผลการ
ด้าเนินงานประจ้าปี

ผู้ตรวจการพยาบาลนอก
เวลาราชการ

ภาคผนวกที ่ณ  แผนงานการนิเทศการพยาบาลทางคลินิกส าหรบัผู้ตรวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ  โรงพยาบาลนครพิงค์ ปงีบประมาณ 2555
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
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ภาคผนวก  ด   

เอกสารคู่มือ 
 

คู่มอืการนิเทศของผู้ตรวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ 
กลุ่มภารกจิด้านการพยาบาล 

โรงพยาบาลนครพงิค์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(ฉบับปรับปรุง แก้ไข กรกฎาคม 2555) 
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ภาคผนวก  ต 

 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 

   ตรวจสอบความครอบคลุมด้านเนือ้หาของเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  
 
 ผู้ทรงคุณวุฒิ สังกดั 

 
รองศาสตราจารย ์ดร. เรมวล  นนัทศุ์ภวฒัน์ สาขาวชิาการบริหารการพยาบาล 
  คณะพยาบาลศาสตร์  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
 
อาจารย ์ดร. บุญพิชชา  จิตตภ์กัดี สาขาวชิาการบริหารการพยาบาล 
  คณะพยาบาลศาสตร์  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
 
นางภคัพร  กอบพึ่งตน หวัหนา้กลุ่มภารกิจดา้นการพยาบาล 
  โรงพยาบาลนครพิงค ์จงัหวดัเชียงใหม่ 
 
นางอิสรีย ์ ตระกลูพานิชยกิ์จ หวัหนา้งานผูต้รวจการพยาบาล 
  โรงพยาบาลนครพิงค ์จงัหวดัเชียงใหม่ 
 
นางกุลดา  พฤติวรรธน์ พยาบาลวชิาชีพช านาญการพิเศษ 
  ประธานคณะกรรมการประกนัคุณภาพการพยาบาล  
  โรงพยาบาลนครพิงค ์
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ภาคผนวก  ถ 
 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ  
ตรวจสอบความถูกต้อง และความครอบคลุมด้านเนือ้หาของ 
คู่มือการนิเทศของผู้ตรวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ 

กลุ่มภารกจิด้านการพยาบาล   
โรงพยาบาลนครพงิค์ 

 
 ผู้ทรงคุณวุฒิ สังกดั 

 
นางภคัพร  กอบพึ่งตน หวัหนา้กลุ่มภารกิจดา้นการพยาบาล 
  โรงพยาบาลนครพิงค ์จงัหวดัเชียงใหม่ 
 
นางอิสรีย ์ ตระกลูพานิชยกิ์จ หวัหนา้งานผูต้รวจการพยาบาล 
  โรงพยาบาลนครพิงค ์จงัหวดัเชียงใหม่ 
 
นางกุลดา  พฤติวรรธน์ พยาบาลวชิาชีพช านาญการพิเศษ 
  ประธานคณะกรรมการประกนัคุณภาพการพยาบาล  
  โรงพยาบาลนครพิงค ์
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ประวตัิผู้เขียน 
 
ช่ือ – สกุล นางสุดารัตน์ วรรณสาร 
 
วนั เดือน ปีเกดิ 27  มิถุนายน  2504 
 
ประวตัิการศึกษา ประกาศนียบตัรพยาบาลศาสตร์และผดุงครรภช์ั้นสูง 
 วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนีล าปาง พ.ศ. 2526 
 สาธารณสุขศาสตร์บณัฑิต (บริหารสาธารณสุข) 
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช พ.ศ. 2533 
 ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต (การส่งเสริมสุขภาพ) 
 มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ พ.ศ. 2541 
 
ประวตัิการท างาน พยาบาลวชิาชีพช านาญการ งานผูป่้วยใน 
 โรงพยาบาลนครพิงค ์ จงัหวดัเชียงใหม่ 
 
 
 
 

 


