
บทท่ี 3 
 

วิธีดําเนินการศึกษา 
 
 การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเชิงพรรณนา (Descriptive research) เพื่อศึกษาสถานการณ
การดูแลผูบาดเจ็บจากอุบัติเหตุจราจรในชุมชน ตําบลศรีเมืองชุม  จังหวัดเชียงราย  
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 ประชากรในการศึกษานี้หมายถึง บุคคลท่ีมีบทบาทเก่ียวของกับการดูแลผูบาดเจ็บจาก
อุบัติเหตุจราจรในชุมชน ตําบลศรีเมืองชุม จังหวัดเชียงราย โดยเลือกศึกษาจากกลุมตัวอยางท้ังหมด
จํานวน 2 กลุมประกอบดวย กลุมผูใหบริการและกลุมผูบาดเจ็บ มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 1. กลุมตัวอยางท่ีใชในการสัมภาษณ ไดแก บุคลากรดานสุขภาพโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพตําบลศรีเมืองชุมจํานวน 2 คนไดแก ผูอํานวยการโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพและ
นักวิชาการสาธารณสุข และบุคลากรทีมสุขภาพดานการดูแลผูบาดเจ็บอุบัติเหตุฉุกเฉิน ของ
โรงพยาบาลชุมชนอําเภอแมสาย ประกอบดวยแพทย 1 คน พยาบาลหัวหนาทีมอุบัติเหตุและฉุกเฉิน
และพยาบาลที่ปฏิบัติงานในหองอุบัติเหตุฉุกเฉินจํานวน 9 คน เจาหนาที่เวชกิจฉุกเฉินจํานวน 2 คน 
รวมท้ังหมด 14  คน คัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจงซึ่งเปนเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานในการดูแลผูบาดเจ็บ
จากอุบัติเหตุจราจรอยางนอย 1 ป ปจจุบันปฏิบัติงานในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลศรีเมือง
ชุมและโรงพยาบาลชุมชนอําเภอแมสาย มีความเต็มใจใหความรวมมือในการศึกษา 
 2. กลุมตัวอยางท่ีใชในการสนทนากลุม ไดแก กลุมผูใชบริการ ประกอบดวย ผูบาดเจ็บ
จากอุบัติเหตุจราจร กลุมอาการเล็กนอย จํานวน 6 คน กลุมรอได จํานวน 7 คน และกลุมเรงดวน 
จํานวน 6 คน รวมท้ังหมด 19 คน คัดเลือกกลุมตัวอยางแบบคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจงโดยเลือกตัว
แทนท่ีมีคุณสมบัติ ดังน้ี 
  2.1 เปนผูบาดเจ็บท่ีเคยไดรับการดูแลจากโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล 
ศรีเมืองชุมโดยบางรายไดรับการสงตอไปรับการรักษาท่ีโรงพยาบาลชุมชนอําเภอแมสาย  
  2.2 มีอายุตั้งแต 15 ปข้ึนไป 
  2.3 มีการรับรูดี อานและเขียนภาษาไทยได 
  2.4 ยินยอมและใหความรวมมือในการศึกษา 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ประกอบดวย 
 1. แบบสัมภาษณสําหรับบุคลากรทีมสุขภาพ เกี่ยวกับขอมูลดานโครงสราง กระบวนการ
และผลลัพธ ในการดูแลผูบาดเจ็บจากอุบัติเหตุจราจร   
 2. แนวทางสนทนากลุม (Focus group Discussion) สําหรับผูบาดเจ็บ ดังนี้ 1) ขอมูล
ดานโครงสรางไดแก เคร่ืองมือ สถานท่ี บุคคลากรและลักษณะองคกร 2) กระบวนการไดแก การ
ไดรับการดูแล การปฏิบัติตามข้ันตอนการสงตอ การไดรับความรูและคําแนะนํา การติดตามหลัง
การดูแล และ 3) ผลลัพธไดแก การเปล่ียนแปลงสภาวะทางสุขภาพหลังไดรับการดูแลและความ  
พึงพอใจในการรับบริการ 
 3. แบบบันทึกทางการพยาบาล การดูแลผูบาดเจ็บจากอุบัติเหตุจราจรของโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพตําบลศรีเมืองชุมซ่ึงผูศึกษาสรางข้ึน ประกอบดวยขอมูลท่ัวไป รายละเอียดของการ
เกิดอุบัติเหตุ ปญหาความตองการและกิจกรรมพยาบาลท่ีผูบาดเจ็บควรจะไดรับ ขอมูลจากการตรวจ
รางกาย การใหขอมูลและคําแนะนําแกผูบาดเจ็บและผลการติดตามเยี่ยมบาน  
 
การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 
 การตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content validity) 
 ผูศึกษานําแนวคําถามการสัมภาษณ แนวทางสนทนากลุม และแบบบันทึกทางการ
พยาบาล การดูแลผูบาดเจ็บจากอุบัติเหตุจราจรใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทานประกอบดวย 
ผูเช่ียวชาญดานการพยาบาลชุมชน 1 ทาน ผูเช่ียวชาญดานการดูแลผูประสบอุบัติเหตุ 1 ทาน และ
ผูเช่ียวชาญดานระบบการแพทยฉุกเฉิน 1 ทาน พิจารณาตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาจากนั้น
นําไปแกไขปรับปรุงตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ แลวนําไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางของ
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลแหงหนึ่งท่ีมีลักษณะคลายคลึงกับกับโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ
ตําบลท่ีศึกษา โดยนําเครื่องมือไปสัมภาษณผูอํานวยการ และสนทนากลุมผูรับบริการท่ีเคยไดรับ
อุบัติเหตุจราจรจํานวน 6 คน แลวมีการนําเสนอผลใหผูทรงคุณวุฒิทราบ 
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การพิทักษสิทธ์ิของกลุมตัวอยาง 
 
 ผูวิจัยไดเสนอโครงรางการคนควาอิสระ เพื่อขอพิจารณาการรับรองดานจริยธรรมตอ
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย ของคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม เม่ือไดรับการ
รับรองแลว ผูศึกษาไดทําหนังสือขออนุญาตสาธารณสุขอําเภอแมสาย จากน้ันผูศึกษาจะเขาพบ
ผูเขารวมการศึกษาเพ่ือแนะนําตัว ช้ีแจงวัตถุประสงค ประโยชนของการคนควาคร้ังนี้ อธิบายให
ทราบถึงข้ันตอนการคนควา และระยะเวลาในการคนควาใหผูเขารวมศึกษาทราบทุกราย พรอมขอ
ความรวมมือในการเขารวมการศึกษา โดยผูเขารวมการศึกษาทุกคนจะไดรับการลงนามยินยอม 
เขารวมการคนควาอิสระ และช้ีแจงใหทราบวาสามารถปฏิเสธเขารวมการคนควาอิสระ และสามารถ
ถอนตัวจากการคนควาอิสระไดโดยไมมีผลกระทบใดๆ นอกจากน้ีขอมูลท่ีไดรับจากการคนควา
แบบอิสระคร้ังนี้จะถูกเก็บเปนความลับ จะไมเปดเผยใหเกิดความเสียหายแกผูเขารวมศึกษา ซ่ึงผูศึกษา
จะนําเสนอผลการคนควาอิสระในภาพรวมและจะนํามาใชประโยชนในทางวิชาการเทานั้น 
 
การรวบรวมขอมูล 
 
 ผูศึกษาดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีการดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 
 1. ผูศึกษาทําหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลจากคณบดี คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 2. ผูศึกษานําหนังสือจากคณบดี คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม เสนอตอ
สาธารณสุขอําเภอแมสายและผูอํานวยการโรงพยาบาลแมสาย แนะนําตนเอง ช้ีแจงวัตถุประสงค
ของการศึกษาและขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล 
 3. ผูศึกษาเขาพบกลุมตัวอยางท่ีเปนบุคลากรทีมสุขภาพโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ
ตําบลศรีเมืองชุม จํานวน 2 คน บุคลากรทีมสุขภาพดานอุบัติเหตุฉุกเฉิน ของโรงพยาบาลชุมชน
อําเภอแมสาย จํานวน 12 คน และตัวแทนผูบาดเจ็บกลุมอาการเล็กนอย กลุมรอไดและกลุมเรงดวน 
จํานวน 19 คน เพ่ืออธิบายถึงวัตถุประสงค การพิทักษสิทธ์ิของกลุมตัวอยาง อธิบายการตอบแบบ
สัมภาษณ และการรวมสนทนากลุมพรอมท้ังนัดหมาย วันเวลาและสถานท่ี ท่ีจะสัมภาษณ  
 4. ผูศึกษาทําการสัมภาษณรายบุคคลในกลุมบุคลากรทีมสุขภาพโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพตําบลศรีเมืองชุมและโรงพยาบาลชุมชนอําเภอแมสาย จํานวน 14 คน โดยดําเนินการตาม
ข้ันตอนตอไปนี้ 
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  4.1 ผูศึกษาดําเนินสัมภาษณดวยตนเอง โดยแนะนําตนเอง บอกวัตถุประสงคการ
สัมภาษณ และขออนุญาตบันทึกเทปและจดบันทึก จากนั้นดําเนินการสัมภาษณ ดวยแนวคําถาม
ปลายเปดเกี่ยวกับโครงสราง  ดานเคร่ืองมือ บุคคลและองคกร  กระบวนการและผลลัพธในการดูแล
ผูบาดเจ็บโดยเปดโอกาสใหผูถูกสัมภาษณใหขอมูลไดอยางอิสระตามความคิดเห็น ความรูสึก 
ประสบการณ  และการรับรูเกี่ยวกับโครงสราง กระบวนการและผลลัพธ 
  4.2 ผูศึกษากลาวทบทวนขอมูลหรือประเด็นสําคัญ เพื่อตรวจสอบความเขาใจท่ี
ตรงกันกับผูใหสัมภาษณ กลาวขอบคุณผูถูกสัมภาษณ เม่ือส้ินสุดการสัมภาษณ โดยใชเวลาในการ
สัมภาษณ ประมาณ 45 นาที 
 5. ผูศึกษาทําการสนทนากลุม ในกลุมผูบาดเจ็บจากอุบัติเหตุจราจร กลุมอาการเล็กนอย 
จํานวน 6 คน กลุมรอได จํานวน 7 คน และกลุมเรงดวน จํานวน 6 คน จํานวน 3 คร้ัง ท่ีโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพตําบลศรีเมืองชุม โดยดําเนินการตามข้ันตอนตอไปนี้ 
  5.1 ผูศึกษาดําเนินสนทนากลุม (Focus group Discussion) ดวยตนเอง โดยแนะนํา
ตนเอง บอกวัตถุประสงค การสนทนากลุม และขออนุญาตบันทึกเทปและจดบันทึกโดยผูจดบันทึก 
(Notetaker) ซ่ึงเปนนักวิชาการสาธารณสุขโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลศรีเมืองชุม โดยผูศึกษา
ไดอธิบายใหผูจดบันทึกทราบถึงวัตถุประสงคของการสนทนากลุมและการจดบันทึกการสนทนา
จากน้ันดําเนินการสนทนากลุม ดวยแนวคําถามดานโครงสราง กระบวนการและผลลัพธจากการ
ดูแลผูบาดเจ็บ โดยเปดโอกาสใหผูรวมสนทนากลุม แสดงความคิดเห็นและใหขอมูลไดอยางอิสระ
ตามความคิดเห็น และประสบการณ เกี่ยวกับโครงสราง กระบวนการ และผลลัพธจากการไดรับการ
ดูแลของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลศรีเมืองชุมและโรงพยาบาลชุมชนอําเภอแมสาย 
  5.2 ผูศึกษากลาวทบทวนขอมูลหรือประเด็นสําคัญ เพื่อตรวจสอบความเขาใจท่ี
ตรงกันกับผูรวมสนทนากลุม กลาวขอบคุณผูรวมสนทนากลุม เม่ือส้ินสุดการสนทนากลุม โดยใช
เวลาในการสนทนากลุม ประมาณ 1 ช่ัวโมง 
 6. ผูศึกษาทําการบันทึกขอมูลตามแบบบันทึกทางการพยาบาล การดูแลผูบาดเจ็บจาก
อุบัติเหตุจราจรของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลศรีเมืองชุม 
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 ผูศึกษาไดนําขอมูลท่ีรวบรวมไดจากการศึกษาและการเก็บรวบรวมขอมูลจากรายงาน 
เอกสาร ท่ีเกี่ยวของ นําไปวิเคราะหขอมูลทางสถิติ และวิเคราะหเชิงเนื้อหา ตอไปน้ี 
 1. ขอมูลท่ัวไป วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก การแจกแจงความถ่ี  
รอยละ คาเฉล่ีย 
 2. ขอมูลการสัมภาษณ และการสนทนากลุม ไดนํามาวิเคราะหและจัดหมวดหมูเชิง
เนื้อหา 
 3. ขอมูลจากแบบบันทึกทางการพยาบาลการดูแลผูบาดเจ็บจากอุบัติเหตุจราจร ของ
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลศรีเมืองชุม นํามาจัดหมวดหมูเนื้อหา 
 


