
บทที ่4 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูลและการอภิปรายผล 
 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงปฏิบติัการ (action research) เพื่อศึกษาประสิทธิผล
ของการใชแ้นวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาลในผูสู้งอายุท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง ท่ีคลินิก
อายรุกรรม แผนกผูป่้วยนอก โรงพยาบาลแพร่ ใชแ้นวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาลในผูสู้งอายุ
ท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูงของ พรรทิพา นวลมุสิก (2554) และใชข้ั้นตอนการน าแนวปฏิบติัไปใช้
และการประเมินผล ของสมาคมพยาบาลออนตาริโอ ประเทศแคนาดา (RNAO, 2002) กลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีใช้ในการศึกษา ประกอบดว้ย กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นทีมผูดู้แล ไดแ้ก่ พยาบาลท่ีปฏิบติังานในคลินิก
อายุรกรรม แผนกผูป่้วยนอก โรงพยาบาลแพร่ จ านวน 5 คน และกลุ่มตวัอย่างผูสู้งอายุท่ีเป็นโรค
ความดนัโลหิตสูง ท่ีเขา้รับบริการในคลินิกอายุรกรรม แผนกผูป่้วยนอก โรงพยาบาลแพร่ แบ่งเป็น 
2 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายุท่ีไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาล จ านวน 30 คน 
และกลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายท่ีุใชแ้นวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาล จ านวน 30 คน ระยะเวลาท่ีใช้
ในการศึกษา ด าเนินการในระหวา่งเดือน เมษายน ถึงเดือน กรกฎาคม 2555 ผลการศึกษาไดน้ าเสนอ
ในรูปของตารางประกอบค าบรรยาย ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายท่ีุเป็นโรคความดนัโลหิตสูง 
 ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่งทีมผูดู้แล 
 ส่วนท่ี 3 การเปรียบเทียบสัดส่วนผูสู้งอายท่ีุควบคุมความดนัโลหิตได ้ในกลุ่มผูสู้งอายุท่ี
ไม่ได้ใช้แนวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาล กบักลุ่มผูสู้งอายุท่ีใช้แนวปฏิบติัจดัการทางการ
พยาบาล 
 ส่วนท่ี 4 ผลการประเมินความพึงพอใจ ของกลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายท่ีุใชแ้นวปฏิบติัต่อการ
ไดรั้บการดูแลตามแนวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาลในผูสู้งอายท่ีุเป็นโรคความดนัโลหิตสูง 
 ส่วนท่ี 5 ผลการประเมินความพึงพอใจ ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นพยาบาลทีมผูดู้แลต่อการ
ใชแ้นวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาลในผูสู้งอายท่ีุเป็นโรคความดนัโลหิตสูง 
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ส่วนที ่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างผู้สูงอายุทีเ่ป็นโรคความดันโลหิตสูง 
 
 ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่างผูสู้งอายุท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง ทั้งในกลุ่มท่ี
ไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาล และกลุ่มท่ีใชแ้นวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาล 
ประกอบดว้ย จ านวนและร้อยละของผูสู้งอายจุ  าแนกตาม เพศ อาย ุสถานภาพสมรส เช้ือชาติ ศาสนา 
ระดบัการศึกษา อาชีพปัจจุบนั รายได้ตนเองเฉล่ียต่อเดือน ความเพียงพอของรายได ้สิทธิในการ
รักษาพยาบาล จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามลกัษณะครอบครัว และผูดู้แลหลกั  
และจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระยะเวลาการเป็นโรคความดนัโลหิตสูง โรคท่ี
พบร่วม ภาวะแทรกซ้อนจากโรคความดนัโลหิตสูง แหล่งขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัสุขภาพท่ีได้รับ 
การสูบบุหร่ี การด่ืมสุรา ค่าดชันีมวลกาย กลุ่มยาท่ีใชใ้นการรักษาความดนัโลหิตสูง ผูดู้แลหลกัใน
การรับประทานยา และระดบัความดนัโลหิต ดงัตารางแสดง ในตารางท่ี 1 - 3  
 
ตารางท่ี 1  
จ ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่ำงผู้ สูงอำย ุกลุ่มท่ีไม่ได้ใช้แนวปฏิบัติกับกลุ่มท่ีใช้แนวปฏิบัติ
จ ำแนกตำม เพศ อำย ุสถำนภำพสมรส เช้ือชำติ ศำสนำ ระดับกำรศึกษำ อำชีพปัจจุบัน รำยได้ตนเอง
เฉล่ียต่อเดือน ควำมเพียงพอของรำยได้ สิทธิในกำรรักษำพยำบำล 

ขอ้มูลทัว่ไป 
กลุ่มท่ีไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติั 

(n=30) 
กลุ่มท่ีใชแ้นวปฏิบติั 

(n=30) 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เพศ  
ชาย 
หญิง 

อาย ุ 
60-69 ปี 
70-79 ปี 
80 ปี ข้ึนไป 

 
11 
19 

 
15 
13 

2 

 
36.67 
63.33 

 
50.00 
43.33 

6.67 

 
13 
17 

 
14 
14 

2 

 
43.33 
56.67 

 
46.67 
46.67 

6.66 
 (range 60-82, X  = 70.37, 

SD = 6.08) 
(range 60-84, X  = 70.17, 

SD = 6.66) 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 

ขอ้มูลทัว่ไป 
กลุ่มท่ีไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติั 

(n=30) 
กลุ่มท่ีใชแ้นวปฏิบติั 

(n=30) 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

สถานภาพสมรส 
โสด 
คู่ 
ม่าย/หยา่/แยก 

เช้ือชาติไทย 
ศาสนาพุทธ 
การศึกษา 

ประถมศึกษา 
มธัยมศึกษา 
อนุปริญญา 
ปริญญาตรี 

อาชีพปัจจุบนั 
ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ 
ขา้ราชการบ านาญ 
เกษตรกรรม 
คา้ขาย 
รับจา้งทัว่ไป 

รายไดต้นเองเฉล่ียต่อเดือน (บาท) 
1,000-5,000 
5,001-10,000 
10,001-15,000 
มากกวา่ 15,000 

ความเพียงพอของรายได ้
เพียงพอ 
ไม่เพียงพอ 

 
3 

19 
8 

30 
30 

 
25 

2 
- 
3 

 
16 

3 
2 
6 
3 

 
19 

7 
2 
2 

 
19 
11 

 
10.00 
63.33 
26.64 

100.00 
100.00 

 
83.33 

6.67 
- 

10.00 
 

53.33 
10.00 

6.67 
20.00 
10.00 

 
63.33 
23.33 

6.67 
6.67 

 
63.33 
36.67 

 
2 

21 
7 

30 
30 

 
24 

3 
1 
2 

 
12 

3 
1 

10 
4 

 
15 
12 

1 
2 

 
20 
10 

 
6.67 

70.00 
23.33 

100.00 
100.00 

 
80.00 
10.00 

3.33 
6.67 

 
40.00 
10.00 

3.33 
33.34 
13.33 

 
50.00 
40.00 

3.33 
6.67 

 
66.67 
33.33 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 

 
ขอ้มูลทัว่ไป 

กลุ่มท่ีไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติั 
(n=30) 

กลุ่มท่ีใชแ้นวปฏิบติั 
(n=30) 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
การไดรั้บเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุ

ได ้
ไม่ได ้

แหล่งท่ีมาของรายไดห้ลกั 
เงินบ าเหน็จ/บ านาญ 
จากการประกอบอาชีพ 
จากบุคคลในครอบครัว 

สิทธิในการรักษาพยาบาล 
บตัรประกนัสุขภาพถว้นหนา้ 
เบิกค่ารักษาพยาบาลได ้
ประกนัสังคม 

 
26 

4 
 

3 
9 

18 
 

18 
12 

- 

 
86.67 
13.33 

 
10.00 
30.00 
60.00 

 
60.00 
40.00 

- 

 
27 

3 
 

3 
11 
16 

 
19 

9 
2 

 
90.00 
10.00 

 
10.00 
36.67 
53.33 

 
63.33 
30.00 

6.67 
 
 จากตารางท่ี 1 แสดงใหเ้ห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายทุั้งในกลุ่มท่ีไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติัและ
กลุ่มท่ีใชแ้นวปฏิบติั ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 63.33 และ 56.67 และกลุ่มผูสู้งอายุท่ีไม่ไดใ้ช้
แนวปฏิบติัส่วนใหญ่มีอายุอยูใ่นช่วง 60-69 ปี ร้อยละ 50 ในกลุ่มผูสู้งอายุท่ีใชแ้นวปฏิบติัส่วนใหญ่
มีอายอุยูใ่นช่วง 60-69 ปี เท่ากบัช่วงอาย ุ70-79 ปี คือร้อยละ 46.67 กลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายุกลุ่มท่ีไม่ไดใ้ช้
และกลุ่มท่ีใช้แนวปฏิบติั ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส คู่ ร้อยละ 63.33 และร้อยละ 70 ในผูสู้งอายุ
ทั้ง 2 กลุ่ม ทุกคนมีเช้ือชาติไทย และนบัถือศาสนาพุทธ คิดเป็นร้อยละ 100 ส่วนใหญ่มีการศึกษาอยู่
ในระดบัประถมศึกษา ร้อยละ 80 และร้อยละ 83.33 ผูสู้งอายุส่วนใหญ่ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ ร้อยละ 
53.33 และร้อยละ 40 ส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 1,000-5,000 บาท ร้อยละ 63.33 และร้อยละ 
50 ซ่ึงส่วนใหญ่มีรายไดเ้พียงพอ ร้อยละ 63.33 และร้อยละ 66.67 ผูสู้งอายุส่วนใหญ่ไดรั้บเบ้ียยงัชีพ
ผูสู้งอายจุากรัฐบาล ร้อยละ 86.67 และร้อยละ 90 ส าหรับแหล่งท่ีมาของรายไดห้ลกั ส่วนใหญ่ไดม้า
จากบุคคลในครอบครัว ร้อยละ 60 และร้อยละ 53.33 และสิทธิในการรักษาพยาบาลของผูสู้งอายุ
ส่วนใหญ่ใชสิ้ทธิบตัรประกนัสุขภาพถว้นหนา้ ร้อยละ 60 และ 63.33 
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ตารางท่ี 2  
จ ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่ำงจ ำแนกตำมลักษณะครอบครัว และผู้ดูแลหลัก   

 
ลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่ง 

กลุ่มท่ีไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติั 
(n=30) 

กลุ่มท่ีใชแ้นวปฏิบติั 
(n=30) 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
ลกัษณะครอบครัว 

ครอบครัวเด่ียว 
ครอบครัวขยาย 

ผูดู้แลหลกั 
บุตร 
คู่สมรส 
ญาติ/บุคคลรอบขา้ง 

 
10 
20 

 
13 
12 

5 

 
33.33 
66.67 

 
43.33 
40.00 
16.67 

 
11 
19 

 
12 
15 

3 

 
36.67 
63.33 

 
40.00 
50.00 
10.00 

 
 จากตารางท่ี 2 แสดงใหเ้ห็นวา่ในกลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายทุั้งกลุ่มท่ีไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติัและ
กลุ่มท่ีใชแ้นวปฏิบติั ส่วนใหญ่มีลกัษณะครอบครัวเป็นแบบครอบครัวขยายท่ีมีการอยูอ่าศยัสามรุ่น
อายุคน คือ ผูสู้งอายุ บุตร และหลาน ร้อยละ 66.67 และ 63.33 มีลกัษณะเป็นครอบครัวเด่ียว โดย
เป็นการอาศยัอยูก่บัคู่สมรส หรือบุตรเพียงล าพงั ร้อยละ 33.33 และ 36.67 ส าหรับผูท่ี้ดูแลหลกัของ
ผูสู้งอายุกลุ่มท่ีไม่ไดใ้ช้แนวปฏิบติั คือ บุตร ร้อยละ 43.33 รองลงมา คือ คู่สมรส ร้อยละ 40 และ 
ญาติ/บุคคลรอบขา้ง ร้อยละ 16.67 ในกลุ่มผูสู้งอายท่ีุใชแ้นวปฏิบติั ผูดู้แลหลกัส่วนใหญ่ คือ คู่สมรส 
ร้อยละ 50 รองลงมา คือ บุตร ร้อยละ 40 และ ญาติ/บุคคลรอบขา้ง ร้อยละ 10 
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ตารางท่ี 3  
จ ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่ำงจ ำแนกตำมระยะเวลำกำรเป็นโรคควำมดันโลหิตสูง จ ำนวนคร้ัง
ท่ีเข้ำพักรักษำตัวในโรงพยำบำลด้วยโรคควำมดันโลหิตสูง โรคท่ีพบร่วม ภำวะแทรกซ้อนจำกโรค
ควำมดันโลหิตสูง แหล่งข้อมูลข่ำวสำรเก่ียวกับสุขภำพอนำมยัท่ีได้รับ กำรสูบบุหร่ี กำรด่ืมสุรำ  
ค่ำดัชนีมวลกำย กลุ่มยำท่ีใช้ในกำรรักษำควำมดันโลหิตสูง ผู้ดูแลหลักในกำรรับประทำนยำ และ
ระดับควำมดันโลหิต 

 
ขอ้มูลทัว่ไป 

กลุ่มท่ีไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติั 
(n=30) 

กลุ่มท่ีใชแ้นวปฏิบติั 
(n=30) 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
ระยะเวลาท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง 

1-5 ปี 
6-10 ปี 
มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป 

จ านวนคร้ังท่ีเขา้พกัรักษาตวัในโรงพยาบาล
ดว้ยโรคความดนัโลหิตสูงในรอบปีท่ีผา่นมา 

ไม่เคย 
1-5 คร้ัง 

โรคท่ีพบร่วม 
ไม่มี 
มี 

โรคหวัใจ 
โรคเกาต ์
โรคปอดอุดกั้นเร้ือรัง 
โรคขอ้เข่าเส่ือม 
โรคไขมนัในเลือดสูง 

การเกิดภาวะแทรกซอ้น 
ไม่มี 
มี 
  

 
13 
10 

7 
 
 

25 
5 

 
14 
16 

2 
2 
2 
1 
9 

 
30 

- 
 

 
43.34 
33.33 
23.33 

 
 

83.33 
16.67 

 
46.66 
53.34 

6.66 
6.66 
6.66 
3.33 

30.00 
 

100.00 
- 

 
11 

9 
10 

 
 

26 
4 

 
15 
15 

3 
4 
1 
1 
6 

 
30 

- 
 

 
36.67 
30.00 
33.33 

 
 

86.67 
13.33 

 
50.00 
50.00 

10.00 
13.33 

3.33 
3.33 

20.00 
 

100.00 
- 
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ตารางท่ี 3 (ต่อ) 

 
ขอ้มูลทัว่ไป 

กลุ่มท่ีไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติั 
(n=30) 

กลุ่มท่ีใชแ้นวปฏิบติั 
(n=30) 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
แหล่งขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัสุขภาพอนามยั
ท่ีไดรั้บ มาจากแหล่งใดมากสุด 

บุคคลในครอบครัว/บุคคลรอบขา้ง 
อาสาสมคัรสาธารณสุขในหมู่บา้น 
ผูน้ าชุมชน เช่น ก านนั/ผูใ้หญ่บา้น 
เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข/แพทย/์พยาบาล 
ส่ือต่างๆ เช่น วทิย ุโทรทศัน์ 

ประวติัการสูบบุหร่ี 
สูบ 
ไม่สูบ 

ประวติัการด่ืมสุรา 
ด่ืม 
ไม่ด่ืม 

ระดบัดชันีมวลกาย 
< 18 
18.5-22.9 
23-24.9 
> 25 

กลุ่มยารักษาโรคความดนัโลหิตสูงท่ีไดรั้บ 
1 ชนิด 
2 ชนิด 
3 ชนิด 

ผูดู้แลหลกัในการรับประทานยา 
ญาติ/บุคคลรอบขา้ง 
ดูแลดว้ยตนเอง 

 
 

5 
6 
2 

13 
4 

 
1 

29 
 

2 
28 

 
2 

16 
5 
7 

 
11 
13 

6 
 

3 
27 

 
 

16.67 
20.00 

6.67 
43.33 
13.33 

 
3.33 

96.67 
 

6.67 
93.33 

 
6.67 

53.33 
16.67 
23.33 

 
36.67 
43.33 
20.00 

 
10.00 
90.00 

 
 

4 
5 
1 

18 
2 

 
1 

29 
 

3 
27 

 
1 

12 
7 

10 
 

13 
11 

6 
 

1 
29 

 
 

13.33 
16.67 

3.33 
60.00 

6.67 
 

3.33 
96.67 

 
10.00 
90.00 

 
3.33 

40.00 
23.33 
33.34 

 
43.33 
36.67 
20.00 

 
3.33 

96.67 
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ตารางท่ี 3 (ต่อ) 

 
ขอ้มูลทัว่ไป 

กลุ่มท่ีไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติั 
(n=30) 

กลุ่มท่ีใชแ้นวปฏิบติั 
(n=30) 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
ระดบัความรุนแรงของความดนัโลหิต 

ความดนัโลหิตสูงระดบั 1 
(ระดบัความดนัโลหิต  
140-150/90-99 มม.ปรอท) 

ความดนัโลหิตสูงระดบั 2 
(ระดบัความดนัโลหิต  
≥ 160/100 มม.ปรอท) 

 
15 

 
 

15 
 

 
50.00 

 
 

50.00 

 
16 

 
 

14 

 
53.33 

 
 

46.67 

 
 จากตารางท่ี 3 แสดงใหเ้ห็นวา่ ในผูสู้งอายกุลุ่มท่ีไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติักบักลุ่มท่ีใชแ้นวปฏิบติั 
โดยส่วนใหญ่เป็นโรคความดนัโลหิตสูงอยูใ่นช่วง 1-5 ปี ร้อยละ 43.34 และร้อยละ 36.67 ในรอบปี
ท่ีผา่นมา ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่ไม่เคยเขา้พกัรักษาตวัในโรงพยาบาลดว้ยโรคความดนัโลหิตสูง ร้อยละ 
83.33 และ ร้อยละ 86.67 ผูสู้งอายุเคยเขา้พกัรักษาตัวในโรงพยาบาลด้วยโรคความดนัโลหิตสูง 
จ านวน1-5 คร้ัง ร้อยละ 16.67 และ ร้อยละ 13.33 กลุ่มผูสู้งอายท่ีุไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติัส่วนใหญ่พบวา่
มีโรคร่วม ร้อยละ 53.34 ส่วนมากเป็นโรคไขมนัในเลือดสูง ร้อยละ 30 ในกลุ่มผูสู้งอายุท่ีใช้แนว
ปฏิบติัพบว่า มีโรคร่วมและไม่มีโรคร่วมเท่ากนั คือ  ร้อยละ 50 โรคท่ีพบร่วมในผูสู้งอายุกลุ่มน้ี 
ส่วนมาก คือ โรคไขมนัในเลือดสูง พบร้อยละ 20 ผูสู้งอายุทั้งสองกลุ่มไม่มีการเกิดภาวะแทรกซ้อน
จากโรคความดนัโลหิตสูง คิดเป็นร้อยละ 100 ส าหรับแหล่งขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัสุขภาพอนามยัท่ี
ผูสู้งอายไุดรั้บ ในกลุ่มท่ีไม่ไดใ้ชแ้ละใชแ้นวปฏิบติั ส่วนมากไดรั้บจาก เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข ไดแ้ก่ 
แพทย ์และพยาบาล ร้อยละ 43.33 และ ร้อยละ 60 ผูสู้งอายทุั้งสองกลุ่มท่ีไม่มีพฤติกรรมการสูบบุหร่ี
มีจ านวนเท่ากนั คือ ร้อยละ 96.67 มีพฤติกรรมการสูบบุหร่ีเพียง ร้อยละ 3.33 โดยมีปริมาณการสูบบุหร่ี
สูงสุด 3-6 มวนต่อวนั ในส่วนของพฤติกรรมการด่ืมสุรา ผูสู้งอายกุลุ่มท่ีไม่ไดใ้ช ้และกลุ่มท่ีใชแ้นวปฏิบติั 
ส่วนใหญ่ไม่ด่ืมสุรา ร้อยละ 93.33 และ ร้อยละ 90 ส าหรับการประเมินค่าของดชันีมวลกาย พบว่า
ผูสู้งอายุทั้งกลุ่มท่ีไม่ไดใ้ช้และกลุ่มท่ีใช้แนวปฏิบติั พบว่า ส่วนใหญ่มีค่าดชันีมวลกายอยู่ในช่วง 
18.5-22.9 กิโลกรัมต่อเมตรยกก าลงัสอง คิดเป็นร้อยละ 53.33 และ ร้อยละ 40 ในเร่ืองของยาท่ี
ผูสู้งอายไุดรั้บ ในกลุ่มผูสู้งอายท่ีุไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติั ส่วนใหญ่ ไดรั้บยารักษาโรคความดนัโลหิตสูง 
2 กลุ่ม ร้อยละ 43.33 ในขณะท่ีกลุ่มผูสู้งอายุท่ีใช้แนวปฏิบติั ส่วนใหญ่ไดรั้บยารักษาโรคความดนั
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โลหิตสูง 1 กลุ่ม ร้อยละ 43.33 ซ่ึงผูดู้แลหลกัในการรับประทานยาในผูสู้งอาย ุทั้งสองกลุ่ม ส่วนมาก
ผูสู้งอายจุะดูแลดว้ยตนเอง ร้อยละ 90 และ ร้อยละ 96.67  
 ส าหรับการประเมินระดบัความดนัโลหิตของผูสู้งอายุทั้งสองกลุ่ม ซ่ึงทั้งหมดเป็นกลุ่ม
ผูสู้งอายท่ีุไม่สามารถควบคุมระดบัความดนัโลหิตของตนเองได ้โดยมีค่าระดบัความดนัโลหิตขณะ
หวัใจบีบตวั มากกวา่หรือเท่ากบั 140 มิลลิเมตรปรอท และค่าระดบัความดนัโลหิตขณะหวัใจคลายตวั 
มากกวา่หรือเท่ากบั 90 มิลลิเมตรปรอท ซ่ึงจากการแบ่งระดบัความรุนแรงของโรคความดนัโลหิตสูง 
ตามเกณฑข์องคณะกรรมการร่วมแห่งชาติดา้นการวินิจฉยั การประเมินผล และการรักษาโรคความดนั
โลหิตสูงของสหรัฐอเมริกา (JNC 7) (Chobanian et al., 2003) พบกลุ่มผูสู้งอายุท่ีไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติั
กบักลุ่มผูสู้งอายุท่ีใชแ้นวปฏิบติั มีความดนัโลหิตสูงระดบั 1 (ระดบัความดนัโลหิต 140-150/90-99 
มิลลิเมตรปรอท) ร้อยละ 50 และ ร้อยละ 53.33 มีความดนัโลหิตสูงระดบั 2 (ระดบัความดนัโลหิต 
มากกวา่หรือเท่ากบั 160/100 มิลลิเมตรปรอท) ร้อยละ 50 และ ร้อยละ 46.67 
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ตารางท่ี 4  
ระดับควำมดันโลหิตสูงสุดต ำ่สุด ค่ำเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน ของระดับควำมดันโลหิต 
ขณะหัวใจบีบตัว และขณะหัวใจคลำยตัว ในกลุ่มตัวอย่ำงผู้สูงอำยกุลุ่มท่ีไม่ได้ใช้แนวปฏิบัติกับ 
กลุ่มท่ีใช้แนวปฏิบัติ 

 
ระดบัความดนัโลหิต 

(มิลลิเมตรปรอท) 

กลุ่มท่ีไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติั 
(n=30) 

กลุ่มท่ีใชแ้นวปฏิบติั 
(n=30) 

range  SD range  SD 
ความดนัโลหิตขณะหวัใจบีบตวั 
(systolic blood pressure) 
ความดนัโลหิตขณะหวัใจคลายตวั 
(diastolic blood pressure) 

140-190 
 

90-115 

162.00 
 

97.16 

13.49 
 

7.62 

140-195 
 

90-110 
 

160.00 
 

96.77 

12.13 
 

5.86 

 
 จากตารางท่ี 4 ในผูสู้งอายกุลุ่มท่ีไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติั มีค่าระดบัของความดนัโลหิตขณะ
หวัใจบีบตวัสูงสุด เท่ากบั 190 มิลลิเมตรปรอท และต ่าสุดเท่ากบั 140 มิลลิเมตรปรอท โดยมีค่าเฉล่ีย
ระดบัความดนัโลหิตขณะหวัใจบีบตวั เท่ากบั 162 มิลลิเมตรปรอท (SD = 13.49) ส าหรับค่าระดบั
ความดนัโลหิตขณะหวัใจคลายตวัของผูสู้งอายุในกลุ่มน้ี สูงสุด เท่ากบั 115 มิลลิเมตรปรอท และ
ต ่าสุดเท่ากบั 90 มิลลิเมตรปรอท โดยค่าเฉล่ียระดบัความดนัโลหิตขณะหวัใจคลายตวั เท่ากบั 97.16
มิลลิเมตรปรอท (SD = 7.62) ในส่วนของผูสู้งอายุกลุ่มท่ีใช้แนวปฏิบติั มีค่าระดบัความดนัโลหิต
ขณะหัวใจบีบตวัสูงสุด เท่ากบั 195 มิลลิเมตรปรอท และต ่าสุดเท่ากบั 140 มิลลิเมตรปรอท โดยมี
ค่าเฉล่ียระดบัความดนัโลหิตขณะหวัใจบีบตวั เท่ากบั 160 มิลลิเมตรปรอท (SD = 12.13) ส าหรับ
ระดบัความดนัโลหิตขณะหวัใจคลายตวัของผูสู้งอายกุลุ่มน้ี สูงสุด เท่ากบั 110 มิลลิเมตรปรอท และ
ต ่าสุดเท่ากบั 90 มิลลิเมตรปรอท โดยค่าเฉล่ียระดบัความดนัโลหิตขณะหวัใจคลายตวั เท่ากบั 96.77 
มิลลิเมตรปรอท (SD = 5.86)  
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ส่วนที ่ 2 ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างทมีผู้ดูแล 
 
 ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่างทีมผูดู้แล จ าแนกตาม เพศ อายุ ต  าแหน่ง ระดับ
การศึกษา ระยะเวลาในการท างาน ประวติัการอบรม/การไดรั้บความรู้เร่ืองโรคความดนัโลหิตสูง 
หรือเร่ืองการดูแลผูป่้วยท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง ดงัตารางท่ี 5 
 
ตารางท่ี 5 
จ ำนวนและร้อยละของทีมผู้ดูแล จ ำแนกตำม เพศ อำย ุต ำแหน่ง ระดับกำรศึกษำ ระยะเวลำในกำร
ท ำงำน ประวติักำรอบรม/กำรได้รับควำมรู้เร่ืองโรคควำมดันโลหิตสูง หรือเร่ืองกำรดูแลผู้ป่วยท่ีเป็น
โรคควำมดันโลหิตสูง 

ขอ้มูล จ านวน ร้อยละ 
เพศ 

ชาย 
หญิง 

อาย ุ(range 45-59, X  = 49.8,  SD = 5.54) 

30-40 ปี 
41-50 ปี 
51-60 ปี 

ต าแหน่ง 
พยาบาลวชิาชีพ 
พยาบาลเทคนิค 

ระดบัการศึกษา 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 

ระยะเวลาการท างาน 
10-20 ปี 
21-30 ปี 
30 ปี ข้ึนไป 

 
- 
5 
 
- 
4 
1 
 

5 
- 
 

4 
1 
 
- 
4 
1 

 
- 

100.00 
 
- 

80.00 
20.00 

 
100.00 

- 
 

80.00 
20.00 

 
- 

80 
20 
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ตารางท่ี 5 (ต่อ) 
ขอ้มูล จ านวน ร้อยละ 

ลักษณะการปฏิบติังานท่ีเก่ียวข้องกับการดูแลผูท่ี้เป็นโรค
ความดนัโลหิตสูง 

หวัหนา้งานในการบริหารงาน 
ปฏิบติังานดูแลผูป่้วยโดยตรง 

ประวติัการอบรม/การไดรั้บความรู้เร่ืองโรคความดนัโลหิตสูง 
หรือเร่ืองการดูแลผูป่้วยท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง 

เคย 
ไม่เคย 

 
 
- 
5 
 
 

3 
2 

 
 
- 

100.00 
 
 

60.00 
40.00 

 
 จากตารางท่ี 5 กลุ่มตวัอยา่งทีมผูดู้แลทั้งหมดเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 100 ส่วนใหญ่
มีอายุอยู่ในช่วง 41-50 ปี ร้อยละ 80 ซ่ึงทั้งหมดมีต าแหน่งเป็นพยาบาลวิชาชีพ ร้อยละ 100 มีระดบั
การศึกษา ในระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 80 ในระดบัปริญญาโท ร้อยละ 20 และส่วนใหญ่มีระยะเวลา
ในการท างานอยูใ่นช่วง 21-30 ปี ร้อยละ 80 ในส่วนของลกัษณะการปฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ดูแลผูท่ี้เป็นโรคความดนัโลหิตสูง ทีมผูดู้แลทั้งหมดมีลกัษณะงานท่ีเก่ียวกบัการดูแลผูป่้วยโดยตรง 
คิดเป็นร้อยละ 100 ส าหรับประวติัการอบรม/การไดรั้บความรู้เร่ืองโรคความดนัโลหิตสูง หรือเร่ือง
การดูแลผูป่้วยท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง พบว่าทีมผูดู้แลส่วนใหญ่เคยได้รับการอบรม/ได้รับ
ความรู้ ร้อยละ 60 เคยไดรั้บการอบรม/ไดรั้บความรู้ ร้อยละ 40 
 
ส่วนที ่ 3 การเปรียบเทยีบสัดส่วนของผู้สูงอายุทีค่วบคุมความดันโลหิตได้ ในกลุ่มผู้สูงอายุที่ไม่ได้
ใช้แนวปฏิบัติการจัดการทางการพยาบาล กบักลุ่มผู้สูงอายุทีใ่ช้แนวปฏิบัติจัดการทางการพยาบาล 
 
 สัดส่วนของผูสู้งอายุท่ีควบคุมความดนัโลหิตได ้ในกลุ่มผูสู้งอายุท่ีไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติั 
การจดัการทางการพยาบาล กบักลุ่มผูสู้งอายท่ีุใชแ้นวปฏิบติัจดัการทางการพยาบาล ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่ง
ผูสู้งอายทุั้งสองกลุ่ม ทั้งหมดเป็นผูท่ี้ไม่สามารถควบคุมระดบัความดนัโลหิตของตนเองได ้โดยมีค่า
ระดบัความดนัโลหิตขณะหวัใจบีบตวั มากกวา่หรือเท่ากบั 140 มิลลิเมตรปรอท และค่าระดบัความดนั
โลหิตขณะหัวใจคลายตวั มากกวา่หรือเท่ากบั 90 มิลลิเมตรปรอท หลงัการติดตามระดบัความดนั
โลหิตของกลุ่มผูสู้งอายุทั้งสองกลุ่ม ในระยะเวลา 1 เดือน พบขอ้มูลของผูสู้งอายุท่ีควบคุมความดนั
โลหิตได ้ดงัแสดงในตารางท่ี 6 และตารางท่ี 7 
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ตารางท่ี 6  
จ ำนวนและสัดส่วนของผู้สูงอำยกุลุ่มท่ีไม่ได้ใช้แนวปฏิบัติ กับกลุ่มท่ีใช้แนวปฏิบัติ จ ำแนกตำม
ควำมสำมำรถในกำรควบคุมควำมดันโลหิต 

 
การควบคุมความดนัโลหิต 

กลุ่มท่ีไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติั 
(n=30) 

กลุ่มท่ีใชแ้นวปฏิบติั 
(n=30) 

จ านวน สัดส่วน จ านวน สัดส่วน 
สามารถควบคุมได ้
ไม่สามารถควบคุมได ้

11 
19 

0.37 
0.63 

22 
8 

0.73 
0.27 

 
 จากตารางท่ี 6 กลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายท่ีุไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติั จ  านวน 30 คน พบวา่ผูสู้งอายุ
สามารถควบคุมระดบัความดนัโลหิตได ้มีจ านวน 11 คน คิดเป็นสัดส่วน เท่ากบั 0.37 ในส่วนของ
กลุ่มตวัอย่างผูสู้งอายุท่ีใช้แนวปฏิบติั มีจ  านวน 30 คน สามารถควบคุมระดบัความดนัโลหิตได ้มี
จ านวน 22 คน คิดเป็นสัดส่วน เท่ากบั 0.73 
 
ตารางท่ี 7  
ระดับควำมดันโลหิตสูงสุดต ำ่สุด ค่ำเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน ของระดับควำมดันโลหิต 
ขณะหัวใจบีบตัว และขณะหัวใจคลำยตัว ในกลุ่มตัวอย่ำงผู้สูงอำยกุลุ่มท่ีไม่ได้ใช้แนวปฏิบัติกับ 
กลุ่มท่ีใช้แนวปฏิบัติ หลังติดตำมในเวลำ 1 เดือน 

ระดบัความดนัโลหิต 
(มิลลิเมตรปรอท) 

กลุ่มท่ีไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติั 
(n=30) 

กลุ่มท่ีใชแ้นวปฏิบติั 
(n=30) 

range X  SD range X  SD 
ความดนัโลหิตขณะหวัใจบีบตวั 
(systolic blood pressure) 
ความดนัโลหิตขณะหวัใจคลายตวั 
(diastolic blood pressure) 

110-180 
 

60-100 
 

145.67 
 

87.16 
 

19.67 
 

10.80 
 

100-175 
 

60-95 

135.83 
 

77.00 

18.43 
 

11.34 
 

 
 จากตารางท่ี 7 หลงัการติดตามผูสู้งอายุกลุ่มท่ีไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติั ในระยะเวลา 1 เดือน 
ในผูสู้งอายกุลุ่มท่ีไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติั มีค่าระดบัความดนัโลหิตขณะหวัใจบีบตวัสูงสุด เท่ากบั 180 
มิลลิเมตรปรอท และต ่าสุดเท่ากบั 110 มิลลิเมตรปรอท โดยมีค่าเฉล่ียระดบัความดนัโลหิตขณะ
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หวัใจบีบตวั เท่ากบั 145.67 มิลลิเมตรปรอท (SD = 18.43) ส าหรับระดบัความดนัโลหิตขณะหวัใจคลายตวั
ของผูสู้งอายใุนกลุ่มน้ี สูงสุด เท่ากบั 100 มิลลิเมตรปรอท และต ่าสุดเท่ากบั 60 มิลลิเมตรปรอท โดย
มีค่าเฉล่ียระดบัความดนัโลหิตขณะหัวใจคลายตวั เท่ากบั 87.16 มิลลิเมตรปรอท (SD = 10.8) ใน
ส่วนของผูสู้งอายกุลุ่มท่ีใชแ้นวปฏิบติั มีค่าระดบัความดนัโลหิตขณะหวัใจบีบตวัสูงสุด เท่ากบั 175 
มิลลิเมตรปรอท และต ่าสุดเท่ากบั 100 มิลลิเมตรปรอท โดยมีค่าเฉล่ียระดบัความดนัโลหิตขณะ
หวัใจบีบตวั เท่ากบั 135.83 มิลลิเมตรปรอท (SD = 12.13) ส าหรับระดบัความดนัโลหิตขณะหวัใจ
คลายตวัของผูสู้งอายกุลุ่มน้ี สูงสุด เท่ากบั 95 มิลลิเมตรปรอท และต ่าสุดเท่ากบั 60 มิลลิเมตรปรอท 
โดยค่าเฉล่ียระดบัความดนัโลหิตขณะหวัใจคลายตวั เท่ากบั 77 มิลลิเมตรปรอท (SD = 11.34)  
 

ส่วนที ่ 4 ผลการประเมินความพึงพอใจ ของกลุ่มตัวอย่างผู้ สูงอายุที่ใช้แนวปฏิบัติต่อการได้รับ
การดูแลตามแนวปฏิบัติการจัดการทางการพยาบาลในผู้สูงอายุทีเ่ป็นโรคความดันโลหิตสูง 
 

 การประเมินความพึงพอใจ ของกลุ่มตวัอย่างผูสู้งอายุท่ีใช้แนวปฏิบติัต่อการไดรั้บการ
ดูแลตามแนวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาลในผูสู้งอายุท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง ผูศึ้กษาได้
ประเมินโดยใชแ้บบประเมินความพึงพอใจ หลงัจากกลุ่มตวัอย่างผูสู้งอายุไดรั้บการดูแลตามแนว
ปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาลในผูสู้งอายุท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง เป็นเวลา 1  เดือน ผลการ
ประเมินความพึงพอใจ ดงัแสดงในตารางท่ี 8 
 
ตารางท่ี 8  
จ ำนวนและร้อยละ ค่ำเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน ของระดับควำมพึงพอใจของผู้สูงอำยกุลุ่ม
ท่ีใช้แนวปฏิบัติต่อกำรได้รับกำรดูแลตำมแนวปฏิบัติกำรจัดกำรทำงกำรพยำบำลในผู้สูงอำยท่ีุเป็น
โรคควำมดันโลหิตสูง (n=30) 

ระดบัความพึงพอใจ มาก ร้อยละ ปานกลาง ร้อยละ นอ้ย ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ระดบัความพึงพอใจ 

X  SD 
จ านวนผูสู้งอาย ุ 30 100.00 - - - - 9.4 1.03 

 

 จากตารางท่ี 8 จากการประเมินความพึงพอใจของผูสู้งอายุกลุ่มท่ีใช้แนวปฏิบติัหลัง
ไดรั้บการดูแลตามแนวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาลในผูสู้งอายุท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง 
พบว่า ผูสู้งอายุทั้งหมด จ านวน 30 คน มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก คิดเป็น ร้อยละ 100 โดยมี
ค่าเฉล่ียระดบัความพึงพอใจ เท่ากบั 9.4 (SD = 1.03) 
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ส่วนที ่ 5 ผลการประเมินความพงึพอใจ ของกลุ่มตัวอย่างพยาบาลทีมผู้ดูแลต่อการใช้แนวปฏิบัติ 
การจัดการทางการพยาบาลในผู้สูงอายุทีเ่ป็นโรคความดันโลหิตสูง 
 
 ความพึงพอใจของพยาบาลทีมผูดู้แลต่อการใช้แนวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาล
ในผูสู้งอายุท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง ผูศึ้กษาท าการประเมิน 4 ด้าน ได้แก่ 1) ความง่ายและ
สะดวกในการน าแนวปฏิบติัไปใช ้2) ความเหมาะสมในการน าแนวปฏิบติัไปใชต่้อเน่ืองในหน่วยงาน 
3) ประโยชน์ของการน าแนวปฏิบติัไปใช้ต่อเน่ืองในหน่วยงาน และ4) ความพึงพอใจโดยรวมต่อ
การน าแนวปฏิบติัไปใชใ้นหน่วยงาน ผลการประเมินดงัแสดงในตารางท่ี 9 
 
ตารางท่ี 9 
จ ำนวนและร้อยละ ค่ำเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน ของระดับควำมพึงพอใจของพยำบำลทีม
ผู้ดูแล ต่อกำรใช้แนวปฏิบัติกำรจัดกำรทำงกำรพยำบำลในผู้สูงอำยท่ีุเป็นโรคควำมดันโลหิตสูง ใน
ด้ำนควำมง่ำยและสะดวกในกำรน ำแนวปฏิบัติไปใช้ ควำมเหมำะสมในกำรน ำแนวปฏิบัติไปใช้
ต่อเน่ืองในหน่วยงำน ประโยชน์ของกำรน ำแนวปฏิบัติไปใช้ต่อเน่ืองในหน่วยงำน และ ควำมพึงพอใจ
โดยรวมต่อกำรน ำแนวปฏิบัติไปใช้ในหน่วยงำน (n=5) 

ความพึงพอใจ 
มาก 

(ร้อยละ) 
ปานกลาง 
(ร้อยละ) 

นอ้ย 
(ร้อยละ) 

ค่าเฉล่ีย 
ระดบัความพึงพอใจ 

X  SD 
1) ดา้นความง่ายและสะดวกในการน าแนว
ปฏิบติัไปใช ้
2) ดา้นความเหมาะสมในการน าแนวปฏิบติั
ไปใชต่้อเน่ืองในหน่วยงาน  
3) ประโยชน์ของการน าแนวปฏิบติัไปใช้
ต่อเน่ืองในหน่วยงาน  
4) ความพึงพอใจโดยรวมต่อการน าแนว
ปฏิบติัไปใชใ้นหน่วยงาน 

4 
(80.00) 

4 
(80.00) 

5 
(100.00) 

5 
(100.00) 

1 
(20.00) 

1 
(20.00) 

- 
 
- 
 

- 
 
- 
 
- 
 
- 
 

7.2 
 

7.8 
 

8.8 
 

8.8 

2.16 
 

2.28 
 

1.30 
 

1.09 
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 จากตารางท่ี 9 แสดงระดบัความพึงพอใจของพยาบาลทีมผูดู้แลต่อการใช้แนวปฏิบติั 
การจดัการทางการพยาบาลในผูสู้งอายุท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง โดยแบ่งเป็นรายดา้น พบวา่ ใน
ดา้นความง่ายและสะดวกในการน าแนวปฏิบติัไปใช้ พยาบาลทีมผูดู้แลมีความพึงพอใจในระดบั
มาก ร้อยละ 80 พึงพอใจระดบัปานกลาง ร้อยละ 20 ซ่ึงมีค่าเฉล่ียระดบัความพึงพอใจ เท่ากบั 7.2 
คะแนน (SD = 2.16) ในด้านความเหมาะสมในการน าแนวปฏิบติัไปใช้ต่อเน่ืองในหน่วยงาน 
พยาบาลทีมผูดู้แลมีความพึงพอใจดา้นน้ี ในระดบัมาก ร้อยละ 80 พึงพอใจระดบัปานกลาง ร้อยละ 
20 ซ่ึงมีค่าเฉล่ียระดบัความพึงพอใจ เท่ากบั 7.8 คะแนน (SD = 2.28) ในการประเมินดา้นประโยชน์
ของการน าแนวปฏิบติัไปใช้ต่อเน่ืองในหน่วยงาน พยาบาลทีมผูดู้แลทั้งหมดมีความพึงพอใจใน
ระดบัมากคิดเป็น ร้อยละ 100 โดยมีค่าเฉล่ียระดบัความพึงพอใจ เท่ากบั 8.8 คะแนน (SD = 1.3) 
และในดา้นของความพึงพอใจโดยรวมต่อการน าแนวปฏิบติัไปใชใ้นหน่วยงานพยาบาลทีมผูดู้แล
ทั้งหมดมีความพึงพอใจในระดบัมากเช่นกนั คิดเป็น ร้อยละ 100 โดยมีค่าเฉล่ียระดบัความพึงพอใจ 
เท่ากบั 8.8 คะแนน (SD = 1.09) 
 
การอภิปรายผล 
 
 การศึกษาคร้ังน้ี เป็นการศึกษาประสิทธิผลของการใช้แนวปฏิบติัการจดัการทางการ
พยาบาลในผูสู้งอายุท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง ของ พรรทิพา นวลมุสิก (2554) ซ่ึงไดน้ าเอาแนว
ปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาลในผูท่ี้เป็นโรคความดนัโลหิตสูง ของสมาคมพยาบาลออนตาริโอ 
ประเทศแคนาดา (RNAO, 2009) มาศึกษาในผูสู้งอายท่ีุเป็นโรคความดนัโลหิตสูง ผูศึ้กษาไดน้ าแนว
ปฏิบติัดงักล่าว ไปศึกษากบัผูสู้งอายท่ีุเป็นโรคความดนัโลหิตสูง ท่ีเขา้รับบริการท่ีคลินิกอายุรกรรม 
แผนกผูป่้วยนอก โรงพยาบาลแพร่ ในการประเมินผลลพัธ์ของการน าแนวปฏิบติัไปใช ้ประเมินจาก
สัดส่วนของผูสู้งอายุท่ีควบคุมความดนัโลหิตได ้ในกลุ่มท่ีไม่ไดใ้ช้แนวปฏิบติัการจดัการทางการ
พยาบาล กบักลุ่มท่ีใชแ้นวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาล ความพึงพอใจของผูสู้งอายุท่ีเป็นโรค
ความดนัโลหิตสูงต่อการไดรั้บการดูแลตามแนวปฏิบติั และความพึงพอใจของพยาบาลต่อการใช้
แนวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาล ผูศึ้กษาอภิปรายผลการศึกษาตามวตัถุประสงค์การศึกษา 
ดงัน้ี 
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 วตัถุประสงค์ที ่1 สัดส่วนของผู้สูงอายุทีค่วบคุมความดันโลหิตได้ ในกลุ่มทีไ่ม่ได้ใช้แนว
ปฏิบัติการจัดการทางการพยาบาล กบักลุ่มทีใ่ช้แนวปฏิบัติการจัดการทางการพยาบาล 
 จากผลการศึกษา พบว่า แนวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาลในผูสู้งอายุท่ีเป็นโรค
ความดนัโลหิตสูง ท่ีน าไปใช้ท่ีคลินิกอายุรกรรม แผนกผูป่้วยนอก โรงพยาบาลแพร่ มีประสิทธิผล
ต่อการน าไปใชเ้พื่อให้การดูแลผูสู้งอายุท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง ซ่ึงเห็นไดจ้ากการเปรียบเทียบ
สัดส่วนของกลุ่มผูสู้งอายท่ีุควบคุมความดนัโลหิตได ้ระหวา่งกลุ่มผูสู้งอายุท่ีใชแ้นวปฏิบติั กบักลุ่ม
ผูสู้งอายท่ีุไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติั โดยใชร้ะยะเวลาในการติดตามประเมินระดบัความดนัโลหิต กลุ่มละ 
1 เดือน ซ่ึงพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายุท่ีไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติั จ  านวน 30 คน สามารถควบคุมระดบั
ความดนัโลหิตได ้จ านวน 11 คน คิดเป็นสัดส่วน เท่ากบั 0.37 ในส่วนของกลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายุท่ีใช้
แนวปฏิบติั จ  านวน 30 คน สามารถควบคุมระดบัความดนัโลหิตได ้มีจ านวน 22 คน คิดเป็นสัดส่วน 
เท่ากบั 0.73 จะเห็นไดว้า่สัดส่วนของกลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายุท่ีใชแ้นวปฏิบติั ท่ีสามารถควบคุมระดบั
ความดนัโลหิตได ้มีมากกวา่กลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายท่ีุไม่ไดใ้ชแ้นวปฏิบติั  
 แนวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาลในผูสู้งอายุท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง มีสาระ 
ส าคญั 4 หมวด ไดแ้ก่ 1) การคน้หาและการวินิจฉยั 2) การประเมินและจดัท าแผนรายบุคคล 3) การ
ให้ความรู้แก่พยาบาล และ 4) การจดัระบบการดูแล (RNAO, 2009) ผูศึ้กษาใชข้ั้นตอนของการน า
แนวปฏิบติัไปใช้ และการประเมินผล ของสมาคมพยาบาลออนตาริโอ ประเทศแคนาดา (RNAO, 
2002) ผลส าเร็จของการศึกษา สามารถอธิบายได ้ดงัน้ี  
 ผูศึ้กษาเร่ิมด าเนินการตามขั้นตอนของการใช้แนวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาล 
โดยเร่ิมจากการให้ความรู้แก่พยาบาลและฝึกทกัษะในเร่ืองโรคความดนัโลหิตสูง ตลอดจนแนวคิด 
ทฤษฏี และกลยทุธ์ต่างๆ ท่ีจะท าใหผู้สู้งอายท่ีุเป็นโรคความดนัโลหิตสูงมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรม 
เพื่อใหผู้สู้งอายสุามารถควบคุมความดนัโลหิตใหไ้ดต้ามเป้าหมาย ซ่ึงภายหลงัจากพยาบาลทีมผูดู้แล
ไดรั้บความรู้และฝึกทกัษะจากผูศึ้กษา ท าใหมี้แนวทาง วธีิการ ตลอดจนกลยุทธ์ต่างๆ  ท่ีจะช่วยให้มี
ความมัน่ใจ และช่วยในการตดัสินใจในการใหก้ารดูแลผูสู้งอายท่ีุเป็นโรคความดนัโลหิตสูง จากนั้น
พยาบาลทีมผูดู้แลจึงไดท้ดลองน าแนวปฏิบติัไปใชก้บัผูสู้งอายท่ีุมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอยา่ง 
เพื่อท าความเขา้ใจให้ตรงกนั และเป็นการเตรียมความพร้อมของพยาบาลทีมผูดู้แล ก่อนน าแนว
ปฏิบติัไปใชจ้ริง  
 ส าหรับการประเมินผูสู้งอายุในแต่ละดา้น พยาบาลทีมผูดู้แลไดค้น้หาแบบประเมินใน
ดา้นๆ และจดัท าเอกสารในการประเมิน ใชเ้ทคนิคการสัมภาษณ์เพื่อสร้างแรงจูงใจ ในการประเมิน
พฤติกรรมของผูสู้งอายุ ในแต่ละดา้น โดยใช้ค  าถามปลายเปิดในการซักถามขอ้มูลพฤติกรรมของ
ผูสู้งอาย ุเพื่อกระตุน้ใหผู้สู้งอายใุหข้อ้มูลมากท่ีสุด และท าใหพ้ยาบาลทีมผูดู้แลไดรั้บทราบความคิด 
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ความเช่ือ ค่านิยมต่างๆ ของผูสู้งอายุ เพื่อท าการวางแผนในการจดัการพฤติกรรมการควบคุมความ
ดนัโลหิตให้กบัผูสู้งอายุแต่ละรายไดอ้ย่างถูกตอ้ง โดยพยาบาลทีมผูดู้แลใช้กลยุทธ์ในการฟังเพื่อ
สะทอ้นคิด เพื่อให้ผูสู้งอายุรับทราบว่าพยาบาลทีมผูดู้แลไดรั้บทราบขอ้มูลท่ีผูสู้งอายุไดใ้ห้มาแลว้ 
นอกจากน้ียงัใชก้ลยุทธ์การให้การยืนยนั โดยการระบุพฤติกรรมท่ีผูสู้งอายุท  าถูกตอ้งแลว้นั้น เป็น
พฤติกรรมท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จในการควบคุมความดนัโลหิตของผูสู้งอาย ุ 
 ในการจดัท าแผนการดูแลรายบุคคล พยาบาลทีมผูดู้แลใช้หลกัการของการสัมภาษณ์
เพื่อสร้างแรงจูงใจ เพื่อให้ผูสู้งอายุได้มีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมในแต่ละด้าน โดยการแสดง
ความเห็นใจ มีการรับฟังขอ้มูลของผูสู้งอายอุยา่งตั้งใจ รับฟังปัญหา อุปสรรคต่างๆ ตลอดจนเหตุผลต่างๆ 
ท่ีท าให้ผูสู้งอายุมีพฤติกรรมท่ีไม่ดีต่อสุขภาพ เช่น ผูสู้งอายุไม่ไดอ้อกก าลงักายเพราะมีอาการปวดเข่า 
ไม่มีเวลาออกก าลงักายเพราะตอ้งเล้ียงหลาน เป็นตน้ พยาบาลทีมผูดู้แลใชก้ลยุทธ์การหลีกเล่ียงการ
โตแ้ยง้ โดยไม่แสดงความคิดเห็นวา่ เห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยกบัผูสู้งอายุ หรือไม่แจง้ต่อผูสู้งอายุวา่
พฤติกรรมท่ีผูสู้งอายทุ  าอยูไ่ม่เหมาะสม แต่ให้ขอ้มูลกบัผูสู้งอายุเพื่อให้ผูสู้งอายุไดเ้ห็นความขดัแยง้
ของพฤติกรรมท่ีปฏิบติั โดยสอบถามผูสู้งอายุถึงขอ้ดี ขอ้เสียของความจ าเป็นของการปรับเปล่ียน
พฤติกรรมดา้นต่างๆ และพยาบาลทีมผูดู้แลเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งถึงขอ้ดี ขอ้เสียนั้น พร้อมทั้งมี
การใหผู้สู้งอายไุดต้ั้งเป้าหมายในการปรับเปล่ียนพฤติกรรม และร่วมหาแนวทางกบัผูสู้งอายุในการ
ท่ีจะบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้นอกจากน้ีทางพยาบาลทีมผูดู้แลไดใ้ชก้ลยทุธ์การสนบัสนุนการส่งเสริม
สมรรถนะแห่งตน โดยใหผู้สู้งอายไุดต้รวจสอบความส าเร็จท่ีผา่นมา ใหผู้สู้งอายุไดท้บทวนวา่อะไร
เป็นส่ิงสนบัสนุนใหเ้กิดความส าเร็จ และใหผู้สู้งอายุไดจิ้นตนาการถึงความส าเร็จท่ีจะเกิดข้ึนก่อนท่ี
จะเร่ิมการปรับเปล่ียนพฤติกรรม นอกจากน้ีพยาบาลทีมผูดู้แลไดมี้การใชก้ลยุทธ์น้ี โดยใชต้วัแบบท่ี
เป็นบุคคลจริง ซ่ึงไดเ้ชิญผูสู้งอายท่ีุเป็นโรคความดนัโลหิตสูง ท่ีสามารถควบคุมความดนัโลหิตของ
ตนเองไดดี้ และไม่มีโรคประจ าตวัอ่ืน มาใหค้  าแนะน าและร่วมกบัแลกเปล่ียนประสบการณ์กบักลุ่ม
ตวัอย่างผูสู้งอายุ ในเร่ืองพฤติกรรมท่ีท าให้สามารถควบคุมความดนัโลหิตได ้เพื่อให้กลุ่มตวัอยา่ง
ผูสู้งอายุไดเ้ห็นตวัแบบท่ีดี แลว้มีการปรับพฤติกรรมให้เหมือนตามตวัแบบ เกิดการรับรู้วา่ตนนั้นมี
ความสามารถ ท าใหมี้ความพยายามในการปรับพฤติกรรมจนประสบผลส าเร็จได ้
 ส าหรับการประเมินความร่วมมือ พยาบาลทีมผูดู้แลไดมี้การสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบั
ผูสู้งอายุ โดยการให้ความเคารพความเป็นบุคคลของผูสู้งอายุ สร้างความเป็นกนัเอง ตลอดจนเปิด
โอกาสให้ผูสู้งอายุไดแ้สดงความคิดเห็น รวมถึงการตดัสินใจในการเลือกปรับพฤติกรรมดา้นต่างๆ 
ไดด้ว้ยตนเอง นอกจากน้ียงัมีการส ารวจความคาดหวงัและความเช่ือของผูสู้งอายุในเร่ืองของการ
รักษาโรคความดนัโลหิตสูง และใหข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งกบัผูสู้งอายบุางรายท่ีมีความเช่ือในทางท่ีผิด เช่น 
ปรับลดยารักษาโรคความดนัโลหิตเอง เพราะไม่มีอาการของโรค เป็นตน้ ในการประเมินความ
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ร่วมมือเม่ือผูสู้งอายุมาตรวจตามนดั ท าการประเมินโดยการสอบถามการปฏิบติัตวัตามค าแนะน า 
ตลอดจนการให้ความสนใจในการมาตรวจตามนดัหรือไม่ ในดา้นการส่งเสริมการปฏิบติั พยาบาล
ทีมผูดู้แลได้ใช้กลยุทธ์ในการให้ความรู้ โดยจัดหาข้อมูลท่ีเป็นทางเลือกในการปฏิบติั เพื่อให้
ผูสู้งอายุมีทางเลือกท่ีหลากหลายในการปรับเปล่ียนพฤติกรรม ใช้กลยุทธ์การสร้างแรงจูงใจ โดย
การกล่าวชมเชยและใหก้ าลงัใจ ในการปฏิบติัพฤติกรรมท่ีถูกตอ้ง เพื่อช่วยส่งเสริมการปฏิบติัให้กบั
ผูสู้งอายุ ใช้กลยุทธ์การสนับสนุนทางสังคม โดยให้ครอบครัวผูสู้งอายุได้สนับสนุนให้ความ
ช่วยเหลือ และให้ก าลังใจกับผูสู้งอายุ ในด้านของการควบคุมติดตาม พยาบาลทีมผูดู้แลมีการ
ติดตามเยี่ยมผูสู้งอายุทางโทรศพัท์ จ  านวน 2 คร้ัง ใช้เวลาติดตาม 2 สัปดาห์/คร้ัง ใช้กลยุทธ์การ
กระตุน้เตือน โดยมีการติดตามสอบถามตามแนวทางการสอบถามถึงการปฏิบติัตวัดา้นต่างๆ ในการ
โทรศพัท์ติดตามเยี่ยมบา้นประกอบด้วย การสอบถามถึงน ้ าหนักตวั ระดบัความดนัโลหิต ชนิด
อาหารท่ีรับประทาน อาหารท่ีควรหลีกเล่ียง อาหารท่ีควรรับประทาน การออกก าลงักาย ชนิดของ
การออกก าลงักาย ระยะเวลา อตัราการเตน้ของหัวใจหลงัออกก าลงักาย การรับประทานยา และ
ปัญหาในการรับประทานยา ในส่วนของการบนัทึกเอกสาร พยาบาลทีมผูดู้แลไดจ้ดัท าแบบประเมิน
และบนัทึกขอ้มูลผูสู้งอายเุป็นรายบุคคล ซ่ึงมีส่วนของการประเมิน การให้การดูแล และการติดตาม
ผูสู้งอาย ุนอกจากน้ี พยาบาลทีมผูดู้แลยงัไดจ้ดัท าสมุดบนัทึกการให้ความรู้เร่ืองโรคความดนัโลหิต
สูง สมุดบนัทึกการติดตามผูสู้งอายทุางโทรศพัท ์เพิ่มเติม 
 จากการด าเนินการตามสาระส าคญัของแนวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาล พบว่า 
สามารถท าใหผู้สู้งอายท่ีุใชแ้นวปฏิบติัสามารถควบคุมความดนัโลหิตได ้มากกวา่ผูสู้งอายุท่ีไม่ไดใ้ช้
แนวปฏิบติั ในการศึกษาคร้ังน้ีท าให้เห็นว่า พยาบาลมีบทบาทในการจดัระบบการดูแลผูสู้งอายุท่ี
เป็นโรคความดนัโลหิตสูงอยา่งชดัเจน โดยไดมี้การใชค้วามรู้ ทกัษะ ตลอดจนกลยุทธ์ต่างๆ ในการ
ส่งเสริมให้ผูสู้งอายุมีการปฏิบติัเพื่อควบคุมความดนัโลหิตของตนเอง มีการประสานความร่วมมือ
กบัทีมสหสาขาวิชาชีพในการร่วมกนัด าเนินการตามแนวทางของแนวปฏิบติั รวมทั้งมีการติดตาม
ผูสู้งอายุอยา่งต่อเน่ือง ท าให้ผูสู้งอายุท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง ให้ความร่วมมือในการรักษาเพิ่ม
มากข้ึน และมีการปฏิบติัตวัท่ีถูกตอ้งอย่างสม ่าเสมอ ส่งผลให้สามารถควบคุมความดนัโลหิตของ
ตนเองได ้(Chobanian et al., 2003)  
 ถึงแมว้า่ แนวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาลในผูสู้งอายุท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง 
จะสามารถช่วยใหผู้สู้งอายสุามารถควบคุมความดนัโลหิตของตนเองได ้แต่ยงัพบกลุ่มผูสู้งอายุท่ีใช้
แนวปฏิบติั จ  านวน 8 ราย หรือคิดเป็นสัดส่วน เท่ากบั 26.67 ท่ีไม่สามารถควบคุมความดนัโลหิต
ของตนเองได ้จากการวิเคราะห์เพื่อหาสาเหตุกบัพยาบาลทีมผูดู้แล พบวา่ ผูสู้งอายุในกลุ่มน้ี มีเหตุ
จ าเป็นท่ีไม่สามารถปฏิบติัตวัเพื่อควบคุมความดนัโลหิตไดอ้ย่างต่อเน่ือง เน่ืองจาก ผูสู้งอายุในกลุ่มน้ี 
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จ านวน 5 คน ยงัตอ้งประกอบอาชีพเพื่อหารายได ้บางรายในช่วงเวลาดงักล่าว ตอ้งไปดูแลหลานท่ี
อยูต่่างจงัหวดั ท าให้ไม่มีเวลาในการปฏิบติัตวัเพื่อควบคุมความดนัโลหิต นอกจากน้ี ผูสู้งอายุบางราย
ยงัมีปัญหาทางดา้นร่างกาย เช่น อาการปวดตามขอ้ โดยเฉพาะขอ้เข่า ท าใหไ้ม่สามารถออกก าลงักาย
ไดอ้ย่างสม ่าเสมอ ในเร่ืองการรับประทานอาหาร ผูสู้งอายุในกลุ่มน้ี มีการซ้ืออาหารปรุงส าเร็จท่ี
วางขายในตลาดมารับประทาน จ านวน 3 คน เน่ืองจากไม่มีเวลาประกอบอาหาร นอกจากน้ี จากการ
สอบถามผูสู้งอายุ พบว่า ยงัมีการรับประทานอาหารประเภทน ้ าพริก ผกัลวก ซ่ึงจะมีเกลือเป็น
ส่วนผสมจ านวนมาก แมจ้ะให้ค  าแนะน าให้มีการหลีกเล่ียงอาหารดงักล่าวแลว้ ส าหรับการควบคุม
น ้ าหนกั ผูสู้งอายุในกลุ่มน้ี มีถึง 7 คน ท่ีมีค่าดชันีมวลกายมากกว่า 25 กิโลกรัม/ตารางเมตร ซ่ึงพบ
การเปล่ียนแปลงของดชันีมวลกายของผูสู้งอาย ุเพียงเล็กนอ้ย หลงัการติดตามผูสู้งอายุทั้ง 7 คน เป็น
เวลา 1 เดือน หลงัการวเิคราะห์เพื่อหาสาเหตุร่วมกนักบัพยาบาลทีมผูดู้แล จึงไดห้าขอ้ตกลงร่วมกนั 
เพื่อหาแนวทางหรือวิธีการร่วมกนัในการแกไ้ขปัญหา ซ่ึงไดข้อ้ตกลงวา่ ในอนาคตควรมีการจดัท า
โครงการต่อเน่ืองควบคู่กบัการใชแ้นวปฏิบติัเพื่อแกปั้ญหา เช่น โครงการติดตามเยี่ยมบา้น โครงการ
ลดพุงผูสู้งวยั เพื่อจะไดเ้ห็นปัญหาของผูสู้งอายุท่ีท  าให้ไม่สามารถปฏิบติัตวัในการควบคุมความดนั
โลหิตได ้และร่วมกนัแกไ้ขปัญหา พร้อมทั้งให้ค  าแนะน า สนบัสนุน สร้างแรงจูงใจให้ผูสู้งอายุเกิด
การปฏิบติั เพื่อใหผู้สู้งอายสุามารถควบคุมความดนัโลหิตของตนเองได ้ 
 
 วัตถุประสงค์ที่ 2 ความพึงพอใจของผู้สูงอายุที่เป็นโรคความดันโลหิตสูง ต่อการได้รับ
การดูแลตามแนวปฏิบัติการจัดการทางการพยาบาล 
 ส าหรับความพึงพอใจของผูสู้งอายุท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง ต่อการไดรั้บการดูแล
ตามแนวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาลผูสู้งอายุท่ี เป็นโรคความดนัโลหิตสูง โรงพยาบาลแพร่ 
จากผลการประเมิน พบวา่ผูสู้งอายุทั้งหมด จ านวน 30 คน มีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก คิดเป็น 
ร้อยละ 100 โดยมีค่าเฉล่ียระดบัความพึงพอใจ เท่ากบั 9.4 คะแนน แสดงให้เห็นวา่การให้ดูแลตาม
แนวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาล ท าให้ผูสู้งอายุเกิดความพึงพอใจมาก ต่อการดูแลท่ีไดรั้บ 
ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะพยาบาลทีมผูดู้แล รวมทั้ง เภสัชกร และนกัโภชนาการ ไดมี้การประเมินปัญหา
ในพฤติกรรมดา้นต่างๆ ตลอดจนให้ความรู้ และฝึกทกัษะ ในเร่ืองของโรคความดนัโลหิตสูง แก่
กลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายอุยา่งละเอียด ครอบคลุมเน้ือหาทุกดา้น ท าให้ผูสู้งอายุมีแนวทางในการปฏิบติั
ตวั เพื่อการควบคุมความดนัโลหิตอยา่งเหมาะสม ซ่ึงมีความแตกต่างจากการไดรั้บการดูแลท่ีผา่นมา 
นอกจากน้ี พยาบาลทีมผูดู้แล ยงัให้ความใส่ใจ แสดงความห่วงใย ช่ืนชม และให้ก าลงัใจ กบักลุ่ม
ตวัอยา่งผูสู้งอายอุยา่งต่อเน่ือง โดยมีการติดตามเยีย่มทางโทรศพัท ์เพื่อสอบถามการปฏิบติัตวั มีการ
ใหค้  าแนะน าเพื่อแกไ้ขปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน นอกจากน้ียงัมีการมอบประกาศนียบตัรให้กบักลุ่ม
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ตวัอยา่งผูสู้งอายุหลงัส้ินสุดการศึกษา เพื่อสร้างแรงจูงใจให้มีการปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง และจากการ
รวบรวมขอ้เสนอแนะของกลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายุในแบบประเมินความพึงพอใจ ไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะ
วา่ ไดรั้บความรู้เพิ่มเติมเป็นอยา่งมาก สามารถน าความรู้ท่ีไดไ้ปปฏิบติัเพื่อควบคุมความดนัโลหิต
ได ้รวมทั้งพยาบาลให้ความสนใจ เอาใจใส่ และมีการติดตามเป็นอย่างดี เห็นสมควรให้มีการจดั
กิจกรรมดงักล่าวอย่างต่อเน่ือง จากการท่ีกลุ่มตวัอย่างผูสู้งอายุไดรั้บการประเมินปัญหาพฤติกรรม 
ไดรั้บค าอธิบายเก่ียวกบัการเจบ็ป่วย ไดรั้บค าแนะน าในการปฏิบติัตวั ตลอดจนไดรั้บการดูแลเอาใจ 
ท าให้กลุ่มตวัอย่างผูสู้งอายุ เกิดความรู้สึกท่ีดีต่อการได้รับการดูแล ท าให้มีความพึงพอใจต่อการ
ไดรั้บการดูแล (วภิาดา คุณาวิกติกุล และคณะ, 2543) นอกจากน้ี หลงัจากท่ีกลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายุได้
ปฏิบติัตวัตามท่ีไดรั้บความรู้และฝึกทกัษะแลว้ ท าให้ระดบัความดนัโลหิตของตนลดลงได ้ท าให้
เกิดความพึงพอใจมากยิ่งข้ึน จากปัจจยัต่างๆ ดงัท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ จึงท าให้ผูสู้งอายุมีความพึงพอใจ 
ต่อการได้รับการดูแลตามแนวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาลในผูสู้งอายุท่ีเป็นโรคความดัน
โลหิตสูง ในระดบัมาก 
 
 วัตถุประสงค์ที่ 3 ความพึงพอใจของพยาบาล ที่ให้บริการในคลินิกอายุรกรรม แผนก
ผู้ป่วยนอก ต่อการใช้แนวปฏิบัติการจัดการทางการพยาบาล  
 ความพึงพอใจของพยาบาล ท่ีให้บริการในคลินิกอายุรกรรม แผนกผูป่้วยนอก ต่อการ
ใชแ้นวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาลในผูสู้งอายุท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง โรงพยาบาลแพร่ 
ซ่ึงเป็นการประเมินกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นพยาบาลทีมผูดู้แล ท่ีให้บริการ ในคลินิกอายุรกรรม แผนก
ผูป่้วยนอก โรงพยาบาลแพร่ จ านวน 5 คน ต่อการท่ีได้น าแนวปฏิบติั ไปใช้ในการให้การดูแล
ผูสู้งอายท่ีุเป็นโรคความดนัโลหิตสูง ผลการประเมินความพึงพอใจ แยกเป็นดา้นต่างๆ ไดแ้ก่  
 ดา้นความง่ายและสะดวกต่อการน าแนวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาลไปใช ้พบวา่
พยาบาลทีมผูดู้แลมีความพึงพอใจในระดบัมาก ร้อยละ 80 มีความพึงพอใจระดบัปานกลาง ร้อยละ 
20 ซ่ึงมีค่าเฉล่ียระดบัของความพึงพอใจ เท่ากบั 7.2 คะแนน ซ่ึงพยาบาลทีมผูดู้แลไดใ้ห้ความเห็นว่า 
การใช้แนวปฏิบติั การจดัการทางการพยาบาล ท าให้มีแนวทางในการปฏิบติั ตลอดจนมีแผ่นภาพ
พลิกประกอบการให้ความรู้ และคู่มือให้กบัผูสู้งอายุ ท  าให้มีความง่ายและสะดวกในการน าไปใช ้
แต่ในการให้ความรู้และฝึกทกัษะแต่ละคร้ัง ตอ้งใช้ระยะเวลานาน เน่ืองจากปัญหาการรับรู้ของ
ผูสู้งอาย ุนอกจากน้ี พยาบาลยงัมีภาระงานในการดูแลผูป่้วยส่วนอ่ืน ซ่ึงท าให้ไม่มีเวลาท่ีเพียงพอต่อ
การใหค้วามรู้และฝึกทกัษะแก่ผูสู้งอาย ุ
 ดา้นความเหมาะสมต่อการน าแนวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาล ไปใชต่้อเน่ืองใน
หน่วยงาน พบวา่ พยาบาลทีมผูดู้แลมีความพึงพอในระดบัมาก ร้อยละ 80 พึงพอใจระดบัปานกลาง 
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ร้อยละ 20 ซ่ึงค่าเฉล่ียระดบัความพึงพอใจ เท่ากบั 7.8 คะแนน ซ่ึงพยาบาลทีมผูดู้แล ไดใ้ห้ความเห็นวา่ 
แนวปฏิบติัดงักล่าว สามารถท าใหก้ารดูแลผูสู้งอายท่ีุเป็นโรคความดนัโลหิตสูง มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน เน่ืองจากมีความคลอบคลุมในการดูแลผูสู้งอายุ ตั้งแต่การคน้หาและการวินิจฉัยโรคความดนั
โลหิตสูง การประเมินวิถีชีวิตและพฤติกรรมของผูสู้งอายุ ตลอดจนมีการจดัท าแผนในการดูแลใน
ด้านต่างๆ ท าให้มีความเหมาะสมท่ีจะน าแนวปฏิบติัไปใช้ต่อเน่ืองในหน่วยงาน แต่ขณะน้ี ทาง
โรงพยาบาลแพร่ ยงัไม่มีคลินิกท่ีให้บริการเฉพาะแก่กลุ่มผูป่้วยท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง ท าให้
ผูป่้วยตอ้งมาตรวจท่ีหอ้งตรวจอายรุกรรมทัว่ไป ปะปนกบัผูป่้วยในโรคอ่ืนๆ ซ่ึงอาจจะส่งผลต่อการ
ประเมินและจดัท าแผนรายบุคคลในผูป่้วยกลุ่มน้ี  
 ดา้นประโยชน์ของการน าแนวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาล น าไปใช้ต่อเน่ืองใน
หน่วยงาน พบวา่ พยาบาลทีมผูดู้แลทั้งหมดมีความพึงพอใจในระดบัมากคิดเป็น ร้อยละ 100 โดยมี
ค่าเฉล่ียระดบัความพึงพอใจ เท่ากบั 8.8 คะแนน ซ่ึงพยาบาลทีมผูดู้แล ให้ความเห็นวา่ แนวปฏิบติั
ดงักล่าว หากน าไปใชต่้อเน่ืองในหน่วยงาน จะช่วยให้มีแนวทางท่ีชดัเจนให้กบัพยาบาลในการดูแล
ผูสู้งอายุท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง นอกจากน้ี ยงัสามารถน าไปใชใ้นการควบคุมความดนัโลหิต
ของผูสู้งอายุไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยผูสู้งอายุท่ีมีการปฏิบติัตวัตามค าแนะน าอยา่งต่อเน่ือง จะ
ท าให้ผูสู้งอายุสามารถควบคุมความดนัโลหิตของตนได ้ส่งผลให้ผูสู้งอายุไม่เกิดภาวะแทรกซ้อน
จากโรคความดนัโลหิตสูง ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานในการลดภาระค่าใช้จ่าย จากการตอ้ง
ดูแลผูสู้งอายท่ีุเกิดภาวะแทรกซอ้นจากโรคความดนัโลหิตสูงไดม้ากยิง่ข้ึน 
 ในดา้นความพึงพอใจโดยรวมต่อการน าแนวปฏิบติัไปใชใ้นหน่วยงาน พบวา่ พยาบาล
ทีมผูดู้แลทั้งหมด มีความพึงพอใจระดบัมาก คิดเป็น ร้อยละ 100 โดยมีค่าเฉล่ียระดบัความพึงพอใจ 
เท่ากบั 8.8 คะแนน ซ่ึงทางพยาบาลทีมผูดู้แล ไดใ้ห้ความคิดเห็นว่า แนวปฏิบติัการจดัการทางการ
พยาบาลในผูสู้งอายโุรคความดนัโลหิตสูง ในสาระส าคญัของแนวปฏิบติัทั้ง 4 หมวด ท าให้พยาบาล
ไดมี้แนวทางในการปฏิบติัให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั ตลอดจนสามารถช่วยพฒันาความรู้ และ
ทกัษะต่างๆ ในเร่ืองของการดูแลผูสู้งอายุท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง ให้กบัพยาบาลทีมผูดู้แล ท าให้
พยาบาลทีมผูดู้แลมีความมัน่ใจ และกล้าตดัสินใจท่ีจะใช้ความรู้ ทกัษะต่างๆ น ามาสอนให้กับ
ผูสู้งอายุท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง นอกจากน้ี ในสาระส าคญัของแนวปฏิบติัยงัช่วยพฒันาระบบ
การให้บริการแก่ผูท่ี้เป็นโรคความดนัโลหิตสูง โดยในหมวดของการคน้หา และการวินิจฉยั ท าให้
พยาบาลทีมผูดู้แลสามารถตรวจและประเมินความดนัโลหิตให้กบัผูสู้งอายุไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และให้
ค  าแนะน าแก่ผูสู้งอายุ ในการวดัความดนัโลหิตดว้ยตนองได ้ในหมวดของการประเมินและจดัท า
แผนรายบุคคล ท าใหพ้ยาบาลมีระบบการประเมินและจดัท าแผน เพื่อให้การดูแลผูสู้งอายุท่ีเป็นโรค
ความดนัโลหิตสูงเป็นรายบุคคล ตลอดจนมีระบบการติดตามเยี่ยมทางโทรศพัท ์และระบบในการ
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บนัทึกเอกสารขอ้มูลต่างๆ ของผูสู้งอาย ุนอกจากน้ีค าแนะน าในแนวปฏิบติัยงัมีการสนบัสนุนให้ทีม
จากสหสาขาวิชาชีพ เขา้ร่วมด าเนินการในการให้ความรู้และฝึกทกัษะแก่ผูสู้งอายุ และแนวปฏิบติั
ดงักล่าวสามารถส่งผลลพัธ์ท่ีดีข้ึนกบัผูสู้งอาย ุโดยท าใหผู้สู้งอายสุามารถควบคุมความดนัโลหิตของ
ตนเองได ้ตามเหตุผล ดงัท่ีกล่าวมาแลว้ จึงท าให้พยาบาลทีมผูดู้แลมีความพึงพอใจโดยรวมต่อการ
ใชแ้นวปฏิบติั ในระดบัมาก  
 ผลการศึกษา สรุปไดว้า่ การน าแนวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาลในผูสู้งอายุท่ีเป็น
โรคความดนัโลหิตสูง ไปใชท่ี้คลินิกอายรุกรรม แผนกผูป่้วยนอก โรงพยาบาลแพร่ ท าให้ผูสู้งอายุท่ี
เป็นโรคความดนัโลหิตสูง สามารถควบคุมความดนัโลหิตของตนเองได้ดีข้ึน ผูสู้งอายุท่ีเป็นโรค
ความดนัโลหิตสูง มีความพึงพอใจต่อไดรั้บการดูแล และพยาบาลทีมผูดู้แล มีความพึงพอใจต่อการ
ใชแ้นวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาลในผูสู้งอายุท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง ซ่ึงแสดงให้เห็น
ถึงความส าเร็จในการน าแนวปฏิบติัการจดัการทางการพยาบาลไปใช้ในหน่วยงาน เพื่อเพิ่มความ 
สามารถในการควบคุมความดนัโลหิตของผูท่ี้สูงอายุท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูง และเป็นการเพิ่ม 
ประสิทธิภาพในการให้การดูแลให้กบัผูสู้งอายุท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสูงมากข้ึน ซ่ึงจะน าไปสู่
การพฒันาคุณภาพในการใหบ้ริการต่อไป 
 
 


