
 

บทที ่3 
ระเบียบวธิีวจิัย 

 
 ในการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี เป็นการศึกษาการวิจยัเชิงคุณภาพและปริมาณ  (Qualitative & 

Quantitative Method) เพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของครูอาสาสมัครจีนใน
โครงการครูอาสาสมคัรจีนจากฮัน่ป้ัน ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน ในจังหวดัเชียงราย โดยมี
แนวทางดงัต่อไปน้ี 

ส าหรับการวิจยัเชิงคุณภาพนั้น (Quantitative Method) เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรค
ดา้นการเรียนการสอนภาษาจีนของครูอาสาสมคัรจีนกบันกัเรียนไทย โดยการใชแ้บบสัมภาษณ์เพื่อ
หาขอ้มูลเชิงลึกถึงปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ของครูและหัวหนา้สายท่ีดูแลครูอาสาสมคัร และใน
ส่วนของการวิจยัเชิงปริมาณ (Qualitative & Quantitative Method) เพื่อศึกษาถึงการจดัการเรียนการ
สอนภาษาจีนของครูอาสาสมคัรจีนและเพื่อศึกษาถึงผลสัมฤทธ์ิของการจดัการเรียนการสอน
ภาษาจีนของครูอาสาสมคัรจีนจากส านักงานส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีนนานาชาติแห่ง
สาธารณรัฐประชาชนจีน ณ จงัหวดัเชียงราย โดยมีแนวทางดงัต่อไปน้ี 
 
3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

- ประชากร ได้แก่  คือ ครูอาสาสมคัรจีนและหัวหน้าสายท่ีดูแลครูอาสาสมคัรใน
โครงการครูอาสาสมัครจีนจากส านักงานส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีนนานาชาติแห่ง
สาธารณรัฐประชาชนจีน หรือฮัน่ป้ัน  จงัหวดัเชียงราย และนกัเรียนท่ีเรียนกบัครูอาสาสมคัรจีนใน
จงัหวดัเชียงราย ซ่ึงเป็นประชากรจ ากัด (Finite Population) ในปีการศึกษา 2554 หน่วยของ
ประชากร คือ คน 

- กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูอาสาสมคัรจีน หัวหน้าสายท่ีดูแลครูอาสาสมคัรในโครงการครู
อาสาสมคัรจีนจากส านกังานส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีนนานาชาติแห่งสาธารณรัฐประชาชน
จีน หรือฮัน่ป้ัน  จงัหวดัเชียงราย และนกัเรียนท่ีเรียนกบัครูอาสาสมคัรจีนในจงัหวดัเชียงราย  หน่วย
ของตวัอยา่ง คือ คน 

- วธีิสุ่มตัวอย่าง  
1. ส าหรับ ครูอาสาสมัครจีนและหัวหน้าสายท่ี ดูแลครูอาสาสมคัรในโครงการครู

อาสาสมคัรจีนจากส านกังานส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีนนานาชาติแห่งสาธารณรัฐประชาชน
จีน หรือฮัน่ป้ัน  จงัหวดัเชียงรายจะสุ่มตวัอยา่งจะเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
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Sampling) เลือกครูอาสาสมคัรจีนและครูหวัหนา้สายท่ีสอนในระดบัมธัยมศึกษา จะพบวา่ มีจ  านวน
ครูอาสาสมคัรจ านวน 9 คน และหวัหนา้สายจ านวน 8 คน 

2. ส าหรับนกัเรียนจะใชก้ารสุ่มอยา่งง่าย (Sample Random Sampling) การสุ่มอยา่งง่าย
เป็นวิธีท่ีประชากรแต่ละหน่วยมีโอกาสถูกสุ่มมาเป็นกลุ่มตวัอยา่งเท่า ๆ กนั การสุ่มแบบน้ีจะตอ้ง
ก าหนดเลขล าดบัให้กบัประชากรแต่ละหน่วย จากนั้นใชต้ารางเลขสุ่มในการสุ่มตวัอยา่งนกัเรียนท่ี
เรียนภาษาจีนกบัครูอาสาสมคัรจีนท่ีจะมาเป็นสมาชิกในกลุ่มตวัอย่าง และก าหนดระดบันยัส าคญั
ทางสถิติท่ี 0.05  

- ขนาดของตัวอย่าง ได้แก่ ครูอาสาสมคัรจีนจ านวน 9 คน หัวหน้าสายท่ีดูแลครู
อาสาสมคัรจ านวน 8 คน และขนาดตวัอยา่งของนกัเรียน 

 
ตาราง 2 แสดงจ านวนครูอาสาสมคัรจีน จ านวนครูหวัหนา้สาย จ านวนนกัเรียน ในแต่ละโรงเรียน
ของจงัหวดัเชียงราย 

โรงเรียน  (แห่ง) 
จ านวนครู
อาสาสมัคร  

(คน) 

จ านวนครู 
หัวหน้าสาย  

(คน) 

กลุ่มประชากร 
นักเรียน 

(คน) 

กลุ่มตัวอย่าง 
นักเรียน 

(คน) 
1.โรงเรียนเวยีงป่าเป้าวทิยาคม 1 1 70 56 
2.โรงเรียนจุฬาภรณ์ 1 1 68 54 
3.โรงเรียนพานพิเศษพิทยา 1 1 135 90 
4.โรงเรียนพาน  พิทยาคม 2 1 150 97 
5.โรงเรียนสามคัคีวทิยาคม 1 1 365 155 
6.โรงเรียนด ารงราษฎร์ 
    สงเคราะห์ 

1 1 
73 57 

7.โรงเรียนแม่จนัวทิยา 1 1 94 70 
8.โรงเรียนวฒันศึกษา 1 1 85 65 

รวม 9 8 1,040 644 
 

จากตารางสรุปวา่จะเก็บกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นครูอาสาสมคัรจีนจ านวน 9 คนและกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีเป็นนกัเรียนจ านวน 644 คน  
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3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
-  การสร้างแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
ศึกษาคน้ควา้หาขอ้มูลเก่ียวกบัการสร้างแบบสอบถาม จากการคน้ควา้เอกสาร งานวจิยั 

ท่ีเก่ียวขอ้ง  
1. น าขอ้มูลท่ีไดม้าสร้างค าถามในแบบสอบถามตามวตัถุประสงคข์องงานวจิยั 
2. น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปทดสอบความน่าเช่ือถือ  ความตรง (Validity) ของ 

เคร่ืองมือท่ีใช้วดั หมายถึงวดัในส่ิงท่ีตอ้งการวดัไดห้รือไม่ และความเท่ียง (Reliability)หมายถึง  
การวดัให้ผลตรงกนัทุกคร้ังหรือไม่ (โดยท่ีไม่มีการเปล่ียนแปลงของส่ิงท่ีถูกวดั) โดยการพิจารณา
ของอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญทางการสอนภาษาจีนในประเทศไทยและทดลองใชก้บันกัเรียน
ดงัน้ี 

ความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ (Reliability) 
ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแล้ว ไปทดลองใช้กบันกัเรียนจ านวน 20 ราย เพื่อ

ตรวจสอบความเขา้ใจตรงกนัในเน้ือหาของขอ้ค าถามแต่ละขอ้ และทดสอบความเช่ือมัน่โดยใชสู้ตร
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ในเคร่ืองมือแบบมาตรวดัแบบ
ลิเคิร์ท (Likert Scale) และใช้สูตรคูเดอร์ริชาร์ดสัน 2 (Kuder Richarson 21 หรือ KR-21)  ใน
เคร่ืองมือแบบใหค้่าคะแนน 2 ค่า (Dichotomous) (บุญใจ ศรีสถิตยน์รากรู,  2547: 231 - 243) 

สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
 =     n  n-1  1-  S2

i  S
2
t  

 =     คือค่าความสอดคลอ้งภายในของแบบสอบถาม 
n =     คือจ านวนขอ้ค าถามในแบบสอบถาม 
 S2

i =     คือผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนรายขอ้ 
S2

t =     คือความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบบั 
 
สูตรคูเดอร์ริชาร์ดสัน  21   

 rtt =     คือค่าความสอดคลอ้งภายในของแบบสอบถาม 
 n =     คือจ านวนขอ้ค าถามในแบบสอบถาม 
 X =     คือค่าเฉล่ียของคะแนนทั้งฉบบั 
 S2 =     คือค่าความแปรปรวนของแบบสอบถามทั้งฉบบั 

1. น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขตามท่ีไดรั้บค าแนะน ามาจากอาจารยท่ี์ 
ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญทางการสอนภาษาจีนในประเทศไทย 
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 2. น าแบบสอบถามไปเก็บขอ้มูลตามกลุ่มตวัอยา่งต่อไป 
- องคป์ระกอบของแบบสัมภาษณ์ 
กลุ่มที ่1 แบบสอบถามส าหรับครูอาสาสมัครจีนและหวัหนา้สาย 
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพการจดัหลกัสูตรภาษาจีนในโรงเรียน 
ส่วนท่ี 3 ปัญหาและอุปสรรคของการจดัการเรียนการสอนภาษาจีนในโรงเรียน 
กลุ่มที ่2 แบบสอบถามส าหรับนักเรียน 
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัความรู้ ความเขา้ใจ เก่ียวกบัการเรียนภาษาจีน ท่ีสอนโดยครู

อาสาสมคัรจีน 
ส่วนท่ี 3 การจดัหลกัสูตรภาษาจีนมีความเหมาะสมกบันกัเรียน 

 ส่วนท่ี 4 ปัญหาและอุปสรรคของการเรียนการสอนภาษาจีน และการจดัหลกัสูตร 
ภาษาจีนในโรงเรียน 
 ส่วนท่ี 5 ขอ้สอบวดัระดบั YCT 1  
 
3.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการรวบรวมขอ้มูลท่ีใช้ในการวิจยั โดยขอความร่วมมือครูอาสาสมคัร
จีนในโครงการครูอาสาสมคัรจีนจากฮัน่ป้ัน ณ จงัหวดัเชียงรายในการสัมภาษณ์เชิงลึก กบันกัเรียนท่ี
เรียนกบัครูอาสาสมคัรจีนในจงัหวดัเชียงราย ให้ตอบขอ้มูลในแบบสอบถาม โดยผูว้ิจยัจะไปแจก
แบบสอบถามกบักลุ่มตวัอย่างด้วยตวัเอง และน าขอ้มูลกลับมาเพื่อท าการประมวลผลวิเคราะห์
ขอ้มูลต่อไป 

 
3.4 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. การวิเคราะห์ขอ้มูล ไดใ้ชโ้ปรแกรม SPSS (Statistical Package for Social Sciences) 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การค านวณ ความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
 และการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัค่าเฉล่ียของการทดสอบคะแนน YCT 

2. ในการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการวดัระดบัการให้ความส าคญัของค าถามแบบประมาณ
ค่า (Rating scale)  (กุณฑลี,2551) โดยใชม้าตรวดัของลิเคิร์ท (Likert’s Scale) วดัระดบัความส าคญั
ท่ีมีผลต่อการเลือก 5 ระดบั ไดแ้ก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และนอ้ยท่ีสุด ซ่ึงมีเกณฑ์การให้
คะแนนในแต่ละระดบัดงัน้ี 
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       ระดับของปัญหา           ระดับคะแนน 

มากท่ีสุด     5 
มาก      4 
ปานกลาง     3 
นอ้ย      2 
นอ้ยท่ีสุด     1 

จากคะแนนดงักล่าวจะน ามาวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย และแปลความหมายของระดบัเฉล่ีย
โดยใชเ้กณฑด์งัน้ี 

   ค่าเฉลีย่          ระดับของปัญหา 
4.50 - 5.00  หมายถึง   มากท่ีสุด 
3.50 - 4.49  หมายถึง   มาก 
2.50 - 3.49  หมายถึง  ปานกลาง 
1.50 - 2.49  หมายถึง   นอ้ย 
1.00 - 1.49 หมายถึง    นอ้ยท่ีสุด 
 

3. คะแนนจากการทดสอบ YCT ซ่ึงจะเป็นตวัช้ีวดัผลสัมฤทธ์ิของสภาพการจดัการ
เรียนการสอนภาษาจีนโดยครูอาสาสมคัรจีน ซ่ึงนักเรียนในกลุ่มตวัอย่างก าลงัศึกษาอยู่ในระดบั
มาตรฐาน YCT 1 และ 2 โดยมีเกณฑก์ารประเมินดงัน้ี  
  คะแนน                      เกณฑ์การประเมิน 
  80 – 100  ดีมาก 
  70 – 79  ดี 
  60 – 69  ปานกลาง 
  50 – 59  พอใช ้
    0 – 49  ตก 
โดยคะแนนท่ีไดจ้ะน ามาวิเคราะห์ร้อยละ หาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และแปลความหมาย
ของระดบัเฉล่ียของคะแนนสอบ และการหาผลสัมฤทธ์ิของการเรียนการสอน  


