
 

 

บทที ่4 

ผลการศึกษาวจิัย 

 

การวจิยัเร่ืองการจดัการเรียนการสอนภาษาจีนของครูอาสาสมคัรจีนจากส านกังาน

ส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีนนานาชาติแห่งสาธารณรัฐประชาชนจีน(ฮัน่ป้ัน) ณ จงัหวดั

เชียงราย สามารถจ าแนกผลการวเิคราะห์ดงัน้ี 

4.1 สภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของครูอาสาสมัครจีน 
4.1.1 สภาพการจดัการเรียนการสอนภาษาจีนในจงัหวดัเชียงรายโดยทัว่ไป 
4.1.2 ผลการศึกษาท่ีเก่ียวกบัสภาพการจดัการเรียนการสอนภาษาจีน  

4.2 ผลสัมฤทธ์ิการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน 
4.3 ปัญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอน 

4.3.1 ปัจจยัท่ีใหเ้กิดปัญหาต่าง ๆ ในการเรียนการสอน 
4.3.2 ปัญหาในดา้นส่ือการสอน  
4.3.3 อุปสรรคในดา้นต าราและแบบฝึกหดั  
4.3.4 ปัญหาในวธีิการวดัประเมินผล   
4.3.5 มีการสนบัสนุนกิจกรรมภาษาจีนในโรงเรียน  
4.3.6 หลกัการดูแลครูอาสาสมคัรจีนโดยครูผูดู้แลครูอาสาสมคัร 

 
4.1 สภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของครูอาสาสมัครจีน 

4.1.1 สภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในจังหวดัเชียงรายโดยทัว่ไป 
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 โรงเรียนในจงัหวดัเชียงรายได้รับครูอาสาสมคัรจีนจากส านักงาน

ส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีนนานาชาติแห่งสาธารณรัฐประชาชนจีน (ฮัน่ป้ัน) โดยโรงเรียน
เวยีงป่าเป้าไดรั้บครูอาสาสมคัรจีนเป็นแห่งแรก และในปี พ.ศ. 2554 โรงเรียนท่ีไดรั้บครูอาสาสมคัร
จีนในจงัหวดัเชียงรายมีจ านวนทั้งหมด 14 แห่ง รวมทั้งโรงเรียนของเอกชน วิทยาลัย และ
มหาวทิยาลยัก็คือ มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงราย โดยแสดงรายละเอียดใน ตาราง 1 
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ตาราง 3 แสดงถึงโรงเรียนทุกระดบัและมหาวทิยาลยัท่ีรับครูอาสาสมคัรจีนในจงัหวดัเชียงราย ปี 

พ.ศ. 2554 จ าแนกตามเพศ 

โรงเรียนหรือมหาวิทยาลัยที่รับครู
อาสาสมัครจีน 

จ านวนทีรั่บในปี 2554 
เพศ 

หญงิ ชาย 
โรงเรียนแม่จนัวทิยาคม 1 1 - 
โรงเรียนเวยีงป่าเป้าวทิยาคม 1 1 - 
โรงเรียนจุฬาภรณ์ 1 1 - 
โรงเรียนกวางหมิงหวัเฉียว 4 2 2 
วทิยาลยัอาชีวศึกษา 1 - 1 
วทิยาลยัการอาชีพเชียงราย 1 1 - 
มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงราย 3 3 - 
โรงเรียนวดัหม่ืนพุทธวทิยา 1 1 - 
โรงเรียนพานพิเศษพิทยา 1 1 - 
โรงเรียนพานพิทยาคม 2 1 1 
โรงเรียนสามคัคีวทิยาคม 1 - 1 
โรงเรียนด ารงราษฎร์สงเคราะห์ 1 - 1 
โรงเรียนวฒันาศึกษา 1 - 1 
วทิยาลยัอาชีวศึกษา 1 - 1 

รวม 20 12 8 

 

จากตาราง 3 แสดงโรงเรียนหรือมหาวทิยาลยัท่ีรับครูอาสาสมคัรจีนในปี พ.ศ. 2554 
จ าแนกตามเพศ พบวา่ โรงเรียนกวางหมิงหวัเฉียวรับครูอาสาสมคัรจีนมากท่ีสุด จ านวน 4 คน เป็น
เพศชาย 2 คนและเพศหญิง 2 ราย รองลงมาคือมหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงราย จ านวน 3 คน เป็นเพศ
หญิงทั้งหมด ส่วนโรงเรียนพานพิทยาคมรับครูอาสาสมคัรจีนจ านวน 2 คน เป็นเพศชายและหญิง
อยา่งละ 1 คน ส่วนโรงเรียนและวทิยาลยัอ่ืน ๆ รับครูอาสาสมคัรจีนเพียง 1 คนเท่านั้น 
ส าหรับโรงเรียนท่ีระดบัมธัยมท่ีรับครูอาสาสมคัรจีนประกอบดว้ยโรงเรียนของรัฐบาล 7 แห่ง ไดแ้ก่ 
โรงเรียนพานพิทยาคม โรงเรียนวฒันาศึกษาโรงเรียนแม่จนัวทิยาคม โรงเรียนจุฬาภรณ์ โรงเรียน
ด ารงราษฎร์สงเคราะห์ โรงเรียนสามคัคี และโรงเรียนเวยีงป้าเป้า  ในส่วนของโรงเรียนวดัหม่ืนพุด
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วทิยาครูอาสาสมคัรจีนไดท้  าการสอนประมาณ 3 เดือนหลงัจากนั้นไดย้า้ยไปประจ าท่ีโรงเรียนอ่ืน 
นอกจากนั้นเป็นโรงเรียนเอกชน โดยทางกระทรวงศึกษาธิการไดต้ั้งโรงเรียนเวยีงป่าเป้าวทิยาคม
และโรงเรียนด ารงราษฎร์สงเคราะห์เป็นศูนยเ์ครือข่ายส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีน เพื่อ
ส่งเสริมใหน้กัเรียนมีความสนใจในการเรียนภาษาจีนมากข้ึน  
 ดงันั้น การศึกษาคร้ังน้ีจะศึกษาถึงโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาทุกโรงเรียนในจงัหวดั

เชียงรายท่ีรับครูอาสาสมคัรจีนยกเวน้โรงเรียนวดัหม่ืนพุดวทิยา เน่ืองจากครูอาสาสมคัรจีนไดย้า้ย

ไปสอนท่ีจงัหวดัอ่ืน 

 

4.1.2 ผลการศึกษาทีเ่กี่ยวกบัสภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน  
 การศึกษาคร้ังน้ีจะศึกษาถึงโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาทุกโรงเรียนในจงัหวดัเชียงรายท่ี

รับครูอาสาสมคัรจีนยกเวน้โรงเรียนวดัหม่ืนพุดวทิยา เน่ืองจากครูอาสาสมคัรจีนไดย้า้ยไปสอนท่ี

จงัหวดัอ่ืน 

จากข้อมูลนักเรียนท่ีเรียนกับครูอาสาสมคัรจีนในจงัหวดัเชียงราย จ านวน 644 คน 

พบว่าเรียนอยู่ท่ีโรงเรียนพานพิทยาคม จ านวน 97 คน, โรงเรียนวฒันาศึกษาจ านวน 65 คน, 

โรงเรียนแม่จนัวิทยาคมจ านวน 70 คน, โรงเรียนจุฬาภรณ์จ านวน 54 คน, โรงเรียนด ารงราษฎร์

สงเคราะห์จ านวน 57 คน, โรงเรียนสามคัคีจ านวน 155 คน, โรงเรียนเวียงป้าเป้าจ านวน 56 คน, 

โรงเรียนพานพิเศษพิทยาจ านวน 90 คนและจ าแนกเป็นเพศชายและหญิงดงั ตาราง 3 
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ตาราง 4 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของนักเรียนทีเ่รียนกบัครูอาสาสมัครจีนทีส่อนภาษาจีน ใน

จังหวดัเชียงรายจ าแนกตามโรงเรียนและเพศ 

 

โรงเรียน 
เพศ 

รวม 
ชาย หญงิ 

พานพิทยาคม 44 (6.83) 53 (8.23) 97 (15.06) 
วฒันาศึกษา 31 (4.81) 34 (5.28) 65 (10.09) 
แม่จนัวทิยาคม 30 (4.66) 40 (6.21) 70 (10.87) 
จุฬาภรณ์ 22 (3.42) 32 (4.97) 54 (8.39) 
ด ารงราษฎร์สงเคราะห์ 26. (4.04) 31 (4.81) 57 (8.85) 
สามคัคี 83 (12.89) 72 (11.18) 155 (24.07) 
เวยีงป้าเป้า 29 (4.50) 27 (4.19) 56 (8.70) 
พานพิเศษพิทยา 43 (6.68) 47 (7.30) 90 (13.98) 

รวม 308 (47.83) 336 (52.17) 644 (100) 
 

จากตาราง 4  พบวา่ นกัเรียนท่ีเรียนกบัครูอาสาสมคัรจีนท่ีสอนภาษาจีนในจงัหวดั

เชียงราย นกัเรียนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 52.17 และเป็นเพศชายคิดเป็นร้อยละ 47.83  
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ตาราง 5 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของนักเรียนทีเ่รียนกบัครูอาสาสมัครจีนทีส่อนภาษาจีน ใน

จังหวดัเชียงรายจ าแนกตามระดับช้ันและเพศ 

 

ระดับช้ัน 
เพศ 

รวม 
ชาย หญงิ 

มธัยมศึกษาปีท่ี  1 27 (4.19) 31 (4.81) 58 (9.01) 
มธัยมศึกษาปีท่ี  2 29 (4.5) 30 (4.66) 59 (9.16) 
มธัยมศึกษาปีท่ี  3 67 (10.4) 51 (7.92) 118 (18.32) 
มธัยมศึกษาปีท่ี  4 115 (17.86) 123 (19.10) 238 (36.96) 
มธัยมศึกษาปีท่ี  5 64 (9.94) 94 (14.60) 158 (24.53) 
มธัยมศึกษาปีท่ี  6 6 (0.93) 7 (1.09) 13 (2.02) 
รวม 308 (47.83) 336 (52.17) 644  (100.00) 

 
จากตาราง 5 พบวา่ นกัเรียนท่ีเรียนกบัครูอาสาสมคัรจีนท่ีสอนภาษาจีนในจงัหวดั

เชียงราย นกัเรียนส่วนใหญ่ก าลงัเรียนอยูใ่นระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 (36.96%) รองลงมาคือ

นกัเรียนก าลงัเรียนอยูใ่นระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 (24.53%) และนอ้ยท่ีสุดคือนกัเรียนก าลงัเรียน

อยูใ่นระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 (2.02%) ท่ีนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 เรียนนอ้ยท่ีสุด 

เน่ืองจากก าลงัอยูใ่นช่วงท่ีจะสอบเขา้ศึกษาต่อในระดบัมหาวทิยาลยัดงันั้นทางโรงเรียนตน้สังกดัจะ

ส่งเสริมและสนบัสนุนและใหค้วามส าคญักบัการเรียนวชิาท่ีใชใ้นการสอบเขา้ศึกษาต่อในระดบั

มหาวทิยาลยัมากกวา่ 

 

 

 

 

 

 

 



52 
 

4.2 ผลสัมฤทธ์ิการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน 
4.2.1 ผลสัมฤทธ์ิการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนสอนโดยครูอาสาสมัครจีนทีไ่ด้

ปฏิบัติกบันักเรียนในช้ันเรียน 
ข้อมูลเกีย่วกบัการสอนภาษาจีนทีส่อนโดยครูอาสาสมัครจีนทีไ่ด้ปฏิบัติกบันักเรียนใน

ช้ันเรียน 
ในการวเิคราะห์คร้ังน้ี ไดต้ั้งเกณฑใ์นการพิจารณาโดยการแปลความหมายของค าตอบ

ต่อไปน้ี 
   ค่าเฉลีย่          ระดับของความคิดเห็น 
4.50 - 5.00  หมายถึง   มากท่ีสุด 
3.50 - 4.49  หมายถึง   มาก 
2.50 - 3.49  หมายถึง  ปานกลาง 
1.50 - 2.49  หมายถึง   นอ้ย 
1.00 - 1.49 หมายถึง    นอ้ยท่ีสุด 
 

ตาราง 6 แสดงค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักเรียนทีม่ีต่อการจัดการ

เรียนการสอนวชิาภาษาจีน  

ด้านการจัดการเรียนการสอน 
ระดับความคิดเห็น 

            S.D 
1.  ครูแจง้วตัถุประสงคข์องวิชาใหท้ราบอยา่งชดัเจน 3.93 0.54 
2. ครูมีแผนการสอนของวชิาใหท้ราบอยา่งชดัเจน 4.00 0.54 
3.ครูมีเกณฑก์ารวดัผลอยา่งชดัเจน 3.92 0.59 
4.ครูประเมินผลการเรียนอยา่งชดัเจน 4.18 0.51 
5. เน้ือหาท่ีสอนเป็นไปตามค าอธิบายรายวชิาในหลกัสูตร 3.90 0.55 
6.  เร่ิมสอนและใชเ้วลาในการสอนแต่ละคร้ังเป็นไปตามท่ีก าหนดไวใ้น
ตารางสอน 

3.82 0.74 

7.  การสอนเป็นไปตามล าดบัขั้นตอน  เช่น การน าเขา้สู่บทเรียน การอธิบาย
เน้ือหาและการสรุป 

4.05 0.58 

8.  สามารถอธิบายความคิดเห็นหลกั (Concept) และเน้ือหาในวชิา พร้อมทั้ง
ยกตวัอยา่งไดช้ดัเจน 

3.91 0.65 
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ตาราง 6 (ต่อ)  

ด้านการจัดการเรียนการสอน 
ระดับความคิดเห็น 

            S.D 
9.  กระตุน้ใหน้กัเรียนคิด ปฏิบติั และวเิคราะห์เน้ือหาอยูเ่สมอ 3.96 0.75 
10.  เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน  3.88 0.69 
11. เปิดโอกาสใหน้กัเรียนซกัถามปัญหาเก่ียวกบัการเรียนการสอนไดใ้น
หอ้งเรียน 

3.84 0.94 

12.เปิดโอกาสใหน้กัเรียนซกัถามปัญหาเก่ียวกบัการเรียนการสอนนอกเวลาเรียน
ได ้

3.82 0.95 

13.  สามารถตอบปัญหาหรือค าถามทางวชิาการท่ีเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหารายวชิาได ้ 3.76 0.94 
14.  สามารถติดต่อหรือเขา้พบเพื่อขอค าปรึกษานอกเวลาเรียนได ้ 3.85 0.78 
15.  ใชส่ื้อการสอน และอุปกรณ์การสอนประกอบการสอนท่ีเหมาะสม 4.07 0.61 
16.  ส่งเสริม และแนะน าหนงัสือ แหล่งคน้ควา้เพิ่มเติมในวชิาท่ีสอน 3.71 0.85 
17.  มอบหมายงานใหไ้ปศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมอยา่งเหมาะสม 3.57 0.69 
18.  ตรวจ หรือเฉลยงาน และช้ีแจงขอ้บกพร่อง 
ของงานใหท้ราบทุกคร้ัง 

3.85 0.52 

19.  ประเมินความรู้โดยการซกัถามหรือการทดสอบเป็นระยะ ๆ 3.80 0.68 
20.ครูมีเกณฑก์ารวดัผลอยา่งชดัเจน 3.85 0.76 
21.ครูประเมินผลการเรียนอยา่งชดัเจน 3.76 0.78 
22.เน้ือหาท่ีสอนเป็นไปตามค าอธิบายรายวชิาในหลกัสูตร 3.94 0.73 
23.สามารถอธิบายความคิดเห็นหลกั (Concept) และเน้ือหาในวชิา พร้อมทั้ง
ยกตวัอยา่งไดช้ดัเจน 

3.86 0.66 

24.ใชส่ื้อการสอน และอุปกรณ์การสอนประกอบการสอนท่ีเหมาะสม 3.94 0.80 
รวม 3.88 0.38 

 

จากตาราง 6 พบวา่ นกัเรียนท่ีเรียนกบัครูอาสาสมคัรจีนท่ีสอนภาษาจีนในจงัหวดั
เชียงรายมีความคิดเห็นดว้ยในดา้นการจดัการเรียนการสอน ดงัต่อไปน้ี  

ในดา้นการเตรียมตวัของครูผูส้อน พบวา่ นกัเรียนมีความคิดเห็นวา่ ครูเตรียมตวัการ
สอนมาเป็นอยา่งดี โดยมีการแจง้วตัถุประสงคใ์หท้ราบอยา่งชดัเจน มีขั้นตอนการสอนอยา่งเป็น
ขั้นตอน อธิบายเน้ือหาเขา้ใจไดง่้าย และไดโ้ดยเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดซ้ักถามและแสดงความ
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คิดเห็นต่างๆ และตอบค าถามโดยการกระตุน้ใหน้กัเรียนไดคิ้ดวเิคราะห์ และปฏิบติัตามเน้ือหาอยู่
เสมอ  

ในดา้นการใหค้  าปรึกษาเก่ียวกบัการเรียนการสอนทั้งในและนอกเวลาเรียน ครู
อาสาสมคัรจีนสามารถให้เวลากบันกัเรียนอยา่งเตม็ท่ีและดว้ยความเตม็ใจ    

ในดา้นการใชส่ื้อและอุปกรณ์เพื่อประกอบการเรียนการสอนนั้น ครูอาสาสมคัรจีนได้
เตรียม หนงัสือ เอกสารประกอบการสอน เคร่ืองวทิย ุ เทป ซีดี ใหน้กัเรียนเป็นประจ า ทั้งน้ียงัได้
แนะน าแหล่งคน้ควา้เพิ่มเติมไดแ้ก่ หนงัสือ นิตยสาร หนงัสือพิมพ ์ โบวช์วัร์ เวบไซตต่์างๆ อยา่ง
ต่อเน่ืองและเป็นประจ า 

ในดา้นการประเมินการเรียนการสอนนั้น ครูอาสาสมคัรจีนไดท้  าการทดสอบนกัเรียน
เป็นระยะๆ และมีเกณฑว์ดัผลอยา่งชดัเจน และตรงเน้ือหาตามหลกัสูตร  
 สรุปไดว้า่ในดา้นการจดัการเรียนการสอนของครูอาสาสมคัรจีนมีค่าเฉล่ียรวมเป็น 3.88 

ซ่ึงอยูใ่นเกณฑ ์มาก 
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ตาราง 7 แสดงค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักเรียนทีม่ีต่อการจัดการ

เรียนการสอนวชิาภาษาจีน  ด้านพฤติกรรมการสอนของครู 

ด้านพฤติกรรมการสอนของครู 
ระดับความคิดเห็น 

 S.D 
1.ครูผูส้อนปลูกฝังและสร้างเจตคติท่ีดีต่อการเรียนภาษาจีนใหเ้กิดแก่นกัเรียน 3.94 0.52 
2.ครูผูส้อนจดักิจกรรมให้หลากหลายเร้าความสนใจและเหมาะสมกบันกัเรียน 3.82 0.68 
3.ครูผูส้อนใชกิ้จกรรมทางภาษาเป็นเคร่ืองมือในการฝึก 3.82 0.63 
4.ครูผูส้อนส่งเสริมการสร้างปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูอ่ื้น 3.88 0.76 
5.ครูผูส้อนจดัหาแหล่งเรียนรู้ตามความเหมาะสม 3.84 0.55 
6.ครูผูส้อนให้ค  าแนะน า ค  าตกัเตือน และแกไ้ขขอ้บกพร่องดว้ยวธีิการท่ี
เหมาะสม 

3.94 0.84 

7.ครูผูส้อนช่วยใหก้ารเรียนภาษาอยา่งเป็นธรรมชาติ 3.96 0.75 
8.ครูผูส้อนใชแ้บบฝึกหดัเก่ียวกบัค าศพัทแ์ละการใชภ้าษา 4.15 0.56 
9.ครูผูส้อนศึกษานกัเรียนเป็นรายบุคคล 3.87 0.60 
10.ครูผูส้อนจดักิจกรรมให้นกัเรียนเห็นประโยชน์ในการใชภ้าษา 3.69 0.75 
11.ครูผูส้อนจดักิจกรรมเสริมประสบการณ์ทางภาษาจีนให้นกัเรียน 4.02 0.67 
12.ครูผูส้อนเป็นแบบอยา่งท่ีดีในเร่ืองการใชท้กัษะการส่ือสาร 3.96 0.70 
13.ครูผูส้อนมีความเป็นมิตร มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี และเป็นท่ีไวว้างใจของ
นกัเรียน 

4.02 0.68 

14.ครูผูส้อนแจง้จุดประสงคก์ารเรียนรู้ใหน้กัเรียนทราบ 3.97 0.74 
15.ครูผูส้อนส่งเสริมใหน้กัเรียนเป็นคนใฝ่รู้ใฝ่เรียน 3.98 0.76 
16.ครูผูส้อนฝึกขั้นตอนการส่ือสารท่ีดีใหก้บันกัเรียน 4.06 0.64 

รวม 3.97 0.40 
 

จากตาราง 7  พบวา่ นกัเรียนท่ีเรียนกบัครูอาสาสมคัรจีนท่ีสอนภาษาจีนในจงัหวดั
เชียงรายมีความคิดเห็นดว้ยในดา้นพฤติกรรมการสอนของครูอาสาสมคัร ดงัต่อไปน้ี  

ในดา้นกิจกรรมของการเรียนการสอนนั้น ครูผูส้อนไดจ้ดักิจกรรมท่ีหลากหลายใหก้บั
นกัเรียน เช่น การเล่นเกมส์ การร้องเพลง ฟังภาษาจีน การแข่งขนัตอบปัญหาภาษาจีน และไดใ้ช้
กิจกรรมเหล่าน้ีในการฝึกฝนการใชภ้าษาจีนอยา่งต่อเน่ือง และเพื่อส่งเสริมใหน้กัเรียนมีปฏิสัมพนัธ์
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กบัผูอ่ื้น และไดจ้ดัแหล่งการเรียนรู้อยา่งเหมาะสมกบัการเรียน เช่น สนทนาภาษาจีนกบั
นกัท่องเท่ียวในชุมชน  

ในดา้นการใหค้  าปรึกษาและค าแนะน า ไดใ้ห้เวลากบันกัเรียนอยา่งเตม็ท่ีในการให้
ค  าแนะน าเก่ียวกบัขอ้ดอ้ยของนกัเรียน และไดเ้สนอวธีิการแกไ้ขใหก้บันกัเรียน ทั้งยงัส่งเสริมและ
ปลูกฝังและสร้างเจตคติท่ีดีต่อการเรียนวชิาภาษาจีนใหแ้ก่นกัเรียนอีกดว้ย และยงัปฏิบติัตวัเป็น
แบบอยา่งท่ีดีแก่นกัเรียนอีกดว้ย เช่น เวลาเจอนกัเรียนมกัจะทกัทายสนทนากบันกัเรียนเป็นภาษาจีน  
และมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีต่อนกัเรียน ทกัทาย สนทนาปราศรัยกบันกัเรียนทั้งในและนอกเวลาเรียน 
เป็นท่ีน่าเช่ือถือและนกัเรียนใหค้วามไวว้างใจเป็นอยา่งมาก ครูอาสาสมคัรจะมกัจะส่งเสริมให้
นกัเรียนมีความใฝ่เรียนรู้ ขยนั และฝึกฝน การใชภ้าษาจีนในชีวติประจ าวนั 
 สรุปในดา้นพฤติกรรมการสอนของครูอาสาสมคัรมีค่าเฉล่ียรวมเป็น 3.97 อยูใ่นเกณฑ ์ 
มาก 
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ตาราง 8 แสดงค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักเรียนทีม่ีต่อการจัดการ

เรียนการสอนวชิาภาษาจีน ด้านกระบวนการเรียนการสอน 

ปัจจัยด้านกระบวนการเรียนการสอน 
ระดับความคิดเห็น 

            S.D 
1. 1. ครูผูส้อนจดักิจกรรมการสอนสนุกสนานเขา้ใจง่าย เช่น เล่านิทาน มีการแสดงละคร 3.63 0.86 
2. 2. ครูผูส้อนจดักิจกรรมท่ีน่าสนใจ 3.57 0.89 
3. 3.ครูผูส้อนจดักิจกรรมท่ีหลากหลาย 3.64 0.76 
4. 4.ครูผูส้อนจดักิจกรรมใหเ้หมาะสมกบัเน้ือหากบัระดบัความรู้ทางภาษาของนกัเรียน 3.70 0.70 
5. 5.ครูผูส้อนจดักิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ในระดบัความรู้

ทางภาษาของนกัเรียน 
3.94 0.83 

6.ครูผูส้อนจดักิจกรรมให้เหมาะสมกบัเน้ือหาและสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์าร
เรียนรู้/ระดบัความรู้ทางภาษาของนกัเรียน 

3.81 0.74 

6. 7.ครูผูส้อนมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งผูส้อนกบันกัเรียน  3.98 0.84 
7. 8.ครูผูส้อนมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งนกัเรียนกบันกัเรียน  3.79 0.88 
8. 9.ครูผูส้อนเปิดโอกาสใหน้กัเรียนแสดงผลงานแลกเปล่ียนการเรียนรู้ร่วมกนั 3.84 0.63 
9. 10.ครูผูส้อนวางแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้นกัเรียนเป็นส าคญั และ

ปฏิบติัตามแผน 
3.73 0.70 

10. 11.ครูผูส้อนใชส่ื้อ นวตักรรมจากแหล่งเรียนรู้ท่ีเนน้นกัเรียน และภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ินท่ีหลากหลาย 

3.73 0.57 

11. 12.ครูผูส้อนใชส่ื้อนวตักรรมจากภูมิปัญญาทอ้งถ่ินท่ีหลากหลาย 3.69 0.74 
12. 13.ครูผูส้อนวดัผลไดค้รอบคลุมผลการเรียนรู้ 3.98 0.72 
13. 14.ครูผูส้อนใชรู้ปแบบการวดัผลและวธีิการท่ีหลากหลายวดัผลประเมินผลเพื่อ

ตดัสินผลการเรียน 
3.93 0.69 

14. 15.ครูผูส้อนน าผลการประเมินมาปรับปรุงและพฒันาตามศกัยภาพของนกัเรียนแต่ละบุคคล 3.82 0.63 
16.ครูผูส้อนเสริมหลกัสูตรให้เนน้ความเขา้ใจเร่ืองทั้งหมดมากกวา่การแยกรายละเอียด 3.94 0.78 

15. 17.ครูผูส้อนเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดใ้ชภ้าษาจีนมากท่ีสุด 3.97 0.96 
16. 18.ครูผูส้อนเสริมหลกัสูตรใหเ้นน้กระบวนการในการเรียนรู้ 3.82 0.44 

รวม 3.69 0.74 
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จากตาราง 8 พบวา่ นกัเรียนท่ีเรียนกบัครูอาสาสมคัรจีนท่ีสอนภาษาจีนในจงัหวดั
เชียงรายมีความคิดเห็นดว้ยในปัจจยัดา้นกระบวนการเรียนการสอน ดงัต่อไปน้ี 

 ในดา้นการเรียนการสอนในหอ้งเรียน ครูอาสาสมคัรจีนมกัจะสอนดว้ยวธีิการท่ีให้
นกัเรียนมีความรู้สึกมีส่วนร่วมในการเรียน และรู้สึกวา่เน้ือหาในการเรียนภาษาจีนนั้นไม่ยากอยา่งท่ี
คิด ครูผูส้อนมีเทคนิคในการสอนใหน้กัเรียนไดเ้ขา้ใจง่ายข้ึนและสอนเน้ือหาใหเ้หมาะสมกบั
ระดบัชั้นและความรู้พื้นฐานของนกัเรียนโดยไดจ้ดักิจการการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัเน้ือหา
และจุดประสงคก์ารเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีครูมกัจะน ามาใช ้ เช่น การเล่านิทาน การ
แสดงละคร การร้องเพลง การฟังเพลง การเล่นเกมส์ และอ่ืนๆ  

 ในดา้นปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูผูส้อนกบันกัเรียน ครูอาสาสมคัรจีนจะใหค้วามส าคญักบั
นกัเรียนให้เขา้ถึงครูไดง่้ายข้ึน ใจดี และมีระเบียบวนิยั กฎ และขอ้บงัคบั ท่ีสามารถยดืหยุน่ได ้และ
เปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดซ้กัถามถึงขอ้สงสัย  และใหน้กัเรียนมีโอกาสไดท้  างานกลุ่มเพื่อใหน้กัเรียน
ไดเ้รียนรู้การท างานกลุ่ม  

 ในดา้นวดัและประเมินผล ครูอาสาสมคัรไดใ้ช้วธีิการวดัผลท่ีหลากหลาย เช่น การพูด 
การน าเสนอหนา้ชั้นเรียน การร้องเพลง การเล่มเกมส์ การฟังเพลง และอ่ืนๆ มีเกณฑใ์นการวดัผลท่ี
ชดัเจน และน าผลการวดันั้นมาปรับปรุงและแกไ้ขในจุดบกพร่องต่อไป  
 สรุปในดา้นกระบวนการเรียนการสอนของครูอาสาสมคัรมีค่าเฉล่ียรวมเป็น 3.69 อยูใ่น
เกณฑ ์ มาก 

 
4.2.2 ผลสัมฤทธ์ิการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน โดยใช้การทดสอบ YCT 

ผลสัมฤทธ์ิมีผลเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอนของนกัเรียน ซ่ึงในการทดสอบ
มาตรฐานของนกัเรียนโดยใชก้ารทดสอบ YCT จะเป็นการทดสอบแบบมาตรฐาน ผลการทดสอบ
จะสะทอ้นถึงประสิทธิภาพ และศกัยภาพในการสอนของครูอาสาสมคัรจีนดว้ย  

ในการวจิยัคร้ังน้ีไดน้ าแบบทดสอบ YCT ระดบัหน่ึงไปทดสอบกบันกัเรียนท่ีเรียนกบั
ครูอาสาสมคัรในจงัหวดัเชียงรายโดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 
ข้อมูลเกีย่วกบัการสอบภาษาจีนด้วยข้อสอบ YCT ระดับ 1 ในด้านการอ่านและการฟัง

ทีส่อนโดยครูอาสาสมัครจีนทีไ่ด้ปฏิบัติกบันักเรียนในช้ันเรียน 

ในการวเิคราะห์คร้ังน้ี ไดต้ั้งเกณฑใ์นการพิจารณาโดยการแปลความหมายของค าตอบ

ต่อไปน้ี 
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คะแนน                      เกณฑ์การประเมิน 
  80 – 100   ดีมาก 
  70 – 79   ดี 
  60 – 69   ปานกลาง 
  50 – 59   พอใช ้
  0 – 49   ตก 

โดยแปลงเป็นคะแนนเฉล่ียดงัน้ี 

3.50 - 4.00  หมายถึง  ดีมาก 
3.00 - 3.49   หมายถึง ดี 
2.50 - 2.99   หมายถึง  ปานกลาง 
1.00 - 2.49  หมายถึง   พอใช ้
0.00-0.99      หมายถึง  ตก 

 

ตาราง 9 แสดงจ านวนและร้อยละของนักเรียนทีส่อบด้วยข้อสอบ YCT ระดับ 1 ในด้านการอ่านและ

การฟังของนักเรียนทีเ่รียนกับครูอาสาสมัครจีนทีส่อนภาษาจีน ในจังหวดัเชียงรายจ าแนกตาม

ระดับเกณฑ์การประเมิน 

 

เกณฑ์การประเมิน 
การอ่าน การฟัง 

จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (ร้อยละ) 
ดีมาก 241 (37.42) 322 (50.00) 
ดี 258 (40.06) 181 (28.11) 
ปานกลาง 63 (9.78) 100 (15.53) 
พอใช ้ 50 (7.76) 20 (3.11) 
ตก 32 (4.97) 21 (3.26) 

รวม 644 (100.00) 644 (100.00) 
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จากตาราง 9 จากการของครูอาสาสมคัรจีน พบวา่ นกัเรียนมีสมรรภาพการอ่านและการ

ฟังอยูใ่นเกณฑดี์ถึงดีมาก ถึงเกือบร้อยละ 80 นกัเรียนมีสมรรถภาพในดา้นการฟังอยูใ่นระดบัดีมาก

เป็นจ านวนมากกวา่สมรรถภาพในดา้นการอ่าน 

 

ตาราง 10 แสดงจ านวนและร้อยละของนักเรียนทีส่อบด้วยข้อสอบ YCT ระดับ 1 ในด้านการอ่าน

และการฟังของนักเรียน จ าแนกตามระดับช้ัน 

 

ระดับช้ัน ค่าเฉลีย่ด้านการอ่าน ค่าเฉลีย่ด้านการฟัง 

มัธยมศึกษาปีที ่ 1 2.83 2.93 
มัธยมศึกษาปีที ่ 2 3.12 3.36 
มัธยมศึกษาปีที ่ 3 3.00 3.08 
มัธยมศึกษาปีที ่ 4 2.88 3.14 
มัธยมศึกษาปีที ่ 5 3.06 3.34 
มัธยมศึกษาปีที ่ 6 3.23 3.38 

 
จากตาราง 10 พบวา่ นกัเรียนท่ีสอบดว้ยขอ้สอบ YCT ระดบั 1 ในดา้นการอ่านของ

นกัเรียนท่ีเรียนกบัครูอาสาสมคัรจีน มีผลเกณฑก์ารประเมินการอ่านของระดบัชั้นต่างๆ ดงัน้ี   

ในดา้นการอ่านพบวา่ ระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีคะแนนเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี (3.23) มี

คะแนนเฉล่ียรองลงมา คือ ระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 5 (3.06) และนอ้ยท่ีสุด คือระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 1 

(2.83) 

ในดา้นการฟังพบวา่ ระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีคะแนนเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี (3.38) มี

คะแนนเฉล่ียรองลงมา คือ ระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 5 (3.34) และนอ้ยท่ีสุด คือระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 1 

(2.93) 

สรุปไดว้า่ ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีทกัษะดา้นการฟังและการอ่านท่ีดีกวา่ระดบัชั้น

อ่ืน จากตารางสามารถสรุปไดว้า่ระดบัชั้นท่ีสูงข้ึนสามารถเรียนรู้ไดดี้กวา่ระดบัชั้นท่ีต ่ากวา่ 
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4.3 ปัญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอน 
4.3.1 ข้อมูลทัว่ไปของครูอาสาสมัครจีน 

โครงการครูอาสาสมคัรจีนเป็นโครงการท่ีจดัโดยฮัน่ป้ัน  มีวตัถุประสงคเ์พื่อแกไ้ขการ
ขาดแคลน  ครูสอนภาษาจีนในแต่ละประเทศ โครงการครูอาสาสมคัรจีนไดด้ าเนินการโดยฮัน่ป้ัน
ซ่ึงฮัน่ป้ันเป็นองคก์รพฒันาเอกชนท่ีภายใตก้ระทรวงศึกษาธิการจีน การจดัตั้งศูนยเ์ครือข่ายส่งเสริม
การเรียนการสอนภาษาจีนท่ีรับครูอาสาสมคัรจีนเป็นผูรั้บผดิชอบส าหรับการด าเนินงาน 

ครูอาสาสมคัรจีนจะคดัเลือกโดย บุคคลท่ีเป็นครู หรือนกัศึกษาท่ีจบปริญญาโท 

นกัศึกษาท่ีเพิ่งจบระดบัปริญญาตรี โดยมีเง่ือนไขวา่บุคคลท่ีสมคัรเป็นครูอาสาสมคัรจีนตอ้งจบใน

สาขาสอนภาษาจีนใหช้าวต่างชาติ ภาษาจีน ภาษาองักฤษ ทางดา้นการศึกษา ดา้นประวติัศาสตร์ 

เป็นตน้  โดยฮัน่ป้ันจะส่งครูอาสาสมคัรจีนไปยงัแต่ละประเทศหลงัจากผา่นการอบรม การทดสอบ

ท่ีเก่ียวกบัการสอนภาษาจีน ระยาเวลาท่ีครูอาสาสมคัรจีนด าเนินการสอนในต่างประเทศโดยปกติ

แลว้จะก าหนดไวห้น่ึงปี และหลงัจากการสอนท่ีต่างประเทศหน่ึงปีแลว้ ถา้หากโรงเรียนท่ีรับครู

อาสาสมคัรมีความพึงพอใจกบัครูอาสาสมคัรจีน และครูอาสาสมคัรจีนเองก็มีเจตนาท่ีจะด าเนินการ

สอนต่อไป  ทางฮัน่ป้ันสามารถอนุญาตใหค้รูอาสาสมคัรจีนสามารถสอนต่อไปได ้ โดยผา่นการ

ประเมินของฮัน่ป้ัน แต่ตามนโยบายของฮัน่ป้ัน ครูอาสาสมคัรจีนไม่สามารถสอนท่ีต่างประเทศเกิน

กวา่ 3 ปี 

เง่ือนไขทีส่มัครเป็นครูอาสาสมัครจีน มีดังนี้ 

1. มีสัญชาติจีน อายไุม่ต ่ากวา่ 22  ปี แต่ไม่เกิน 65 ปี 
2. จบระดบัปริญญาตรีข้ึนไปโดยตอ้งจบในสาขาสอนภาษาจีนใหช้าว 

ต่างชาติ ภาษาจีน ภาษาองักฤษ ทางดา้นการศึกษา ดา้นประวติัศาสตร์ เป็นตน้   
3. พดูภาษาจีนกลางไดม้าตรฐาน 
4. สามารถพดูภาษาของประเทศท่ีตนตอ้งการไปไดพ้อสมควร หรือสามารถ

ส่ือสารการโดยใชภ้าษาองักฤษ 
5. มีความอดทน มีความรับผิดชอบ สามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม

ใหม่ๆได ้
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ขั้นตอนที่รับสมัคร 
1. ฮัน่ป้ันจะมอบสิทธิให้กระทรวงศึกษาธิการของแต่ละมณฑล แต่ละเขต

ปกครองตวัเอง และมหาวทิยาลยัท่ีมีความร่วมมือกบัทางกระทรวงศึกษาธิการ 
2. กระทรวงศึกษาธิการของแต่ละมณฑล แต่ละเขตปกครองตวัเอง และ

มหาวิทยาลยัท่ีมีความร่วมมือกบัทางกระทรวงศึกษาธิการสามารถคดัเลือกครูอาสาสมคัรจีนตาม
จ านวนท่ีฮัน่ป้ันก าหนด 

3. บุคคลท่ีเหมาะสม  และอยู่ในเง่ือนไขของครูอาสาสมคัรจีนสามารถดาว
โหลดแบบฟอร์มครูอาสาสมัครจีนนานาชาติได้ท่ีเวบไซต์ของฮั่นป้ัน และส่งแบบฟอร์มครู
อาสาสมคัรจีนนานาชาติไปท่ีกระทรวงศึกษาธิการของแต่ละมณฑล แต่ละเขตปกครองตวัเอง และ
มหาวทิยาลยัท่ีฮัน่ป้ันมอบหมายหนา้ท่ีให ้คดัเลือกครูอาสาสมคัรจีน 

ครูอาสาสมัครจีนส่วนมากเป็นนักศึกษา ท่ี เพิ่ งจบมหาวิทยาลัยและไม่ เคยมี

ประสบการณ์ในการสอนภาษาจีนมาก่อน วิชาท่ีได้เรียนมาก็ต่างกัน แต่ส่ิงท่ีเหมือนกันคือมี

ความชอบในวฒันธรรมไทย และคิดท่ีจะสอนภาษาจีนในประเทศไทยโดยถูกส่งมายงัประเทศไทย

มาเป็นครูสอนภาษาจีนจากส านักงานส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีนหลงัจากผ่านการอบรม 

หลังจากครูอาสาสมคัรจีนได้ด าเนินการสอนภาษาจีนท่ีประเทศไทยเป็นระยะเวลาหน่ึงปี  ครู

อาสาสมคัรจีนส่วนใหญ่ก็คิดอยากจะอยูท่ี่ประเทศไทยต่อไป เน่ืองจากเหตุผลท่ีประเทศจีนหางาน

ยาก นกัศึกษาไดรั้บความกดดนัอยา่งสูงมาก  ยงัมีเหตุผลท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงคือครูอาสาสมคัรจีนชอบ

อาศยัอยู่ในประเทศไทย และด าเนินการเรียนการสอนภาษาจีนให้กบันักเรียนไทย นอกจากน้ียงั

อยากให้คนไทยไดเ้รียนรู้ภาษาจีนและท าความเขา้ใจประเทศจีนมากข้ึน ในจ านวนครูอาสาสมคัร

จีนท่ีด าเนินการสอนในจังหวดัเชียงรายจ านวนทั้งหมด 9 คน มีครูอาสาสมัครจีน 7 คนท่ีมี

ประสบการณ์การสอนในประเทศไทยมากกวา่ 1 ปี กลายเป็นครูอาสาสมคัรจีนรุ่นเก่า (หมายถึงครู

อาสาสมคัรจีนท่ีด าเนินการเรียนการสอนในประเทศไทยมากกวา่ 1 ปี และยงัจะด าเนินการเรียนการ

สอนในประเทศไทยต่อไป) 

ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูอาสาสมคัรจีน ยงัพบปัญหามาเป็นจ านวน
มาก ซ่ึงมีปัจจยัท่ีให้เกิดปัญหาต่างๆในการเรียนการสอน ในดา้นส่ือการสอน ต าราและแบบฝึกหัด 
วธีิการวดัประเมินผล  ทางโรงเรียนมีการสนบัสนุนกิจกรรมภาษาจีน  
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4.3.2 ปัจจัยทีท่ าให้เกดิปัญหาต่าง ๆ ในการเรียนการสอน 
1. ปัญหาทีเ่กดิขึน้จากครูอาสาสมัครจีนเอง 

ในช่วงแรกท่ีครูอาสาสมคัรจีนเขา้มาในประเทศไทยเน่ืองจากเหตุท่ีไม่คุน้เคยกบั
สภาพ 
แวดลอ้มของโรงเรียนในประเทศไทยและความตอ้งการในการเรียนการสอนและอุปสรรคทางภาษา 
ซ่ึงพบปัญหาในการเรียนการสอนเป็นอยา่งมาก อยา่งเช่น ไม่ไดจ้ดัเวลาใหถู้กตอ้งและไม่มีการ
เตรียมการท่ีเหมาะสม ส าหรับเวลาในหอ้งเรียนมกัจะเกิดปัญหาจากการสอนเน้ือหามากและยากเกิน
กวา่ท่ีนกัเรียนจะเขา้ใจได ้  สาเหตุเน่ืองมาจากอุปสรรคทางภาษา  ครูใชเ้วลามากเกินไปท่ีจะอธิบาย
ค าศพัทบ์างค าท าใหเ้น้ือหาต าราไม่เป็นไปตามแผนการสอน   หลงัจากปัญหาเหล่าน้ีเกิดข้ึน ครู
อาสาสมคัรจีนก็พยายามหาวิธีแกไ้ข ปรับเวลาในการสอนใหเ้หมาะสมกบันกัเรียน ส่วนใหญ่ของ
อาสาสมคัรจีนหลงัจากสองหรือสามเดือนแลว้ จะไดรั้บผลดีในการแกปั้ญหาเหล่าน้ีท่ีเกิดจากตนเอง 
ท่ีเป็นครูอาสาสมคัรจีนรุ่นเก่าจะไม่ไดพ้บปัญหาเหล่าน้ีมาก 
2. ปัญหาทีเ่กดิจากนักเรียน 

1.ปัญหาระเบียบวนิยัในชั้นเรียน 
ครูอาสาสมคัรจีนไดมี้ความเห็นวา่ นกัเรียนท่ีเรียนวชิาภาษาจีนมีความเป็นระเบียบและ

วนิยั ภายใตก้ารควบคุมของครูอาสาสมคัรนั้น (Feng BaoSheng, โรงเรียนวฒันศึกษา 2554) ครู
อาสาสมคัรจีนไดเ้ติบโตข้ึนจากระบบการศึกษาขั้นพื้นฐานของประเทศจีน ซ่ึงมีวนิยัในชั้นเรียนของ
นกัเรียนในโรงเรียนมธัยมท่ีเขม้งวดมาก   บรรยากาศในชั้นเรียนขรึมมาก แมแ้ต่เขา้ห้องเรียนชา้ยงั
ไม่อนุญาต ดงันั้นครูอาสาสมคัรจีนท่ีพบนกัเรียนไทยโดยพบวา่ นกัเรียนมกัจะล่าชา้ ออกไปเขา้
หอ้งน ้าในเวลาเรียนอยา่งอิสระ นอกจากน้ียงัมีเสียงคุยกนัของนกัเรียนรบกวนบรรยากาศในชั้น
เรียน ครูอาสาสมคัรจีนมีความพยายามมากท่ีจะหาวธีิหลากหลายเพื่อแกปั้ญหาน้ี บางเวลาไปหาครู
คนไทยมาช่วย แมค้รูอาสาสมคัรจีนรุ่นเก่าท่ีอยูใ่นประเทศไทยหลายปี  ยงัไม่สามารถแกไ้ขปัญหา
เหล่าน้ีได ้

2. พื้นฐานทางภาษาจีนของนกัเรียนไม่เท่ากนั 
นกัเรียนท่ีเรียนภาษาจีนกบัครูอาสาสมคัรจีน มีนกัเรียนบางส่วนเคยเรียนภาษาจีนมา

ก่อน มีบางส่วนท่ีเป็นเช้ือสายจีนซ่ึงเรียนภาษาจีนตั้งแต่เด็ก แต่ก็มีนกัเรียนบางคนท่ีเพิ่งมาเร่ิมเรียน
ภาษาจีนเป็นปีแรกกบัครูอาสาสมคัรจีน จึงเกิดปัญหาท่ีระดบัภาษาจีนในห้องเดียวกนัไม่สม ่าเสมอ 
ในการสอนภาษาจีนโดยใชต้ าราเล่มเดียวกนั ท าใหเ้ป็นปัญหาส าหรับนกัเรียนท่ีเรียนเก่งและมี
พื้นฐานอยูแ่ลว้เพราะเน้ือหาง่ายเกินไปแต่ส าหรับนกัเรียนท่ีไม่มีพื้นฐานทางภาษาจีนเลยกลบัรู้สึกวา่
เน้ือหายากเกินไปแต่ก็มีนกัเรียนบางคนมีความพยายามในการเรียนภาษาจีนโดยไปเรียนพิเศษวชิา
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ภาษาจีนเป็นการส่วนตวั  แต่ก็มีบางคนถอดใจกบัการเรียนภาษาจีน ดงันั้นเม่ือครูผูส้อนเลือกต าราท่ี
ยากส าหรับนกัเรียนท่ีเคยเรียนภาษาจีนมาก่อน แต่ยากส าหรับนกัเรียนท่ีเร่ิมตน้ในการเรียนภาษาจีน 
ติดตามครูไม่ทนั เม่ือครูผูส้อนเลือกต าราท่ีง่ายส าหรับนกัเรียนท่ีเร่ิมตน้ในการเรียนภาษาจีน  แต่
นกัเรียนท่ีเคยเรียนภาษาจีนมาก่อนไม่สามารถตอบสนองการเรียนไดดี้ 

3.นกัเรียนไม่ให้ความส าคญักบัการเรียนภาษาจีนคิดวา่การเรียนรู้ภาษาจีนไม่มีผลต่อ
การเขา้มหาวทิยาลยั ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาจีนเป็นเพียงผลการอา้งอิงและไม่เป็นวชิาบงัคบั
ส าหรับการสอบเขา้มหาวทิยาลยั หลงัจากนกัเรียนเขา้มหาวทิยาลยัไดแ้ละไม่ไดเ้รียนในสาขาวชิา
ภาษาจีนนั้น ความรู้ภาษาจีนจะค่อย ๆ จางหายไปในท่ีสุด เม่ือไม่ไดใ้ชจ้ริงเป็นเวลานาน 

3. ปัญหาด้านบริบทการจัดการศึกษา 
โรงเรียนไม่ไดมี้อุปกรณ์การเรียนการสอนท่ีทนัสมยั อุปกรณ์การเรียนการสอนไม่

เพียงพอ 
ส าหรับนกัเรียน อยา่งเช่นไม่มีหอ้ง Multi-media classroom ใหน้กัเรียนฝึกฟังภาษาจีน 

บางโรงเรียนมีหอ้ง multi-media classroom แต่นกัเรียนมีโอกาสนอ้ยมากท่ีไดใ้ชห้้องน้ี เน่ืองจาก
จะตอ้งท าเร่ืองบนัทึกขอ้ความตามแบบฟอร์มและเสนอไปยงัผูบ้ริหารและรอการอนุมติัใชห้อ้ง
ต่อไปและจดัตารางการใชห้้องเหมาะสม ในกระบวนการน้ีมกัจะใชเ้วลานานท าใหไ้ม่ทนัต่อ
กระบวนการเรียนการสอน 

ผูบ้ริหารโรงเรียนไม่ใหค้วามส าคญักบัการเรียนการสอนภาษาจีน  ไม่ไดรั้บการ
สนบัสนุนเก่ียวกบักิจกรรมภาษาจีน  เช่นโรงเรียนจุฬาภรณ์ในจงัหวดัเชียงราย ซ่ึงเป็นโรงเรียนหน่ึง
ท่ีเนน้สายวทิยาศาสตร์ตั้งแต่ปี 2551 โรงเรียนไดรั้บครูอาสาสมคัรจีนรวมทั้งสองคน ครูอาสาสมคัร
จีนทั้งสองคนก็ไดแ้สดงความคิดเห็นวา่ทางโรงเรียนไม่ใหก้ารสนบัสนุนกบักิจกรรมภาษาจีน 
แมก้ระทัง่มีแผนก าหนดการวา่จะไม่รับครูอาสาสมคัรจีนในปีต่อๆ ไป และพร้อมปิดวชิาภาษาจีน
ในโรงเรียน เพื่อจะใหน้กัเรียนใชเ้วลามากข้ึนในการเรียนรู้วชิาวทิยาศาสตร์ 

การขาดบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มในการเรียนรู้และการใชภ้าษา นกัเรียนนอกจะ
ไดฝึ้กพดูภาษาจีนกบัครูอาสาสมคัรจีนแลว้นั้น ไม่มีโอกาสไดใ้ชภ้าษาจีนในชีวติประจ าวนั นกัเรียน
ถือการเรียนภาษาจีนเป็นงานอดิเรก หรือวชิาบงัคบัท่ีหลีกเล่ียงไม่ได ้ โอกาสท่ีจะใชง้านภาษาจีนจะ
เป็นส่ิงท่ีเป็นไปยาก 

หลกัสูตรของโรงเรียนไม่เหมาะสมกบัการเรียนการสอนภาษาจีน  ส าหรับโรงเรียน
ท่ีตั้งหอ้งเรียนวชิาภาษาจีนมาเป็นภาษาหลกัในภาษาต่างประเทศ คาบเรียนมากพอสมควรส าหรับ
นกัเรียนท่ีก าหนดเรียนวชิาภาษาจีน  คาบเรียนอยูท่ี่ 4-10 คาบต่อสัปดาห์ แต่ความรู้ท่ีนกัเรียนไดจ้าก
ครูอยูใ่นระดบัผวิเผนิ เน่ืองจากสาเหตุท่ีเกิดจากตวันกัเรียนเอง ครูส่วนมากจะเลือกใชต้ าราท่ี
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ค่อนขา้งง่าย และระดบัภาษาจีนของนกัเรียนก็แตกต่างกนั อีกอยา่งหน่ึงโรงเรียนส่วนมากไม่จ  าแนก
ประเภทของการเรียนการสอนภาษาจีนมาเป็นวชิาการฟัง การพดู การอ่าน การฟัง 

แต่ส าหรับโรงเรียนท่ีไม่ไดต้ั้งหอ้งภาษาจีน แค่เปิดภาษาจีนมาเป็นวชิาเลือก คาบเรียนอยูท่ี่ 
1 คาบต่อสัปดาห์ การจดัคาบเรียนจะไม่เพียงพอส าหรับนกัเรียนท่ีเลือกเรียนภาษาจีน นกัเรียนไม่
สามารถเรียนรู้องคค์วามรู้ภาษาจีนไดอ้ยา่งเพียงพอ และคาบเรียนไม่ค่อยต่อเน่ืองท าให้การเรียนการ
สอนขาดตอน ซ่ึงส าหรับนกัเรียนเหล่าน้ีท่ีถือวชิาภาษาจีนเป็นวชิาตวัเลือก การเรียนรู้ภาษาจีนเป็น
แค่ประสบการณ์ และไม่มีโอกาสท่ีจะใชใ้นทางปฏิบติัจริง 

 
4. ปัญหาการทดสอบ 

ในประเทศไทยและแมแ้ต่ทัว่โลก ใชก้ารทดสอบ HSK มาเป็นมาตรฐานวดัระดบั
ภาษาจีน ส าหรับนกัเรียนมธัยมปลายใช ้YCT เป็นมาตรฐานเกรดทดสอบ แต่ในโรงเรียนมธัยมสอน
ภาษาจีนในเขตจงัหวดัเชียงราย มาตรฐานการทดสอบผลการเรียนภาษาจีนจะแตกต่างกนั โดยแต่ละ
โรงเรียนครูอาสาสมคัรจีนออกขอ้สอบเองตามสถานการณ์การเรียนการสอนในชั้นเรียน ซ่ึงไม่เป็น
มาตรฐาน YCT ท่ีเป็นมาตรฐานการทดสอบวดัระดบัภาษาจีน ก็ไม่รวมอยูใ่นภาคบงัคบัของนกัเรียน 
นกัเรียนส่วนมากท่ีไปสมคัรสอบ YCT เป็นไปตามความสมคัรใจและความตอ้งการของตวันกัเรียน
เอง 

 
4.3.3 ส่ือการเรียนการสอน 

ส่ือการเรียนการสอนเป็นตวักลางซ่ึงมีความส าคญัในกระบวนการเรียนการสอน มี
หนา้ท่ีเป็นตวัน าความตอ้งการของครูไปสู่ตวันกัเรียนอยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว เป็นผลใหน้กัเรียน
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปตามจุดมุ่งหมายการเรียนการสอนไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม (พิมพพ์ร 
แกว้เครือ 2544) ในโรงเรียนมธัยมในจงัหวดัเชียงราย บางโรงเรียนมีส่ือการเรียนการสอนไม่
เพียงพอจึงส่งผลกระทบกบัการเรียนการสอนภาษาจีน ส าหรับบางโรงเรียนท่ีมีส่ือการเรียนการ
สอนอ านวยความสะดวกกบันกัเรียน ซ่ึงมีบทบาทในการส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีน 

โรงเรียนท่ีมีส่ือการเรียนการสอนไม่สมบูรณ์  ในโครงสร้างพื้นฐานดา้นหลกัสูตรการ
เรียนภาษารวมทั้งภาษาจีน, ภาษาญ่ีปุ่น, ภาษาฝร่ังเศสและภาษาองักฤษ ต่างก็ขาดอุปกรณ์การเรียน
การสอนท่ีจ าเป็น ส าหรับการเรียนรู้ภาษาจีน ครูอาสาสมคัรจีนจะพึ่งพาแต่หนงัสือเอกสารภาพและ
เสียงมาจากฮัน่ป้ัน การ์ดสารสนเทศโดยครูอาสาสมคัรจีนท าเอง หรือดาวน์โหลดขอ้มูลเพื่อด าเนิน
กิจกรรมการเรียนการสอน โรงเรียนไดจ้ดัหอ้ง multi-media classroom ท่ีเปิดโอกาสใหน้กัเรียนฝึก
การฟัง การพดู และอุปกรณ์ต่างๆ เพื่อใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้ผา่น VCD 
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ในโครงสร้างพื้นฐานวชิาทางดา้นภาษา ซ่ึงจะมีหอ้ง multi-media classroom  หรือห้อง
ท่ีเตม็ไปดว้ยบรรยากาศทางวฒันธรรมจีน ขอ้มูลและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาษาจีน ครูอาสาสมคัร
จีนสามารถเปิดอุปกรณ์วดีิโอ ช่วยใหน้กัเรียนเรียนรู้ภาษาผา่นส่ือ นกัเรียนมีความสนใจในวธีิการ
สอนเป็นอยา่งมาก โดยเฉพาะอยา่งยิง่โรงเรียนท่ีใหค้วามส าคญักบัการเรียนการสอนภาษาจีนไดรั้บ
การสนบัสนุนใหน้กัเรียนไทยเรียนผา่นส่ือต่าง ๆ ได ้ ในเขตจงัหวดัเชียงราย มีสองโรงเรียนไดรั้บ
การแต่งตั้งเป็นศูนยภ์าษาจีนจากคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไทย เพื่อส่งเสริมนกัเรียนท่ี
เรียนภาษาจีนมีความสนใจมากข้ึน และศูนยภ์าษาจีนทั้งสองไดเ้ปิดห้องสมุดภาษาจีน เพื่อให้
นกัเรียนไดค้น้หาขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งและเอกสารวฒันธรรมจีน รวมทั้งอุปกรณ์การคน้หาออนไลน์ให้
นกัเรียนสามารถคน้หาขอ้มูลในหอ้งสมุด 

 
4.3.4. ต าราและแบบฝึกหัด 
ต ารา 

ต าราในการเรียนการสอนภาษาจีนของแต่ละโรงเรียนในจงัหวดัเชียงรายก็แตกต่างกนั 
แต่มีลกัษณะท่ีเหมือนกนัคือใชห้นงัสือของฮัน่ป้ันเป็นหลกั  โดยส่วนใหญ่จะใชห้นงัสือเรียนฉบบั 
สัมผสัภาษาจีน หรือ Happy Chinese โดยฮัน่ป้ันไดแ้จกหนงัสือภาษาจีนใหเ้ฉพาะโรงเรียนท่ีรับครู
อาสาสมคัรจีนตามจ านวนท่ีโรงเรียนยื่นขอ นอกจากน้ี ฮัน่ป้ันยงัแจกเอกสารเสริมการเรียนการสอน
ภาษาจีนใหแ้ต่ละโรงเรียน ไดแ้ก่ เอกสารภาพและเสียง แบบฝึกหดัท่ีเก่ียวขอ้งกบัต ารา ส่ือต่าง ๆ ท่ี
ใชใ้นการเรียนการสอน ไดแ้ก่ ตารางพยญัชนะและสระ ตารางหมวดน าตวัอกัษรจีน พร้อมหนงัสือ
และภาพท่ีเก่ียวขอ้งกบัวฒันธรรมจีนอีกดว้ย แต่บางโรงเรียนก็เจอปัญหาขอต ารายาก จ านวนต าราท่ี
ฮัน่ป้ันส่งมาไม่เพียงพอ ซ่ึงนกัเรียนส่วนมากไม่ไดใ้ชห้นงัสือตวัจริง แต่ใชต้  าราตวัส าเนา 

ส าหรับนกัเรียนท่ีมีคาบเรียนต่อสัปดาห์ของวชิาภาษาจีนจ านวนมาก ครูอาสาสมคัรจีน
จะเลือกต าราท่ีนอกเหนือจากหนงัสือฉบบัสัมผสัภาษาจีน เน่ืองจากหนงัสือฉบบัสัมผสัภาษาจีนมี
เน้ือหาค่อนขา้งง่าย ค าศพัทไ์ม่เพียงพอ ครูส่วนมากจะเลือกใชห้นงัสือ Happy Chinese   หรือ
หนงัสืออ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสมกบัระดบัภาษาจีนของนกัเรียน 

ส าหรับนกัเรียนทัว่ไปท่ีเรียนวชิาภาษาจีน 1 คาบต่อสัปดาห์ ทางโรงเรียนมี
วตัถุประสงคใ์หน้กัเรียนท่ีมีความสนใจในการเรียนภาษาจีนหนัมาเรียนวชิาภาษาจีนให้มากข้ึน
นอกจากการเรียนการสอนในหอ้งเรียน โดยเหตุน้ีครูอาสาสมคัรจีนจะไม่จ  ากดัเน้ือหาอยูใ่นเพียง
ต ารา แต่หาต าราและเอกสารท่ีนกัเรียนสนใจมาสอนเพิ่มเติมอีกดว้ย  
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แบบฝึกหัด 
ในการเรียนการสอนภาษาจีน  แบบฝึกหดัท่ีประกอบการสอนเป็นชุดกบัหนงัสือฮัน่

ป้ันเพียงแค่เล่มเดียว ทั้งจ  านวนไม่เพียงพอและเน้ือหานอ้ยมาก ซ่ึงครูจะสั่งการบา้นใหน้กัเรียน
ทบทวนเน้ือหาเร่ืองเรียนมา หรือหนงัสือสมุดคดัตวัอกัษรจีนโดยตวัเอง 
 
4.3.5. วธีิการวดัและประเมินผล 

ส าหรับวชิาภาษาจีน ผลการเรียนไดว้ดัโดยครูอาสาสมคัรจีน และไดแ้บ่งคะแนนมา
เป็นสองส่วน ดงัน้ี 
คะแนนเกบ็ 

คะแนนเก็บประกอบดว้ยคะแนนเขา้หอ้งเรียน คะแนนการตอบค าถามในหอ้งเรียน 
คะแนนเขา้ร่วมกิจกรรม คะแนนสอบยอ่ย คะแนนสนทนากนัเป็นตน้  การใหค้ะแนนส่วนน้ีตามอตั
วสิัยของครูอาสาสมคัรจีนเอง 
คะแนนสอบกลางภาคและปลายภาค 

ในส่วนคะแนนสอบกลางภาคและปลายภาค ครูอาสาสมคัรจีนออกขอ้สอบตามสภาพ
การจดัการเรียนการสอนของตน เน้ือหาและรูปแบบขอ้สอบจะก าหนดโดยครูอาสาสมคัรจีน  หากมี
ขอ้สอบของครูรุ่นเก่ามาเป็นตวัอยา่ง ก็ออกขอ้สอบโดยผสมผสานกบัรูปแบบหรือเน้ือหาของครูรุ่น
เก่า และใหเ้ขา้กบัสภาพการเรียนการสอนของตน หลงัสอบเสร็จ หากคะแนนของนกัเรียนนอ้ยกวา่ 
50 คะแนน ซ่ึงถือวา่ไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน จึงจ าเป็นตอ้งออกขอ้สอบใหม่อีกชุดหน่ึงใหน้กัเรียน
ไดส้อบแกต้วัใหม่ นกัเรียนบางคนถึงแมว้า่สอบคร้ังท่ีสองก็ไม่ผา่น ดงันั้นครูอาสาสมคัรจีนจึง
ก าหนดใหน้กัเรียนท ารายงานเพื่อให้นกัเรียนท าการศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมเพื่อเป็นการสอบแกต้วัอีก
คร้ังหน่ึง 

 
4.3.6. การสนับสนุนกจิกรรมภาษาจีนของโรงเรียน 

ในปัจจุบนัน้ี การเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทย ไดรั้บความนิยมเป็นอยา่งมาก 
การแข่งขนัภาษาจีนระหวา่งโรงเรียนหรือระดบัจงัหวดัก็เพิ่มมากข้ึน กิจกรรมการแข่งขนัทกัษะ
ภาษาจีนประกอบดว้ย กิจกรรมเทศกาลจีน, การเขา้ค่ายในมหาวทิยาลยัโดยความร่วมมือกบัสถาบนั
ขงจ้ือ, การประกวดสุนทรพจน์, การแข่งขนัร้องเพลงภาษาจีน, เกมของการฟังตวัอกัษรจีน การ
แข่งขนัวาดภาพจีนเป็นตน้ โรงเรียนส่วนใหญ่มีความกระตือรือร้นต่อการส่งนกัเรียนเขา้ร่วมในการ
ประกวด ซ่ึงนกัเรียนท่ีถูกส่งไปเขา้ร่วมการแข่งขนัเป็นนกัเรียนเช้ือสายจีนท่ีเรียนภาษาจีนมาหลายปี 
นกัเรียนส่วนใหญ่ท่ีเรียนภาษาจีนมานอ้ยมากมกัไม่ไดรั้บโอกาสใหไ้ปแข่งขนัในโรงเรียนอ่ืนหรือท่ี
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ต่าง ๆ และในบางกิจกรรมการแข่งขนัท่ีไม่จ ากดัจ านวนคนเขา้ประกวดการแข่งขนัจึงท าใหมี้
นกัเรียนท่ีเรียนมานอ้ยมีโอกาสไดเ้ขา้ร่วมการแข่งขนัมากข้ึน 

นอกจากน้ี ในโรงเรียนยงัจดักิจกรรมต่าง ๆ ไดแ้ก่  ชมรมภาษาจีน เทศกาลวฒันธรรม
จีน การแสดงหนา้เสาธงเช่นภาษาจีนวนัละค าเป็นตน้ และคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานของ
ประเทศไทย ไดต้ั้งศูนยภ์าษาจีนข้ึนในจงัหวดัเชียงรายประกอบดว้ยโรงเรียนด ารงราษฎร์สงเคราะห์
และโรงเรียนเวยีงป่าเป้าวทิยาคม ศูนยภ์าษาจีนทั้งสองแห่งไดก่้อตั้งหอ้งสมุดจีน เพื่ออ านวยความ
สะดวกใหแ้ก่นกัเรียน และทางโรงเรียนยงัก าหนดใหน้กัเรียนท่ีเรียนสายศิลป์เลือกภาษาจีนเป็นวชิา
หลกัและไดจ้ดัตั้งห้องภาษาจีนท่ีมีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาจีน และยงัจดั
บรรยากาศในห้องเรียนใหเ้ขา้กบักิจกรรมการเรียนการสอนภาษาจีน  และมีคอมพิวเตอร์ท่ีมี
โปรแกรมภาษาจีนใหน้กัเรียนฝึกพิมพภ์าษาจีน  ส่งเสริมใหน้กัเรียนมีความสนใจในการเรียนรู้
ภาษาจีน 

4.3.7 หลกัการดูแลครูอาสาสมัครจีนโดยครูผู้ดูแลครูอาสาสมัคร 
ในการรับครูอาสาสมคัรจีนของสพฐ. ไม่ไดก้  าหนดว่าโรงเรียนแต่ละโรงเรียนท่ีจะรับ

ครูอาสาสมคัรจีนตอ้งมีครูท่ีเป็นผูดู้แลครูอาสาสมคัรจีน แต่โดยปกติแลว้ โรงเรียนส่วนมากก็มี
ผูดู้แลครูอาสาสมคัรจีนอย่างน้อยหน่ึงคน ผูดู้แลครูอาสาสมคัรจีนคนน้ีโดยส่วนใหญ่แล้วก็คือ
หวัหนา้สายของหมวดสาระภาษาต่างประเทศ หรือหวัหนา้สายไดรั้บหนา้ท่ีเป็นผูดู้แลครูอาสาสมคัร
จีนโดยอตัโนมติั ได้แก่ ดูแลในด้านท่ีอยู่อาศัย ประสานงานการสอนภาษาจีน  ช่วยให้การจัด
กิจกรรมภาษาจีนนั้นเป็นไปอยา่งราบร่ืน จึงก าหนดขอ้บงัคบั ระเบียบ ต่าง ๆ ดงัน้ี  
 
ด้านทีอ่ยู่อาศัย 

ตามเง่ือนไขท่ีรับครูอาสาสมคัรจีนในขอ้ตกลงความร่วมมือในการส่งเสริมการเรียน
การสอนภาษาจีนระหว่างส านักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ส านักงาน
ส่งเสริมการเรียน  การสอนภาษาจีนนานาชาติ ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน ทางโรงเรียนท่ีรับ
ครูอาสาสมคัรจีนตอ้งรับผิดชอบตามเง่ือนไขท่ีจดัท่ีพกัอาศยัท่ีเหมาะสมและปลอดภยั ยกตวัอยา่ง 
เช่น 

- ใ น ห้ อ ง พั ก ค ว ร มี เ ตี ย ง พ ร้ อ ม ฟู ก  ห ม อ น  ผ้ า ปู ท่ี น อ น  ตู้ เ ส้ื อ ผ้ า  โ ต๊ ะ
งาน เคร่ืองปรับอากาศหรือพดัลม และตูเ้ยน็ ท่ีถูกสุขลกัษณะ (หากห่างไกลจากตลาดสดควรมีตูเ้ยน็) 

-  หอ้งน ้าขอใหอ้ยูใ่นท่ีพกัอาศยั หากหอ้งน ้าอยูน่อกท่ีพกั ตอ้งไม่ไกลและปลอดภยั 
- ในกรณีท่ีจดัท่ีพกัในมหาวิทยาลยัหรือโรงเรียน ขออนุญาตให้ครู ฯ ติดตั้งหรือเพิ่มแม่

กุญแจชุดใหม่ 
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จากท่ีดงักล่าวมาขา้งตน้น้ีจะเห็นไดว้า่ ทางฮั้นป้ันให้ความส าคญักบัการปลอดภยัของ
ครูอาสาสมคัรจีนเป็นอนัดบัท่ีหน่ึง ซ่ึงหวัหนา้สายจะเป็นคนท่ีครูอาสาสมคัรจีนไดติ้ดต่อโดยตรงใน
เวลาท่ีเกิดปัญหาเร่ืองปลอดภยั  หากครูอาสาสมคัรจีนมาถึงประเทศไทยสามเดือน หัวหนา้สายจะ
น าครูอาสาสมคัรจีนไปท าวซ่ีาและหนงัสือการจา้งงาน (Work Permit)  

นอกจากน้ี เน่ืองจากหัวหน้าสายเป็นบุคลท่ีใกลชิ้ดกับครูอาสาสมคัรจีน และเป็นท่ี
ปรึกษา และช่วยครูอาสาสมัครจีนแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ  ซ่ึงกลายเป็นผูดู้แลของครู
อาสาสมคัรจีนโดยอตัโนมติัยกเวน้บางโรงเรียนท่ีไม่ไดใ้หค้วามส าคญักบัการดูแลครูอาสาสมคัรจีน 
 
การประสานงานการสอนภาษาจีน  
              วชิาภาษาจีนเป็นวชิาหน่ึงในหมวดสาระภาษาต่างประเทศ หวัหนา้สายมีหนา้ท่ีในการ
ประสานงาน เร่ิมตน้จากการจดัตารางสอนให้เหมาะสมกบัการเรียนการสอน น าเอกสารและต าราท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอน ในเวลาท่ีเกิดปัญหาในการเรียนการสอน หวัหนา้สายจะช่วยในการ
แกไ้ขปัญหา 
               ในส่วนค าแนะน าครูอาสาสมคัรจีนในดา้นการวางแผนการสอน ต ารา กฎเกณฑ ์
เอกสารต่าง ๆ หากโรงเรียนใดท่ีรับครูอาสาสมคัรจีนมีครูไทยสอนวชิาภาษาจีนอยูแ่ลว้ จะอธิบาย
การวางแผนการสอน ต ารา เกณฑ ์ เอกสารต่างๆ โดยใชภ้าษาจีนใหก้บัครูอาสาสมคัรจีน แต่ถา้ไมมี่
ครูไทยท่ีสอนวชิาภาษาจีน หวัหนา้สายจะอธิบายการวางแผนการสอนกบัครูอาสาสมคัรจีนโดยตรง 
หวัหนา้สายส่วนมากไดเ้สนอแนวทางในการวางแผนการสอนและการเตรียมความพร้อมวา่ ในการ
จดัการเรียนการสอนของครูอาสาสมคัรจีนจะตอ้งเตรียมตวัใหพ้ร้อมและมีความมัน่ใจในการสอน 
และท าใจใหส้บายเน่ืองจากครูอาสาสมคัรจีนตอ้งผา่นการอบรมท่ีเก่ียวกบัการเรียนการสอนภาษา 
จีนใหก้บันกัเรียนมาก่อนแลว้ 
 
ปัญหาและอุปสรรคจากครูอาสาสมัคร 
ด้านทีอ่ยู่อาศัย 

โรงเรียนท่ีรับครูอาสาสมคัรจีนแต่ละโรงเรียนมีสภาพและงบประมาณท่ีใชใ้นการรับ
ภาษาจีนไม่เหมือนกนั โรงเรียนทุกโรงเรียนก็พายายามใหค้รูอาสาสมคัรจีนไดอ้ยูใ่กลก้บัโรงเรียน
ท่ีสุด และใหมี้ท่ีอยูท่ี่กินสะดวก เพื่อตอบสนองกบันโยบายของ สพฐ. แต่เน่ืองจากครูอาสาสมคัรจีน
เดินทางมาจากเมืองจีนซ่ึงห่างไกลจากบา้นและครอบครัว และเพื่อน ๆ บางเวลาจะรู้สึกเหงา  บาง
โรงเรียนจะเกิดปัญหาท่ีมีครูอาสาสมคัรจีนออกไปเท่ียวบ่อย  ท าใหท้างโรงเรียนเกิดความกงัวล ครู
อาสาสมคัรจีนบางคนจะไม่เขา้ใจทางโรงเรียน เม่ือครูอาสาสมคัรจีนทราบวา่ครูโรงเรียนอ่ืนได้
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ค่าตอบแทนหรือสวสัดิการอ่ืนๆ มากกวา่ท่ีตนเองไดรั้บ ก็จะเรียกร้องกบัทางโรงเรียนตน้สังกดัของ
ตนเอง ซ่ึงขอ้เรียกร้องเหล่าน้ีเกินเง่ือนไขของโรงเรียนตน้สังกดั หรือเกินงบประมาณท่ีโรงเรียนใช้
ในดา้นรับครูอาสาสมคัรจีน 

 
ด้านการเรียนการสอน 
 หวัหนา้สายส่วนมากจะพอใจในดา้นการเรียนการสอนของครูอาสาสมคัรจีน ครู
อาสาสมคัรจีนมีความรับผิดชอบกบัการเรียนการสอน นกัเรียนมกัจะชอบครูอาสาสมคัรจีน แต่
ความสามารถภาษาไทยของครูอาสาสมคัรจีนแต่ละคนไม่ท่าเทียมกนั โรงเรียนบางแห่งท่ีมีปัญหา
เก่ียวกบัครูอาสาสมคัรจีนส่ือสารกบันกัเรียนและครูอ่ืน ๆ ท าใหมี้ผลกระทบต่อการเรียนการสอน
ภาษาจีน บางเวลาเด็กไม่เขา้ใจท่ีครูอธิบายเน้ือหาเรียน ท าใหห้อ้งท่ีเรียนภาษาจีนกบัครูอาสาสมคัร
จีนล่าชา้และไม่เป็นไปตามแผนการสอน 
 
ด้านกจิกรรมโรงเรียน 
 โรงเรียนทุกโรงเรียนจะมีการจดักิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงอาจจะไม่มีความเก่ียวขอ้งกบัการ
เรียนการสอนภาษาจีน ซ่ึงครูอาสาสมคัรจีนส่วนมากจะไม่ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมเหล่านั้นของโรงเรียน 
ซ่ึงท าใหเ้กิดผลกระทบต่อความสัมพนัธ์ระหวา่งครูไทยและครูอาสาสมคัรจีน   
 
ด้านระยะเวลาด าเนินงาน 
 ในระยะเวลาในการสอนของครูอาสาสมคัรจีนนั้น หากสอนถึงระยะเวลาหน่ึงถึงสามปี
ก็จะกลบัประเทศจีน โดยส่งผลกระทบต่อการเรียนการสอนของนกัเรียนไทยไม่ต่อเน่ือง ซ่ึงท าให้
นกัเรียนไทยตอ้งปรับตวัในเร่ืองของการเรียนภาษาจีนกบัครูท่ีมาใหม่ และครูอาสาสมคัรจีนคนใหม่
ตอ้งมาเสียเวลาเร่ืองของการปรับตวัให้เขา้กบัส่ิงแวดลอ้มของสังคม ส่ิงรอบขา้ง และการเรียนการ
สอนของตนเองใหม่ทั้งหมด 
 
สรุป 
 อยา่งไรก็ตาม ถึงแมว้า่ โรงเรียนท่ีรับครูอาสาสมคัรจีนในเชียงรายไดพ้บปัญหาจากครู
อาสาสมคัรจีนมากพอสมควร พบวา่จากจ านวนโรงเรียนทั้งหมด 8 โรงเรียน มีถึง 7 โรงเรียนท่ียงัมี
ความมุ่งมัน่ท่ีจะรับครูอาสาสมคัรจีน โดยมีเหตุผลวา่นกัเรียนไทยจะไดเ้รียนรู้ภาษาและส าเนียงจาก
เจา้ของภาษาเอง สามารถสร้างความเช่ือมัน่ใหแ้ก่เด็ก ๆ ใหเ้กิดความกระตือรือร้นกบัการเรียน
ภาษาจีนใหม้ากข้ึน    


