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 บทคัดย่อ 
  

 การศึกษาการคร้ังน้ีมีว ัตถุประสงค์เพื่อ  ศึกษาการประเมินความเส่ียงของ
หน่วยงานตรวจสอบภายในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา  ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา
คร้ังน้ีคือ หัวหน้าส านักงานตรวจสอบภายใน  หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายใน  คณะกรรมการ
ตรวจสอบภายในและ  นักตรวจสอบภายในท่ีปฏิบัติหน้าท่ีด้านการตรวจสอบภายในของ
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนาจ านวน 18 ราย เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพใชก้ารสัมภาษณ์
เชิงลึกเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคือแบบสัมภาษณ์เชิงโครงสร้างท่ีเป็นลักษณะค าถามแบบ
ปลายเปิดโดยท าการแบ่งประเภทความเส่ียงออกเป็น  5 ดา้น  คือ ดา้นกลยุทธ์  ดา้นการปฏิบติังาน  
ดา้นการบริหารความรู้  ดา้นการเงินและดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั  ท าการสรุปและ
วเิคราะห์ผลการศึกษาโดยใชก้ารวเิคราะห์เน้ือหาเชิงพรรณนา   

การประเมินความเส่ียงประกอบดว้ย 3 ขั้นตอนไดแ้ก่ ขั้นตอนแรกท าการระบุความ
เส่ียง  ปัจจยัเส่ียงและระดบัความเส่ียง  ขั้นตอนท่ีสองท าการวิเคราะห์ระดับความเส่ียงโดยแบ่ง
ออกเป็น  3  ระดบัไดแ้ก่  สูง  ปานกลาง  และต ่า ขั้นตอนสุดทา้ยท าการจดัล าดบัความส าคญัความ
เส่ียงรวมถึงสรุปแนวทางในการจดัการความเส่ียง  ผลการศึกษาสามารถแบ่งตามประเภทความเส่ียง
ทั้ง  5  ดา้นไดด้งัต่อไปน้ี 

ดา้นกลยุทธ์  ระดบัความเส่ียงโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง ปัจจยัเส่ียงไดแ้ก่  โครงสร้าง
อตัราก าลงัท่ีไม่ชดัเจนและไม่มีความเพียงพอกบัปริมาณงานดา้นการตรวจสอบภายใน  ขาดเกณฑ์



จ 
 

ในการประเมินความส าเร็จของการปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายในและการติดต่อส่ือสาร
นโยบายของหน่วยงานระหวา่งบุคคลทุกระดบั  
   ด้านการปฏิบัติงาน ระดับความเส่ียงโดยรวมอยู่ในระดับสูง ปัจจยัเส่ียงได้แก่        
ผูต้รวจสอบภายในมีความรู้  ความช านาญและประสบการณ์ท่ีไม่เพียงพอในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน   

 ด้านการเงิน  ระดบัความเส่ียงโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  ปัจจยัเส่ียงได้แก่
งบประมาณท่ีไดรั้บมีความไม่แน่นอนและไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังานดา้นการตรวจสอบภายใน  

 ดา้นการบริหารความรู้  ระดบัความเส่ียงโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง  ปัจจยัเส่ียงไดแ้ก่ 
มีขอ้จ ากดัในเร่ืองของเวลาของผูต้รวจสอบภายในท่ีส่วนใหญ่มีภาระงานอ่ืนและในเร่ืองของการ
ไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้ริหารจึงท าให้ผูต้รวจสอบภายในไดรั้บการอบรมพฒันาความรู้อยา่งไม่
ทัว่ถึงและไม่ต่อเน่ือง 

 ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั  ระดบัความเส่ียงโดยรวมอยู่ในระดบัสูง  
ปัจจยัเส่ียงไดแ้ก่  การมอบหมายภาระหนา้ท่ีท่ีไม่เหมาะสมและผูต้รวจสอบภายในขาดความรู้ความ
เขา้ใจเก่ียวกบักฎหมาย  ระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งกบัหน่วยรับตรวจ  ท าให้ในการปฏิบติังาน
ตรวจสอบภายในไม่เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในของส่วนราชการ 

 ในการจดัล าดับความส าคญัความเส่ียงทั้งหมดพบว่า ความเส่ียงด้านกลยุทธ์มี
ระดับความเส่ียงสูงท่ีสุด  โดยปัจจยัเส่ียงได้แก่  มีการก าหนดกลยุทธ์ท่ีไม่ชัดเจนในเร่ืองของ
โครงสร้างของหน่วยงานและไม่มีเกณฑ์การประเมินตวัช้ีวดัความส าเร็จในการปฏิบติังานดา้นการ
ตรวจสอบภายใน  จึงมีแนวทางในการจดัการความเส่ียงคือ การปรับโครงสร้างของหน่วยงานให้
เหมาะสมและมีการก าหนดตวัช้ีวดัส าหรับใชใ้นการประเมินความส าเร็จของงานตรวจสอบภายใน  
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   ABSTRACT 
  
The purpose of this study was to investigate the risk of  internal audit of  

Rajamangala University of Technology Lanna.  The  population  for  this  study  was  consisted  
of  18  selected  from  the  leader  of  Internal  Audit  Office,  leader  of  Internal  Audit  Unit,  
Audit  Committee and  Internal  Auditor of  Rajamangala  University  of  Technology  Lanna.   
The  study  was  Qualitative study. Using in-depth interviews. Tools used in the study is a 
structured interview open  question as to classify risks into five aspects: Strategy risk, the  
Operation  risk, Financial risk,  Knowledge management risk and Compliance risk  followed by 
the discipline of descriptive studies to performed the conclusion and analyze of the study.           
The study were risk identification and risk factor after that analyze level of risk by divided the 
analysis into three levels which were high , medium and low involve analyze the impact of risk’s 
event  by divided the level of  effect into positive and negative impacts . The final procedure was 
prioritize of the risk by descending with the most comments into the lowest including identify 
ways to manage risks. The result  can be categorized by risk category into five areas. 

 Strategic risk  was turnover rate of stuff turn to high , strategy and criteria to 
measure the success was unclear  and the vagueness of the policy  affect leaders failure to 
perform increasing the high level of the risk . 
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 Operational risk was in high level because internal auditors lack of knowledge  
and do not understand about operation plan to assign from leader including the communicate 
between auditors and audited agency. 

 Financial risk was in midium level because the estimate budget was inadequate 
and inconsistent with the audit process. 

 Knowledge management risk was in high level because internal auditors were 
lacked of the encouraged to develop in career and  were  not  be  worthwhile  of  the  training. 

 Compliance risk was  in  high  level  because   standard of working performance 
of the internal audit , the internal audit charter and  internal auditors still do not understand about 
internal control system which make the level of risk increased . 

 Prioritization of risk were found Strategic risk was unclear and no criteria to 
measure the success followed by working’s objective  were the first risk to manage .The approach 
to manage was determine the indicate to measure the successful of  tasks to use for manage the 
risk of internal audit  and overall  strategic risk  was in the most  high  level. 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


