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การค้นควา้แบบอิสระน้ีมีวตัถุประสงค์  เพื่อศึกษาความรู้ความเขา้ใจของพนักงาน
บญัชีในสถานีเกษตรหลวงและศูนยพ์ฒันาโครงการหลวงของมูลนิธิโครงการหลวง เก่ียวกบัการ
ใชร้ะบบสารสนเทศทางการบญัชีโปรแกรม ซีดี ออแกไนเซอร์ ในการด าเนินงาน เก็บขอ้มูลโดย
ใชแ้บบสอบถามจากพนกังานบญัชีและการเงินท่ีปฏิบติังานในสถานีเกษตรหลวงและศูนยพ์ฒันา
โครงการหลวงภายใตก้ารก ากบัของมูลนิธิโครงการหลวง โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) ซ่ึงประกอบด้วย ความถ่ี  (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และการ
บรรยายเชิงพรรณนา 

ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหวา่ง 26 ปี - 
30 ปี ศึกษาในระดบัปริญญาตรี สาขาการบญัชี มีระยะเวลาท่ีปฏิบติังานดา้นบญัชีและการเงิน 4 ปี 
- 6 ปี โดยก่อนเขา้ท างานไม่เคยรู้จกั/ได้ยินช่ือโปรแกรม ซีดี ออแกไนเซอร์ซ่ึงผูต้อบแบบสอบ 
ถามส่วนใหญ่เคยเขา้รับการฝึกอบรมการใชง้านโปรแกรม ซีดี ออแกไนเซอร์และมีประสบการณ์
ในการใช้งานโปรแกรม 4 ปี - 6 ปี อีกทั้งผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมดสามารถปฏิบติังานไดม้าก 
กวา่หน่ึงฟังกช์ัน่โดยปฏิบติังานในระบบลูกหน้ีและการรับช าระหน้ีมากท่ีสุด 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีตอบขอ้ค าถามถูก คือ ผูท่ี้มีความรู้ความเขา้ใจ และผูต้อบแบบ 
สอบถามท่ีตอบผิดหรือตอบไม่ทราบ คือ ผูท่ี้ขาดความรู้ความเขา้ใจ โดยส่วนใหญ่มีความรู้ความ
เขา้ใจในการใช้งานโปรแกรมซีดี ออแกไนเซอร์ ในระบบซ้ือและระบบขาย ในระดบัมากท่ีสุด 
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รองลงมาคือ มีความรู้ความเขา้ใจในระบบลูกหน้ีและการรับช าระและระบบเจา้หน้ีและการจ่าย
ช าระ ในระดบัมาก และความรู้พื้นฐานในการใชง้านโปรแกรม ในระดบัปานกลาง 

หากท าการแยกพิจารณาตามแต่ละระบบงาน จะพบวา่ ในส่วนของความรู้พื้นฐานใน
การใช้งานโปรแกรม ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีความรู้ความเข้าใจสูงสุด ศึกษาในระดับต ่ากว่า
ปริญญาตรี สาขาการบญัชี มีระยะเวลาในการปฏิบติังานด้านบญัชีและการเงิน และมีประสบ 
การณ์ในการใช้งานโปรแกรมต ่ากว่า 4 ปี ส่วนระบบซ้ือ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีความรู้
ความเขา้ใจสูงสุด ศึกษาในระดบัต ่ากว่าปริญญาตรี สาขาการบญัชี มีระยะเวลาในการปฏิบติังาน
ดา้นบญัชีและการเงินต ่ากวา่ 4 ปี และมีประสบการณ์ในการใชง้านโปรแกรม 4 ปี ข้ึนไป ในส่วน
ระบบขาย พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีความรู้ความเข้าใจสูงสุด เป็นวุฒิการศึกษาอ่ืนท่ีไม่
เก่ียวข้องกบัสาขาบญัชี มีระยะเวลาในการปฏิบติังานด้านบญัชีและการเงิน ต ่ากว่า 4 ปี และมี
ประสบการณ์ในการใชง้านโปรแกรม 4 ปี ข้ึนไป ส่วนระบบลูกหน้ีและการรับช าระ พบวา่ ผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีความรู้ความเขา้ใจสูงสุด ศึกษาในระดบัปริญญาตรี สาขาการบญัชี มีระยะเวลา
ในการปฏิบัติงานด้านบัญชีและการเงินระหว่าง 4 ปี - 6 ปี และมีประสบการณ์ในการใช้งาน
โปรแกรม 4 ปี ข้ึนไป และในส่วนของระบบเจา้หน้ีและการจ่ายช าระ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ความรู้ความเขา้ใจสูงสุด เป็นวุฒิการศึกษาอ่ืนท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัสาขาบญัชี มีระยะเวลาในการ
ปฏิบติังานดา้นการเงิน 6 ปี ข้ึนไป และมีประสบการณ์ในการใช้งานโปรแกรม 4 ปี ข้ึนไป ทั้งน้ี
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเคยและไม่เคยเขา้รับการฝึกอบรมนั้นมีระดบัความรู้ความเขา้ใจในการใช้
งานโปรแกรมในส่วนของความรู้พื้นฐานและการใชง้านในแต่ละระบบงานไม่แตกต่างกนั 

ดงันั้นเพื่อเป็นการเพิ่มพูนความรู้และพฒันาศกัยภาพของพนกังานบญัชีใหเ้พิ่มมากข้ึน 
ฝ่ายการเงินและบญัชีและฝ่ายพฒันาระบบของมูลนิธิโครงการหลวง อาจจดัใหมี้การฝึกอบรมเก่ียว 
กบัการใชง้านโปรแกรม ซีดี ออแกไนเซอร์  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ฉ 

 
Independent Study Title    Knowledge and Understanding of Accounting Staff in Royal 

Project Development Centers Towards Using CD Organizer 
Program 

 
Author   Ms. Kanokpan Chantaramarnon 
 
Degree    Master of Accounting 
 
Independent Study Advisor    Lecturer Dr. Duraya     Sukthomya 
 

ABSTRACT 
 
 The purposes of this independent research were to study knowledge and 
understanding of accounting staff in Royal Project Development Centers towards using CD 
organizer program. Questionnaires were used to collect data from accounting and financial staff 
at The Royal Project Development Centers. The collected data were evaluated and analyzed 
using descriptive statistic that comprised of frequency, percentage, mean and descriptive 
narration. 
 The results of this study showed that the majority of the respondents were female 
aged between 26 - 30 years old, who hold Bachelor’s Degrees in Accounting, have between 4 -6 
years professional accounting and financial experience in account and financial fields. None of 
the respondents knew about or had any experience with the CD organizer program prior to 
working at The Royal Project Development Centers. Most of respondents received training in 
the use of CD organizer program and had 4 - 6 years experience using this program. Moreover, 
all of the respondents could utilize more than one module, especially, in Accounts Receivables 
and Receipt Processing. 
 The respondents who had knowledge and understanding could answer the questions 
correctly but the respondents who answer incorrectly or did not know the answer were lacking 
of knowledge and understanding. The majority of the respondents had the highest level of 
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knowledge and understanding of CD organizer program in Purchasing Module and Sales 
Module, had a high level of knowledge and understanding of Accounts Receivables and Receipt 
Processing Module, Accounts Payable and Payment Processing Module, and average level of 
knowledge on basic program. 
 If each module were considered separately, the respondents with the highest level of 
understanding of basic program were under graduated Bachelor of accounting, less than 4 years 
working experiences and had experiences in using the program more than 4  years. The 
respondents with the highest level of understanding of Purchasing Module were under graduated 
Bachelor of accounting, less than 4 years working experiences and had experiences in using the 
program more than 4  years. The respondents with the highest level of understanding of Sales 
Module had degrees which are not relevant to the field of accounting, less than 4  year working 
experiences and had experiences in using the program more than 4  years. The respondents with 
the highest level of understanding the Accounts Receivables and Receipt Processing Module 
had Bachelor's Degree in Accounting, between 4  - 6  years working experiences and had 
experiences in using the program more than 4  years. The respondents with the most 
understanding of Accounts Payable and Payment Processing Module were from degrees which 
are not relevant to the field of accounting, more than 6 years working experience and more than 
4  years using the program. So as to the respondents who had or never had been trained had the 
same understanding of using basic program. 
 As a result, in order to develop an understanding and self-development of 
accounting staff  in The Royal Project Development Centers, Finance and Accounting section 
and development system section should arrange the training about the use of CD organizer 
program. 
 
 

 
 


