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บทคดัย่อ 

 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีในการบริหารสินเช่ือ
ส าหรับสินเช่ือบุคคลและผูป้ระกอบการของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 
ส านักงานจงัหวดัล าปาง เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามจากผูพ้ิจารณาสินเช่ือของธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ส านักงานจงัหวดัล าปาง โดยมีผูต้อบแบบสอบถามจ านวน                 
52 ราย จากทั้งหมด 13 สาขา 
 จากผลการศึกษาพบว่า ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง            
51– 60 ปี ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี ท างานในต าแหน่งพนกังานพฒันาธุรกิจ มีประสบการณ์
ในการท างานกบัธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร มากกวา่ 15 ปี และมีประสบการณ์
ดา้นสินเช่ือกบัธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร มากกวา่ 15 ปี  
 ในการพิจารณาสินเช่ือของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ส านักงาน
จงัหวดัล าปาง ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความเห็นเก่ียวกบัระดบัความส าคญัของการใชข้อ้มูล
ทางการบัญชีในการบริหารสินเช่ือส าหรับบุคคลและผูป้ระกอบการ  โดยการวิเคราะห์สินเช่ือ                    
ตามหลัก 5C มีระดับความส าคัญมากท่ีสุด โดยล าดับความส าคัญได้ ดังน้ี ด้านคุณสมบัติผู ้กู ้                                   
ดา้นความสามารถในการช าระ ดา้นหลกัประกนั ดา้นเงินทุนและดา้นสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ลูกคา้หรือกิจการ  
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 การใชข้อ้มูลทางการบญัชีในดา้นการวิเคราะห์งบการเงินและการวเิคราะห์เพื่อหาจุดคุม้ทุน 
มีระดบัความส าคญัมากท่ีสุด โดยล าดบัความส าคญั 3 อนัดบัแรก ได้แก่ การวิเคราะห์โดยจดัท า             
งบกระแสเงินสด การวิเคราะห์งบการเงินโดยวิธีแนวนอนและการวิเคราะห์เพื่อหาจุดคุ้มทุน 
ตามล าดบั  
 เม่ือจ าแนกผูต้อบแบบสอบถามตามระดบัการศึกษา พบวา่ผูท่ี้มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี
และปริญญาโท มีค่าเฉล่ียระดบัมากท่ีสุด ให้ความส าคญั 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การวิเคราะห์สินเช่ือ
ตามหลัก 5C การวิเคราะห์งบการเงินและการวิเคราะห์เพื่อหาจุดคุ้มทุน ในการบริหารสินเช่ือ
ส าหรับบุคคลและผูป้ระกอบการ  
 เม่ือจ าแนกผูต้อบแบบสอบถามตามต าแหน่งงาน พบว่าผูท่ี้มีต าแหน่งผูจ้ดัการสาขา ผูช่้วย
ผูจ้ดัการสาขาและหวัหนา้หน่วยอ าเภอ มีค่าเฉล่ียระดบัมากท่ีสุด ให้ความส าคญั 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
การวิเคราะห์สินเช่ือตามหลกั 5C การวิเคราะห์งบการเงินและการวิเคราะห์เพื่อหาจุดคุม้ทุนในการ
บริหารสินเช่ือส าหรับบุคคลและผูป้ระกอบการ ยกเวน้ผูต้อบแบบสอบถามต าแหน่งพนกังานพฒันา
ธุรกิจ มีค่าเฉล่ียระดบัมาก ซ่ึงมีระดบัความคิดเห็นท่ีแตกต่างจากต าแหน่งดา้นต่าง ๆ  
 เม่ือจ าแนกผูต้อบแบบสอบถามตามสาขาท่ีส าเร็จการศึกษา พบว่าผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาใน
สาขาวิชาบญัชี สาขาวิชาบริหารธุรกิจการเงินและการตลาด สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์และสาขาวิชา
รัฐศาสตร์ มีค่าเฉล่ียระดบัมากท่ีสุด ให้ความส าคญั 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การวิเคราะห์สินเช่ือตาม
หลกั 5C การวิเคราะห์งบการเงินและการวิเคราะห์เพื่อหาจุดคุม้ทุน ในการบริหารสินเช่ือส าหรับ
บุคคลและผู ้ประกอบการ ยกเว้นผู ้ตอบแบบสอบถามท่ีจบการศึกษาสาขาเกษตรศาสตร์                         
ให้ความส าคญัในการวิเคราะห์สินเช่ือตามหลกั 5C มีระดบัค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด การวเิคราะห์งบการเงิน
และการวเิคราะห์เพื่อหาจุดคุม้ทุนมีระดบัความคิดเห็นท่ีแตกต่างจากสาขาดา้นต่างๆ  
 เม่ือจ าแนกผูต้อบแบบสอบถามตามประสบการณ์ในการท างานด้านสินเช่ือ พบว่าผูท่ี้มี
ประสบการณ์ในการท างานด้านสินเช่ือไม่เกิน 15 ปีและมากกว่า 15 ปี มีค่าเฉล่ียระดบัมากท่ีสุด                  
ให้ความส าคญั 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การวิเคราะห์สินเช่ือตามหลกั 5C การวิเคราะห์งบการเงินและ
การวเิคราะห์เพื่อหาจุดคุม้ทุนในการบริหารสินเช่ือส าหรับบุคคลและผูป้ระกอบการ  
 ปัญหาจากการใชง้บการเงินในการบริหารสินเช่ือส าหรับบุคคลและผูป้ระกอบการ 3 อนัดบั
แรกประกอบดว้ย ปัญหาจากกิจการผูข้อสินเช่ือไม่มีความชดัเจนในการจดัท าแผนการตลาด การเงิน 
และการจดัการ รองลงมาคือ งบการเงินไม่มีการเปิดเผยขอ้มูลท่ีครบถว้นและเพียงพอและปัญหา
การท่ีกิจการไม่มีการจดัท าบญัชี เน่ืองจากเป็นกิจการท่ีไม่ใช่นิติบุคคล ตามล าดบั ซ่ึงปัญหาดงักล่าว
เป็นปัญหาท่ีมีผลกระทบต่อการตดัสินใจในการพิจารณาสินเช่ือของธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณ์การเกษตร ส านกังานจงัหวดัล าปาง 
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ABSTRACT 
 

 This study aims to study the use of accounting information in the management of 
Personal Loans and entrepreneurs of the  Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives, 
Lampang Province Office. The data were collected by using a questionnaire in 52 respondents 
from all 13 branch office of  Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives Lampang 
Province Office. 
 The results showed that most respondents were male, aged 51-60 years and had 
completed a bachelor's degree. Most worked as Credit Officer, had over 15 years experience of 
the Bank for Agriculture and Agricultural loans and had been working with the Bank for 
Agriculture and Agricultural Credit more than 15 years. 
 In consideration of the Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives, Lampang 
Province Office. Most respondents comments on the importance of the use of accounting 
information for credit management by the 5C Policy analysis is the most important. The priorities 
are as follows:  Character  Capacity  Collateral  Capital Condition. 
 In the use of accounting information analysis of financial statements and breakeven point 
analysis gave highest average level. The first three priorities are statement preparation, cash flow 
analysis, followed by an analysis of financial statements by way of horizontal analysis and 
breakeven point analysis. 
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 Classification of Education Respondents. Found that those with a bachelor's degree and 
master's degree. The highest average Featured first 3. Analysis 5C the analysis of financial 
statements and analysis to find breakeven. In the management of Personal Loans and 
entrepreneurs. 
 Classification of jobs Respondents. Found that those with The Branch Manager. 
Assistant Branch Manager . And chief of the district. The highest average Featured first 3. 
Analysis 5C the analysis of financial statements and analysis to find breakeven. In the 
management of Personal Loans and entrepreneurs. Except Respondents Credit Officer. The 
average level . The level at different positions of the various defined . 
 Classification of graduation Respondents. Found that those with graduated in the field of 
accounting. Bachelor of Business Administration in Finance and Marketing. Economics and 
Political Science. The highest average Featured first 3. Analysis 5C the analysis of financial 
statements and analysis to find breakeven. In the management of Personal Loans and 
entrepreneurs. Except respondents graduated Agriculture. The overall focus on analysis 5C with 
the highest average on the analysis of financial statements and breakeven point analysis levels at  
opinion that is different from the various branches. 
 Classification of work experience credit Respondents. Found that those with experienced 
in working on the credit  is less than 15 years and more than 15 years. The highest average 
Featured first 3. Analysis 5C the analysis of financial statements and analysis to find breakeven. 
In the management of Personal Loans and entrepreneurs. 
 The top three problems arose from the use of financial statements in the management of 
credit provided to small and medium-sized enterprises are as follows: firstly, Problem of the 
uncertainty of the financial markets and the management plan for consideration for a credit, 
secondly, some financial statements did not disclose complete and adequate information for 
decision-making purposes, and thirdly, some enterprises did not prepare account because they 
were non juristic entities. These problems significantly affect the decision-making regarding 
credit approval of  Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives, Lampang Province 
Office.  


