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ระเบียบวธิีการศึกษา 
 

การศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการมุ่งเนน้ศึกษาความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองหลกัเกณฑ์การเสีย
ภาษีอากรส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจส่งออกของผูบ้ริหารธุรกิจส่งออกในจงัหวดัเชียงใหม่  โดยมี
ขอบเขตและวธีิการศึกษาดงัต่อไปน้ี 
 
ขอบเขตการศึกษา 

ขอบเขตเนือ้หา 
เน้ือหาในศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ยความรู้ความเขา้ใจของผูบ้ริหารธุรกิจส่งออกใน

จงัหวดัเชียงใหม่เก่ียวกบัหลกัเกณฑ์การเสียภาษีอากรซ่ึงไดแ้ก่  หลกัเกณฑ์การเสียภาษีเงินไดนิ้ติ
บุคคล  หลกัเกณฑ์การเสียภาษีมูลค่าเพิ่มส าหรับผูส่้งออก  หลกัเกณฑ์การเสียภาษีเงินไดห้ัก  ณ  ท่ี
จ่าย  หลกัเกณฑก์ารเสียภาษีอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง  และสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร 
 

ขอบเขตประชากร   
ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ี  คือ  ผูบ้ริหารธุรกิจส่งออกในจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีจด

ทะเบียนเป็นนิติบุคคลในรูปบริษัทจ ากัดหรือห้างหุ้นส่วนจ ากัด  ต่อกรมพัฒนาธุรกิจการค้า
กระทรวงพาณิชย์  โดยมีรายได้จากการขายสินคา้รายการขายต่างประเทศหรือส่งออกเป็นหลกั  
ส าหรับปี  2556  จ านวนทั้งส้ิน  466  ราย  (กรมพฒันาธุรกิจการคา้  กระทรวงพาณิชย,์  2556) 
 

ขนาดตัวอย่างและวธีิการคัดเลอืกตัวอย่าง 
ในการศึกษาคร้ังน้ีได้ท าการศึกษากลุ่มประชากรจากบริษทัหรือห้างหุ้นส่วนนิติ

บุคคลท่ีประกอบธุรกิจส่งออกในจงัหวดัเชียงใหม่  ประกอบด้วยนิติบุคคลท่ีจดทะเบียนในรูป
บริษทัจ ากดั  จ  านวน  379  ราย  และห้างหุ้นส่วนจ ากดั  จ  านวน  87  ราย  รวมทั้งส้ิน  466  ราย  ท่ี
ยงัคงด าเนินกิจการอยู ่ (กรมพฒันาธุรกิจการคา้  กระทรวงพาณิชย,์  2556)  ในการสุ่มตวัอย่างใช้
สูตรจากการค านวณขนาดตัวอย่างของ  ทาโร  ยามาเน  (Taro Yamane, 1973)  (สมเดช  บุญ
ประจกัษ์,  2551  :  153)  และก าหนดให้มีความคลาดเคล่ือนท่ีระดบัร้อยละ  5  ไดข้นาดตวัอย่าง
ดงัน้ี 
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ขนาดกลุ่มตัวอย่างดังกล่าวน ามาคัดเลือกตัวอย่างแบบสะดวก  (Convenience 

Sampling)  (วชัราภรณ์  สุริยาภิวฒัน์.  2550:  147)   
 

วธีิการศึกษา 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1. ข้อมูลปฐมภูมิ   (Primary Data)  เก็บรวบรวมข้อมูล  โดยใช้แบบสอบถาม  

(Questionnaire)  จากผูป้ระกอบธุรกิจส่งออกในจงัหวดัเชียงใหม่  
ในการศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดร้วบรวมขอ้มูลจากผูป้ระกอบธุรกิจส่งออกในจงัหวดั

เชียงใหม่โดยส่งแบบสอบถามเพื่อขอความอนุเคราะห์จากสถานประกอบการทั้งหมด 
คร้ังท่ี 1 ส่งแบบสอบถามทางไปรษณียไ์ปยงัสถานประกอบการจ านวนทั้งส้ิน  

258  ฉบบั  พร้อมแนบซองติดแสตมป์ส าหรับส่งกลบั   
คร้ังท่ี 2 ส่งแบบสอบถามแบบออนไลน์ไปยงัผูบ้ริหารจ านวนทั้งส้ิน  184  ราย   
คร้ังท่ี 3 ส่งแบบสอบถามถึงผูป้ระกอบการดว้ยตนเองจ านวนทั้งส้ิน  24  ราย   
จากการส่งแบบสอบถามเพื่อรวบรวมขอ้มูลจ านวน  3  คร้ัง  ซ่ึงมีการติดตามทวงถาม

ทางโทรศพัท์หลงัจากส่งแบบสอบถามแลว้และขอรับแบบสอบถามดว้ยตนเองซ่ึงไดรั้บการตอบ
กลบัจ านวนทั้งส้ิน  85  ราย  เน่ืองจากการศึกษาคร้ังน้ีไดด้ าเนินการภายใตร้ะยะเวลาท่ีก าหนดไว้
และมีการติดตามพอสมควรแล้วจึงได้หยุดเก็บแบบสอบถามดังกล่าว  ท าให้ได้รับข้อมูลเพื่อ
ประมวลผลทั้งส้ิน  85  ราย  คิดเป็นร้อยละ  18.24  ของประชากรทั้งหมด       

การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างของ  สุรศักด์ิ  หลาบมาลา  ได้ก าหนดขนาดกลุ่ม
ตวัอย่างเกณฑ์ร้อยละของประชากร  ถ้าประชากรมีขนาดเป็นร้อยสามารถก าหนดขนาดกลุ่ม
ตวัอย่างประมาณ  15-30%  ของขนาดประชากรก็ถือว่าเพียงพอแล้ว  (ศิริลักษณ์  สุวรรณวงศ์,  
2538  :  232-238)         

  n =                  N             .    
                       1 + N(e)2  

เม่ือ N = จ านวนประชากร  =  466 
  n = ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
  e = ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่ง  =  5% 
ค านวณไดด้งัน้ี 
n  =        466       = 215.24  ≈ 215  ราย 
         1 + 466(0.05)2  
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2. ข้อมูลทุติยภูมิ  (Secondary Data)  โดยการศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  งานวิจยั   จาก
หนังสือ  ต าราทางวิชาการ  เอกสารและวารสารต่างๆตลอดจนการค้นควา้แหล่งข้อมูลจาก
อินเทอร์เน็ต 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 
เคร่ืองมือท่ีใช้รวบรวมขอ้มูลคือ  แบบสอบถาม  (Questionnaire)  โดยแบ่งออกเป็น  

7  ส่วน  ดงัน้ี 
ส่วนท่ี 1 ข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  ได้แก่  เพศ  อาย ุ 

ระดบัการศึกษา  สาขาท่ีส าเร็จการศึกษา  ต าแหน่ง 
ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานประกอบการ  ได้แก่  ประเภทนิติบุคคล  ลกัษณะ

ธุรกิจ  เงินทุนจดทะเบียนท่ีช าระแลว้  ประเภทสินคา้หลกัท่ีส่งออก  การน าเขา้สินคา้  ระยะเวลา
ด าเนินกิจการ  รายไดข้องกิจการต่อปี  การจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่ม  และสิทธิประโยชน์ทางภาษี
อากรท่ีไดรั้บ 

ส่วนท่ี 3 ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัเกณฑก์ารเสียภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 
ส่วนท่ี 4 ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับหลักเกณฑ์การเสียภาษีมูลค่าเพิ่มส าหรับผู ้   

ส่งออก 
ส่วนท่ี 5 ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัเกณฑก์ารเสียภาษีเงินไดห้กั  ณ  ท่ีจ่าย 
ส่วนท่ี 6 ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัเกณฑก์ารเสียภาษีอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง   
ส่วนท่ี 7 ความรู้ความเขา้ใจสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร 
ส่วนท่ี 8 ปัญหาและข้อเสนอแนะต่อการพฒันาความรู้ความเขา้ใจของผูบ้ริหาร 

ธุรกิจส่งออกในจงัหวดัเชียงใหม่เก่ียวกบัหลกัเกณฑก์ารเสียภาษีอากร 
โดยส่วนท่ี  5  -  6  ใช้แนวแบบสอบถามของนายวีระกิจ  จุมปาหลวง  ในการออก  

แบบสอบถามคร้ังน้ี   
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
ข้อมูลท่ีรวบรวมได้จากแบบสอบถามจะน ามาวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา  

(Descriptive Statistics)  ค่าความถ่ี  (Frequency)  ร้อยละ  (Percentage)  และค่าเฉล่ีย  (Mean)  ใน
ส่วนขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  ขอ้มูลของสถานประกอบการ  และความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัหลกัเกณฑก์ารเสียภาษีอากร   
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ส่วนเกณฑ์การวดัระดบัความรู้ความเขา้ใจ  (บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธ์ิ,  2549:  59-
61)  จะเป็นลักษณะของค าถามแบบเลือกตอบชนิดท่ีมีตวัเลือก  (อ้างใน  นันทพร  เกตคร้าม,  
2552)   

 
ตอบถูก  ใหค้ะแนนน ้าหนกัเท่ากบั  1 
ตอบผดิ  ใหค้ะแนนน ้าหนกัเท่ากบั  0 
ตอบไม่แน่ใจ ใหค้ะแนนน ้าหนกัเท่ากบั  0 

โดยเกณฑก์ารแปลผลจะพิจารณาจากค่าเฉล่ียตามเกณฑด์งัต่อไปน้ี 
ระดบัคะแนน   80.00 – 100.00 เป็นค่าระดบัความรู้ความเขา้ใจมากท่ีสุด 
ระดบัคะแนน   70.00 – 79.99 เป็นค่าระดบัความรู้ความเขา้ใจมาก 
ระดบัคะแนน   60.00 – 69.99 เป็นค่าระดบัความรู้ความเขา้ใจปานกลาง 
ระดบัคะแนน   50.00 – 59.99 เป็นค่าระดบัความรู้ความเขา้ใจนอ้ย 
ระดบัคะแนน   0.00 – 49.99 เป็นค่าระดบัความรู้ความเขา้ใจนอ้ยท่ีสุด 
ส่วนของปัญหาและขอ้เสนอแนะจะใชก้ารบรรยายเชิงพรรณนาตามท่ีกลุ่มตวัอยา่งได้

ใหข้อ้มูลไวใ้นแบบสอบถาม 
 


