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บทคัดย่อ 
 
 กำรศึกษำคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อให้ทรำบถึงทัศนคติของผูบ้ริโภค ในอ ำเภอเมือง 
จงัหวดัเชียงใหม่ต่อขำ้วหอมนิลบรรจุถุง จำกผูต้อบแบบสอบถำมจ ำนวน 400 คน พบวำ่ ส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง มีอำยุ 41 - 50 ปี ส่วนใหญ่มีระดบักำรศึกษำมธัยมศึกษำตอนปลำย/ปวช. มีสถำนภำพ
สมรส ส่วนใหญ่ประกอบอำชีพรับจำ้งทัว่ไป มีรำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือนน้อยกว่ำ 10,001 บำท และมี
จ ำนวนสมำชิกในครอบครัว 3 - 4 คน ดำ้นพฤติกรรมกำรบริโภค พบวำ่ ทั้งหมดเคยซ้ือขำ้วหอมนิล
บรรจุถุง ส่วนใหญ่ซ้ือจำกห้ำงสรรพสินคำ้ชั้นน ำต่ำง ๆ มีระยะเวลำในกำรซ้ือแต่ละคร้ังประมำณ 1 
คร้ังต่อเดือน ส่วนใหญ่เลือกซ้ือขนำด 1 กิโลกรัม ทุกคนรับทรำบหรือเคยรับทรำบขอ้มูลเก่ียวกบัขำ้ว
หอมนิลบรรจุถุงจำกครอบครัว มีหลกัเกณฑใ์นกำรพิจำรณำเลือกซ้ือคือ คุณภำพของผลิตภณัฑ์ ส่วน
ใหญ่ตดัสินใจเลือกซ้ือดว้ยตวัเอง และคิดวำ่ในอนำคตจะซ้ือขำ้วหอมนิลบรรจุถุงต่อไป 
 ขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติของผูบ้ริโภค ในอ ำเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ท่ีมีผลต่อขำ้วหอม
นิลบรรจุถุง พบวำ่ ส่วนใหญ่มีควำมรู้ควำมเขำ้ใจต่อขำ้วหอมนิลบรรจุถุงอยู่ในระดบัมำก มีระดบั
ควำมรู้สึกต่อส่วนประสมทำงกำรตลำดของขำ้วหอมนิลบรรจุถุง โดยภำพรวม อยู่ในระดบัปำน
กลำง ( x  = 2.86, S.D. = 0.77) โดยดำ้นท่ีมีค่ำเฉล่ียสูงสุดคือ ดำ้นรำคำ รองลงมำคือ ดำ้นผลิตภณัฑ ์
ดำ้นกำรส่งเสริมกำรตลำด และดำ้นกำรจดัจ ำหน่ำย ตำมล ำดบั  
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ABSTRACT 
 The objective of this study was to study Attitudes of Consumers in Mueang District, 
Chiang Mai Province Towards Bagged Hom Nil Rice. The samples composed of 400 customers, 
age average 41-50 years, high school or certificate education, marriage status, monthly income 
less than 10,001 Baht and having 3-4 family member. Toward their attitude, it was found that 
most of the consumers used to buy Nil Jasmine Rice 1 kg.pag permonth and they have know 
about this rice pag from family. The reason why they bought comcerning about quality and they 
tend to buy this rice pack again. 
 In addition, the consumers have shown their understand of this rice pack at the high 
leved or in the totall attitude was at ( x  = 2.86, S.D. = 0.77) while the cost, marketing and 
promoting came out to show respectively.  


