
 

บทที ่3 

วธีิวจัิย 

 

 การวิจยั เร่ืองแนวทางการพฒันาตลาดดอกไม้ตลาดต้นล าไยเพื่อส่งเสริมภูมิทศัน์เมือง

เชียงใหม่ มุ่งหาขอ้มูลเชิงลึกของลกัษณะทางกายภาพและทางสังคมของตลาดดอกไมต้ลาดตน้ล าไย

จงัหวดัเชียงใหม่ โดยใช้การสังเกต (Observation) และการสัมภาษณ์ (Interview) มีการด าเนินงาน

ตามล าดบัขั้นตอนต่อไปน้ี 

 

3.1 การออกแบบวธีิการศึกษา 

 การออกแบบวิธีวิจยัไดพ้ิจารณาจากวตัถุประสงค์ของการศึกษาเป็นหลกัเพื่อสร้างค าถาม

วจิยัจากวตัถุประสงคป์ระกอบดว้ย 1)เพื่อคน้หาองคป์ระกอบในเชิงภาพและสังคมภายในของตลาด

ดอกไมต้ลาดตน้ล าไย 2) เพื่อหาแนวทางการพฒันาองคป์ระกอบเชิงพื้นท่ีและสังคม เพื่อส่งเสริม

สภาพแวดลอ้มกายภาพตลอดดอกไมต้น้ล าไย เชียงใหม่ 

 ในการศึกษาไดส้ร้างค าถามวจิยัข้ึนมาจากวตัถุประสงคด์งัน้ี 

1) เพื่อคน้หาองคป์ระกอบในเชิงภาพและสังคมภายในของตลาดไมด้อกตน้ล าไย มีค าถาม

วจิยัดงัต่อไปน้ี 

- ขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มตวัอยา่งประกอบดว้ยกลุ่มผูค้า้และกลุ่มผูซ้ื้อวา่เป็นอยา่งไร 

- การแบ่งพื้นท่ีและการใชพ้ื้นท่ีของตลาดอยา่งไร  

- รูปแบบ การจดัวาง และการใชง้านภายในร้านคา้นั้นคืออะไร 

- ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูใ้ชง้าน มีความสัมพนัธ์ต่อองคป์ระกอบเชิงกายภาพอยา่งไร 
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ภาพ 3-1 ค าถามวจิยัจากวตัถุประสงคท่ี์ 1 

 

2) เพื่อหาแนวทางการพฒันาองคป์ระกอบเชิงพื้นท่ีและสังคม เพื่อส่งเสริมสภาพแวดลอ้ม

กายภาพตลาดดอกไมต้น้ล าไย เชียงใหม่ 

- แนวทางการพฒันาสภาพแวดล้อมของตลาดควรเป็นไปในทิศทางใด จึงจะ

สัมพนัธ์และเหมาะสมกบัองคป์ระกอบในเชิงกายภาพและสังคม อยา่งไร 

 

 
ภาพ 3-2 ค  าถามวจิยัจากวตัถุประสงคท่ี์ 2 
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ภาพ 3-3 แผนการด าเนินงานวจิยั 

 

3.2 การเกบ็ข้อมูล 

 ขอ้มูลท่ีใช้ในการประกอบการศึกษาในคร้ังน้ี ใช้ข้อมูลจากแหล่งต่างๆ ซ่ึงจ าแนกตาม

แหล่งท่ีมา 2 ส่วนคือ 

  1) แหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นขอ้มูลภาคสนามโดยมีเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บ

ข้อมูล คือ แบบสัมภาษณ์ โดยผูว้ิจ ัยจะเข้าไปสัมภาษณ์กับกลุ่มตัวอย่าง เพื่อหาข้อมูลต่างๆ ท่ี

เก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มตวัอย่าง การแบ่งพื้นท่ี การใช้พื้นท่ี รูปแบบ การจดัวาง การใช้

งานภายในร้านคา้ การใช้งานพื้นท่ีภายในตลาด ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูใ้ช้งาน ปัญหาความตอ้งการ 

และแนวทางการพฒันาสภาพแวดลอ้มของตลาดเพื่อส่งเสริมภูมิทศัน์เมืองเชียงใหม่ 

  2) ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ผูศึ้กษาเก็บรวบรวมขอ้มูลแหล่งขอ้มูล ไดแ้ก่ เอกสาร

ทางวชิาการ นิตยสาร วารสาร ขอ้มูลจากอินเตอร์เน็ต และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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3.2.1 การเกบ็ข้อมูลภาคสนาม  

เน่ืองจากตลาดดอกไมต้น้ล าไย จงัหวดัเชียงใหม่เป็นตลาดขายสินคา้เฉพาะท่ีเปิด

ตลาดทั้ง 24 ชัว่โมง การส ารวจพื้นท่ีภายในตลาดดอกไมต้น้ล าไยเชียงใหม่ จึงเป็นการ

เก็บขอ้มูลทั้งสองช่วงเวลาเป็นระยะเวลาต่อเน่ือง 2 สัปดาห์  

  โดยก่อนการลงพื้นท่ีเพื่อท าการเก็บข้อมูลได้มีการเตรียมชุดกรอบค าถาม

(Question Framework) เพื่อเป็นกรอบในการเก็บท่ีเหมาะสม โดยน าค าถามวิจยัมาแยก

ยอ่ยใหล้ะเอียดเพื่อใชใ้นการวเิคราะห์ต่อไป ซ่ึงจากรายละเอียดในการเก็บขอ้มูลเป็นการ

เตรียมตวัเพื่อการเก็บขอ้มูลเบ้ืองต้นในพื้นท่ีเพื่อส ารวจข้อมูลพื้นท่ีทางกายภาพตาม

วตัถุประสงค์ท่ีตั้ งข้ึนเพื่อน าข้อมูลท่ีได้เป็นฐานข้อมูลในการสร้างค าถามในการ

สัมภาษณ์รายบุคคลต่อไป ดงัภาพท่ี 3-4 

 
ภาพ 3-4 ชุดกรอบค าถาม 
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จากรายละเอียดในการเก็บขอ้มูลขา้งตน้เป็นการเตรียมตวั เพื่อการเก็บขอ้มูลเบ้ืองตน้ใน

พื้นท่ีเพื่อส ารวจขอ้มูลพื้นท่ีทางกายภาพตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้งข้ึน เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดเ้ป็นฐานขอ้มูล

ในการสร้างค าถามในการสัมภาษณ์รายบุคคลต่อไป ซ่ึงแบ่งการเก็บขอ้มูลเป็นส่วนดงัต่อไปน้ี 

การเกบ็ข้อมูลเชิงพืน้ที ่(Spatial data) 

การเก็บขอ้มูลพื้นท่ีกายภาพใช้การร่างภาพผงับริเวณทั้งหมดก่อนมีกระบวนการในการ

จดัการเก็บขอ้มูลผงับริเวณ ดงัภาพ 3-5 ถึง 3-8 ดงัน้ี 

- น าภาพถ่ายทางอากาศของตลาดตน้ล าไย มาเป็นแนวทางในการร่างเส้นทางและ

การจดัตั้งร้านคา้ทั้งหมดภายในอาณาเขตบริเวณของตลาดทั้งหมด 

- เดินทางส ารวจพื้นท่ีจริงตามภาพถ่ายทางอากาศแลว้วาดภาพตามพื้นท่ีจริง 

- เปรียบเทียบภาพถ่ายทางอากาศกับข้อมูลเดินส ารวจในโปรแกรมออโตแคด 

(AutoCAD) เพื่อให้ไดผ้งับริเวณท่ีเป็นลายเส้นท่ีถูกตอ้งชดัเจนและสะดวกต่อการ

จดบนัทึก 

 

 
ภาพ 3-5 กระบวนการสร้างผงับริเวณของตลาดดอกไมต้น้ล าไย 
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กระบวนการสร้างผงับริเวณของตลาดดอกไม้ต้นล าไย 

 
ภาพ 3-6 ภาพถ่ายทางอากาศของตลาดดอกไมต้น้ล าไย 

 

 
 

ภาพ 3-7 ภาพร่างผงับริเวณจากการเดินส ารวจของผูว้จิยั 
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ภาพ 3-8 แผนผงับริเวณของตลาดดอกไมต้ลาดตน้ล าไยท่ีเขียนดว้ยโปรแกรมออโตแคต 

 

 จากการส ารวจพื้นท่ีเบ้ืองตน้สามารถแบ่งกลุ่มภาพผงับริเวณออกเป็นแต่ละหวัเร่ืองท่ีน ามา 

ใชใ้นการตอบค าถามวจิยัในส่วนพื้นท่ีทางกายภาพ แบ่งออกเป็น 4 ผงับริเวณ 1) ประเภทของร้านคา้ 

2) ประเภทของพื้นท่ี 3) รูปแบบร้านคา้ และ 4) การใชง้านพื้นท่ีในแต่ละช่วงเวลา ดงัภาพท่ี 3-9 

 

 
ภาพ 3-9 ใส่หมวดหมู่ของผงับริเวณทั้งหมดของตลาดตน้ล าไย 
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 ขอ้มูลจากภาพ 3-9 เป็นการแบ่งหมวดหมู่ของผงับริเวณ เป็นขอ้มูลท่ีน าไปใชใ้นการ

วเิคราะห์ในพื้นท่ีทางกายภาพสังคมและเป็นฐานขอ้มูลในการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายต่อไป 

 

3.2.2 การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายภายในตลาด 

 จากการพิจารณาขอ้มูลท่ีได้จากการส ารวจเบ้ืองตน้และการเก็บขอ้มูลผงับริเวณ

ตลาดดอกไม ้ตน้ล าไย น ามาใชส้ร้างเป็นชุดค าถามในการสัมภาษณ์กบักลุ่มบุคคลท่ีมี

ความเก่ียวขอ้งกบัการใชพ้ื้นท่ีภายในตลาดดอกไมต้ลาดตน้ล าไย โดยแบ่งไดอ้อกเป็น 3 

กลุ่มเป้าหมาย คือ 1) ผูค้า้ 2) ผูซ้ื้อ และ 3) เจา้ของตลาด สรุปขอ้มูลกลุ่มเป้าหมายในการ

สัมภาษณ์ดงัน้ี 

  1) ผูค้า้ ชายจ านวน 9 คน หญิง จ านวน 11 คน รวม 20 คน 

2) ผูซ้ื้อ ชาย จ านวน 12 คน หญิง จ านวน 19 คน รวม 33 คน 

3) เจา้ของตลาด (เทศบาลนครเชียงใหม่) ชาย จ านวน 1 คน 

  รวมจ านวนผูถู้กสัมภาษณ์ทั้งหมด 54 คน 

 ในแต่ละกลุ่มจะมีชุดค าถามและวิธีการคัดเลือกผูส้ัมภาษณ์ท่ีแตกต่างกัน ซ่ึงอธิบาย

รายละเอียดในแต่ละกลุ่มเป้าหมายดงัน้ี 

1) กลุ่มผู้ค้า 

 การเลือกผูค้า้มาจากการเดินส ารวจพื้นท่ี จากจ านวนผูค้า้ภายในตลาด ทั้งหมดประมาณ 90 

ร้าน ผูว้ิจยัได้สุ่มคดัเลือกตวัแทนของกลุ่มตวัอย่างให้ครอบคลุมตามประเภทท่ีก าหนดและตาม

ความสมคัรใจในการใหส้ัมภาษณ์ จ านวน 20 ร้าน 

ค าถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์นั้น น ามาจากชุดกรอบค าถาม แบ่งออกเป็นหัวข้อตามท่ี

ก าหนดไว ้คือ ขอ้มูลพื้นฐานของพื้นท่ี (B) พื้นท่ีทางกายภาพ (S) ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูใ้ช้พื้นท่ี 

(So) โดยเป็นหวัขอ้หรือแนว (Subject/Theme) เพื่อให้ไดค้  าตอบท่ีไม่ไดจ้  ากดัอยูใ่นกรอบเกินไป มี

ประเด็นท่ีถามค าถาม ดงัภาพท่ี 3-10 
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ภาพ 3-10 ชุดค าถามกลุ่มผูค้า้ 

 

2) กลุ่มผู้ซ้ือ 

 กลุ่มตวัอยา่งกลุ่มน้ีเป็นผูท่ี้มาใช้บริการตลาดในฐานะผูซ้ื้อ ใชว้ิธีการคดัเลือกจากการสุ่ม

บุคคลในพื้นท่ีตามประเภทของสินคา้โดยก่อนการสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัมีการช้ีแจงถึงรายละเอียดต่างๆ 

ของงานวิจยั และสอบถามถึงความเต็มใจของกลุ่มผูซ้ื้อ ผูว้ิจยัไดรั้บความร่วมมือจากผูซ้ื้อ จ  านวน 

33 มีประเด็นค าถามดงัภาพท่ี 3-11  

 
ภาพ 3-11 ชุดค าถามผูซ้ื้อ  
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3) เจ้าของตลาด 

ในส่วนของเจา้ของตลาดเป็นการสัมภาษณ์เชิงลึกในประเด็นขอ้มูลพื้นฐาน (Basic Data 

หรือ B) โดยการตั้งชุดค าถามท่ีไดจ้ากค าถามวิจยัและชุดกรอบค าถามในการสัมภาษณ์ขอ้มูลต่าง ๆ 

ไดแ้ก่ประวติัความเป็นมาของตลาด พฒันาการของตลาดเกิดข้ึนในแต่ละช่วงเวลา การจดัแบ่งพื้นท่ี 

การจดัการและการคดักรองผูค้า้ และแนวคิดในการพฒันาตลาดใหค้งอยูถึ่งปัจจุบนั  ดงัภาพท่ี 3-12 

 
ภาพ 3-12 ล าดบัการสร้างชุดค าถามของเจา้ของตลาด 

 

3.3 การวเิคราะห์ข้อมูล 

น าข้อมูลท่ีได้จากการเก็บข้อมูลมาจดัหมวดหมู่แล้ววิเคราะห์และตอบค าถามวิจยัตาม

วตัถุประสงคข์อ้ท่ี1 ดงัภาพ 3-13 

 

 
ภาพ 3-13 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
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3.4 การสังเคราะห์ข้อมูล 

 การสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาแนวทางในการพฒันาสภาพแวดล้อมของตลาด ให้คงเป็น

ตลาดกลางท่ีส าคญัไปพร้อมกบัการพฒันาให้เป็นสภาพแวดลอ้มริมน ้ าหน้าเมือง เพื่อส่งเสริมภูมิ

ทศัน์เมืองเชียงใหม่ จากการน าผลสรุปการวิเคราะห์ขอ้มูลในวตัถุประสงค์ข้อท่ี 1 มาใช้ในการ

สังเคราะห์ร่วมกบักรอบความคิดจากการทบทวนวรรณกรรมผลสรุปในวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 

 

 
ภาพ 3-14 การสังเคราะห์ขอ้มูล 
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สามารถสรุปเป็นแผนภูมิวธีิการด าเนินงานวจิยัทั้งหมดได ้ดงัน้ี 

 

 
ภาพ 3-15 แผนภูมิวธีิการด าเนินงานวิจยัทั้งหมด 
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 กล่าวโดยสรุป เน้ือหาของบทท่ี 3 เป็นการน าเอาวตัถุประสงค์มาแจกแจงและวางแนว

ทางการวจิยัใหไ้ดข้อ้มูล โดยใชก้รอบทฤษฎีแนวคิดท่ีวางไวใ้นการทบทวนวรรณกรรม จะเห็นไดว้า่

การไดม้าซ่ึงกระบวนการวิจยัมีหลกัการ กระบวนการตามวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ เคร่ืองมือท่ีใช้ใน

การวางแนวทางวิจยัให้การวางมโนทศัน์ (Mind Map) ของงานวิจยัอย่างมีล าดบัขั้นตอน ซ่ึงในบท

ต่อไปจะเป็นการน าขอ้มูลจากภาคสนามมาตอบวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวต่้อไป 

 


