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บทที ่4 
ผลการศึกษา 

 
 การวจิยัเร่ืองแนวทางการพฒันาสภาพแวดลอ้มตลาดดอกไมต้น้ล าไยเพื่อส่งเสริมภูมิทศัน์
เมืองเชียงใหม่ ในบทน้ีผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ผลของการเก็บขอ้มูลภาคสนาม เพื่อตอบวตัถุประสงค์
ของการศึกษาท่ีประกอบดว้ย 
 1) เพื่อคน้หาองคป์ระกอบในเชิงกายภาพและสังคมภายในของตลาดดอกไมต้น้ล าไย 

- ขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มตวัอยา่งประกอบดว้ยกลุ่มผูค้า้และกลุ่มผูซ้ื้อวา่เป็นอยา่งไร 
- การแบ่งพื้นท่ีและการใชพ้ื้นท่ีของตลาดอยา่งไร  
- รูปแบบ การจดัวาง และการใชง้านภายในร้านคา้นั้นคืออะไร 
- ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูใ้ชง้าน มีความสัมพนัธ์ต่อองคป์ระกอบเชิงกายภาพอยา่งไร 

 2) เพื่อหาแนวทางการพฒันาองคป์ระกอบเชิงพื้นท่ีและสังคม เพื่อส่งเสริมสภาพแวดลอ้ม
กายภาพตลาดดอกไมต้น้ล าไย เชียงใหม่  

- แนวทางการพฒันาสภาพแวดลอ้มของตลาดควรเป็นไปในทิศทางใด จึงจะสัมพนัธ์
และเหมาะสมกบัองคป์ระกอบในเชิงกายภาพและสังคม อยา่งไร 

ผลการศึกษาแบ่งออกเป็น 2 ส่วนตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ ส่วนการศึกษาใน
วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 เก่ียวกบัองคป์ระกอบในเชิงกายภาพและสังคมภายในตลาดดอกไมต้ลาดตน้
ล าไย และเม่ือไดค้  าตอบทั้งหมดจะน ามาวเิคราะห์หาขอ้มูล 

ส่วนการสังเคราะห์วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 แนวทางการพฒันาสภาพแวดลอ้มตลาดดอกไม้
ตลาดตน้ล าไย จากวตัถุประสงคท่ี์ 1 และ 2 จะกล่าวในบทท่ี 4 ทั้งหมด 

 
 การวเิคราะห์ข้อมูลทีเ่กีย่วข้องกบัวตัถุประสงค์ข้อที ่1 คือ องค์ประกอบในเชิงกายภาพและ
สังคมภายในตลาดดอกไม้ต้นล าไย มีรายละเอยีดดังนี ้ 
 4.1 เพื่อคน้หาองค์ประกอบในเชิงกายภาพและสังคมภายในของตลาดดอกไมต้ลาดตน้
ล าไย  

4.1.1 ขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มตวัอยา่ง ประกอบดว้ย  
4.1.1.1 กลุ่มผูค้า้  
4.1.1.2 กลุ่มผูซ้ื้อ 

4.1.2 การแบ่งพื้นท่ีและการใชพ้ื้นท่ีของตลาด 
4.1.3 รูปแบบ การจดัวาง และการใชง้านภายในร้านคา้     
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4.1.4 ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูใ้ชง้าน มีความสัมพนัธ์ต่อองคป์ระกอบเชิงกายภาพ 
 
 การสังเคราะห์ข้อมูลวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 แนวทางการพัฒนาองค์ประกอบเชิงพืน้ที่และ
สังคม เพือ่ส่งเสริมสภาพแวดล้อมกายภาพตลาดดอกไม้ต้นล าไย เชียงใหม่ 
 4.2 เพื่ อหาแนวทางการพัฒนาองค์ประกอบเชิงพื้ น ท่ีและสั งคม เพื่ อ ส่ ง เส ริม
สภาพแวดลอ้มกายภาพตลาดดอกไมต้น้ล าไย เชียงใหม่ 

4.2.1 แนวทางการพฒันาสภาพแวดล้อมของตลาดควรเป็นไปในทิศทางใด จึงจะ
สัมพนัธ์และเหมาะสมกบัองคป์ระกอบในเชิงกายภาพและสังคม 

  
 4.1 เพื่อศึกษาองค์ประกอบในเชิงกายภาพและสังคมภายในของตลาดดอกไม้ตลาดต้น
ล าไย ดงัต่อไปน้ี  

4.1.1 ข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
การสัมภาษณ์กบัผูค้า้และผูซ้ื้อในตลาดดอกไมจ้  านวน 53 คน (ผูค้า้ 20 คน และ ผู ้

ซ้ือจ านวนรวม 33 คน) เพื่อศึกษาดา้นการใชพ้ื้นท่ี โดยท าการศึกษาสองส่วน ไดแ้ก่  
4.1.1.1 ขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มตวัอยา่ง  
4.1.1.2 การใชง้านพื้นท่ีภายในตลาดของกลุ่มตวัอยา่ง ไดข้อ้มูลดงัน้ี 

 
4.1.1.1 ข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง 

4.1.1.1.1 กลุ่มผู้ค้า 
กลุ่มผูค้า้ในพื้นท่ีศึกษา จากการเก็บขอ้มูลการใช้พื้นท่ีของผูค้า้

ในตลาด ใชก้ารคดัเลือกผูถู้กสัมภาษณ์จ านวน 20 คน จากร้านคา้ทั้งหมด
ในตลาดประมาณ 90 ร้าน โดยกระจายตวัตามประเภทของสินคา้มีผลดงัน้ี 

ตาราง 4-1 กลุ่มร้านคา้ในแต่ละชนิดสินคา้ 
 ประเภทของร้านคา้ จ านวน/คน 

A ร้านขายส่งและขายปลีกไมต้ดัดอก 7 
B ร้านรับจดัดอกไม ้ 6 
C ร้านขายอุปกรณ์ส าหรับใชใ้นการจดัดอกไม  ้ 1 
D ร้านขายดอกไมพ้วงมาลยั 4 
E ร้านของช าสินคา้เบด็เตล็ด 2 

 จ านวนรวมทั้งหมด 20 
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ผลการสัมภาษณ์ พบว่าผูถู้กสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น ชายและหญิง จ านวนใกลเ้คียงกนั มี
หลากหลายช่วงอายุ โดยช่วงอายุท่ีมีมากท่ีสุดคือช่วงอายุ 51-60 ปี รองลงมาคือ 41-50 ปี และ
รองลงมา 31-40 ปี โดยผูท่ี้สูงอายท่ีุคา้ขายภายในตลาดตั้งแต่เร่ิมก่อตั้งตลาด และเป็นคนในชุมชน  

จากการเก็บขอ้มูลดา้นภูมิล าเนาพบวา่ผูค้า้ภายในตลาดดอกไมต้น้ล าไยมีทั้งท่ีเป็นเจา้ของ
สวนดอกไมภ้ายในจงัหวดัเองและผูค้า้ท่ีไม่ไดเ้ป็นเจา้ของสวน   ผูค้า้ท่ีเป็นเจา้ของสวนส่วนใหญ่
เป็นคนพื้นท่ีดอยปุย รองลงมาเป็นคนดอยอินทนนท ์ซ่ึงผูค้า้กลุ่มน้ีจะน าดอกไมม้าขายส่งท่ีตลาด
และกระจายสินคา้ไปยงัท่ีอ่ืนดว้ย    ผูค้า้ท่ีไม่ไดเ้ป็นเจา้ของสวนจะซ้ือสินคา้จากแหล่งอ่ืนมาเพื่อ
น ามาขาย หรือน ามาท าเป็น พวงมาลยั ช่อดอกไม ้เป็นตน้ 

ด้านการเดินทางมาคา้ขาย พบว่าผูค้ ้าส่วนใหญ่ จะใช้รถกระบะส่วนตวัเพื่อน าสินคา้ท่ี
ตนเองปลูกมาสู่ตลาด เน่ืองจากสามารถบรรทุกสินคา้จ านวนมากได ้สามารถเขา้มาในตลาดได้
อยา่งสะดวกสบาย อีกทั้งยงัปลอดภยัส าหรับการเดินทางระยะไกลจากท่ีพกัท่ีอยู่ต่างอ าเภอ มีผูค้า้
จ  านวนรองลงมาท่ีใชร้ถจกัรยานยนต ์และรถโดยสาร  

ช่วงเวลาคา้ขายในตลาดตั้งแต่เร่ิมตั้งตลาดปี พ.ศ. 2522-2556 พบวา่ผูค้า้ส่วนใหญ่คา้ขาย
ในตลาดมามากกว่า 10 ปี รองลงมาคือ 21-30 และ 30 ปีข้ึนไป ซ่ึงไม่นับว่าห่างกนัมาก จึง
สอดคลอ้งกบัอายขุองผูค้า้ท่ีอยูใ่นช่วง 40 ปีข้ึนไป 
 สรุปข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มผู้ค้า มีผลสรุปดงัน้ี 

- กลุ่มผูค้า้ส่วนใหญ่เป็นคนในจงัหวดัเชียงใหม่ แต่อยู่ค่อนขา้งไกลจากตลาด คือ คน
พื้นท่ีดอยปุย รองลงมาคนพื้นท่ีดอยอินทนนท ์

- การเดินทางของผูค้า้เป็นการใชร้ถกระบะส่วนตวัเป็นส่วนใหญ่ เน่ืองจากสามารถขน
สินคา้ในปริมาณท่ีพอเหมาะกบัสินคา้ มีความปลอดภยัและสะดวกสบาย 

- เวลาท่ีเร่ิมท าการคา้ขายส่วนใหญ่มากกวา่ 10 ปี เป็นช่วงอายท่ีุผูค้า้ท่ีมีอาย ุ40 ปีข้ึนไป 
 

4.1.1.1.2 กลุ่มผู้ซ้ือ 
ผลการสัมภาษณ์มีจ านวน 33 คน แบ่งเป็นชายและหญิงในจ านวน

ใกลเ้คียงกนั แบ่งพื้นท่ีในการสัมภาษณ์กระจายในแต่ละพื้นท่ีให้ครบทุก
พื้นท่ีของตลาดดอกไมต้ลาดตน้ล าไย โดยกลุ่มสัมภาษณ์สูงสุดคือ ช่วง
อาย ุ21-30 ปี รองลงมาคือ ช่วงอายุ 31-40 ปี กลุ่มผูซ้ื้อท่ีมาใชบ้ริการเป็น
จ านวนมากในแต่ละวนั เป็นทั้งบุคคลภายในชุมชนเอง และบุคคลของ
ชุมชนใกลเ้คียง จากการสัมภาษณ์ พบวา่กลุ่มผูซ้ื้อส่วนใหญ่มาจากอ าเภอ
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เมือง จงัหวดัเชียงใหม่ รองลงมาเป็นผูซ้ื้อจากอ าเภอต่างๆ ท่ีอยูใ่กลเ้คียง
กบัจงัหวดัเชียงใหม่ และผูซ้ื้อจากจงัหวดัใกลเ้คียง 

ผูซ้ื้อส่วนใหญ่รู้จกัตลาดดอกไมต้ลาดตน้ล าไยวา่ เป็นแหล่งหลกั
ในการซ้ือขายดอกไม ้เป็นศูนยก์ลางการคา้ขายดอกไมท่ี้ใหญ่ท่ีสุดใน
ภาคเหนือ เป็นท่ีรู้จกักนัดีในกลุ่มผูซ้ื้อดอกไมต้ั้งแต่อดีต กลุ่มผูซ้ื้อ กลุ่มผู ้
ซ้ือ แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มผูซ้ื้อประจ าดั้งเดิมท่ีอยู่กบัตลาดตั้งแต่
เร่ิมตั้งตลาดจนปัจจุบนัและกลุ่มผูซ้ื้อหมุนเวียนเขา้มาใหม่จากการบอก
ต่อจากบุคคลท่ีเคยมาแล้ว ตลาดมีแนวโน้มในการด ารงอยู่ได้ด้วยการ
ตอบสนองของคนทั้งสองกลุ่มท่ีมีสัดส่วนใกลเ้คียงกนั 

การเดินทางมาซ้ือสินคา้ภายในตลาด พบวา่ผูซ้ื้อส่วนใหญ่ จะใช้
รถจักรยานยนต์เพื่อน ามาสินค้าท่ีตนเองต้องการ เน่ืองจากมีความ
คล่องตวัการเดินทาง และสามารถหาท่ีจอดรถไดง่้าย จ านวนรองลงมาท่ี
ใชร้ถยนตส่์วนบุคคล 

 
จากการเก็บขอ้มูลความถ่ีบ่อยในการมาใช้บริการของผูซ้ื้อภายในตลาดดอกไมต้น้ล าไย

ภายในหน่ึงเดือน พบวา่มีทั้งท่ีมาใชบ้ริการตามเทศกาลต่าง ๆ มาเป็นประจ าทุกวนั มาเป็นประจ า
ทุกสัปดาห์ และตามแต่ความตอ้งการ  

สรุปข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มผู้ซ้ือ มีผลสรุปดงัน้ี 
- ผูซ้ื้อมีอายหุลากหลาย ส่วนใหญ่ท่ีสัมภาษณ์มีอาย ุ21-30 ปี รองลงมาช่วงอาย ุ31-40 ปี 
- ผูซ้ื้อส่วนใหญ่เป็นคนในพื้นท่ี คือ อ าเภอเมือง เชียงใหม่ รองลงมาเป็นต่างอ าเภอและ

จงัหวดัใกลเ้คียง มีนกัท่องเท่ียวมาเท่ียวชมเป็นบางส่วน 
- ผูซ้ื้อส่วนใหญ่รู้จกัตลาดเน่ืองจากเป็นตลาดหลกัในการซ้ือขายดอกไม ้ท่ีอยูก่ลางเมือง 
- ผูซ้ื้อใชบ้ริการตามเทศกาล มาเป็นประจ าทุกวนั มาเป็นประจ าทุกสัปดาห์และตามแต่

ความตอ้งการ 
- ผูซ้ื้อส่วนใหญ่ จะใชร้ถจกัรยานยนตเ์พื่อน ามาสินคา้ท่ีตนเองตอ้งการ 
- เป้าหมายการใช้งานของผูซ้ื้อ คือ ร้านขายส่งและปลีกไมต้ดัดอก รองลงมาเป็นร้าน

ขายดอกไมพ้วงมาลยั 
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4.1.1.2 การใช้งานพืน้ทีภ่ายในตลาดของกลุ่มตัวอย่าง 
4.1.1.2.1 การใช้งานพืน้ทีภ่ายในตลาดของกลุ่มผู้ค้า 

จากการสัมภาษณ์ คุณธวชัชัย บัวเหลือง กล่าวว่า“พ่อค้าแม่ค้า
คา้ขายกนัมากกวา่สิบปีแลว้” จึงแสดงวา่พื้นท่ีมีความส าคญัต่อการด าเนิน
ชีวติ และประกอบอาชีพของผูค้า้ภายในตลาด และยงัพบวา่พื้นท่ีถูกใชเ้พื่อ
การพกัผอ่นหยอ่นใจของคนบางกลุ่มอีกดว้ย 

สาเหตุส าคญัในการมาคา้ขายท่ีตลาดดอกไม้ตน้ล าไยท่ีส าคญั คือ 
ตลาดดอกไมแ้ห่งน้ีเป็นแหล่งขายสินคา้เฉพาะท่ีอยูศู่นยก์ลางของเมือง จึง
สามารถรองรับผูซ้ื้อท่ีตอ้งการบริการท่ีครบวงจรเก่ียวกบัดอกไมม้ากกว่า
ตลาดพื้นท่ีอ่ืน เหตุผลรองลงมาคือ ท าเลดี อยู่ในย่านใจกลางเมือง มีรถ
สัญจรผา่นไปมา เป็นแหล่งคา้ขายส าคญัท่ีจะสามารถคา้ขายสินคา้ของตน
ไดต้ามท่ีตอ้งการ เปรียบเสมือนศูนยก์ลางของการคา้ ท าให้มีผูค้นเดินทาง
เพื่อมาซ้ือสินคา้จ านวนมาก  

 
จากการศึกษา ผู้ ค้าประจ า พบว่าเป็นกลุ่มท่ีคา้ขายในพื้นท่ีตลาดตั้งแต่อดีต โดยจะขาย

ประเภทดอกไมช้นิดต่างๆ ทั้งขายส่งและปลีกไมต้ดัดอก รวมกบัรับจดัดอกไม ้พวงมาลยัดอกไม้
ต่างๆ รวมถึงอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัดอกไม ้ 

จากการสอบถาม ผู้ค้าเร่ขาย พบว่าท าเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสมส่วนมากมีคนรู้จกัแนะน าให้มา
ขายในตลาด กลุ่มน้ีตั้งสินคา้บริเวณริมถนนหรือทางเดินเทา้สาธารณะ ดอกไมส่้วนใหญ่จะเป็นไม้
ตดัดอก เช่น ขายหลังรถกระบะบรรทุก  น าถังน ้ าพลาสติกใส่ดอกไม้วางขายบริเวณริมถนน
สาธารณะ  
 สรุปประเด็นหลกัท่ีพบจากขอ้มูลสาเหตุและท่ีมาของการคา้ขายแสดงให้เห็นถึงประเด็น
กายภาพเก่ียวกบัท าเลของตลาดท่ีเป็นศูนยก์ลาง และการเป็นแหล่งคา้ขายเฉพาะอย่าง รองจาก
ประเด็นกายภาพยงัมีประเด็นประวติัศาสตร์ การคา้ขายตั้งแต่อดีตสืบทอดจากรุ่นสู่รุ่นท่ีแสดงให้
เห็นวา่ ตลาดดอกไมต้น้ล าไยมีวถีิท่ีสืบทอดกนัมา ขอ้สังเกตท่ีน่าสนใจ คือมีคนเร่ขายต่างถ่ินเขา้มา
เพิ่มมากข้ึน 
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ภาพ 4-1 แผนภูมิสรุปขอ้มูลพื้นฐานและการใชพ้ื้นท่ีภายในตลาดของกลุ่มผูค้า้ 

 
4.1.1.2.2 การใช้งานพืน้ทีภ่ายในตลาดของกลุ่มผู้ซ้ือ 

จากการสัมภาษณ์กลุ่มผูซ้ื้อท่ีเขา้มาใชบ้ริการภายในตลาดช่วงเวลา
ท่ีเขา้มาใช้บริการพื้นท่ีตลาดส่วนใหญ่ มากกวา่ 11-20 ปี และรองลงมาอยู่
ในช่วงเวลา 21-30 ปี ซ่ึงแสดงให้เห็นวา่มีกลุ่มผูซ้ื้อรายเดิมท่ีมาจบัจ่ายใช้
สอยภายในตลาดเป็นระยะเวลากว่า15 ปีและเป็นกลุ่มผูซ้ื้อท่ีมาใชบ้ริการ
ประจ า และมีกลุ่มผูซ้ื้อใหม่ท่ีเขา้มาใชบ้ริการพื้นท่ี 

 

 
ภาพ 4-2 แผนภูมิการเลือกใชบ้ริการภายในตลาดของกลุ่มผูซ้ื้อ 
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4.1.2 การแบ่งพืน้ทีแ่ละการใช้พืน้ทีข่องตลาด 
4.1.2.1 การแบ่งพืน้ที ่(zoning) 
  ปัจจุบนัพบว่ามีการแบ่งกลุ่มพื้นท่ีการคา้ขายโดยใช้ประเภทของสินคา้
เพื่อง่ายต่อการเลือกซ้ือในแต่ละกลุ่มประเภทของสินค้า กลุ่มผูค้ ้ามกัเลือกตั้ ง
ร้านคา้ใหอ้ยูใ่นพื้นท่ีใกลก้นั สะดวกต่อการเลือกและมองเห็นพื้นท่ี การแบ่งพื้นท่ี
ตามประเภทสินคา้สามารถแบ่งได ้5 ประเภท ไดแ้ก่ 1) ร้านขายส่งและปลีกไมต้ดั
ดอก 2) ร้านรับจดัดอกไม ้3) ร้านขายอุปกรณ์ส าหรับใชใ้นการจดัดอกไม ้4) ร้าน
ขายดอกไมพ้วงมาลยั และ 5) ร้านขายของช าสินคา้เบ็ดเตล็ดและเคร่ืองด่ืม ดงั
แสดงในภาพท่ี 4-3 

 
ภาพ 4-3 แผนผงัการแบ่งพื้นท่ีและการใชง้านในตลาดดอกไม ้

 
โดยในทางกายภาพพื้นท่ีของตลาดดอกไมต้น้ล าไย สามารถแบ่งพื้นท่ี

เป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ 1) พื้นท่ีร้านคา้บริเวณส่วนหน้าตลาด 2) พื้นท่ีร้านคา้บริเวณ
ส่วนกลางตลาด 3) พื้นท่ีร้านคา้บริเวณส่วนหลงัตลาด มีรายละเอียดดงัน้ี 

 
ภาพ 4-4 พื้นท่ีร้านคา้บริเวณส่วนหนา้ตลาด 
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1) พืน้ทีร้่านค้าบริเวณส่วนหน้าตลาด  
พื้นท่ีส่วนดา้นหน้าตลาดดอกไมต้น้ล าไย อยู่ติดกบัถนนไปรษณีย-์ช้างม่อย ตรงขา้มกบั

คิวรถประจ าทางไปอ าเภอต่างๆ ในจงัหวดัเชียงใหม่ และจงัหวดัล าพูน เปิดให้บริการเวลา 6.00-
19.30 น. เน่ืองจากพื้นท่ีส่วนน้ีเป็นพื้นท่ีส่วนแรกในการเขา้ถึงตลาดเป็นถนนวิ่งรถทางเดียว จึงท า
ให้ผูค้นส่วนใหญ่ท่ีมาตลาดดอกไม้ตลาดต้นล าไย ต้องผ่านพื้นท่ีส่วนน้ีก่อนเป็นอันดับแรก 
ลกัษณะร้านคา้เป็นแบบชัว่คราวส่วนใหญ่จะเป็นร้านขายดอกไมพ้วงมาลยั แผงขายสินคา้จะเรียง
รายต่อเน่ืองกนัเป็นแนวยาวระหวา่งร้านต่อร้าน 

   
ภาพ 4-5 พื้นท่ีร้านคา้บริเวณส่วนกลาง 

 
2) พืน้ทีร้่านค้าบริเวณส่วนกลางตลาด 
พื้นท่ีส่วนน้ีจะเป็นพื้นท่ียาวเลียบถนนไปรษณียย์าวต่อเน่ืองจากพื้นท่ีร้านคา้บริเวณส่วน

บริเวณด้านหน้าตลาด ซ่ึงร้านคา้บริเวณน้ีส่วนใหญ่จะเป็นร้านรับจดัดอกไม้ ร้านคา้ประเภทน้ี
ตอ้งมีอุปกรณ์มาก จึงตอ้งมีพื้นท่ีร้านคา้ท่ีกวา้ง ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อมาสั่งและรับดอกไมโ้ดยจอดรถเลียบ
ริมถนนเพื่อการขนส่งสินคา้  ลกัษณะอาคารเป็นแบบถาวรอาคารสูง 4 ชั้น ซ่ึงส่วนร้านคา้อยูช่ั้น
ล่างของอาคารท่ีจอดรถตลาดตน้ล าไย โดยผูค้า้ในพื้นท่ีส่วนน้ีจะรับจดัดอกไมต้ามโอกาสต่างๆ 
และร้านขายดอกไมพ้วงมาลยั 

 
ภาพ 4-6 พื้นท่ีร้านคา้บริเวณส่วนหลงัตลาด 
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3) พืน้ทีร้่านค้าบริเวณส่วนหลงัตลาด 
พื้นท่ีส่วนน้ีเป็นพื้นท่ียาวต่อจากพื้นท่ีส่วนกลางโดยมีพื้นท่ีโล่ง เป็นตวัเช่ือมระหวา่งพื้นท่ี

ส่วนกลางไปยงัพื้นท่ีส่วนหลงั พื้นท่ีส่วนน้ีลกัษณะร้านคา้ตั้งอยูริ่มสองฝ่ังถนน โดยฝ่ังตรงขา้มกบั
อาคารจอดรถนั้น อยู่ติดกบับริเวณแม่น ้ าปิง ลกัษณะอาคารเป็นก่ึงถาวร ผูค้า้ส่วนใหญ่จะขายส่ง
และปลีกไมต้ดัดอก ขายดอกไมพ้วงมาลยั ร้านขายอุปกรณ์ส าหรับใช้ในการจดัดอกไม ้และร้าน
ขายของช าสินค้าเบ็ดเตล็ดและเคร่ืองด่ืม ซ่ึงพื้นท่ีส่วนน้ีจะมีร้านค้ามากกว่าส่วนอ่ืนๆ และมี
หลากหลายประเภทรวมกนั 

อยา่งไรก็ตามพบวา่ในทุกพื้นท่ีมีปัญหาดา้นสภาพแวดลอ้มท่ีไม่สวยงาม เน่ืองจากการ
จดัการท่ีเหมาะสม เช่น ปัญหาดา้นขยะ ดงัภาพ 4-7 

 

   
ภาพ 4-7 พื้นท่ีวางขยะท าใหเ้กิดไม่สวยงาม 

 
 จากวตัถุประสงค์ท่ี 1 เพื่อคน้หาองค์ประกอบในเชิงกายภาพและสังคมภายในของตลาด
ดอกไม้ตน้ล าไย ซ่ึงมีค าถามวิจยั คือ การแบ่งพื้นท่ีและการใช้พื้นท่ีของตลาดอย่างไร จากผล
การศึกษาสามารถแบ่งพื้นท่ีในรายละเอียดของตลาดดอกไม้ต้นล าไยสามารถท าเป็นแผนภูมิ
รูปภาพไดด้งัน้ี 
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ภาพ 4-8 แผนภูมิภาพการแบ่งพื้นท่ีในรายละเอียดของตลาดดอกไมต้น้ล าไย 
 

สรุปการแบ่งพืน้ทีใ่นรายละเอยีดของตลาดดอกไม้ตลาดต้นล าไย สามารถสรุปไดผ้ลดงัน้ี 
- ปัจจยัในการแบ่งพื้นท่ี คือ สินคา้ประเภทเดียวกนัอยู่ใกลก้นั เพื่อง่ายต่อการเลือกซ้ือ 

สะดวกต่อการเลือกและมองเห็น 
- การแบ่งประเภทของสินคา้ได ้5 ประเภท ไดแ้ก่ 1) ร้านขายส่งและปลีกไมต้ดัดอก 2) 

ร้านรับจดัดอกไม ้3) ร้านขายอุปกรณ์ส าหรับใชใ้นการจดัดอกไม้ 4) ร้านขายดอกไม้
พวงมาลยั และ 5) ร้านขายของช าสินคา้เบด็เตล็ดและเคร่ืองด่ืม 

- การแบ่งพื้นท่ีทั้ งหมดสามารถแบ่งได้ 3 ส่วน ตามประเภทของพื้นท่ี คือ 1) พื้นท่ี
ร้านคา้บริเวณส่วนหน้าตลาด 2) พื้นท่ีร้านคา้บริเวณส่วนกลางตลาด และ 3) พื้นท่ี
ร้านคา้บริเวณส่วนหลงัตลาด โดยมีส่วนเช่ือม คือ เส้นทางสัญจรโดยร้านคา้จะขาย
สินคา้เลียบกบัถนน 
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ภาพ 4-9 แผนภูมิภาพสรุปการแบ่งพื้นท่ีในรายละเอียดของตลาดดอกไมต้น้ล าไย 
 

 จากภาพ 4-9 สามารถตอบค าถามวิจยัในส่วนน้ี การแบ่งประเภทของพื้นท่ีภายในตลาด
ดอกไมต้ลาดตน้ล าไย แบ่งพื้นท่ีตามประเภทของพื้นท่ีทั้งหมดออกเป็น 3 ส่วนคือ พื้นท่ีส่วนหน้า 
ส่วนกลางและส่วนหลงั ตามการแบ่งพื้นท่ีการใชง้านหลกั ในส่วนร้านคา้แต่ละส่วนจะมีถนนหนา้
ร้านเป็นตวัเช่ือมพื้นท่ีแต่ละส่วนเขา้ดว้ยกนัและกระจายผูค้นสู่ส่วนต่างๆ ทั้ง 3 ส่วนแบ่งพื้นท่ียอ่ย
ตามประเภทสินคา้ท่ีคา้ขายได ้5 ส่วน ซ่ึงในแต่ละส่วนมีการใชง้านในแต่ละช่วงเวลาท่ีใกลเ้คียงกนั 
 

 4.1.2.2 การใช้พืน้ทีข่องตลาด 
4.1.2.2.1 การสัญจร เส้นทางสัญจรภายในตลาดดอกไม้ตน้ล าไย แบ่งตาม
ประเภทการสัญจรมี 2 ดา้น ดงัน้ี 

1) การสัญจรทางรถ 
การสัญจรทางรถมีเส้นทางเดียว คือ เส้นถนนไปรษณีย ์ซ่ึงถนนเส้นทางน้ีจะมีการขนส่ง

สินคา้เพื่อน ามาขายส่วนใหญ่จะมาในช่วงเวลาเช้า เป็นหลกัและช่วงเวลาอ่ืนเป็นรอง การสัญจร
ติดขดัมากในช่วงเวลาเชา้ รองลงมาคือ กลางวนัและเยน็ เน่ืองจากมีการคา้ขายและขนส่งกนับริเวณ
ถนนจึงท าใหกี้ดขวางผวิทางจราจร 
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ภาพ 4-10 การขนส่งสินคา้กีดขวางทางจราจร 

 
2) การสัญจรทางเท้า  
ช่องทางการสัญจรทางเทา้ สามารถเขา้ไดทุ้กทางของตลาดเน่ืองจากตลาดเป็นตลาดเปิด

โล่งร้านค้าอยู่ติดบริเวณถนนสาธารณะ จึงง่ายแก่การเข้าถึงภายในร้านค้าตามเป้าหมายของ
ผูใ้ช้บริการ เน่ืองจากผูซ้ื้อแต่ละคนมีการสัญจรทางเขา้ท่ีต่างกนัตามแต่จุดหมาย และเส้นทางเคย
ชินในการเดินภายในตลาด โดยขนาดของเส้นทางสัญจรทางเทา้มีขนาดใหญ่เล็กตามปริมาณของ
ผูค้นท่ีเดิน เน่ืองจากร้านค้า เช่ือมต่อกันร้านต่อร้านและตั้ งยาวเลียบบริเวณถนนเส้นเดียว จึง
สามารถเขา้ถึงไดง่้ายไม่ซบัซ้อน อยา่งไรก็ตาม พบปัญหาวา่บางช่วงมีการตั้งแผงบนทางเทา้ท าให้
ไม่สะดวกต่อการสัญจร ดงัภาพ 4-11 

   
ภาพ 4-11 การวางสินคา้และส่ิงของออกมานอกทางเดินสาธารณะ 
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ภาพ 4-12 ผงัการใชพ้ื้นท่ีเส้นทางสัญจรภายในตลาด 

 
4.1.2.2.2 การใช้พืน้ทีใ่นแต่ละช่วงเวลา 

1) กลุ่มผู้ค้า 
ผูค้า้ภายในตลาดในภาพรวมมีการคา้ขายสินคา้ตลอด 24 ชัว่โมง เพราะมีสินคา้ลงใหม่อยู่

ต่อเน่ืองและมีผูค้า้เร่ขายมาเสริมในเวลากลางคืน ซ่ึงจะมีบางร้านคา้ท่ีเปิดร้านคา้ในเวลาเชา้ และปิด
ในเวลาเยน็หรือเวลากลางคืน ซ่ึงช่วงเวลาการเปิดร้านของผูค้า้ท่ีพบมากท่ีสุดคือ 6.00-9.00 นาฬิกา 
เน่ืองจากเป็นช่วงเวลาเชา้ ช่วงเวลาน้ีจะมีผูซ้ื้อเขา้มาใชบ้ริการพื้นท่ีเป็นจ านวนมาก เป็นเหตุท าให้
เกิดการจราจรติดขดั 

2) กลุ่มผู้ซ้ือ 
ผูซ้ื้อมาตลาดส่วนใหญ่ในช่วงเวลา 6.00-9.00 นาฬิกา เพื่อมาจบัจ่ายในส่วนของการน าเอา

ไปประกอบเก่ียวกบัธุรกิจหรืองานต่าง ๆ เช่น โรงแรม รีสอร์ท และวดั โดยใช้เวลาประมาณ 1 
ชัว่โมงในการเลือกซ้ือ เน่ืองจากสินคา้ประเภทน้ีใช้เวลาในการเลือกซ้ือไม่มากนกั และตลาดมี
พื้นท่ีบริเวณท่ีเดินไดง่้าย ท าใหก้ารเลือกซ้ือสินคา้ รวดเร็ว คล่องตวั และผูซ้ื้อส่วนใหญ่น าเอาสินคา้
ไปใช้งานเก่ียวกบัธุรกิจจึงตอ้งรีบเร่งในการใช้งาน ช่วงเวลาท่ีมีการคา้ขายรองลงมาคือช่วงเวลา 
18.00 - 21.00 นาฬิกา และ 21.00 - 24.00 นาฬิกา เป็นกลุ่มผูซ้ื้อบางส่วนท่ีเดินซ้ือสินคา้หลงัเลิกงาน 
ท าใหต้ลาดมีผูใ้ชบ้ริการค่อนขา้งมากในช่วงเวลาเยน็และกลางคืน 
 

4.1.2.2.3 การบันทกึภาพการใช้พืน้ทีต่ามช่วงเวลา 
ในแต่ละช่วงเวลามีการใชพ้ื้นท่ีแต่ละพื้นท่ีของคนในตลาดดอกไม้

ตลาดต้นล าไยท่ีแตกต่างกันไป จากการเก็บข้อมูลทั้งหมด 10 จุด ให้
ครอบคลุมบริเวณท่ีมีผูค้นใช้บริการภายในตลาดให้ได้มากท่ีสุด โดยการ
ถ่ายรูปในแต่ละช่วงเวลาเพื่อเปรียบเทียบ ตั้งแผงสินคา้ภายในตลาด จนถึง
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ช่วงเวลาเก็บร้านคา้ภายในตลาดเรียบร้อย ซ่ึงแบ่งได้เป็น 8 ช่วงเวลา คือ 
ช่วงเวลา 24.00 นาฬิกา ช่วงเวลา 3.00 นาฬิกา ช่วงเวลา 6.00นาฬิกา 
ช่วงเวลา 9.00 นาฬิกา ช่วงเวลา 12.00 นาฬิกา ช่วงเวลา 15.00 นาฬิกา 
ช่วงเวลา 18.00 นาฬิกา และช่วงเวลา 21.00 นาฬิกา 

 
ภาพ 4-13 ผงัการก าหนดต าแหน่งการเก็บขอ้มูลการใชง้านตามช่วงเวลา 

 
การแบ่งพื้นท่ีตามแนวยาว ออกเป็นทั้งหมด 14 ส่วน เพื่อท าการ

เปรียบเทียบความหนาแน่นของการใช้พื้นท่ี เม่ือน ามาเรียงเปรียบเทียบ
ความหนาแน่นของผู ้ใช้งานในแต่ละช่วงเวลา ซ่ึงมีทั้ งหมด 10 ชุด 
รูปภาพ โดยชุดรูปภาพทั้งหมดอยูใ่นส่วนภาคผนวก 

 
 

ภาพ 4-14 ผงัการวิเคราะห์ภาพถ่ายเปรียบเทียบการใชพ้ื้นท่ีในช่วงเวลา 24.00-9.00 น. 
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ชุดช่วงเวลา 24.00-9.00 นาฬิกา 
 จากการบันทึกข้อมูลความหนาแน่นลงในแต่ละพื้นท่ีและน าไปลงข้อมูลเพื่อการ
เปรียบเทียบการใชง้านในแต่ละช่วงเวลา 24.00-9.00 นาฬิกา ความหนาแน่นของการใชพ้ื้นท่ีในแต่
ละช่วงเวลา สามารถพบไดว้า่ 

- การใชพ้ื้นท่ีมีจ  านวนเพิ่มข้ึนตามช่วงเวลาเป็นล าดบั ตั้งแต่ 24.00-9.00 นาฬิกา 
- พื้นท่ี 13-14 มีความหนาแน่นมากท่ีสุด เป็นพื้นท่ีคา้ขายดอกไมพ้วงมาลยั ตั้งติดถนน

หลกั มีความหนาแน่นมากท่ีสุดถึง 63 ในช่วงเวลา 6.00 น. และ ความหนาแน่น 56 
ช่วงเวลา 9.00 น. 

- พื้นท่ี 1-5 มีความหนาแน่นรองลงมา เป็นพื้นท่ีขายสินคา้ปลีกและส่งดอกไม ้ซ่ึงมี
ความหนาแน่นมากท่ีสุด ตั้งแต่ช่วงเวลา 9.00 น. 
 

 
 

ภาพ 4-15 ผงัการวิเคราะห์ภาพถ่ายเปรียบเทียบการใชพ้ื้นท่ีในช่วงเวลา 12.00-21.00 น. 
 

ชุดช่วงเวลา 12.00-21.00 นาฬิกา 
จากการบนัทึกขอ้มูลหนาแน่นลงในแต่ละพื้นท่ีและน าไปลงขอ้มูลเพื่อการเปรียบเทียบ

การใชง้านในแต่ละช่วงเวลา 12.00-21.00 นาฬิกา  
จากการวเิคราะห์ขอ้มูลความหนาแน่นในแต่ละพื้นท่ี ของแต่ละช่วงเวลาสามารถสรุปแผง

ผงัการวเิคราะห์การใชพ้ื้นท่ีตามช่วงเวลาดงัภาพต่อไปน้ี 
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ภาพ 4-16 แผนผงัสรุปแผนผงัการวเิคราะห์การใชพ้ื้นท่ีตามช่วงเวลา 

 
สรุปการใช้พืน้ที่ของตลาด ข้ึนอยูก่บัปัจจยัดงัต่อไปน้ี 
1) การสัญจรภายในตลาด แบ่งตามประเภทของการสัญจร คือ การสัญจรทางรถ และ

การสัญจรทางเทา้ 
- การสัญจรทางรถ มีเส้นทางเดียว คือ ทางถนนไปรษณีย ์ส่วนใหญ่จะมาในช่วงเวลา

เชา้เป็นหลกั รองลงมาคือช่วงเวลาเยน็ และกลางคืน 
- การสัญจรทางเทา้ สามารถเขา้ภายในตลาดไดทุ้กทิศทางของตลาดเน่ืองจากเป็นตลาด

เปิดโล่ง 
2) การใช้พืน้ทีใ่นแต่ละช่วงเวลา  
- ผูค้า้ ช่วงเวลาการเปิดร้านท่ีพบมากท่ีสุด คือ 6.00-9.00 นาฬิกา เน่ืองจากเป็นช่วงเวลา

ท่ีมีผูซ้ื้อเขา้มาใชบ้ริการพื้นท่ีเป็นจ านวนมาก 
- ผูซ้ื้อ มาตลาดส่วนใหญ่ในช่วงเวลา 6.00-9.00 นาฬิกา เพื่อจบัจ่ายเก่ียวกบัธุรกิจ โดย

ใชเ้วลาประมาณ 1 ชัว่โมง ในการเลือกซ้ือของ รองลงมา 18.00-21.00 นาฬิกา และ 
21.00-24.00 นาฬิกา เป็นช่วงเวลาหลงัเลิกงานท าให้มีผูใ้ช้บริการค่อนขา้งมากใน
ช่วงเวลาเยน็และกลางคืน 
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ภาพ 4-17 แผนภูมิสรุปการใชพ้ื้นท่ีของตลาดดอกไมต้น้ล าไย 
 
 

4.1.3 รูปแบบ การจัดวางและการใช้งานภายในร้านค้า 
จากวตัถุประสงคท่ี์ 1 เพื่อคน้หาองคป์ระกอบในเชิงกายภาพและสังคมภายในของ

ตลาดดอกไมต้น้ล าไย ซ่ึงมีค าถามวจิยั รูปแบบ การจดัวางและการใชง้านภายในร้านคา้
นั้นคืออะไร 

 
4.1.3.1 รูปแบบร้านค้า 

จากการศึกษารูปแบบร้านคา้ท่ีเกิดข้ึนทั้งหมด เพื่อการจดักลุ่มประเภท 
การใชง้านและการจดัรูปแบบภายในร้านคา้แต่ละรูปแบบพบวา่ 

สามารถแบ่งกลุ่มรูปแบบร้านค้าจากรูปแบบการสร้างของผูค้ ้าขาย 
จ าแนกเป็นรูปแบบร้านคา้ไดท้ั้งหมด 3 รูปแบบ โดยแบ่งจากวสัดุและโครงสร้าง
ของร้านคา้ท่ีน ามาใช ้ไดด้งัน้ี คือ 4.1.3.1.1 รูปแบบร้านคา้ถาวร 4.1.3.1.2 รูปแบบ
ร้านคา้ก่ึงถาวร และ 4.1.3.1.3 รูปแบบร้านคา้ชัว่คราว  

 
4.1.3.1.1 รูปแบบร้านค้าถาวร 

ส่วนมากร้านคา้รูปแบบร้านคา้ถาวร มีการใช้วสัดุท่ีมีความคงทน 
ถาวรและแข็งแรง เพื่อให้สามารถทนแดดทนฝนได้ดี โดยวสัดุท่ีใช้ คือ 
โครงสร้างคอนกรีต หลงัคาโครงสร้างเหล็ก มุงกระเบ้ืองหรือสังกะสี ซ่ึงมี
อายกุารใชง้านท่ียาวและคงทนถาวร จากเดิมส่วนใหญ่ร้านคา้เป็นพื้นท่ีโล่ง
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จึงท าการก่อสร้างใหม่ตามความตอ้งการของเจา้ของพื้นท่ี และท าท่ีจอดรถ
ส าหรับตลาดอีกดว้ย 

  
ภาพ 4-18 รูปแบบร้านคา้ถาวร 

 
4.1.3.1.2 รูปแบบร้านค้ากึง่ถาวร  

รูปแบบร้านค้าก่ึงถาวร แบ่งตามการใช้งานของวสัดุท่ีใช้ เป็น
โครงสร้างเสาเหล็ก หลงัคาผา้ใบเป็นรูปแบบท่ีเร่ิมใหเ้ช่าล็อคตั้งแต่เร่ิมแรก
ของการก่อสร้างตลาด เน่ืองจากรูปแบบร้านค้าก่อสร้างง่าย สะดวก 
รวดเร็ว จึงน ามาใช้ในการท าเป็นร้านคา้ โดยผูค้า้ส่วนมากไดใ้ช้อุปกรณ์
ต่าง ๆ ในการกั้นระหว่างร้านคา้ โดยการน าเอาตะแกรงเหล็กกั้นระหว่าง
ร้านคา้ และมีประตูโดยท าจากตะแกรงเหล็กและไมไ้ผ่สานเป็นตะแกรง
เพิ่มเป็นประตูเปิด ปิดร้าน ตั้งร่มกนัแดดหรือผา้ใบคลุมในเวลาแดดส่อง
หนา้ร้านในช่วงเวลากลางวนั 

  
ภาพ 4-19  รูปแบบร้านคา้ก่ึงถาวร 
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4.1.3.1.3 รูปแบบร้านค้าช่ัวคราว 
ร้านค้าชั่วคราว ซ่ึงเป็นรูปแบบแผงขายสินค้าเป็นแผงเก้า อ้ี

พลาสติกหรือถงัน ้ า วางเป็นชั้นส าหรับวางสินคา้ และใชโ้ครงสร้างอาคาร
ข้างเคียง เป็นโครงสร้างใช้เพียงแค่เหล็กยึดกับโครงสร้าง เพื่อท าเป็น
หลงัคาแลว้ใชผ้า้ใบคลุมเพื่อกนัแดดกนัฝน สะดวกรวดเร็วในการก่อสร้าง 
ราคาประหยดั ใชร่้มและผา้ใบกางบริเวณท่ีมีแดดส่องหรือน ้าฝนร่ัว  

  
ภาพ 4-20  รูปแบบร้านชัว่คราว 

 
ภาพ 4-21 แผนผงัรูปแบบร้านคา้ในตลาดดอกไมต้น้ล าไย 

 
 จากภาพ 4-21 ไดผ้ลการศึกษาการวางตวัของรูปแบบร้านคา้ในตลาดดอกไมต้ลาดตน้ล าไย 
 สรุปรูปแบบร้านค้า มีทั้งหมด 3 รูปแบบ สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

1) รูปแบบร้านค้าถาวร หรือรูปแบบร้านคา้ท่ีใช้วสัดุจากคอนกรีต อยู่บริเวณส่วนกลาง
ของตลาด เน่ืองจากผูค้า้ส่วนใหญ่ตอ้งการใชว้สัดุท่ีคงทนถาวร  ซ่ึงพื้นท่ีน้ีเป็นชั้นล่าง
ของอาคารจอดรถ ซ่ึงเป็นรูปแบบอาคารถาวร ค่าใช้จ่ายในการเช่าก็มีราคาแพงกว่า
ร้านคา้รูปแบบอ่ืน  
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2) รูปแบบร้านค้ากึง่ถาวร เป็นพื้นท่ียาวสองฝ่ังถนนบริเวณส่วนหลงัตลาด เน่ืองจากวสัดุ
ใชป้รับไปตามความตอ้งการและการใช้งานของผูค้า้แต่ละร้านคา้ มีอายุการใชง้านท่ี
นานพอสมควร ส่วนมากใชก้นัแดดกนัฝนได ้

3) รูปแบบร้านคา้ช่ัวคราว ใช้วสัดุท่ีสามารถหาได้ง่ายตามพื้นท่ี อยู่ส่วนหน้าสุดของ
ตลาด อุปกรณ์ภายในร้านสามารถเคล่ือนยา้ยได ้ง่ายต่อการท าความสะอาด โดยตั้งอยู่
บนบริเวณทางเดินสาธารณะ ง่ายต่อการซ้ือขายเน่ืองจากอยูติ่ดถนนมากกวา่พื้นท่ีอ่ืน 

 
 

ภาพ 4-22 สรุปรูปแบบร้านคา้ในตลาดดอกไมต้น้ล าไย 
 

สรุปในภาพรวมรูปแบบของร้านค้า พบวา่ข้ึนอยูก่บัปัจจยั 2 ประการ คือ 
1) ความทนทานเหมาะสมกบัสภาพแวดล้อม 

การเลือกรูปแบบโครงสร้างและวสัดุค านึงถึงการใช้งาน ส่วนใหญ่ตอ้งการวสัดุและ
โครงสร้างท่ีใชไ้ดน้านและทนต่อสภาพแวดลอ้มดี ท่ีสามารถใชไ้ดคุ้ม้ค่าและมีตน้ทุน
ไม่สูงนกั  

2) พฤติกรรมและทุนในการพฒันา 
ผูค้า้เลือกท่ีสร้างร้านคา้ในรูปแบบถาวร เพื่อการจดัแผงสินคา้ได้สะดวก ปลอดภยั 
ควบคุมง่าย ส่วนผูค้ ้าไม่ต้องการลงทุนในส่วนการสร้างร้านค้า ร้านค้าจึงเป็นใน
รูปแบบชัว่คราวเพื่อการจดัเก็บเคล่ือนยา้ยสะดวก และไม่ตอ้งลงทุนในส่วนน้ีมากนกั 
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ภาพ 4-23 แผนผงัการสัมภาษณ์ผูค้า้รูปแบบร้านคา้ 

 
 จากรูปแบบร้านคา้ภายในตลาดดอกไมต้น้ล าไย สามารถท าเป็นภาพแผนภูมิสรุปดงัน้ี 
 

 
ภาพ 4-24 แผนภูมิสรุปรูปแบบร้านคา้ภายในตลาดดอกไมต้ลาดตน้ล าไย 

 
4.1.3.2 การจัดวางร้านค้า 

4.1.3.2.1 จากการสอบถามความคิดเห็นต่อการจัดวางร้านค้าของกลุ่ม
ผู้ค้าและกลุ่มผู้ซ้ือ พบวา่ 

1) กลุ่มผู้ค้า ความคิดเห็นของผูค้ ้าต่อการจดัวางภายในตลาด สามารถตกแต่งร้านของ
ตนเองไดเ้น่ืองจากทางเจา้ของพื้นท่ีวา่งให้เช่าภายในตลาดดอกไมต้น้ล าไย จะสามารถตกแต่งหรือ
น าเอาส่ิงของตามท่ีตอ้งใชภ้ายในร้านไดต้ามความตอ้งการของผูค้า้ ดงันั้น อุปกรณ์ตกแต่งภายใน
ของแต่ละร้านคา้ ทางผูค้า้เป็นผูน้ าส่ิงของเคร่ืองใชม้าจดัพื้นท่ีและเลือกวสัดุในการตกแต่งจดัพื้นท่ี
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ภายในร้านของตนเอง แต่ละบุคคลมีความคิดในการจดัวางพื้นท่ี ท่ีแตกต่างกนัซ่ึงตอ้งตอบสนอง
ต่อการคา้ของผูใ้ชบ้ริการ และการเลือกซ้ือของเป็นหลกั เพื่อให้สนบัสนุนต่อการประกอบวิชาชีพ
ในการค้าขาย จากการสัมภาษณ์ผูค้า้ในความคิดเห็นต่อการจดัรูปแบบร้านค้าของแต่ละบุคคล 
สามารถแบ่งความคิดเห็นต่อการจดัวางร้านคา้เป็น 3 ส่วน ซ่ึงสามารถแบ่งรายละเอียดไดด้งัน้ี 

- ตอบสนองต่อการค้าขาย ส่ิงท่ีผูค้า้ค  านึงส่วนใหญ่ คือ การจดัวางพื้นท่ีเพื่อให้เห็น
สินคา้ง่ายและง่ายต่อการเลือกหยิบจบัสินคา้ของผูซ้ื้อ เพื่อการสนองต่อการคา้ขายให้
ไดดี้ท่ีสุด 

- พฤติกรรมของผู้ ใช้งาน พฤติกรรมของผูค้า้และผูซ้ื้อ คือ จดัร้านคา้สามารถเดินเขา้
ภายในร้านเพื่อเลือกสินคา้ไดส้ะดวก ใกลชิ้ดกบัผูซ้ื้อสามารถบริการผูซ้ื้อไดง่้าย 

- สภาพแวดล้อมของพื้นที่ตั้ งร้านค้า  สภาพแวดล้อม คือ จัดพื้นท่ีให้หลีกเล่ียงต่อ
แสงแดด เน่ืองจากประเภทของสินคา้เป็นดอกไมจึ้งท าใหสิ้นคา้เสียหายไดง่้าย 
 

   
ภาพ 4-25 การใชผ้า้ใบ และร่ม เพื่อป้องกนัแสงแดด 

 
ดงันั้นส่ิงท่ีผูค้า้ค  านึงถึงในการจดัวางร้านคา้ คือ การจดัวางพื้นท่ีเพื่อตอบสนองต่อการคา้

ขายมากท่ีสุด รองลงมาคือ พฤติกรรมของผูใ้ชง้าน และสภาพแวดลอ้มของพื้นท่ีตั้งร้านคา้  
 

 
ภาพ 4-26 แผนภูมิความคิดเห็นต่อการจดัวางร้านคา้ของกลุ่มผูค้า้ 
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2) กลุ่มผู้ซ้ือ ความคิดเห็นจากกลุ่มผูซ้ื้อ ต่อการจดัวางร้านคา้ภายในตลาดท่ีผูซ้ื้อพึงพอใจ
ในการเลือกซ้ือสินคา้ ซ่ึงจากการสัมภาษณ์กลุ่มผูซ้ื้อสามารถแบ่งความคิดเห็นออกเป็น 4 ส่วน ซ่ึง
สามารถแบ่งรายละเอียดได ้

- การจัดพืน้ทีภ่ายในร้านค้า ชอบรูปแบบร้านคา้ท่ีเลือกสินคา้ง่าย สะดวก สามารถหยิบ
จบัสินคา้ไดง่้ายและการจดัวางแสดงสินคา้ 

- การสัญจรภายในร้านค้า ชอบร้านคา้ทางเดินสะดวก สะดวกต่อการเลือกเดินซ้ือสินคา้ 
ยิง่สามารถเดินไดร้อบร้าน เห็นสินคา้ไดช้ดัเจนยิง่ดี  

- การจัดวางแสดงสินค้า ชอบการจดัวางสินคา้เป็นหมวดหมู่ เหมาะส าหรับร้านคา้ท่ีมี
สินคา้หลากหลายประเภท 

- สภาพแวดล้อม ช่ืนชอบสภาพแวดลอ้ม ท่ีร้านคา้ท่ีมีร่มเงา ลมถ่ายเทสะดวก อากาศดี 
ดงันั้นส่ิงท่ีผูซ้ื้อค านึงถึงในการจดัวางร้านคา้ การจดัพื้นท่ีภายในร้านคา้ ท่ีสามารถเลือก

สินคา้ง่าย สะดวก สามารถหยิบจบัสินคา้ได้ง่าย มากท่ีสุด รองลงมาคือการสัญจรภายในร้านคา้ 
ทางเดินสะดวกต่อการเลือกซ้ือ เห็นสินคา้ชดัเจน ต่อมาเลือกการจดัวางแสดงสินคา้ จดัวางสินคา้
เป็นหมวดหมู่ และต่อมาคือสภาพแวดลอ้ม ร้านคา้มีร่มเงา อากาศถ่ายเทสะดวก อากาศดี สามารถ
ท าเป็นภาพแผนภูมิสรุปไดด้งัน้ี 

 
 

ภาพ 4-27 แผนภูมิความคิดเห็นของกลุ่มผูซ้ื้อต่อการจดัวางร้านคา้ 
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 4.1.3.3 การใช้งานภายในร้านค้า 
จากปัจจยัในการใช้งานภายในร้านค้าของผูค้ ้าและผูซ้ื้อ และการเก็บ

ขอ้มูลภายในตลาดดอกไมต้ลาดตน้ล าไย สามารถแบ่งการใชง้านภายในร้านคา้ท่ี
ตอบสนองต่อพฤติกรรมและการคา้ขายของผูค้า้และผูซ้ื้อ ซ่ึงแต่ละประเภทของ
ร้านคา้จะมีรูปแบบท่ีแตกต่างกนัและคลา้ยคลึงกนัตามความเหมาะสมของสภาพ
พื้นท่ี และความช่ืนชอบของผูค้ ้า มีทั้งหมด 3 ประเภท 4.1.3.3.1 ร้านคา้ถาวร 
4.1.3.3.2 ร้านคา้ก่ึงถาวร และ 4.1.3.3.3 ร้านคา้ชัว่คราว ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

 
4.1.3.3.1 ร้านค้าถาวร  

ลกัษณะร้านคา้ประเภทน้ีส่วนใหญ่จะเป็นร้านรับจดัดอกไม ้การใช้งาน
ภายในพื้นท่ีจึงมีในส่วนของพื้นท่ีจดัดอกไม ้ซ่ึงในส่วนของร้านคา้ถาวรจะมีพื้นท่ี
ส าหรับนัง่จดัดอกไม ้ความสูงของระดบัพื้นร้านจะสูงกวา่ระดบัพื้นถนน และทาง
เทา้ข้ึนมา เน่ืองจากลกัษณะของอาคารเป็นอาคารถาวร มีความสะดวกสบายไม่
ต้องกังวล เร่ืองของแสงแดดและฝนตก การใช้งานภายในร้านค้าถาวรแบ่ง
ออกเป็น 4 ส่วน ดงัต่อไปน้ี 

1) พืน้ทีว่างสินค้า 
การใชง้านภายในร้านคา้ มีการน าชั้นวางสินคา้ท่ีมีระดบัความสูงต ่ามาใชใ้นการวางสินคา้ 

เน่ืองจากร้านคา้ขายสินคา้เก่ียวกบัร้านจดัดอกไม ้ผูค้า้จึงน าเอาดอกไมท่ี้จดัเรียงวางตามระดบัให้ผู ้
ซ้ือสามารถมองเห็นสินคา้ไดอ้ยา่งชดัเจน มีการจดัพื้นท่ีวางสินคา้ภายในร้านแบ่งเป็น 2 แบบ คือ 1) 
พื้นท่ีทางเดินกลาง ซ้ายและขวาวางขายสินค้า 2) พื้นท่ีทางเดินซ้ายบริเวณขวาวางสินค้าหรือ
ทางเดินขวาบริเวณซา้ยวางสินคา้ 

 
 



 
 

61 
 

 

 
ภาพ 4-28 แผนผงัการใชง้านภายในร้านคา้ถาวร 

 
2) พืน้ทีน่ั่งจัดดอกไม้ 

 พื้นท่ีบริเวณน้ีจะมีลกัษณะอยูบ่ริเวณเช่ือมต่อกบัพื้นท่ีวางสินคา้หรืออยู่ตรงขา้มกบัพื้นท่ี
วางสินคา้ โดยมีทางเดินภายในร้านเป็นตวัเช่ือมส่วนต่างๆ เขา้ด้วยกนั ซ่ึงพื้นท่ีนั่งขายของผูค้า้
บริเวณร้านจะมีโต๊ะและเก้าอ้ีเพื่อใช้ในการวางอุปกรณ์จดัดอกไมผู้ซ้ื้อสามารถยืนดูในขณะจดั
ดอกไมไ้ด ้ 
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ภาพ 4-29 แผนผงัการใชง้านภายในร้านคา้ถาวรบริเวณพื้นท่ีนัง่จดัดอกไม ้

 
3) พืน้ทีน่ั่งพกัผู้ค้า 
พื้นท่ีบริเวณน้ีสามารถมองเห็นผูซ้ื้อไดง่้าย สะดวกต่อการเสนอสินคา้ การดูแลสินคา้ และ

การบริการหยบิของรับเงินผูซ้ื้อ ผูค้า้จะเก็บส่ิงของมีค่าและมีการนัง่รับประทานอาหาร ผูค้า้บางราย
จะมีเคร่ืองใช้ไฟฟ้า เช่น โทรทศัน์ วิทยุ พดัลม ตูเ้ยน็ เป็นตน้ พื้นท่ีนัง่พกัจะเป็นศูนยก์ลางเช่ือม
ระหว่างพื้นท่ีเก็บของและพื้นท่ีวางสินคา้โดยใช้ทางเดินภายในร้านเป็นตวัเช่ือมส่วนต่างๆเข้า
ดว้ยกนั หากผูค้า้บางรายมีความสนิทสนมหรือมีการพูดคุยในระยะเวลานานพอสมควรจะมีการ
พดูคุยกนับริเวณน้ี  
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4) พืน้ทีเ่กบ็ของ 
พื้นท่ีบริเวณเก็บของอยู่ใกลก้บับริเวณพื้นท่ีนัง่พกัผูค้า้ ซ่ึงง่ายต่อการหยิบจบัส่ิงของท่ีอยู่

บริเวณดา้นหลงัของร้านคา้ ซ่ึงร้านคา้ใช้ถงัพลาสติกแบบมีฝาปิดขนาดใหญ่ใส่สินคา้ เพื่อป้องกนั
สินคา้เสียหาย จะวางถงัพลาสติกน้ีไวบ้ริเวณดา้นหลงัร้านคา้เพื่อความเป็นส่วนตวัและดูแลง่าย 

 

 

 
ภาพ 4-30 ร้านคา้พื้นท่ีถาวร 
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จากการใช้งานภายในร้านค้าถาวร สามารถสรุปการใช้พื้นท่ีของร้านค้าเป็น 3 ส่วน 
สัมพนัธ์กนั ระหวา่งพื้นท่ีส่วนบุคคล พื้นท่ีส่วนร่วม และพื้นท่ีทัว่ไป ดงัน้ี 

- พืน้ทีส่่วนบุคคล เป็นพื้นท่ีเก็บของและพื้นท่ีนัง่พกัของผูค้า้ พื้นท่ีเก็บของจะอยูบ่ริเวณ
ดา้นหลงัของร้านคา้เป็นพื้นท่ีเช่ือมต่อจากพื้นท่ีนัง่พกัผูค้า้ พื้นท่ีบริเวณน้ีจะมีเฉพาะ
ผูค้า้เท่านั้นท่ีใชง้านภายในพื้นท่ีส่วนบุคคลน้ี 

- พืน้ที่ส่วนร่วม พื้นท่ีวางสินคา้เป็นส่วนเช่ือมความสัมพนัธ์ระหวา่งผูค้า้และผูซ้ื้อเขา้
ด้วยกนั โดยผูค้า้เป็นศูนยก์ลางของพื้นท่ีในการซ้ือขายแลกเปล่ียนสินคา้ โดยใช้
ทางเดินภายในร้านคา้เป็นตวัเช่ือมต่อพื้นท่ีต่างๆ เขา้ดว้ยกนั พื้นท่ีบริเวณน้ีจะมีพื้นท่ี
จดัดอกไมผู้ซ้ื้อสามารถรอรับสินคา้และดูในขณะจดัดอกไมไ้ด ้

- พืน้ที่ทั่วไป เป็นทางเดินสาธารณะผูซ้ื้อจะเลือกดูสินคา้บริเวณพื้นท่ีน้ี หากพึ่งพอใจ
สินคา้จะท าการซ้ือขายบริเวณพื้นท่ีส่วนร่วมเลือกดูสินคา้ท่ีตนเองพอใจ 

 
 

ภาพ 4-31 วเิคราะห์พื้นท่ีในร้านคา้ถาวร 
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4.1.3.3.2 ร้านค้ากึง่ถาวร  
ลกัษณะการใชง้านภายในร้านคา้มีความคลา้ยคลึงกบัร้านคา้ถาวร ร้านคา้

จะตั้งติดกบับริเวณทางเดินเทา้สาธารณะ พื้นท่ีร้านจะอยูร่ะดบัเดียวกบัทางเดินเทา้ 
เพื่อสะดวกต่อการเขา้ถึงภายในร้านคา้ ระหวา่งร้านคา้ต่อร้านคา้จะน าตาข่ายเหล็ก 
ผา้ใบ กล่องกระดาษ หรือระแนงไมไ้ผ่ กัน่ระหว่างร้านคา้ จึงไม่สามารถเขา้ถึง
ภายในร้านคา้ของอีกร้านได ้บริเวณหน้าร้านจะเปิดโล่งเป็นทางเขา้ออกภายใน
ร้าน และเห็นสินคา้ไดง่้าย เม่ือปิดร้านจะน าตาข่ายหรือระแนงไมไ้ผ่ ซ่ึงปิดเป็น
ประตูเพื่อป้องกนัมิจฉาชีพเขา้ภายในร้านคา้ ช่วงเวลาท่ีมีแสงแดดหรือฝนตก ผูค้า้
จะน าร่มผา้ใบหรือผา้ใบออกมากางป้องกันแสงแดด และฝน ท่ีสามารถท าให้
สินคา้เสียหายได ้การจดัพื้นท่ีร้านคา้ก่ึงถาวร แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัต่อไปน้ี 

1) พืน้ทีว่างสินค้า 
การใช้งานภายในร้านคา้ผูค้า้วางเรียงสินคา้สูงต ่าเรียบตามระดบัการมองเห็น สามารถ

มองเห็นสินคา้ไดอ้ยา่งทัว่ถึง ภาชนะท่ีใชใ้ส่สินคา้ เช่น กล่องโฟม ถงัน ้ าพลาสติกวางเรียงกนั บาง
ร้านคา้มีการใชช้ั้นวางเหล็กเพื่อยกระดบัสามารถหยิบจบัสินคา้ไดง่้ายและง่ายต่อการมองเห็นเลือก
ซ้ือ ร้านคา้ประเภทน้ีมีการใชง้านภายในร้านคา้เป็น 3 แบบ คือ 1) พื้นท่ีทางเดินกลาง ซ้ายและขวา
วางขายสินค้า 2) พื้นท่ีทางเดินซ้ายและขวา ตรงกลางวางขายสินค้า และ 3) พื้นท่ีทางเดินซ้าย
บริเวณขวาวางสินคา้ หรือทางเดินขวาบริเวณซา้ยวางสินคา้ 
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ภาพ 4-32 แผนผงัการใชง้านภายในร้านคา้ก่ึงถาวร 

 
 รูปแบบพื้นท่ีวางสินคา้ ส่วนใหญ่ทางเดินภายในร้านจะเป็นตวัเช่ือมต่อระหวา่งพื้นท่ีวาง
สินคา้เขา้กบัทางเดินหลกัภายนอกร้านคา้ การจดัรูปแบบภายในร้านข้ึนอยู่กบัความตอ้งการของ
ผูค้า้ 
 2) พืน้ทีน่ั่งพกัผู้ค้า 

เป็นพื้นท่ีส าหรับนั่งขายของหรือบริเวณนัง่พกัผูค้า้ ซ่ึงอยู่บริเวณด้านหลงัของพื้นท่ีวาง
สินคา้มองเห็นผูซ้ื้อง่าย สะดวกต่อการน าเสนอสินคา้ การดูแลสินคา้และบริการหยิบของรับเงิน
จากผูซ้ื้อ  ผูค้า้จะมีการนัง่รับประทานอาหาร ผูค้า้บางรายจะมีเคร่ืองใชไ้ฟฟ้า เช่น โทรทศัน์ วิทย ุ
พดัลม ตูเ้ยน็ เป็นตน้ จะอยูใ่นพื้นท่ีบริเวณน้ี พื้นท่ีนัง่พกัจะเป็นศูนยก์ลางเช่ือมระหว่างพื้นท่ีเก็บ
ของและพื้นท่ีวางสินคา้ โดยใชท้างเดินภายในร้านเป็นตวัเช่ือมส่วนต่างๆ เขา้ดว้ยกนั หากผูค้า้บาง
รายมีความสนิทสนมหรือมีการพดูคุยในระยะเวลานานพอสมควรจะมีการพดูคุยกนับริเวณน้ี  
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3) พืน้ทีเ่กบ็ของ 
พื้นท่ีส่วนน้ีจะอยู่บริเวณส่วนหลงัร้านคา้ ผูค้า้จะมีการเก็บสินคา้ไวใ้นกล่องโฟมหรือก

ล่องพลาสติกขนาดใหญ่เพื่อป้องกนัสินคา้เสียหายพื้นท่ีเก็บของใกลก้บับริเวณพื้นท่ีนัง่พกัผูค้า้ ผูค้า้
บางรายมีการเก็บของบริเวณบนใตห้ลงัคา โดยน าไมไ้ผห่รือเหล็ก วางเป็นโครงแลว้น าแผน่กล่อง
กระดาษวางและน าของต่างๆ วางเก็บไดต้ามความตอ้งการของผูค้า้ 

  
ภาพ 4-33 ร้านคา้พื้นท่ีก่ึงถาวร 
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ภาพ 4-34 ร้านคา้ก่ึงถาวร 

 
 จากการใช้งานร้านค้าก่ึงถาวร สามารถสรุปเป็นการใช้พื้นท่ีของร้านค้าเป็น 3 ส่วน 
สัมพนัธ์กนั ระหวา่งพื้นท่ีส่วนบุคคล พื้นท่ีส่วนร่วม และพื้นท่ีทัว่ไป ดงัน้ี 

- พืน้ที่ส่วนบุคคล เป็นพื้นท่ีเก็บของ ของผูค้า้พื้นท่ีน้ีจะอยูบ่ริเวณดา้นหลงัของร้านคา้
เป็นพื้นท่ีเช่ือมต่อจากพื้นท่ีนัง่พกัผูค้า้ พื้นท่ีบริเวณน้ีจะมีเฉพาะผูค้า้เท่านั้นท่ีใช้งาน
ภายในพื้นท่ีส่วนบุคคลน้ี 

- พืน้ที่ส่วนร่วม เป็นส่วนตวัเช่ือมความสัมพนัธ์ระหว่างผูค้า้และผูซ้ื้อเขา้ดว้ยกนั โดย
ผูค้า้เป็นศูนยก์ลางของพื้นท่ีในการซ้ือขายแลกเปล่ียนสินคา้ โดยใชท้างเดินภายใน
ร้านคา้เป็นตวัเช่ือมต่อพื้นท่ีต่างๆ เขา้ดว้ยกนั หากผูใ้ชบ้ริการพื้นท่ีบางรายมีการพูดคุย
กบัผูค้า้โดยใชร้ะยะเวลานานจะมีการพดูคุยแลกเปล่ียนกนับริเวณพื้นท่ีนัง่ของผูค้า้ 

- พืน้ที่ทั่วไป เป็นทางเดินสาธารณะผูซ้ื้อจะเลือกดูสินคา้บริเวณพื้นท่ีน้ี หากพึ่งพอใจ
สินคา้จะท าการซ้ือขายบริเวณพื้นท่ีส่วนร่วมเลือกดูสินคา้ท่ีตนเองพอใจ 
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ภาพ 4-35 วเิคราะห์พื้นท่ีในร้านคา้ก่ึงถาวร 

 
4.1.3.3.3 ร้านค้าช่ัวคราว  

ร้านคา้ประเภทน้ีตั้งอยูบ่นทางเดินเทา้ ผูค้า้จะซ้ือขายสินคา้บริเวณพื้นผิว
ถนน ซ่ึงผูซ้ื้อสามารถจอดรถซ้ือสินค้าโดยไม่ต้องลงจากรถ ถ้าเป็นรถยนต์
สามารถลดระดบักระจกรถเพื่อซ้ือขายสินคา้ และรถจกัรยานยนต์สามารถจอด
เลียบบริเวณหน้าร้านคา้เพื่อซ้ือขายสินคา้ ร้านคา้ประเภทน้ีหลงัคาใช้เป็นโครง
เหล็ก ยึดกับโครงสร้างสะพานลอยหรืออาคารข้างเคียง ค ้ ายนัออกมาเพื่อรับ
น ้ าหนกัผา้ใบท่ีใชใ้นการป้องกนัแสงแดดและฝนตก ไม่มีผนงักั้นระหวา่งร้านคา้
เปิดโล่งหากนั เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการก่อสร้างและราคาประหยดัวสัดุ
สามารถหาไดง่้ายตามทอ้งตลาด และเน่ืองจากพื้นท่ีร้านมีขนาดเล็ก จึงท าให้มี
ขอ้จ ากดัในเร่ืองพื้นท่ีอยู่ติดกบัพื้นท่ีถนน จึงตอ้งใช้ความรวดเร็วในการซ้ือขาย 
ง่ายต่อการมองเห็น พื้นท่ีระหวา่งร้านคา้ต่อร้านคา้เป็นทางเดินสามารถยืนขายได้
อย่างใกล้ชิดในบริเวณทางเดินระหว่างร้านค้า มีการจดัพื้นท่ีของร้านค้าแบ่ง
ออกเป็น 2 ส่วน ดงัต่อไปน้ี 

1) พืน้ทีว่างสินค้า 
พื้นท่ีวางสินคา้อยูเ่ลียบบริเวณถนน ผูซ้ื้อสามารถมองเห็นสินคา้ไดง่้าย เม่ือสัญจรผา่นและ

พื้นท่ีมีขนาดเล็กจึงท าให้มีขอ้จ ากดัในการวางสินคา้ ผูค้า้จึงวา่สินคา้ออกนอกทางเดินหรือถนน มี
การแขวนสินคา้ภายในร้านตามราวเหล็กบริเวณหนา้ร้าน และมีภาชนะใส่สินคา้ เช่น ถงัน ้ า กล่อง
โฟม บนเกา้อ้ี ชั้นวางของ หรือวางบนพื้นวางเทา้ 
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2) พืน้ทีน่ั่งขายของผู้ค้าและพืน้ทีเ่กบ็ของ 
เป็นพื้นท่ีท่ีถดัเขา้มาจากแผงสินคา้ โดยมีทางเดินเป็นตวัเช่ือมพื้นท่ีทั้งสองส่วนเขา้ดว้ยกนั 

พื้นท่ีบริเวณน้ีสามารถมองเห็นผูซ้ื้อไดดี้ สะดวกต่อการเสนอสินคา้บริการหยิบของรับเงินจากผูซ้ื้อ 
ซ่ึงพื้นท่ีบริเวณน้ีจะเก็บของมีค่า เพื่อการดูแลท่ีใกลชิ้ดและยงัเป็นพื้นท่ีเก็บสินคา้ซ่ึงสินคา้จะอยู่
บริเวณขา้งพื้นท่ีนัง่ขายของเป็นกล่องพลาสติกใส่สินคา้เพื่อป้องกนัไม่ให้สินคา้เสียหาย บริเวณท่ี
นัง่ผูค้า้สามารถเตรียมสินคา้ร้อยพวงมาลยัดอกไมไ้ด ้

 
ภาพ 4-36 ร้านคา้ชัว่คราว 

 

 

 
ภาพ 4-37 ร้านคา้ขายสินคา้ชัว่คราว 
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 จากรูปแบบร้านค้าชั่วคราว สามารถสรุปเป็นการใช้พื้นท่ีภายในร้านค้าเป็น 3 ส่วน 
สัมพนัธ์กนั ระหวา่งพื้นท่ีส่วนบุคคล พื้นท่ีส่วนร่วม และพื้นท่ีทัว่ไป ดงัน้ี 

- พืน้ที่ส่วนบุคคล เป็นพื้นท่ีนัง่พกัขายของผูค้า้ และพื้นท่ีเก็บของ พื้นท่ีน้ีเป็นพื้นท่ี
ส าหรับผูค้า้เท่านั้น 

- พืน้ที่ส่วนร่วม เป็นส่วนตวัเช่ือมความสัมพนัธ์ระหว่างผูค้า้และผูซ้ื้อเขา้ดว้ยกนั โดย
ผูค้า้เป็นศูนยก์ลางของพื้นท่ีในการซ้ือขายแลกเปล่ียนสินคา้ 

- พืน้ทีท่ัว่ไป เป็นทางเดินสาธารณะผูซ้ื้อจะเลือกดูสินคา้บริเวณพื้นท่ีน้ี หากถูกใจสินคา้
จะท าการซ้ือขายบริเวณพื้นท่ีส่วนร่วม และเป็นพื้นท่ีจอดรถให้ผูซ้ื้อสามารถจอดโดย
ไม่ตอ้งลงจากรถเพื่อซ้ือขายสินคา้ 
 

 
ภาพ 4-38 วเิคราะห์พื้นท่ีในร้านคา้ชัว่คราว 

 
 จากความคิดเห็นของผูค้า้และผูซ้ื้อ สามารถสรุปปัจจยัภายในตลาดจากวตัถุประสงคท่ี์ 1 
คือ เพื่อคน้หาองค์ประกอบในเชิงกายภาพและสังคมในตลาดดอกไม้ตน้ล าไย มีค าถามวิจยัดงัน้ี 
รูปแบบ การจดัวาง และการใชง้านภายในร้านคา้นั้นคืออะไร ซ่ึงไดค้  าตอบในผลการศึกษาดงัน้ี 
 1) รูปแบบภายในร้านค้า 
  รูปแบบการค้าขายของร้านค้า 

การส ารวจและบนัทึกขอ้มูลของการรูปแบบภายในร้านคา้ท่ีตอบสนองต่อพฤติกรรมและ
การคา้ขายของผูค้า้และผูซ้ื้อ ทั้งหมด 3 รูปแบบ 1) ร้านคา้ถาวร 2) ร้านคา้ก่ึงถาวร และ 3) ร้านคา้
ชัว่คราว 
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ภาพ 4-39 แผนผงัรูปแบบการคา้ขายของร้านคา้ในตลาดดอกไมต้น้ล าไย 

 
จากภาพ 4-39 แผนผงัแสดงรูปแบบการคา้ขายของร้านคา้ภายในตลาดดอกไมต้น้ล าไย 

แสดงผลไดด้งัน้ี 
1) ร้านคา้ส่วนมากเป็นรูปแบบร้านคา้ก่ึงถาวรเป็นส่วนใหญ่ เป็นรูปแบบการคา้ขายท่ีเกิด

จากมีร้านคา้ประเภทน้ีจ านวนมากกวา่ร้านคา้ประเภทอ่ืน 
2) ร้านคา้รูปแบบชั่วคราว จะเป็นร้านค้าท่ีขายของประเภทพวงมาลัยดอกไม้ ร้านค้า

ประเภทน้ีมีจ านวนร้านคา้นอ้ยกวา่ประเภทอ่ืน 
3) ร้านคา้ทั้ง 3 รูปแบบ มีลกัษณะการจดัวางรูปแบบร้านคา้ใกลเ้คียงกนั รวมทั้งพื้นท่ีวาง

สินคา้ตั้งอยู่บริเวณดา้นหน้าของร้านคา้ ส่วนดา้นหลงัร้านคา้จะเป็นพื้นท่ีนัง่พกั และ
เก็บของ  

รูปแบบการคา้ขายภายในตลาด มีการจดัรูปแบบการคา้ขายข้ึนอยูก่บัสินคา้และพฤติกรรม
การคา้ขายของผูค้า้ในแต่ละประเภทสินคา้ โดยผา่นประสบการณ์จากการคา้ขาย เรียนรู้การใชพ้ื้นท่ี
และปรับเปล่ียนให้เหมาะสมกบัการคา้ขายในสินคา้และพฤติกรรมการใช้ชีวิตในการคา้ขายของ
ผูค้า้แต่ละบุคคล 

รูปแบบการค้าขายของประเภทสินค้า สินคา้แต่ละประเภทมีรูปแบบการคา้ขายท่ีแตกต่าง
กนัดงัน้ี 

- รูปแบบร้านค้าถาวร ผูค้า้สามารถจดัรูปแบบภายในร้านคา้ตามตอ้งการ มีวสัดุท่ีมีความ
คงทนแขง็แรง ทนแดดทนฝนไดดี้   
- รูปแบบร้านค้ากึ่งช่ัวคราว มีพื้นท่ีร้านค้าภายในสามารถจดัรูปแบบได้ตามแต่ความ
ตอ้งการของผูค้า้ขาย โครงสร้างเสาเหล็กหลงัคาผา้ใบ 
- รูปแบบร้านค้าช่ัวคราว ร้านคา้เปิดโล่งมีพื้นท่ีในการคา้ขายนอ้ย โครงสร้างหลงัคายึดกบั
โครงสร้างอาคารขา้งเคียงเพื่อรับน ้าหนกัผา้ใบป้องกนัแสงแดดและฝนตก  
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ภาพ 4-40 แผนผงัรูปแบบการคา้ขายของประเภทสินคา้ 

 
 2) การจัดวาง 

การจัดวางเพื่อสนองการค้าขาย การจัดวางพื้นท่ีร้านค้าและการจัดวางสินค้าเพื่อ
ตอบสนองต่อการคา้ขายมากท่ีสุด คือผูซ้ื้อสามารถมองเห็นและเลือกสินคา้ภายในร้านคา้ไดส้ะดวก
เป็นท่ีพอใจมากท่ีสุด เพื่อสนองต่อการคา้ขายใหดี้ท่ีสุด 

 
ภาพ 4-41 การจดัวางเพื่อการสนองการคา้ขาย 

 
การจัดวางเพื่อสนองพฤติกรรมของผู้ใช้บริการพืน้ที่ การจดัแบ่งพื้นท่ีตามพฤติกรรมของ

ผูค้า้ท่ีแบ่งพื้นท่ีเป็นสัดส่วน ภายในพื้นท่ีส าหรับพื้นท่ีของผูใ้ช้บริการภายในตลาด คือ พื้นท่ีส่วน
บุคคล พื้นท่ีส่วนร่วม และพื้นท่ีทัว่ไป 
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ภาพ 4-42 การจดัวางเพื่อสนองพฤติกรรมของผูใ้ชบ้ริการพื้นท่ี 

 
ตัวก าหนดในการใช้งานภายในร้านค้า สามารถแบ่งประเภทตามการจดัวางร้านคา้ภายใน

ตลาดดอกไมต้น้ล าไย ซ่ึงแบ่งจากการใชง้านภายในร้านคา้ท่ีการสนองต่อการคา้ขายของผูค้า้และผู ้
ซ้ือ ทั้งหมด 3 รูปแบบ 1) ร้านคา้ถาวร 2) ร้านคา้ก่ึงถาวร 3) ร้านคา้ชัว่คราว 

 

 
ภาพ 4-43 แผนภูมิเปรียบเทียบการจดัวางชุดท่ี 1 
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ภาพ 4-44 แผนภูมิเปรียบเทียบการจดัวางชุดท่ี 2 
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ภาพ 4-45 แผนภูมิเปรียบเทียบการจดัวางชุดท่ี 3 

 
 จากภาพแผนภูมิเปรียบเทียบร้านคา้ภายในตลาดดอกไมต้น้ล าไย ทั้งหมดสามารถสรุป
รูปแบบ การจดัวาง และการใชง้านภายในร้านคา้ ซ่ึงน ามาสรุปการใช้งานภายในร้านคา้ในแต่ละ
ร้านประกอบไปดว้ย 3 ส่วน 1) พื้นท่ีส่วนบุคคล 2) พื้นท่ีร่วม และ 3) พื้นท่ีทัว่ไป การใชง้านพื้นท่ี
ภายในร้านคา้ในแต่ละส่วนข้ึนอยู่กบัการใชง้านของผูค้า้และผูซ้ื้อท่ีตอบสนองต่อพฤติกรรมและ
การคา้ขายของผูค้า้และผูซ้ื้อ 
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ภาพ 4-46 แผนภูมิสรุปการใชง้านพื้นท่ีภายในร้านคา้ 
 

4.1.4 ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผู้ใช้งาน  
4.1.4.1 ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผู้ใช้พืน้ทีภ่ายในตลาด 

ตลาดดอกไมต้น้ล าไย เป็นตลาดท่ีมีผูค้นมาใชบ้ริการภายในพื้นท่ีทั้งผูค้า้
และผูซ้ื้อเป็นจ านวนมากต่อวนั ซ่ึงมีผู ้คนจากหลากหลายพื้นท่ี เข้ามาโดยมี
จุดประสงค์ท่ีแตกต่างกัน ทั้งการประกอบอาชีพทางการคา้ขาย การซ้ือสินค้า
ส าหรับใช้ในการประกอบธุรกิจ หรือการพกัผอ่น ผ่อนคลายเดินเล่นและพบปะ
ผูค้นภายในตลาดดอกไมต้น้ล าไย 

กลุ่มบุคคลท่ีมาใช้บริการพื้นท่ี มี 2 กลุ่ม คือ กลุ่มผูค้า้และกลุ่มผูซ้ื้อ ซ่ึง
ทั้งสองกลุ่มมีผลประโยชน์เอ้ือต่อกันและกัน ในการหมุนเวียนการค้าระบบ
เศรษฐกิจและสังคม จากการแลกเปล่ียนซ้ือขายสินคา้การใชบ้ริการภายในตลาด 
จึงมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนั ซ่ึงสามารถแบ่งปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูใ้ชบ้ริการภายใน
พื้นท่ี คือ 4.1.4.1.1 ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูค้ ้ากบัผูซ้ื้อ และ 4.1.4.1.2 ปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งผูค้า้กบัผูค้า้ 

 4.1.4.1.1 ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผู้ค้ากบัผู้ซ้ือ 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูค้า้กบัผูซ้ื้อ เกิดจากการมีกิจกรรมในการ

ซ้ือขายของร่วมกัน ผูค้ ้ามีการเจรจาพูดคุยเป็นส่ือกลางในการค้าขาย
สินคา้แก่ผูซ้ื้อ ส่วนผูซ้ื้อตอ้งการเจรจาเพื่อให้ได้สินคา้ท่ีมีคุณภาพและ
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ตรงตามความตอ้งการของตนเอง ในส่วนน้ีแบ่งชุดขอ้มูลคือ 1) จากการ
สัมภาษณ์ผูค้า้ และ 2) จากการสัมภาษณ์ผูซ้ื้อ มีรายละเอียดดงัน้ี 

1) จากการสัมภาษณ์ผู้ซ้ือ จากการเก็บขอ้มูลในการสัมภาษณ์ผูซ้ื้อ ในการปฏิสัมพนัธ์ต่อ
ผูค้า้ โดยกลุ่มผูซ้ื้อสามารถแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มคือ ผูซ้ื้อทัว่ไป และผูซ้ื้อประจ า ซ่ึงมี
ปฏิสัมพนัธ์ท่ีต่างกนั ซ่ึงมีดงัน้ี 

- ผู้ซ้ือทั่วไป ผูค้า้พูดจาค่อนขา้งเป็นกนัเอง ดว้ยวาจาท่ีไพเราะ ยิ้มแยม้แจ่มใส ซ่ึงเป็น
ลกัษณะพื้นฐานของมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี ต่อผูม้าใชบ้ริการภายในร้านคา้ ผูค้า้บางร้านคา้
มีการทกัทายผูใ้ช้บริการเม่ือเดินผ่านร้านค้า แนะน าสินค้าแม้ไม่ได้ซ้ือของภายใน
ร้านคา้ของตนเอง แต่มีร้านคา้บางส่วนไม่ค่อยไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กบัผูซ้ื้อ เน่ืองจากมีผู ้
ซ้ือมีจ านวนมากจึงท าใหดู้แลไม่ทัว่ถึง 

- ผู้ซ้ือประจ า ผูค้า้และผูซ้ื้อประจ าเม่ือพบปะกันมีการคุยถามไถ่สารทุกข์สุขดิบกัน 
เก่ียวกบัการใชชี้วติประจ าวนัทัว่ไป แลกเปล่ียนทศันคติซ่ึงกนัและกนั เน่ืองจากเป็นผู ้
ซ้ือท่ีมาใช้บริการเป็นประจ าและผูซ้ื้อบางส่วนเป็นผูค้า้ภายในตลาด จึงท าให้บาง
ร้านคา้ท่ีมีพื้นท่ีนั่งพกัผูค้า้ ผูซ้ื้อมกัจะมานัง่พกัและสนทนากนั ในพื้นท่ีบริเวณน้ีจึง
กลายเป็นพื้นท่ีในการนัง่พบปะกนัระหวา่งผูค้า้กบัผูซ้ื้ออีกดว้ย 

2) จากการสัมภาษณ์ผู้ค้า จากการเก็บข้อมูลสัมภาษณ์เฉพาะกลุ่มผู ้ค้าเพื่อให้ได้
ปฏิสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนระหวา่งผูค้า้กบัผูซ้ื้อ สามารถแบ่ง ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูค้า้กบัผู ้
ซ้ือได ้3 ขอ้ ไดแ้ก่ ความรู้สึกของผูค้า้ต่อผูซ้ื้อ การสนทนาระหว่างผูค้า้กบัผูซ้ื้อ และ
การปฏิบติัของผูค้า้ท่ีมีต่อผูซ้ื้อ 

- ความรู้สึกของผู้ค้าต่อผู้ซ้ือ ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อมีความรู้สึกเป็นกนัเองและเป็นมิตร ในการ
ให้บริการของผูค้า้ขายแก่ผูใ้ห้บริการ เน่ืองจากการแสดงกริยาในการคา้ขายท่ีดูใจดี 
ค่อนขา้งยิม้แยม้แจ่มใสและแนะน าสินคา้ ความรู้สึกส่วนใหญ่เป็นไปในทางบวก อาจ
เน่ืองจากเป็นรูปแบบสังคมชุมชนท่ีมีความเป็นกนัเอง เอ้ือเฟ้อเผือ่แผก่นัและกนั 

- การสนทนาระหว่างผู้ค้ากับผู้ซ้ือ ผูค้า้มีการพูดคุยแนะน าสินคา้แก่ผูใ้ชบ้ริการ ท าให้
เกิดความรู้สึกเป็นกันเองเสมือนเป็นคนภายในพื้นท่ี การพูดจากันจึงเป็นไปใน
รูปแบบท่ีดูเป็นกนัเองเป็นไปตามสภาพปรกติของวิถีชีวิต พูดคุยกนัเหมือนเป็นเพื่อน
หรือญาติ มีการสนทนาพูดภาษาพื้นถ่ินในการคา้ขายกบัผูซ้ื้อ ท าให้การคา้ขายรู้สึก
สนทนาพดูจากนัเขา้ใจง่าย 
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- การปฏิบัติของผู้ค้าทีม่ีต่อผู้ซ้ือ ผูค้า้มีการคา้ขายท่ีแสดงปฏิสัมพนัธ์และอธัยาศยัท่ีดีใน
การคา้ขาย ท าให้กลุ่มผูซ้ื้อและผูท่ี้มาใชบ้ริการรู้สึกวา่ไม่ไดม้าในพื้นท่ีแปลกสถานท่ี 
สามารถต่อรองราคาสินคา้ไดเ้ป็นกนัเอง 

 สรุปผลการศึกษาการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผู้ค้ากบัผู้ซ้ือ สามารถสรุปไดด้งัภาพ 4-47 ดงัน้ี 

 
 

ภาพ 4-47 แผนภูมิปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูค้า้กบัผูซ้ื้อ 
 

 โดยปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูค้า้กบัผูซ้ื้อ ภายในตลาดดอกไมต้น้ล าไย สามารถแบ่งออกเป็น 2 
กลุ่ม คือ 1) ผูค้า้กบัผูซ้ื้อทัว่ไป 2) ผูค้า้กบัผูซ้ื้อประจ า 

1) ผู้ค้ากับผู้ซ้ือทั่วไป ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูค้า้และผูซ้ื้อทัว่ไป เป็นมาตรฐานของผูค้า้ท่ี
แสดงปฏิสัมพนัธ์และมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูซ้ื้อท่ีมาใชบ้ริการ เพื่อให้สามารถคา้ขาย
สินคา้ภายในร้านคา้ได ้ซ่ึงจากองคป์ระกอบเชิงกายภาพท่ีการจดัวางพื้นท่ีร้านคา้ท่ีชิด
ติดกนั ท าดูอบอุ่นท าให้ผูซ้ื้อรู้สึกความเป็นหน่ึงเดียวกบัพื้นท่ี ไม่กลายเป็นคนแปลก
หนา้ส าหรับพื้นท่ี จึงท าใหผู้ซ้ื้อมีความรู้สึกท่ีดีและเป็นกนัเองต่อพื้นท่ี 
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ภาพ 4-48 ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูค้า้กบัผูซ้ื้อทัว่ไป ภายในตลาด 

 
2) ผู้ค้ากบัผู้ซ้ือประจ า ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูค้า้กบัผูซ้ื้อประจ า มีความสนิทสนมจากการ

เจอกนัเป็นประจ าจนรู้จกักนัหรือรู้จกัแต่เดิม การซ้ือขายจึงเป็นไปตามปกติ แต่มีส่ิงท่ี
เพิ่มเติมข้ึนมาคือ พื้นท่ีในส่วนนัง่พกัคุยกนัภายในร้านคา้ ซ่ึงผูซ้ื้อสามารถเขา้มานั่ง
พดูคุยบริเวณพื้นท่ีร่วมภายในร้านคา้ได ้และกลายเป็นพื้นท่ีจุดพบกนัระหวา่งผูค้า้กบั
ผูซ้ื้อประจ าดว้ยกนั ในการพกัผอ่นหรือสนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั 
 

 
ภาพ 4-49 ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูค้า้กบัผูซ้ื้อประจ า ภายในตลาดดอกไมต้น้ล าไย 
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 4.1.4.1.2 ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผู้ค้ากบัผู้ค้า 
ผูค้า้ภายในตลาดดอกไมต้น้ล าไย ท่ีทั้งหมดประมาณ 90 ร้านคา้ 

จากหลากหลายพื้นท่ี ส่วนใหญ่เป็นคนในชุมชนและอ าเภอใกลเ้คียง ผู ้
คา้ขายภายในตลาด มีอยู ่2 ประเภท คือ ผูค้า้ภายในชุมชน และผูค้า้เร่ขาย
สินคา้ ซ่ึงสามารถแบ่งปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูค้า้ได ้3 กลุ่ม ตามการรู้จกักนั
ของผูค้า้ คือ 1) ผูค้า้ท่ีมีความสัมพนัธ์ก่อนการคา้ขายสินคา้ตลาดแห่งน้ี 
2) ผูค้า้ท่ีสร้างความสัมพนัธ์จากการคา้ขายสินคา้ภายในตลาด และ 3) 
ผูค้า้ท่ีไม่ค่อยมีความสัมพนัธ์ร่วมกบัร้านคา้อ่ืนๆ 

1) ผู้ค้าทีม่ีความสัมพนัธ์ก่อนการค้าขายสินค้าทีต่ลาดแห่งนี ้
ผูค้า้ขายมีความสัมพนัธ์ รู้จกักนัมาก่อนการคา้ขายสินคา้ท่ีตลาด ส่วนใหญ่เป็นผูค้า้ภายใน

ชุมชน มีความสัมพนัธ์กันก่อนการค้าขายภายในตลาด เช่น เป็นสามีภรรยา มาจากครอบครัว
เดียวกนั มาจากหมู่บา้นเดียวกนั หรือเป็นเพื่อนกนั แลว้ชกัชวนกนัมาคา้ขายท่ีตลาดแห่งน้ี โดยท่ีมี
ความสนิทสนม รู้จกักนั มีความคุน้เคยกนั ซ่ึงจะตั้งร้านคา้อยู่บริเวณใกลก้นั หรือตั้งอยู่ในร้านคา้
เดียวกนัแบ่งพื้นท่ีกนัเช่า ส่วนหน่ึงมาจากหมู่บา้นเดียวกนั ซ่ึงรู้จกักนัอยู่แล้ว มีกิจกรรมภายใน
หมู่บา้นก็ร่วมงานกนั เม่ือมาคา้ขายในพื้นท่ีเดียวกนั จึงแทบไม่ตอ้งท าความรู้จกักนัเน่ืองจากรู้จกั
สนิทสนมกนัแต่ก่อนการคา้ขายสินคา้ท่ีตลาดแห่งน้ี 

2) ผู้ค้าที่สร้างความสัมพันธ์จากการค้าขายสินค้าภายในตลาด  เป็นความรู้สึกจากผูค้ ้า
กนัเองภายในพื้นท่ีตั้งร้านคา้ใกลก้นั แสดงความรู้สึกของความสนิทสนมกนั มีการหยอกลอ้เล่นกนั
หมู่ผูค้า้ดว้ยกนั ซ่ึงเกิดจากการท่ีมาประกอบวชิาชีพคา้ขายทุกวนั และตั้งร้านคา้ใกลก้นั จึงเกิดความ
สนิทสนม พูดคุย การตั้งร้านคา้ใกลก้นั เจอหน้ากนัตลอดในช่วงการคา้ขาย เม่ือผูซ้ื้อไม่ค่อยมี ก็
สนทนาระหว่างร้านค้าใกล้เคียงกัน การพูดจาในเร่ืองประเภทสินคา้การคา้ขายเหมือนกนั ซ่ึง
ความสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนจากการคา้ขายภายในตลาดแห่งน้ีและพบปะกนัทุกวนั เปรียบเสมือนพื้นท่ี
ท างานร่วมกนัท่ีจะตอ้งแสดงความรู้จกั และสร้างความคุน้เคยระหวา่งกนัเพื่อการดูแลกนัและกนั
ในร้านคา้ใกลเ้คียงเปรียบเสมือนญาติพี่นอ้ง 

3) ผู้ค้าที่ไม่ค่อยมีความสัมพันธ์ร่วมกับร้านค้าอื่น ๆ ส่วนมากเป็นผูค้า้ ท่ีมีร้านคา้คนละ
ประเภทและร้านคา้อยูห่่างกนั ไม่ค่อยมีเวลาในการสร้างความสัมพนัธ์และปฏิสัมพนัธ์กบัร้านคา้
อ่ืน ร้านคา้มีพื้นท่ีกวา้งท่ีตอ้งดูแล ซ่ึงภายในพื้นท่ีร้านคา้ มีพนกังานท่ีตอ้งดูแลและสามารถสนทนา
ร่วมกนัได ้ผูค้า้กลุ่มน้ีมกัจะท าความรู้จกัพอเป็นพิธี เพื่อการสร้างปฏิสัมพนัธ์เบ้ืองตน้กบัร้านคา้
ใกลเ้คียง 
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 จากการสัมภาษณ์ความสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนส่วนใหญ่เกิดจากเจอกนัทุกวนั ในการขายสินคา้
ภายในตลาด ก่อใหเ้กิดความสนิทสนมและท าความรู้จกัคุน้เคยกนั รองลงมาผูค้า้ขายเป็นครอบครัว 
หรือสามีภรรยากนัอยูแ่ลว้ จึงมิตอ้งสร้างความสัมพนัธ์มากมายและการท่ีร้านคา้ตั้งอยูใ่กลเ้คียงกนั 
หรืออยูใ่นบริเวณพื้นท่ีเดียวกนั ท าใหต้อ้งเจอหนา้กนัตลอดทั้งช่วงเวลาการคา้ขายท่ีตลาดแห่งน้ีท า
ใหมี้ความสัมพนัธ์ระหวา่งกนั ในการพดูจาสนทนาระหวา่งกนั 
 
 สรุปการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผู้ค้ากบัผู้ค้าภายในตลาด 
 จากผลการศึกษาในส่วนปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูค้า้กบัผูค้า้ภายในตลาดดอกไมต้ลาดต้น
ล าไย เพื่อตอบค าถามวิจยัปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูใ้ชง้านในตลาดและความสัมพนัธ์ต่อองคป์ระกอบ
เชิงกายภาพสามารถสรุปผลไดด้งัต่อไปน้ี 

 
ภาพ 4-50 ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูค้า้กบัผูค้า้ 

 
 การศึกษาปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูค้า้กบัผูค้า้ข้ึนอยู่กบัเวลาท่ีท าความรู้จกักนัและพื้นท่ีตั้ ง
ร้านคา้ ซ่ึงการท าความรู้จกัเกิดข้ึนภายในพื้นท่ี ส่วนใหญ่เกิดจากการขายสินคา้เจอกนัทุกวนั และ
การตั้งร้านคา้ติดกนั หรืออยูใ่นบริเวณเดียวกนั ท าให้มีความสัมพนัธ์และปฏิสัมพนัธ์ในการคา้ขาย
ร่วมกนัในส่วนร้านคา้ท่ีไม่ค่อยมีความสัมพนัธ์ร่วมกบัร้านคา้อ่ืน เน่ืองจากการตั้งร้านคา้ขนาดใหญ่ 
มีพื้นท่ีในการดูแลกวา้ง จึงไม่ค่อยไดส้ร้างปฏิสัมพนัธ์ร่วมกบัร้านคา้อ่ืน 
 การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งผูค้า้ดว้ยกนั เป็นการสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนัในชุมชน
เพื่อสนบัสนุนการสร้างเครือข่ายความสัมพนัธ์ในการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในพื้นท่ีตลาดดอกไม้
ตลาดตน้ล าไย 
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สรุปลกัษณะของร้านค้าการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ใช้งาน มีความสัมพันธ์ต่อองค์ประกอบ
เชิงกายภาพ เกิดข้ึนโดยค านึงถึงปัจจยัดงัต่อไปน้ี 

- ความตอ้งการของผูค้า้และผูซ้ื้อเป็นส าคญั 
- การใชง้านเหมาะสมตามพฤติกรรมผูใ้ชง้าน 
- ความสัมพนัธ์ระหวา่งพื้นท่ี 
- มนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งผูใ้ชง้านภายในพื้นท่ี 

 
ปฏิสัมพนัธ์ทีเ่กดิขึน้ทั้งจากการสังเกตและสัมภาษณ์พบรูปแบบปฏิสัมพนัธ์เฉพาะดังนี ้
- บริการดี เป็นกนัเอง ยิม้แยม้แจ่มใส 
- แลกเปล่ียนทศันคติซ่ึงกนัและกนั 
- เอ้ือเฟ้อเผือ่แผก่นัและกนั เหมือนเป็นเพื่อนหรือญาติ 
- พดูจาภาษาพื้นถ่ิน พดูจาเขา้ใจกนัง่าย 
- สามารถต่อรองราคาสินคา้ได ้
- มีพื้นท่ีนั่งคุยกนัภายในร้านคา้ ซ่ึงผูซ้ื้อสามารถเขา้มานัง่ภายในร้านคา้ได้กลายเป็น

พื้นท่ีพบปะกนัระหวา่งผูค้า้กบัผูซ้ื้อประจ า 
- มีการคา้ขายนานจนผูกพนั รู้จกักนัก่อนขายคา้ภายในตลาด เช่นเป็นญาติกนั มาจาก

หมู่บา้นเดียวกนั หรือเป็นเพื่อนกนั 
 

แนวคิดการพฒันาตลาดของเจ้าของตลาด 
จากการสัมภาษณ์เจ้าของตลาดดอกไม้ต้นล าไย เดชา ภู่พลับ หัวหน้ากลุ่มงานเทศกิจ 

เทศบาลนครเชียงใหม่ พบว่ามีแนวความคิดท่ีจะพฒันาตลาดและอนุรักษ์ตลาดให้มีความเป็น
ระเบียบเรียบร้อย และส่งเสริมภูมิทศัน์ของเมืองเชียงใหม่ในความคิดเจา้ของตลาด แนวความคิดใน
การพฒันาตลาด “เป็นศูนยก์ลางของตลาดดอกไม”้ ซ่ึงเป็นความคิดเห็นตรงกบับางส่วนของผล
การศึกษาแนวทางการพฒันาจากงานวิจยัน้ีในการส่งเสริมภูมิทศัน์ตลาดดอกไมต้น้ล าไย เจา้ของ
ตลาดมีแนวทางดงัต่อไปน้ี  

- ดูแลตลาดในรูปแบบของตลาดเฉพาะดอกไม ้พฒันาทีละขั้นเป็นล าดับตามก าลัง
ทรัพยท่ี์มี 

- การปกครองภายในตลาดเป็นเหมือนพี่เหมือนนอ้ง เป็นท่ีพึ่งพา ดูแลและช่วยเหลือกนั
ไปทั้งใหพ้ื้นท่ีคา้ขายและใหพ้ื้นท่ีสร้างความสัมพนัธ์ของคนในชุมชน 
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- สภาพแวดลอ้มภายในตลาด ไม่ไดบ้งัคบัรูปแบบในการตกแต่งภายในร้านคา้ ไม่ได้
ก าหนดการจดัวางพื้นท่ีภายในร้านคา้ ความสูงหรือรูปแบบใด ๆ แต่ให้ข้ึนอยูก่บัความ
สะดวกกบัผูค้า้ตามสะดวกในการใชง้านและความสามารถของแต่ละบุคคล แต่ตอ้งอยู่
ภายในพื้นท่ีคา้ขายของตน ไม่ให้เอาเปรียบกนั ล ้ าเกินเขา้มาในพื้นท่ีถนน เน่ืองจาก
เป็นพื้นท่ีสาธารณะ 

- การพฒันาตลาด เช่น การเก็บขยะตามช่วงเวลา การท ารางระบายน ้ า พื้นท่ีจอดรถ 
ถนนทางเดินภายในตลาดท่ีมีการสัญจร เพื่อสะดวกต่อการเดินและขนถ่ายสินคา้ 

จะเห็นไดว้่าเจา้ของตลาดมีการดูแล จดัการกนัเองโดยคนภายในตลาด ตามสภาพความ
เป็นอยู่อย่างพอเพียง มีการพฒันาเป็นส่วนไปตามก าลังทรัพย์โดยไม่ได้ติดยึดรูปแบบ แต่ให้
ก าหนดหรือปรับเปล่ียนตามความตอ้งการของผูค้า้ขายแต่ละร้านคา้ให้เหมาะสมกบับริบทหรือ
สภาพแวดลอ้มของพื้นท่ีตั้งร้านคา้ ทั้งรูปแบบการปกครองและการจดัพื้นท่ีท่ีไม่ไดก้  าหนดตายตวั
ชดัเจน เจา้ของตลาดตอ้งการท่ีจะส่งเสริมรูปแบบความเป็นตลาดกลางของชุมชนให้สามารถด ารง
อยู่ต่อไปภายใตก้ารเปล่ียนแปลงของยุคสมยั แนวคิดส่งเสริมภูมิทศัน์ของเจา้ของตลาดน้ีมีส่วน
ส าคญัในการรักษาความสวยงามภูมิทศัน์ภายในตลาดให้ด ารงอยู่ไดม้าถึง 30 กว่าปี โดยไม่มีการ
สูญเสียความสวยงามภูมิทศัน์ภายในตลาด อาจกล่าวไดว้า่ การสร้างและด ารงอยูข่องตลาดดอกไม้
ตน้ล าไยผ่านกาลเวลา ปัจจยัต่าง ๆ ส่วนหน่ึงเกิดมาจากความเขา้ใจในสภาพแวดลอ้มพื้นถ่ินของ
เจา้ของตลาดและผูใ้ชท่ี้เป็นคนพื้นท่ีดว้ยกนั 
 
สรุป 

จากวตัถุประสงค์ท่ี 1 สามารถสรุปองค์ประกอบไดเ้ป็น องค์ประกอบเชิงกายภาพและ
องคป์ระกอบเชิงสังคม ภายในของตลาดดอกไมต้น้ล าไย ไดด้งัน้ี 

ผูค้า้ส่วนใหญ่ซ่ึงเป็นเจา้ของสวนซ่ึงอยูอ่  าเภอรอบนอก เดินทางมาคา้ขายภายในตลาดโดย
การรถบรรทุกเป็นหลกั ท าการคา้ขายเป็นระยะเวลายาวนานกวา่ 10 ปี และมีความผกูพนักบัพื้นท่ี
และเห็นว่าท าเลท่ีตั้ งมีความเหมาะสมส าหรับค้าขาย ส่วนผูซ้ื้อมีหลากหลายประเภททั้ งจาก
เชียงใหม่ พื้นท่ีใกลเ้คียงและนกัท่องเท่ียว มีทั้งผูซ้ื้อประจ าและขาจร เหตุผลท่ีมาใชบ้ริการเน่ืองจาก
เป็นตลาดท่ีมีช่ือดา้นการเป็นตลาดเฉพาะส าหรับซ้ือขายดอกไม ้ซ่ึงจะเห็นไดว้า่ ประเด็นกายภาพ
เก่ียวกบัท าเลของตลาดที่เป็นศูนย์กลาง และ การเป็นแหล่งค้าขายเฉพาะอย่าง รวมทั้งประเด็น 
ประวัติศาสตร์ การค้าขายแต่อดีต  เครือข่ายความสัมพนัธ์แบบช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน มี
ความส าคญัต่อการพฒันาตลาด  
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การแบ่งพื้นท่ี  ใช้วิธีแบ่งตามประเภทของสินค้าเป็นหลัก โดยมีประเภทของสินค้า 5 
ประเภท ไดแ้ก่ 1) ร้านขายส่งและปลีกไมต้ดัดอก 2) ร้านรับจดัดอกไม ้3) ร้านขายอุปกรณ์ส าหรับ
ใช้ในการจดัดอกไม ้4) ร้านขายดอกไมพ้วงมาลยั และ 5) ร้านขายของช าสินคา้เบ็ดเตล็ดและ
เคร่ืองด่ืม ซ่ึงแสดงถึงความเป็นตลาดเฉพาะอย่างไดเ้ป็นอยา่งดี การแบ่งพื้นท่ีทั้งหมดสามารถแบ่ง
ได ้3 ส่วน ตามประเภทของพื้นท่ี คือ 1) พื้นท่ีร้านคา้บริเวณส่วนหนา้ตลาด 2) พื้นท่ีร้านคา้บริเวณ
ส่วนกลางตลาด และ 3) พื้นท่ีร้านค้าบริเวณส่วนหลงัตลาด โดยมีพื้นที่เช่ือมต่อที่ส าคัญ คือ 
เส้นทางสัญจรทั้ง ทางถนนและทางเท้า โดยร้านคา้จะขายสินคา้เลียบกบัถนน  ซ่ึงมีปัญหาดา้นการ
จอดรถกีดขวางการจราจรบางช่วงเวลาและการขายของล ้ าทางเดินเท้า และอีกปัจจยัส าคญัท่ี
ส่งเสริมอตัลกัษณ์ความเป็นตลาดดอกไม ้ไดแ้ก่ การเป็นตลาดที่มีช่วงเวลาด าเนินการหลากหลาย
ทั้งวนั โดยช่วงท่ีมีการ ใชง้านหนาแน่นไดแ้ก่ ช่วงเวลา เชา้ เยน็และกลางคืน 

รูปแบบของร้านคา้ มีสามรูปแบบคือ ร้านคา้ชัว่คราว ร้านคา้ถาวร และ ร้านคา้ก่ึงถาวร   
ลกัษณะแต่ละแบบมีจุดร่วมคือค านึงถึง ความทนทานเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม สามารถใชง้าน
ไดคุ้ม้ค่าและมีตน้ทุนไม่สูงนกั  ความแตกต่างของลกัษณะร้านคา้ยงัข้ึนอยู่กบัปัจจยัเร่ืองทุน เช่น 
ผูค้า้เลือกสร้างร้านคา้ในรูปแบบถาวร เพื่อการจดัแผงสินคา้ไดส้ะดวก ปลอดภยั ควบคุมง่าย ส่วน
ผูค้า้ไม่ตอ้งการลงทุนในส่วนการสร้างร้านคา้ ร้านคา้จึงเป็นในรูปแบบชั่วคราว เพื่อการจดัเก็บ
เคล่ือนยา้ยสะดวก และไม่ตอ้งลงทุนในส่วนน้ีมากนกั 

การใชง้านและจดัวางในร้านคา้ ในร้านถาวรจะจดัเพื่อตอบสนองให้เอ้ือการคา้ขาย ลูกคา้
สามารถเดินเขา้มาเลือกซ้ือหยิบจบัไดง่้าย และมีสภาพแวดลอ้มท่ีดี เช่น มีร่มเงา อากาศถ่ายเทไดดี้  
โดยมีลกัษณะเด่นในการจดัวางคือ การเช่ือมพืน้ที่ร่วมภายในร้านค้าที่เสริมปฏิสัมพันธ์ ซ่ึงเป็นท่ี
คา้ขายและทางเดินในร้าน ซ่ึงสนบัสนุนทั้งการขายและการสร้างปฏิสัมพนัธ์ 

ดา้นปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูใ้ช้งาน พบว่า ผูค้า้และผูซ้ื้อจ านวนมากใช้ตลาดในแง่ของการ
พบปะพูดคุย ในลักษณะของสังคมชุมชนท่ีมีความเป็นกันเอง เอ้ือเฟ้อเผื่อแผ่กันและกัน  ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัการจดัวางพื้นท่ี ท่ีเอ้ือให้เกิดปฏิสัมพนัธ์น้ี เช่น ผูค้า้ท่ีรู้จกักนัหรือสนิทสนมกนั ก็จะ
ตั้งสินคา้ใกลก้นั  ในท านองเดียวกนัร้านคา้ตั้งอยูใ่กลเ้คียงกนัก็ท าให้ผูค้า้มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนั
ในภายหลงัดว้ย  ดงันั้นจึงกล่าวไดว้า่ การสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันในชุมชนเพื่อสนับสนุนการ
สร้างเครือข่ายความสัมพันธ์ในการช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน  ก็เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
พฒันาตลาดเช่นกนั 
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เม่ือน าขอ้มูลภาคสนาม พบว่าลักษณะเด่นองค์ประกอบท่ีจะเป็นแนวทางหลกัในการ
พฒันาตลาดจึงมีลกัษณะเฉพาะของตลาดดอกไมต้น้ล าไย ซ่ึงมีดว้ยกนั 5 ประการ ไดแ้ก่ 

1) ตลาดเฉพาะอยา่ง 
2) ท าเลท่ีตั้งท่ีดีเปรียบเสมือนศูนยก์ลางของเมือง  
3) ประวติัศาสตร์ความเก่าแก่ของตลาด 
4) ความเป็นตลาดท่ีมีช่วงเวลาด าเนินการหลากหลาย 
5) พื้นท่ีร่วมภายในร้านคา้ท่ีส่งเสริมปฏิสัมพนัธ์ 

ดงัแสดงไดใ้นแผนภูมิท่ี 4-53 
 

 
ภาพ 4-51 แผนภูมิลกัษณะเด่นองคป์ระกอบท่ีจะเป็นแนวทางหลกัในการพฒันาตลาด 
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4.2  แนวทางการพัฒนาองค์ประกอบเชิงพื้นที่และสังคม เพื่อส่งเสริมสภาพแวดล้อม
กายภาพตลาดดอกไม้ต้นล าไย เชียงใหม่ 

จากการศึกษาทางกายภาพและทางสังคมท่ีพบทั้งหมดท่ีแสดงคุณสมบติัเฉพาะท่ีท าให้
ตลาดเป็นตลาดท่ีมีความส าคญัต่อระบบองคป์ระกอบเชิงพื้นท่ีและสังคมในชมชุน ซ่ึงผลท่ีไดพ้บ
ในตลาดดอกไมต้น้ล าไยนั้นมีผลสอดคลอ้งกบัวรรณกรรมท่ีกล่าวไวใ้นหัวขอ้ความสัมพนัธ์เชิง
กายภาพ-สังคม ของ Oranratmanee (2008) ท่ีกล่าวว่าพื้นท่ีเกิดจากความสัมพนัธ์เชิงกายภาพกบั
สังคมภายใต ้สังคม วฒันธรรม พื้นท่ีนั้นตั้งอยู่ ความสัมพนัธ์น้ีได้สร้างความหมายเฉพาะท าให้
พื้นท่ีนั้นต่างจากพื้นท่ีอ่ืน งานวิจยัน้ีไดเ้ช่ือมโยงมิติทางสังคม เศรษฐกิจ ในการศึกษาเชิงกายภาพ
และสังคมท่ีก่อให้เกิดความสัมพนัธ์ระหวา่งกายภาพของตลาดดอกไมต้ลาดตน้ล าไย และมิติทาง
สังคมท่ีก่อให้เกิดเป็นตลาดดอกไมต้ลาดตน้ล าไย ซ่ึงความสัมพนัธ์ระหว่างกายภาพ สังคมและ
เศรษฐกิจท่ีพบน้ีเป็นกลไกส าคัญในการก่อให้เกิดเอกลักษณ์ของตลาดท่ีเกิดข้ึนภายใต้การ
เปล่ียนแปลง  สอดคล้องกับผลของการวิจยัของ Oranratmanee (2008) เร่ืองความสัมพนัธ์เชิง
กายภาพ สังคม และเศรษฐกิจ ของสภาพแวดลอ้มตลาด 

 
 

ภาพ 4-52 แนวความคิดเร่ืองความสัมพนัธ์เชิงกายภาพ สังคม และเศรษฐกิจ 
 

 นอกจากน้ีกรอบแนวความคิดในการออกแบบของ วิมลสิทธ์ หรยางกูร (2532) และ 
(2541) ซ่ึงไดใ้หค้วามหมายวา่ แนวความคิดในการออกแบบมีความหมายท่ีกวา้งมากในลกัษณะท่ี
เป็นพิสัยระหว่างความหมายท่ีเป็นนามธรรมกบัความหมายท่ีเป็นรูปธรรม ดงันั้นการน าเอา
ความหมายนามธรรมเป็นความคิดเห็น มาแปลงสู่รูปธรรม จึงเป็นการแกปั้ญหาทางพื้นท่ีและ
สถาปัตยกรรม ใหไ้ดผ้ลลพัธ์ทางกายภาพท่ีชดัเจน 
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ภาพ 4-53 แนวความคิดในการออกแบบ 
 

4.2.1 แนวทางการพัฒนาสภาพแวดล้อมของตลาดควรเป็นไปในทิศทางใด จึงจะ
สัมพนัธ์และเหมาะสมกับองค์ประกอบในเชิงพืน้ที่และสังคม จึงน ามาวิเคราะห์ที
ละประเด็นแลว้เสนอผลลพัธ์ แลว้น ามาสรุปรวมแนวทางทั้งหมดอีกคร้ัง สรุปได้
ดงัน้ี 

1) ตลาดเฉพาะอย่าง 
พื้นท่ีในส่วนพื้นท่ีขายสินค้าเก่ียวกับตลาดเฉพาะอย่างถือเป็นลักษณะเฉพาะท่ีส าคญั

ประการหน่ึงท่ีท าให้คนรู้จกัตลาดแห่งน้ี เน่ืองจากมีความแตกต่างจากพื้นท่ีอ่ืนและเป็นหน่ึงใน
ตลาดดอกไมไ้ม่ก่ีแห่งท่ีหลงเหลืออยู่ ตลาดดอกไม้ยงัเป็นส่วนท่ีท ารายได้ส าคญัแห่งหน่ึงของ
จงัหวดัเชียงใหม่ การพฒันาโดยเน้นความเป็นตลาดเฉพาะอย่าง จะช่วยส่งเสริมอตัลกัษณ์ของ
ตลาดให้สืบต่อไป เช่น การสนบัสนุนให้เกิดการขายดอกไมใ้นพื้นท่ีอย่างต่อเน่ือง โดยการสร้าง
ความเขา้ใจในการสืบทอดวฒันธรรมการคา้ขาย การใชก้ารส่ือสารทางสภาพแวดลอ้มท่ีจะสร้างอตั
ลกัษณ์ท่ีชดัเจนข้ึนให้กบัตลาดและช่วยอ านวยความสะดวกแก่ผูใ้ช้บริการ การประชาสัมพนัธ์ทั้ง
กบัประชาชนและนกัท่องเท่ียว และการจดัเทศกาลในพื้นท่ี เป็นตน้ ซ่ึงนอกจากจะสามารถเพิ่ม
มูลค่ารายได้ภายในตลาดได้แล้ว ยงัสร้างให้เกิดความรับรู้ถึงความส าคญัในแง่การเป็นตลาด
ดอกไมข้องเมืองเชียงใหม่ไดอี้กดว้ย  
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ภาพ 4-54 แนวความคิดในการออกแบบส่งเสริมตลาดเฉพาะอยา่ง 
 

2) ท าเลทีต่ั้งทีด่ีเปรียบเสมือนศูนย์กลางของเมือง 
จุดเด่นของตลาดดอกไมคื้อการเป็นท าเลท่ีตั้งท่ีดีเปรียบเสมือนศูนยร์วมของชุมชนทั้งทาง

เศรษฐกิจและสังคม เป็นพื้นท่ีท่ีสามารถดึงดูดผูใ้ชบ้ริการไดจ้  านวนมากและหลากหลายในการซ้ือ
ขายสินคา้เฉพาะอยา่ง ซ่ึงเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะท่ีหาไดย้าก การพฒันาตลาดโดยใชแ้นวคิดท าเลท่ีตั้ง
ท่ีดีเปรียบเสมือนศูนยก์ลางของเมือง จะสามารถส่งเสริมศกัยภาพท่ีมีอยูแ่ลว้ให้โดดเด่นมากยิ่งข้ึน 
การท่ีตลาดดอกไมใ้นปัจจุบนัมีท่ีตั้งท่ีอยูศู่นยก์ลางของเมืองอยูใ่กลแ้หล่งชุมชน และการคมนาคม
สะดวก มีสถานีรถท่ีสามารถเดินทางเขา้ออกต่างอ าเภอและจงัหวดัใกลเ้คียง จึงท าให้เป็นแหล่ง
เช่ือมต่อระหว่างชุมชนต่างๆ ให้เกิดความสะดวกในการคา้ขาย ดงันั้นแนวทางการพฒันาตลาด
ดอกไม ้จึงควรคงซ่ึงท าเลท่ีตั้งดั้งเดิมน้ีไว ้ โดยมีการแกไ้ขปัญหาการสัญจรท่ีติดขดัในบางช่วงเวลา
ท่ีมีการขนส่งสินคา้ การซ้ือขายสินคา้ และการขายของล ้ าทางเดินเทา้ จะช่วยแกไ้ขปัญหาน้ี เช่น 
การจดัพื้นท่ีเฉพาะในการขนส่งสินคา้ และการควบคุมเวลาในการขนส่งเพื่อไม่กีดขวางทางสัญจร
ทางถนนและบริเวณทางเทา้หนา้ร้านคา้  การจดัระเบียบการตั้งวางสินคา้ไม่ให้กีดขวางทางเดินเทา้ 
การพฒันาทางเดินเทา้ใหส้ามารถเดินสัญจรทางเดินเทา้ไดส้ะดวก  การจดัพื้นท่ีเปิดโล่งเป็นจงัหวะ
เพื่อการเช่ือมต่อการใชง้านในแต่ละส่วน เพื่อลดความแออดั และสร้างความสะดวกสบายในการ
สัญจรใหม้ากข้ึน  
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ภาพ 4-55 แนวความคิดในการออกแบบส่งเสริมท าเลท่ีตั้งท่ีดีเปรียบเสมือนศูนยก์ลางของเมือง 

 
ภาพ 4-56 แนวความคิดในการออกแบบส่งเสริมความเป็นตลาดท่ีมีช่วงเวลาด าเนินการหลากหลาย 

การจดัพื้นท่ีเฉพาะในการขนส่งสินคา้ 

 
ภาพ 4-57 แนวความคิดในการออกแบบส่งเสริมการจดัพื้นท่ีเปิดโล่งเป็นจงัหวะเพื่อ 

การเช่ือมต่อการใชง้านในแต่ละส่วน 
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3) ประวตัิศาสตร์ความเก่าแก่ของตลาด 
แนวทางการพฒันาท่ีเก่ียวขอ้งกบัประวติัและความเก่าแก่ของตลาด คือ ความเก่าแก่ของ

ตลาดและประวติัศาสตร์ในการซ้ือขายท่ีถ่ายทอดรุ่นต่อรุ่นท่ีแทรกภายในตลาด เป็นคุณค่าทาง
ประวติัศาสตร์ของทอ้งถ่ินสังคมเกษตรกรรม วฒันธรรมการซ้ือขาย ซ่ึงคนรุ่นหลงัภายในพื้นท่ีเร่ิม
ไม่ทราบและใหค้วามส าคญัในเร่ืองเหล่าน้ี ในการส่งเสริมวฒันธรรมทางความเก่าแก่ของพื้นท่ีให้
คงอยู ่แนวทางในการปลูกจิตส านึกอาจใชรู้ปแบบและวิธีประชาสัมพนัธ์ให้ผูค้นรับรู้ในขอ้ท่ีแลว้
ด้วยการใช้การส่ือสารทางสภาพแวดล้อม  ส่ือถึงความส าคญั  ประวัติความเป็นมาของตลาด  
เติบโตข้ึน รวมถึงการสร้างความเขา้ใจถึงการสืบทอด (Transmission) วฒันธรรมการคา้ขายจากรุ่น
สู่รุ่น ซ่ึงสามารถพฒันาเป็นองค์ความรู้ภายในพื้นท่ีศูนยร์วมชุมชนได้ เป็นแนวทางหน่ึงในการ
ดึงดูดคนรุ่นใหม่ใหอ้ยูก่บัชุมชนมากข้ึน ไม่ตอ้งยา้ยถ่ินฐานไปท ากินท่ีอ่ืน   
 

 
ภาพ 4-58 แนวความคิดในการออกแบบส่งเสริมประวติัศาสตร์ความเก่าแก่ของตลาด 

 
4) ความเป็นตลาดทีม่ีช่วงเวลาด าเนินการหลากหลาย 
ตลาดดอกไมต้ลาดตน้ล าไยมีจุดเด่นคือ มีช่วงเวลาการเปิดบริการตลอดเวลา 24 ชัว่โมง 

และมีกิจกรรมท่ีหลากหลายแต่ละช่วงเวลา ซ่ึงตอบสนองความตอ้งการของผูค้า้ไดเ้ป็นอยา่งดี  โดย
มีความหนาแน่นของการใช้งาน เวลา เชา้ เยน็และกลางคืนเป็นหลกั การเช่ือมต่อระหวา่งพื้นท่ีจะ
ค่อนขา้งสะดวกสบายทั้งทางถนนและทางเทา้ แต่ก็ยงัมีปัญหาบางประการท่ีตอ้งพฒันาอาจมีการ
ส่งเสริมการคา้ขายโดยสร้างส่ิงอ านวยความสะดวกให้มากยิ่งข้ึน มีการแกไ้ขปัญหาความแออดัจดั
ระเบียบให้ขายของในพื้นท่ีท่ีก าหนด  และพื้นท่ีรองรับการกระจายการคา้ขายรอบนอกในอนาคต 
การปรับปรุงสภาพแวดลอ้มให้เกิดความสวยงามและสะดวกในการคา้ขาย โดยค านึงถึงอตัลกัษณ์
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เดิม  เช่น มีการใหร่้มเงา มีพื้นท่ีป้องกนัแสงแดด การออกแบบร้านคา้ให้มีอากาศถ่ายเทและสะอาด
มีส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเพียงพอ มีการจดัระเบียบการคา้ขายให้สะอาดเรียบร้อย ให้เหมาะสมแก่
การเป็นส่วนกลางของเมือง โดยใชว้สัดุท่ีทนทาน เหมาะกบัสภาพแวดลอ้มและตน้ทุนท่ีไม่มากนกั   
 

 
 

ภาพ 4-59 แนวความคิดในการออกแบบส่งเสริมความเป็นตลาดท่ีมีช่วงเวลา 
ด าเนินการหลากหลาย 

 
5) พืน้ทีร่่วมภายในร้านค้าทีส่่งเสริมปฏิสัมพนัธ์ 
เอกลักษณ์ของการจดัวางพื้นท่ีค้าขายในปัจจุบัน ก่อให้เกิดพื้นท่ีร่วมภายในร้านค้าท่ี

ส่งเสริมปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูค้า้กบัผูซ้ื้อ และผูค้า้กบัผูค้า้เป็นอย่างดี ซ่ึงควรสนบัสนุนให้เกิดการ
พฒันาต่อไป เช่น การเช่ือมโยงพื้นท่ีส่งเสริมปฏิสัมพนัธ์ภายในและภายนอกร้านคา้ การจดัพื้นท่ี
คา้ขายให้มีความต่อเน่ืองการสร้างปฏิสัมพนัธ์ของผูค้า้-ผูซ้ื้อ และผูค้า้-ผูค้า้ รวมถึงการเพิ่มพื้นท่ีท่ี
จะส่งเสริมให้เกิดกิจกรรมภายในสังคมเพื่อเป็นศูนยร์วมชุมชนทั้งส าหรับผูใ้ช้บริการ และสร้าง
ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูใ้ช้งานภายในพื้นท่ีให้เหน่ียวแน่นยิ่งข้ึน  มีขอบเขตของพื้นท่ีส่วนบุคคลท่ี
สามารถรับรู้จากการมองเห็น มีพื้นท่ีกั้นเป็นสัดส่วน ควรมีการสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูค้า้กบัผู ้
ซ้ือ เช่น การจดัทางเดินให้เกิดความต่อเน่ืองในการเดิน การจดัสินคา้ให้ง่ายต่อการเลือกซ้ือ มีการ
วางสินคา้บนชั้นวางสินคา้ระดบัสูงต ่าตามการมองเห็น ไม่ควรวางกระจดักระจายบริเวณพื้นร้านคา้ 
มีพื้นท่ีทางเขา้ออกภายในร้านท่ีคล่องตวั เป็นตน้ 
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ภาพ 4-60 แนวความคิดในการออกแบบส่งเสริมพื้นท่ีร่วมภายในร้านคา้ท่ี 

ส่งเสริมปฏิสัมพนัธ์ 
 

 
ภาพ 4-61 แผนผงัแนวความคิดในการออกแบบส่งเสริมพื้นท่ีร่วมภายในร้านคา้ท่ีส่งเสริม

ปฏิสัมพนัธ์ การจดัทางเดินใหเ้กิดความรู้สึกต่อเน่ือง 



 
 

94 
 

 

 
 

ภาพ 4-62 สรุปผลแนวทางการพฒันาตลาดดอกไมต้น้ล าไยตามวตัถุประสงคท่ี์ 2 
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4.2.2 สรุปแนวทางพฒันาสภาพแวดล้อมตลาดดอกไม้ต้นล าไย 
 แนวทางพฒันาสภาพแวดลอ้มตลาดดอกไมแ้ห่งน้ีให้คงเป็นตลาดกลางท่ีส าคญัไปพร้อม
กบัการพฒันาใหเ้ป็นสภาพแวดลอ้มริมน ้ าหนา้เมืองท่ีส่งเสริมภูมิทศัน์เมืองเชียงใหม่ เป็นแนวทาง
แก่ตลาดพื้นท่ีอ่ืนตามวตัถุประสงค์ท่ี 2 สรุปผลตามแนวทางการพฒันาและกรอบการออกแบบ
สภาพแวดลอ้มของ วมิลสิทธ์ิ หรยางกรู (2532) ไดด้งัน้ี 

จากการศึกษาท่ีพบประเด็นความส าคญัของพื้นท่ีพบวา่การแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือพื้นท่ี
ส่วนหนา้ พื้นท่ีส่วนกลาง พื้นท่ีส่วนหลงัและพื้นท่ีส่วนหลงัริมน ้าปิง ดงัน้ี 

 

 
 
ภาพ 4-63 สรุปแผนภูมิจากการวเิคราะห์ความส าคญัและการใชง้านพื้นท่ีในรายละเอียดของตลาด

ดอกไมต้น้ล าไย 
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พื้นที่ส่วนหน้า เป็นพื้นท่ีท่ีกลุ่มผูค้ ้าเร่ิมมาขายตั้งแต่การก่อตั้งตลาดดอกไม้แห่งน้ี ขาย
เก่ียวกบัดอกไมพ้วงมาลยั ลกัษณะอาคารเป็นอาคารชัว่คราว รูปแบบร้านคา้ประเภทน้ีมีพื้นท่ีการ
ใชง้านภายในร้านคา้ท่ีแคบกว่าราคาประเภทอ่ืน ไม่ตอ้งลงทุนมากนกั ใช้ในการป้องกนัแดดและ
ฝนตกได ้สะดวกรวดเร็วในการก่อสร้าง ราคาประหยดั สังคมภายในพื้นท่ีน้ีส่วนใหญ่เป็นคนพื้นท่ี
ชนบท ซ้ือดอกไมจ้าดพื้นท่ีขายปลีกและส่งดอกไมภ้ายในตลาด น ามาร้อยพวงมาลยัขาย  

เน่ืองจากพื้นท่ีบริเวณส่วนหนา้เป็นพื้นท่ี ท่ีมีจ  านวนผูซ้ื้อท่ีมาก และสะดวกในการซ้ือขาย
กว่าพื้นท่ีบริเวณอ่ืน พื้นท่ีบริเวณน้ีจึงมีความส าคญัไม่น้อยกว่าพื้นท่ีบริเวณอ่ืนๆ พื้นท่ีบริเวณน้ีมี
ความสกปรก ไม่เป็นระเบียบ รูปแบบอาคารไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกนัท าให้ไม่สวยงาม จึงควร
พฒันาปรับปรุงเพื่อส่งเสริมการคา้ให้สามารถเป็นพื้นท่ีรองรับผูใ้ช้บริการภายในตลาด ควรจดั
พื้นท่ีร้านคา้ให้มีความสวยงาม โดยท าการพฒันาปรับปรุงพื้นท่ีให้เกิดความสะอาด เป็นระเบียบ
เรียบร้อย และจดัรูปแบบร้านคา้ใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนั  
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ภาพ 4-64 ภาพการปรับปรุงพื้นท่ีส่วนหนา้ 
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พื้นที่ส่วนกลาง เป็นพื้นท่ีท่ีกลุ่มผูค้า้หมุนเวียนเขา้มาใหม่ พื้นท่ีน้ีมีการพฒันาหลงัจาก
พื้นท่ีส่วนอ่ืน ร้านคา้ส่วนใหญ่ขายเก่ียวกบัร้านรับจดัดอกไม ้และราคาดอกไมพ้วงมาลยัอยู่ปะ
ปราย รูปแบบลกัษณะอาคารถาวร เน่ืองจากร้านคา้บริเวณน้ีขายเก่ียวกบัการจดัดอกไมจึ้งตอ้งการ
พื้นท่ีภายในร้านคา้ท่ีกวา้ง มีพื้นท่ีจดัดอกไม ้และเก็บวสัดุอุปกณ์ต่างๆ ใชว้สัดุอาคารท่ีคงทนถาวร 
แขง็แรง ดา้นค่าใชจ่้ายในการเช่ามีราคาแพงกวา่ร้านคา้ในส่วนอ่ืน สังคมคนในพื้นทอ้งท่ีเป็นชุมชน
เมือง  

เน่ืองจากรูปแบบร้านค้าเป็นร้านค้าถาวร มีความแข็งแรงทนต่อสภาพอากาศได้ดีกว่า
ร้านคา้รูปแบบอ่ืน ผูค้า้เป็นกลุ่มท่ีหมุนเวียนเขา้มาคา้ขายใหม่ ท าให้ความสัมพนัธ์ระหว่างร้านคา้
รู้จกักนัแบบผิวเผิน การคา้ขายภายในพื้นท่ีระหว่างร้านคา้ขาดความรู้สึกเช่ือมต่อเน่ือง จึงไม่ขาด
ความอบอุ่นและขาดสนิทสนมของผูค้า้ภายในพื้นท่ีส่วนกลางน้ี เพื่อส่งเสริมให้ผูใ้ชพ้ื้นท่ีบริเวณน้ี
เกิดความรูสึกอบอุ่นละเป็นกนัเอง จึงควรเพิ่มการเช่ือมโยงพื้นท่ีภายในร้านคา้ การจดัพื้นท่ีคา้ขาย
ให้มีความต่อเน่ืองในการเดินเลือกซ้ือสินคา้ และสร้างปฏิสัมพนัธ์ของผูใ้ช้บริการพื้นท่ี ให้เกิด
ความรู้สึกสนิทสนม สร้างการรับรู้จากทางมองเห็น มีพื้นท่ีกั้นเป็นสัดส่วน สร้างพื้นท่ีทางเขา้ออก
ภายในร้านคา้ในเกิดความคล่องตวั ผูใ้ช้บริการพื้นท่ีเกิดความรู้สึกท่ีเป็นกนัเอง รักใคร่ปรองดอง
กนัภายในพื้นท่ี 
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ภาพ 4-65 ภาพการปรับปรุงพื้นท่ีส่วนกลาง 
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พื้นที่ส่วนหลังและพื้นที่ส่วนหลังริมน ้าปิง  พื้นท่ีส่วนน้ีเป็นพื้นท่ีท่ีกลุ่มผูค้ ้าเร่ิมมาขาย
ตั้งแต่การก่อตั้งตลาดดอกไม ้มีการเร่ิมคา้ขายร้านคา้พร้อมกบับริเวณร้านคา้ส่วนหนา้ พื้นท่ีบริเวณ
น้ีมีการคา้ขายท่ีหลากหลาย ส่วนใหญ่ ขายเก่ียวกบัร้านขายส่งและปลีกไมต้ดัดอก ร้านขายดอกไม้
พวงมาลยั ร้านขายอุปกรณ์ส าหรับใช้ในการจดัดอกไม ้และร้านขายของช าสินคา้เบ็ดเตล็ดและ
เคร่ืองด่ืม รูปแบบลกัษณะอาคารเป็นอาคารก่ึงถาวร ลกัษณะรูปแบบก่อสร้างง่ายสะดวก รวดเร็วมี
ความทนทานเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม สามารถใช้งานได้คุม้ค่าและมีตน้ทุนไม่สูงมากนัก 
สังคมคนในทอ้งท่ีเป็นคนในพื้นท่ีชนบท มีการปลูกเองแลว้น ามาขายเองภายในตลาด  

พื้นท่ีส่วนน้ีมีจ านวนร้านคา้มากกว่าพื้นท่ีอ่ืน จึงเกิดความแออดับริเวณพื้นท่ีขาดความมี
ระเบียบ เน่ืองจากร้านคา้บริเวณน้ีอยูส่องฝ่ังถนนจึงมีการปรับปรุงพฒันายา้ยให้ไปอยูบ่ริเวณพื้นท่ี
ว่าง ควรปรับปรุงรูปแบบอาคารให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนัสร้างอตัลกัษณ์สภาพแวดล้อมให้
ชดัเจน เกิดความรู้สึกสะดวกสบายในการคา้ จดัระเบียบการจดัวางสินคา้ไม่ให้กีดขวางทางสัญจร 
พฒันาทางเดินเทา้ใหส้ามารถสัญจรไดส้ะดวก มีพื้นท่ีส าหรับนัง่พกัผอ่นหยอ่นใจ เพิ่มบรรยากาศท่ี
ร่มร่ืนเพิ่มร่มเงาเพื่อป้องกนัแสงแดด  และปรับปรุงพื้นท่ีบริเวณริมแม่น ้ าปิงเป็นพื้นท่ีสาธารณะ 
สามารถออกก าลงักาย เดินเล่น พกัผอ่นหยอ่ยใจและสามารถเป็นพื้นท่ีจดักิจกรรมต่างๆได ้เพื่อลด
ความแออดัในพื้นท่ี เพิ่มพื้นท่ีสีเขียวใหแ้ก่ประชาชนและนกัท่องเท่ียวภายในชุมชน  
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ภาพ 4-66 ภาพการปรับปรุงพื้นท่ีส่วนหลงั 
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ภาพ 4-67 ภาพการปรับปรุงพื้นท่ีส่วนหลงัริมน ้าปิง 
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ภาพ 4-69 ผงับริเวณรวมการปรับปรุงตลาดดอกไมต้น้ล าไย 
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ผลการสังเคราะห์จากการศึกษาในส่วนน้ีแสดงให้เห็นว่าการศึกษาองค์ประกอบในเชิง
พื้นท่ี และสังคมภายในของตลาดดอกไมต้น้ล าไย น ามาซ่ึงผลวิจยัท่ีเป็นรูปธรรมท่ีมีความนยัเชิง
นามธรรม ความรู้จากการศึกษาน้ีท าใหค้น้พบถึง “ความส าคญัท่ีควรส่งเสริม” ท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ใน
ขา้งตน้ การทราบถึงความส าคญัน้ีสามารถน ามาใช้เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันา และส่งเสริม
ตลาดดอกไม้ต้นล าไยต่อไป “ให้ยังคงเป็นตลาดที่ส าคัญไปพร้อมกับ  การพัฒนาให้เป็น
สภาพแวดล้อมริมน า้หน้าเมืองทีเ่สริมภูมิทศัน์เมืองเชียงใหม่”  
 กล่าวโดยสรุป ผลการวิเคราะห์ตามวตัถุประสงค์ในบทน้ี แสดงถึงการหาแนวทางการ
พฒันานามธรรมภายใตส้ภาพแวดลอ้มกายภาพและสังคมท่ีมีมิติซบัซ้อน การมองผา่นพหุสัมพนัธ์
ไดน้ ามาซ่ึงภาพท่ีชดัเจนและลกัษณะส าคญัท่ีท าให้พื้นท่ีเกิดความเฉพาะตวั ก่อให้เกิดแนวทางการ
พฒันาผลการศึกษาน้ีท าให้เกิดความเขา้ใจท่ีลึกซ้ึงถึงสภาพแวดลอ้มตลาดดอกไมต้ลาดตน้ล าไยท่ี
เป็นช่องวา่งท่ียงัไม่ไดมี้การศึกษามาก่อนท่ีสามารถน าไปต่อยอดเป็นความรู้ต่อไป  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


