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บทคดัย่อ 

งานวิจยัน้ีมุ่งศึกษารวบรวมขอ้มูลและสร้างเคร่ืองมือจดัการขอ้มูลส าหรับสถาปนิกชุมชน
เพื่อใชใ้นการออกแบบปรับปรุงกายภาพชุมชนแออดั ขอบเขตพื้นท่ีศึกษาไดแ้ก่ ชุมชนก าแพงงาม
และชุมชนหวัฝาย อ าเภอเมืองจงัหวดัเชียงใหม่ วิธีวจิยัเป็นเชิงคุณภาพโดยเร่ิมจากการส ารวจการใช้
ขอ้มูลเพื่อสร้างฐานขอ้มูล ส ารวจปัญหาการใชข้อ้มูล สร้างสารสนเทศเพื่อแกปั้ญหาในการใชข้อ้มูล
และปัญหาในการเผยแพร่ข้อมูล กับประชาชน ให้สถาปนิกและประชาชนประเมินการใช้งาน
สารสนเทศตน้แบบ และปรับสารสนเทศตน้แบบ 

ผลการศึกษาขอ้มูล พบว่า ข้อมูลท่ีมีความจ าเป็นต้องใช้ในการปรับปรุงกายภาพชุมชน
แออดัแบ่งเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ ขอ้มูลประเภทสร้างด้วยโปรแกรมเพื่อการออกแบบ ขอ้มูลภาพ 
และขอ้มูลรายงาน ขอ้มูลเหล่าน้ีนิยมเผยแพร่เป็นขอ้มูลประเภท PDF อนัเป็นไฟลง์านท่ีไม่สามารถ 
แกไ้ขได้และรูปแบบเหมือนตน้ฉบบัเดิมจึงเหมาะท่ีจะใช้ส าหรับขอ้มูลเพื่อการอ่านโดยไม่มีการ
แกไ้ข  

สารสนเทศท่ีสร้างใช้ในการเผยแพร่ขอ้มูล คือ เวบ็ไซต ์สามารถแกปั้ญหาในการใช้ขอ้มูล
ของสถาปนิกได้ ผลการประเมินความพึงพอใจเว็บไซต์ต้นแบบ อยู่ในระดับปานกลาง มี
ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมจากสถาปนิก คือ การออกแบบตอ้งการอตัลกัษณ์ความเป็นขอ้มูลชุมชนหน้า
เว็บ ตอ้งการเมนูเรียงตามล าดับตวัอกัษร สามารถอพัโหลดขอ้มูลได้ และมีข้อมูลติดต่อเจา้ของ
ขอ้มูล ขอ้เสนอแนะจากประชาชน คือ ตอ้งการให้มีการเพิ่มเติมดา้นการออกแบบให้มีจ านวนภาพ
มาก และมีจ านวนตัวหนังสือน้อย ต้องการมีข้อมูลทุกด้านของชุมชนแออัดในเว็บไซต์  
ขอ้เสนอแนะจากผูเ้ช่ียวชาญ คือ ให้เพิ่มเคร่ืองมือคน้หาอยา่งละเอียด เพิ่มการเช่ือโยงกบัหน่วยงานท่ี
มีส่วนเก่ียวขอ้ง และใหทุ้กหวัเร่ืองในเวบ็ไซตป์รากฏในหนา้แรก 
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จากการศึกษาในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ท าการออกแบบและจดัท าฐานข้อมูลเพื่อการปรับปรุง
กายภาพชุมชนแออดั รวมทั้งมีการสร้างเคร่ืองมือในการเข้าถึงขอ้มูลเพื่อการปรับปรุงกายภาพ
ชุมชนแออดัของบุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการปรับปรุงกายภาพชุมชนแออดั  ได้แก่  สถาปนิก
ชุมชน และประชาชนในชุมชน ซ่ึงจากผลการศึกษาท่ีได้รับ พบว่าท าให้กระบวนการปรับปรุง
กายภาพชุมชนแออดัมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน และสามาถน าไปประยุกตใ์ชใ้นพื้นท่ีชุมชนอ่ืนๆ ได้
เป็นอยา่งดี 
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ABSTRACT 

         This research focuses on data collection and building up information system for 
community architects to design and develop physical landscape of low income community. The 
study areas are Kampang-Ngam and Hua Fai Communities, Mueang District, Chiang Mai 
Province. The research methodology is a qualitative research by surveying the data usage to build 
up information system, investigating problems in data usage, building up information to solve 
problems in data usage and data publication for people, and for architects and people to evaluate 
and develop the original information.  

Study results found that the necessary data use in physical development of low income 
community can be divided into 3 types: data built by designing program, graphic data, and report 
data. These data usually published in PDF data type which can not be edited, and the pattern is 
similar to the original one.   Therefore, it is suitable for read-only data without edition.  

Information data that is built and published in Website can solve problem in data usage 
of the architects. The Website satisfaction evaluation result is at a medium level. Suggestions 
made by the architects are that the design needs identity of community data in Website, menu 
should be in alphabetical order, data can be uploaded, and have information of contact persons. 
Suggestions made by the people are that the design should increase the number of pictures, and 
decrease the wordings, Website data should cover every aspect of low income community. 
Suggestions made by the specialists are that it should increase searching tools in more details and 
relate to the related organizations, and every topic in the Website should appear in the front page.  
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From this study, the researcher has designed and built up information data to develop the 
physical landscape of low income community as well as built up tools to access data to develop 
physical landscape of low income community for people involved in low income community’s 
physical development. These include community architects, and people in the community. 
Results found that this has helped the process of physical development in low income community 
to be more efficient, and can also be applied to other communities. 

 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


