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บทที ่2 
ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
  

ในการประเมินผลการท างานของโปรแกรมและเปรียบเทียบประสิทธิภาพของการ
ให้บริการระหว่างเว็บไซต์พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ท่ีอยู่บนเซิร์ฟเวอร์ทัว่ไป กับเว็บไซต์พาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ท่ีอยู่บนการประมวลผลบนกลุ่มเมฆแบบส่วนตัวท่ีได้จ  าลองข้ึน จ าเป็นต้องมี
โปรแกรมต่างๆ เขา้มาเก่ียวขอ้ง ผูศึ้กษาจึงได้ท าการคน้ควา้เก่ียวกบัโปรแกรม ท่ีจะตอ้งน ามาใช้
ด าเนินการ ซ่ึงไดแ้ก่ 
 
2.1 พาณชิย์อเิลก็ทรอนิกส์ 

การพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2012) หมายถึง การท าธุรกรรมทาง
เศรษฐกิจท่ีผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ เช่น การซ้ือขายสินคา้และบริการ การโฆษณาสินคา้ การโอนเงิน
ทาง อิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น จุดเด่นของ พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ คือ ประหยดัค่าใช้จ่าย และเพิ่ม 
ประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจ โดยลดความส าคญัขององคป์ระกอบของธุรกิจท่ีมองเห็นจบัตอ้ง
ได้ เช่นอาคารท่ีท าการ ห้องจดัแสดงสินค้า  คลังสินค้า พนักงานขาย และพนักงานให้บริการ
ตอ้นรับลูกคา้ เป็นตน้ ดงันั้นขอ้จ ากดัทางภูมิศาสตร์คือ ระยะทางและเวลาท าการแตกต่างกนั จึงไม่
เป็นอุปสรรคต่อการท าธุรกิจอีกต่อไป 

      อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศประกอบไปด้วย ระบบส่ือสารโทรคมนาคม ระบบ
คอมพิวเตอร์และระบบฐานขอ้มูล ระบบส่ือสารอาจเป็นระบบพื้นฐานทัว่ไป เช่นระบบโทรศพัท ์
โทรสาร หรือวิทย ุโทรทศัน์ แต่ระบบอินเทอร์เน็ตซ่ึงเช่ือมโยงถึงกนัไดท้ัว่โลก เป็นระบบเปิดกวา้ง 
โดยเป็นระบบเครือข่ายของเครือข่าย ท่ีเรียกว่า เวิลด์ ไวด์ เว็บ มาจากความเป็นเอกลักษณ์คือ
สามารถสร้างให้มีไฮเปอร์ล้ิงก์ จากหน้าหน่ึงไปอีกหน้าหน่ึง ไปเวบ็เพจอ่ืน หรือไปเวบ็ไซต ์อ่ืนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ียงัสามารถส่ือได้ทั้ งภาพ เสียง และภาษาหนังสือท่ีหลากหลาย
ซบัซ้อน สามารถมีปฏิสัมพนัธ์โตต้อบกนัไดท้นัทีทนัใด ขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์สามารถบนัทึกเก็บไว้
หรือน าใชต่้อเน่ืองได ้การประยกุตใ์ช ้และกระแสตอบรับธุรกิจบนอินเทอร์เน็ตจึงแพร่หลายภายใน
ระยะเวลาอนัสั้น 
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การพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ใชติ้ดต่อกบัลูกคา้ไดห้ลายระดบั ธุรกิจกบัลูกคา้ ธุรกิจกบัธุรกิจ 
ธุรกิจกบัภาครัฐ ฯ โดยส่วนใหญ่ สาระของการติดต่อจะมี 4 ประการ คือ 

             1) การขาย รวมการโฆษณา แสดงสินคา้ เสนอราคา สั่งซ้ือ ค านวณราคา 
2) การช าระเงิน การตกลงวธีิช าระเงิน สั่งโอนเงิน ใหข้อ้มูลบญัชีธนาคารท่ีใชต้ดั 

บญัชี ตลอดจนเงินดิจิทลัรูปแบบใหม่ ๆ 
3) การขนส่ง แจง้วธีิการส่งมอบของ ค่าขนส่ง และสถานท่ีติดต่อและระบบ 

ติดตามสินคา้ท่ีส่ง 
4) บริการหลงัการขาย การติดต่อภายในบริษทั เช่นระบบบญัชี คลงัสินคา้ ระบบ 

สั่งซ้ือสินคา้และวตัถุดิบ สั่งผลิต ตลอดจนบริการลูกคา้หลงัการขาย  
 

2.2 การประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ 
 การประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ (Cloud Computing) (Geoffrey Raines, 2009) เป็น

ลกัษณะของการท างานของผูใ้ชง้านคอมพิวเตอร์ผา่นอินเทอร์เน็ต ท่ีใหบ้ริการใดบริการหน่ึงกบัผูใ้ช ้
โดยผูใ้ห้บริการจะแบ่งปันทรัพยากรให้กบัผูต้อ้งการใช้งานนั้น การประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ เป็น
ลกัษณะท่ีพฒันาข้ึนต่อมาจากความคิดและบริการของเวอร์ชวลไลเซชั่น และเว็บเซอร์วิส โดย
ผูใ้ชง้านนั้นไม่จ  าเป็นตอ้งมีความรู้ในเชิงเทคนิคส าหรับตวัพื้นฐานการท างานนั้น ระบบจะท างาน
ประสานกนัแบบรวมศูนย ์โดยการเช่ือมโยงกนัของคอมพิวเตอร์ท่ีท างานร่วมกนั อาจตั้งอยูใ่นห้อง
เดียวกันหรือคนละท่ีก็ได้ ซ่ึงผูใ้ช้ไม่จ  าเป็นตอ้งสนใจเลยว่าระบบนั้นมีการท างานอย่างไร และ
ประกอบไปดว้ยทรัพยากร (Resource) อะไรบา้ง แต่ผูใ้ชแ้ค่ระบุความตอ้งการ (Requirement) ไปยงั
ซอฟต์แวร์ของระบบ ระบบการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ ซอฟต์แวร์จะร้องขอให้ระบบจดัสรร
ทรัพยากรและบริการให้ตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ช้ โดยระบบสามารถเพิ่มและลดจ านวนของ
ทรัพยากร รวมถึงเสนอบริการใหพ้อเหมาะกบัความตอ้งการของผูใ้ชไ้ดต้ลอดเวลา และหลงัจากนั้น
บริการ (Service) ก็จะให้ผลลพัธ์แก่ผูใ้ช้ ส่วนบริการจะไปจดัการกบัทรัพยากรอย่างไรนั้นผูใ้ช้ไม่
จ  าเป็นตอ้งสนใจ ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ ผูใ้ชน้ั้นจะมองเห็นเพียงบริการซ่ึงท าหนา้ท่ีเสมือนซอฟตแ์วร์
ท่ีท างานตามความต้องการของผูใ้ช้ โดยท่ีผูใ้ช้ไม่จ  าเป็นต้องทราบถึงทรัพยากรท่ีแท้จริงว่ามี
อะไรบา้งและถูกจดัการเช่นไร หรือถูกเก็บอยูท่ี่ไหน 

 เน่ืองจากการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ จะตอ้งรองรับผูใ้ห้บริการจ านวนมาก และ
ผูใ้ชบ้ริการก็มีความคาดหวงัไวว้า่ บริการหรือแอพพลิเคชนัท่ีไดน้ั้นจะตอ้งเป็นไปดว้ยความรวดเร็ว
ปลอดภยั และ พร้อมท่ีจะใช้งานอยู่เสมอ ไม่ว่าจะอยู่ท่ีไหน เวลาใดก็ตาม ดงันั้น ผูใ้ห้บริการการ
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ประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ จะต้องมีการติดตั้งโครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) ของระบบท่ีมี
คุณสมบติัดงัต่อไปน้ี 

 1) ความพยายามท่ีจะท าให้เกิดความสมดุลในการท างานเม่ือมีการเรียกใช้ แอพ
พลิเคชนัจากผูใ้ชห้ลายๆคนพร้อมกนั โดยจะกระจายภาระหรืองานไปให้เคร่ืองหรือเซิร์ฟเวอร์อ่ืนๆ
เพื่อช่วยในการท างาน อยา่งเช่น ปกติการให้บริการจะอยูบ่นเซิร์ฟเวอร์ตวัเดียว แต่เม่ือไหร่ก็ตามมี
ผูใ้ช้งานจ านวนมากและจ าเป็นตอ้งใช้เซิร์ฟเวอร์เพิ่มข้ึน โดยจะมีโหลดบาลานส์ (Load-Balancing) 
ท่ีจะอนุญาตให้มีการประสานงานกบัเซิร์ฟเวอร์อ่ืนๆไดโ้ดยท่ีไม่ตอ้งขดัจงัหวะการท างาน หรือตอ้ง
ติดตั้งระบบกนัใหม่ อย่างน้ีเป็นตน้ส่วน การให้บริการระบบงาน (Application Delivery) จะช่วย
ตอบสนองความตอ้งการใหแ้อพพลิเคชนัและขอ้มูลทุกรูปแบบไดท้นัที ไม่วา่จะเป็นท่ีไหนและเวลา
ใดก็ตาม 

2) สามารถปรับขนาดระบบไดต้ามภาระงาน (Scalability) 
 3) มีระบบท่ีสามารถตรวจสอบได้ว่าแอพพลิเคชันหรือบริการมีปัญหาอะไร 

ตรงไหนบา้ง 
 4) ความปลอดภยั (Security) เน่ืองจากขอ้มูลทั้งหมดจะถูกเก็บไวใ้นกลุ่มเมฆซ่ึงก็มี

ความเส่ียงอยู่เหมือนกนัท่ีขอ้มูลส าคญัๆอาจจะถูกขโมยหรือเกิดความเสียหายจากการโจมตีระบบ
ได ้ดงันั้นสถาปัตยกรรมของการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆจึงตอ้งค านึงถึงความปลอดภยัเป็นอนัดบั
ตน้ๆ 

รูปแบบของการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆแบ่งออกเป็น 3 แบบ คือ 
 1) การประมวลผลแบบกลุ่มเมฆแบบสาธารณะ (Public Cloud Computing) มี

เซิร์ฟเวอร์จ านวนมากและตั้ งอยู่หลายๆท่ี ซ่ึงผูใ้ช้จะใช้บริการผ่านเว็บแอพพลิเคชันหรือ การ
ใหบ้ริการผา่นเวบ็ 

 2) การประมวลผลแบบก ลุ่ม เมฆแบบส่วนตัว  (Private Cloud Computing) 
ผูใ้ชบ้ริการเป็นผูบ้ริหารจดัการระบบเอง โดยจะมีการการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆข้ึนมาใชง้านใน
เครือข่ายส่วนตวั รูปแบบน้ีจะช่วยลดค่าใช้จ่ายเพราะมีการแชร์ทรัพยากรร่วมกัน และ มีความ
สะดวกเน่ืองจากผูใ้หบ้ริการจะมีหนา้ท่ีติดตั้งระบบและดูแลรักษาให ้

 3) Hybrid Cloud ประกอบข้ึนดว้ยผูใ้หบ้ริการแบบสาธารณะและแบบส่วนตวัส่วน
ใหญ่จะเนน้ไปทางระบบธุรกิจ 

ส่วนประกอบหลกัๆของการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆมีดงัน้ี 
 1) ส่วนติดต่อกบัผูใ้ชง้าน (Cloud Clients) ประกอบไปดว้ยช่องทางหรืออุปกรณ์ท่ี

ผูใ้ชจ้ะใช้ติดต่อกบักลุ่มเมฆเช่น โทรศพัท์มือถือ (Smart phone) จะเป็น Thick Clients (Client ท่ีท า



10 
 
แอพพลิเคชนั ทุกอยา่งคลา้ยๆ Client Base) หรือ Thin Clients (Client ท่ีมี Application Program อยู่
ไม่มากหรือไม่มีเลย) เช่น เวบ็เบราวซ์อร์  

 2) บริการท่ีจะให้กบัผูใ้ช้ (Cloud Services) จะมีการเรียกใช้งานแบบเวลาจริงผา่น
ทางอินเทอร์เน็ต 

 3) คลาวด์แอพพลิเคชนั (Cloud Applications) ซ่ึงผูใ้ช้งานไม่ตอ้งติดตั้งแอพพลิเค
ชนัต่างๆบนเคร่ืองของตนเอง บริษทัท่ีใหบ้ริการจะท าหนา้ท่ีติดตั้งและอพัเกรดใหท้ั้งหมด 

 4) ระบบท่ีใช้งาน (Cloud Platform) จ าเป็นท่ีจะตอ้งข้ึนอยู่กบัโครงสร้างพื้นฐาน
ของคอมพิวเตอร์เสมือน (Virtual Computer) ตวัอย่างของระบบท่ีใช้งาน เช่น กูเก้ิลแอพเอ็นจ้ิน 
(Google App Engine) ซ่ึงเป็นแพลตฟอร์มการพฒันาและการให้บริการพื้นท่ีแอพพลิเคชนัของกูเก้ิล 
ท่ีเปิดใหผู้พ้ฒันา เวบ็แอพพลิเคชนั สามารถเขียนโปรแกรมเขา้ไปเช่ือมต่อกบัโครงสร้างขอ้มูลของกู
เก้ิล โดยผูพ้ฒันานั้นไม่ตอ้งไปยุง่ยากกบัการติดตั้งและ ตั้งค่าเวบ็เซิร์ฟเวอร์ 

 5) พื้ น ท่ีจัดเก็บข้อมูล (Cloud Storage) ข้อมูลต่างๆของผู ้ใช้จะถูกเก็บไว้ใน
ศูนยก์ลางขอ้มูลโดยไม่ตอ้งเก็บไวใ้นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีใชง้านของผูใ้ชเ้อง ซ่ึงท าให้ผูใ้ชส้ามารถ
เรียกใชข้อ้มูลไดทุ้กท่ีทุกเวลาไม่วา่จะอยูท่ี่ไหน 

 6) โครงสร้างพื้นฐาน (Cloud Infrastructure) ซ่ึงโครงสร้างของการประมวลผล
แบบกลุ่มเมฆจะประกอบไปดว้ย ยสูเซอร์อินเทอร์เฟส ท่ีผูใ้ชจ้ะใชติ้ดต่อกบัระบบรายการให้บริการ 
(Service Catalog) ซ่ึงเป็นส่วนท่ีเก็บรายการของบริการท่ีสามารถใชไ้ด ้โดยการบริหารจดัการระบบ
จะเป็นส่วนท่ีก าหนดทรัพยากรท่ีเหมาะสมกับผู ้ใช้บริการ เม่ือมีการร้องขอบริการข้ึน ส่วน
Provisioning Services เป็นการจองทรัพยากรและจดัเตรียมแอพพลิเคชนัท่ีเหมาะสมในการใช้งาน
ให้ และ ส่วนตรวจสอบขอ้มูลการใชง้านเพื่อใช้ในการเก็บค่าบริการและขอ้มูลสถิติต่างๆท่ีจ าเป็น 
ซ่ึงชั้นของการประมวลผลการให้บริการในระบบการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆแสดงดงัรูป 2.1 
(Anthony Velte and others, 2010) 
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รูป 2.1 แสดงชั้นของการประมวลผลการใหบ้ริการในระบบการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ 
(Anthony Velte and others, 2010) 

 
ตัวอย่างการให้บริการบนระบบการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ และตัวอย่างรายช่ือผู ้

ให้บริการระบบประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ ซ่ึงแยกตามลกัษณะการให้บริการดงัรูป 2.2 (Techno-
pulse, 2010) 

          1) การให้บริการซอฟต์แวร์ผ่านเว็บแอพพลิเคชัน (Software as a Service: SaaS)
คือ ซอฟตแ์วร์ท่ีผูใ้ชส้ามารถเรียกใชบ้ริการต่างๆซอฟตแ์วร์ผา่นทางเวบ็ โดยผูใ้ชไ้ม่ตอ้งสนใจเลยวา่
ตัวซอฟต์แวร์ท่ีใช้ถูกจัดเก็บอยู่ท่ีไหนใช้ระบบปฏิบัติการอะไร หรือว่าถูกเขียนข้ึนมาโดยใช้
ภาษาคอมพิวเตอร์อะไร และก็ไม่ตอ้งติดตั้งโปรแกรมไวบ้นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีใชอ้ยูเ่ลย ตวัอยา่ง
ของการให้บริการซอฟตแ์วร์ผา่นเวบ็แอพพลิเคชนั เช่น การให้บริการอีเมลล์ต่างๆอยา่ง ฮอทเมลล ์
(Hotmail) จี เมลล์  (Gmail) หรือ ยาฮู  (Yahoo) ท่ีจะมีการเก็บโปรแกรมและข้อมูลต่างๆไว้ท่ี
ฐานขอ้มูลแลว้ใหผู้ใ้ชส้ามารถเรียกใชแ้อพพลิเคชนัต่างๆผา่นทางเวบ็ไซตไ์ด ้

 2) การให้บริการแพลทฟอร์ม (Platform as a Service: PaaS) คือ การให้บริการ
แพลตฟอร์มท่ีรองรับการท างานของแอปพลิเคชัน่ โดยผูใ้ชบ้ริการสามารถปรับใชแ้ละจดัการไดเ้อง
โดยผูใ้ช้บริการจะมุ่งเป้าไปท่ีการพฒันาและติดตั้งแอปพลิเคชัน่อย่างเดียว โดยท่ีการท างานและ
บริหารระบบอ่ืนๆ ทางผูใ้ห้บริการระบบประมวลผลแบบกลุ่มเมฆจะเป็นผูด้  าเนินการให้ เช่น กูเก้ิล
แอพเอนจ้ิน (Google App Engine) ซ่ึงเป็นการให้บริการแพลทฟอร์ม ท่ีท างานบนโครงสร้าง
พื้นฐานของกูเก้ิล หรือ โอเพ่นชิฟต์ (OpenShift) ท่ีเป็นการให้บริการแพลทฟอร์ม ของ เรทแฮท 
(RedHat) 
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 3) การให้บริการโครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure as a Service: IaaS) คือ การ
ให้บริการดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ซ่ึงเป็นการให้บริการฮาร์ดแวร์ส าหรับเซิร์ฟเวอร์ สตอเรจ ระบบ
เครือข่ายและระบบรักษาความปลอดภยั เช่น อเมซอนเวบ็เซอร์วิส (Amazon Web Services: AWS) 
หรือ ไมโครซอฟท ์อาชวัร์ (Microsoft Azure) เป็นตน้ 

 

 
 

รูป 2.2 แสดงตวัอยา่งรายช่ือผูก้ารใหบ้ริการระบบประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ 
ซ่ึงแยกตามลกัษณะการใหบ้ริการ (Techno-pulse, 2010) 

 
 2.3 ยูคาลปิตัสคลาวด์  

 ยูคาลิปตัส  (Eucalyptus Cloud Computing Software, 2012) เป็นโอเพนซอร์ส
ส าหรับใช้เป็นโครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) ส าหรับระบบประมวลผลแบบกลุ่มเมฆท่ีถูก
พัฒนาข้ึนโดยบริษัทยูคาลิปตัสซิส เทม (Eucalyptus Systems, Inc) โดยอาศัยหลักของการ
ประมวลผลแบบกลุ่มเมฆเพื่อความสะดวกในองค์กร และบริการทัว่ไป ตามหลักรูปแบบ การ
ประมวลผลแบบกลุ่มเมฆแบบส่วนตวั(Private Cloud Computing) และการประมวลผลแบบกลุ่ม
เมฆแบบสาธารณะ (Public Cloud Computing) ซ่ึงช่วยให้ผู ้ใช้บริการสามารถใช้บริการ และ
ปรับแต่งระบบการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆของตวัเองในการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆกลุ่มใหญ่ 
เพื่อให้สามารถเขา้ถึงศูนยก์ลางขอ้มูลได้หลากหลายและยืดหยุ่น (Web-based interface for cloud 
configuration) และขอ้ดีหลากหลายดา้นของยคูาลิปตสัเช่น ท าให้ การประมวลผลบนกลุ่มเมฆ นั้น
ท าได้ง่ายดายโดยไม่ต้องสนใจในประเภทของฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ดั้ งเดิมของตัวเคร่ือง
ผูใ้ชบ้ริการผูใ้ชบ้ริการสามารถยกระดบั และสร้างกลุ่มผูใ้ชง้านหรือ สังคมออนไลน์ผา่นยคูาลิปตสั
ทัว่โลกไดด้ว้ย ความสามารถในการใหบ้ริการของมนัเอง และระบบของยคูาลิปตสัก็ใชง้านไดดี้กบั



13 
 
ระบบปฏิบติัการมาตรฐานหลากหลายตวั เช่น อูบนัตู (Ubuntu) เซ็นทโ์อเอส (CentOS) โอเพนเอสยู
เอสอี (OpenSUSE) เดเบียน (Debian) และ ฟีโดรา(Fedora) ทั้งยงัสนับสนุนลินุกซ์ เวอร์ชันท่ีเป็น
เชิงการคา้หรือ เรดแฮทเอนเทอร์ไพรซ์ลินุกซ์ (RHEL : Red Hat Enterprise Linux) และ เอสยูเอสอี 
ลินุกซ์เอนเทอร์ไพรซ์เซิร์ฟเวอร์ (SLES: SUSE Linux Enterprise Server) อีกดว้ย   

 
ส่วนประกอบของยคูาลิปตสัคลาวดมี์ 5 ส่วน ดงัรูป 2.3 (Eucalyptus Cloud, 2013) ไดแ้ก่  
 1) คลาวด์คอนโทรลเลอร์(CLC: Cloud Controller) มีลักษณะเป็นเว็บเซอร์วิส 

พฒันาข้ึนดว้ยภาษา Java เป็นส่วนท่ีมีไวเ้พื่อติดต่อกบัผูใ้ชง้านระบบ และท าการควบคุมการท างาน
ของคอมโพเนนทอ่ื์นๆ ซ่ึงติดต่อใชง้านผา่นโปรโตคอล 

      2) วอลรัส (Walrus) เป็นส่วนติดตั้งท่ีเก็บขอ้มูลแบบ ซ่ึงสามารถใช้ไดท้ั้งในกลุ่ม
เมฆหรือนอกกลุ่มเมฆก็ได ้

 3) คลสัเตอร์คอนโทรลเลอร์ (CC: Cluster Controller) มีลกัษณะการท างานเป็น
เซอร์วสิ ท าหนา้ท่ีควบคุมการท างานของโหนดคอนโทรลเลอร์ (NC: Node Controller) 

      4) โหนดคอนโทรลเลอร์ควบคุมการท างานของ ระบบเวอร์ชวลแมชชีน(VM: 
Virtual Machine) ในแต่ละคอมพิวเตอร์  

 5) สโตเรจคอนโทรลเลอร์ (SC: Storage Controller) เป็นส่วนเก็บขอ้มูลของระบบ 
  

 
รูป 2.3 แสดงส่วนประกอบของยคูาลิปตสัคลาวด ์(Eucalyptus Cloud, 2013) 

 
ยคูาลิปตสัคลาวด์ เป็นผูใ้ห้บริการ คลาวด์อินฟราสตรัคเจอร์ หรือโครงสร้างพื้นฐานของ

ระบบคลาวด์ (Infrastructure as a Service: IaaS) โดยยูคาลิปตัสคลาวด์ให้บริการโอเพ่นซอส
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โครงสร้างพื้นฐาน ส าหรับ การประมวลผลแบบกลุ่มเมฆแบบส่วนตวั และแบบไฮบริด หรือก่ึง
ส่วนตวัก่ึงสาธารณะ ซ่ึงแพลทฟอร์มของยคูาลิปตสัคลาวด ์จะประกอบไปดว้ย 

 
1) ยูคาลิปตสัแมชชีนอิมเมจ หรือ ยูคาลิปตสัอิมเมจ (Eucalyptus Machine Images : EMIs) 

จะเป็นแมชชีนเสมือน ท่ีท าหน้าท่ีเป็นเทมเพลทให้กบัอินแสตนส์ โดยถูกบรรจุอยูใ่นหน่วยความจุ
กลาง หรือวอลรัส ซ่ึงยคูาลิปตสัอิมเมจ 1 อิมเมจ สามารถเป็นเทมเพลมใหก้บัอินแสตนส์ไดไ้ม่จ ากดั 

2) อินแสตนส์ (Instances) อินแสตนส์เป็นแมชชีนเสมือนท่ีท างานอยู่ภายใต้การควบคุม
ของไฮเปอร์ไวเซอร์ (Hypervisor) โดยยคูาลิปตสัจะรองรับอินสแตนส์อยูส่องประเภทคือ แบบอีซี2 
(EC2 -backed instances / Elastic Compute Cloud instances) แ ล ะ แ บ บ อี บี เอ ส  (EBS-backed 
instances / Elastic Block Storage instance) ซ่ึงอีบี เอสอินแสตนส์น้ี เป็นอินแสตนส์ท่ีใช้พื้ น ท่ี
หน่วยความจ าท่ีอยูบ่นฮาร์ดดิสกจ์ริง โดยท่ีอินแสตนส์ทัว่ไปท่ีสร้างข้ึนในระบบจะเป็นแบบอีซี2 ซ่ึง
จะใช้พื้นท่ีหน่วยความจ าท่ีอยูบ่นแมชชีนแสมือน โดยอินแสตนส์แบบอีซี2 น้ีสามารถปรับแต่งให้
กลายเป็นอินแสตนส์แบบอีบีเอสได ้

3) แมชชีนเสมือน (Virtual Machine Types) เปรียบเสมือนกล่องท่ีบรรจุอิมเมจแต่ละตวัไว้
โดยจะระบุขอ้มูลต่างๆของอิมเมจไว ้เช่น จ านวนของซีพียู  ขนาดของหน่วยความจ า ความจุของ
ฮาร์ดดิสก์  ฯลฯ เม่ืออิมเมจตัวหน่ึงถูกน าไปใช้ แมชชีนเสมือนจะอนุญาตให้อิมเมจตวันั้ นถูก
น าไปใชใ้นรูปของอินแสตนส์ 

4) ไอพีแอดเดรสสาธารณะ และไอพีแอดเดรสแบบส่วนตัว (Public and Private IP 
Addresses) ภายในระบบเม่ืออินแสตนส์ถูกบูทข้ึน อินแสตนส์จะถูกก าหนดหมายเลขไอพีแอดเดรส
ส่วนตวัท่ีใช้ติดต่อส่ือสารภายในระบบเท่านั้น โดยอิทแสนตนส์จะมีอีกไอพีหน่ึงท่ีใช้กบัภายนอก
ระบบ หรือเรียกไอพีนั้นวา่ไอพีแอดเดรสสาธารณะ 

5) อีลาสติกไอพีแอดเดรส (Elastic IP Addresses) อีลาสติกไอพีแอดเดรส คือไอพีแอดเดรส
สาธารณะท่ีถูกผูใ้ช้งานจ ากัดไวส้ าหรับอินแสตนส์ตวัใดตวัหน่ึงโดยเฉพาะ ส าหรับการใช้งาน
บางอยา่ง ซ่ึง ไอพีแอดเดรสท่ีถูกจ ากดัน้ี จะยงัคงอยู ่แมอิ้นแสตนส์จะถูกท าลาย หรือเทอร์มิเนทไป
แลว้ก็ตาม 

6) กลุ่มความปลอดภยั (Security Groups) เป็นไฟร์วอลล์ หรือกฎท่ีมีอยูใ่นเนทเวิร์ค ซ่ึงจะ
ใชก้บัอินแสตนส์ทุกตวัท่ีอยู่ในกลุ่มของความปลอดภยันั้น โดยกลุ่มของความปลอดภยัน้ีสามารถ
ปรับแต่งไดต้ามความตอ้งการ 

7) การบริหารจัดการเร่ืองตัวตนของผู ้ใช้ และสิทธ์ิในการเข้าถึง (Identity and Access 
Management: IAM) เป็นการบริหารจัดการเร่ืองตัวตนของผูใ้ช้ และสิทธ์ิในการเข้าถึงเป็นการ
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ตรวจสอบตวัตน สิทธ์ิในการเขา้ถึง และการเก็บขอ้มูลและบนัทึกวา่แต่ผูใ้ชแ้ต่ละคนคน หรือแต่ละ
กลุ่มไดใ้ช้บริการหรือไดด้ าเนินการอะไรในระบบบา้ง เพื่อเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลในการตรวจสอบ ซ่ึง
ขอ้มูลเหล่าน้ีจะถูกเก็บไวโ้ดยคลาวดค์อนโทรลเลอร์ (Cloud Controller: CLC) 
 
2.4 การทดสอบประสิทธิภาพการท างานของเวบ็ไซต์หรือโปรแกรม 
 

การทดสอบการทดสอบประสิทธิภาพการท างานเป็นกระบวนการของการวางความ
ตอ้งการในระบบหรืออุปกรณ์และการวดัการตอบสนองของเวบ็ไซต ์การทดสอบประสิทธิภาพการ
ท างาน จะด าเนินการเพื่อตรวจสอบพฤติกรรมของระบบภายใตเ้ง่ือนไขปกติ และเง่ือนไขท่ีคาดว่า
จะเกิดภาระสูงสุดข้ึน ซ่ึงจะช่วยในการระบุความสามารถสูงสุด ในการปฏิบติังานของโปรแกรม
หรือ เว็บไซต์ได้ ซ่ึงเป็นแนวคิดเดียวกับการจดัการกับปัญหาคอขวด โดยภาระการท างานท่ีจะ
ก าหนดใหใ้นการทดสอบมกัจะมีขอบเขตท่ีไม่ชดัเจนจะข้ึนอยูก่บัความสนใจ และสถานการณ์การท่ี
อาจจะเกิดข้ึนระหวา่งการท างานของโปรแกรมหรือเวบ็ไซตน์ั้นๆ โดยมีพารามิเตอร์ท่ีสนใจในการ
ใชป้ระเมินหลายตวัท่ีแตกต่างกนัไปทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัตามวตัถุประสงคข์องการทดสอบ โดยทัว่ไปการ
ทดสอบประสิทธิภาพการท างานของเวบ็ไซต์จะมีอยู่หลายประเภท ประเภทท่ีเป็นท่ีนิยมมี 6 กลุ่ม 
ไดแ้ก่ 

1) การทดสอบภาระการท างาน (Load Testing) เป็นการทดสอบภาระงานท่ีอยู่บน
โปรแกรมหรือเวบ็ไซต ์โดยมีพารามิเตอร์ท่ีส าคญั เช่น อตัราการตอบสนอง อตัราความผิดพลาดใน
การรับส่งขอ้มูล และจ านวนการร้องขอต่อหน่วยเวลา 

2) การทดสอบความเครียด (Stress Test) เป็นการทดสอบเพื่อหาขอบเขตความสามารถของ
โปรแกรมหรือเวบ็ไซต ์ท่ีสามารถรองรับภาระงานหน่ึงๆได ้

3) การทดสอบความสามารถ (Capacity Testing) เป็นการทดสอบความสามารถในการ
ท างานของเวบ็หรือโปรแกรมต่างๆ เพื่อดูความสามารถในการตอบสนองต่อการร้องขอ หรือการ
ร้องขอ โดยสามารถวดัไดจ้ากอตัราการตอบสนอง หรืออตัราความผดิพลาดได ้

4) การทดสอบปริมาณ (Volume Testing) เป็นการทดสอบปริมาณขอ้มูล หรือขนาดของ
ขอ้มูลต่างๆท่ีโปรแกรมสามารถ รองรับหรือจดัเก็บไวไ้ด ้

5) การทดสอบความทนทาน (Endurance Testing or Soak Testing) เป็นการทดสอบความ
ยาวนานท่ีโปรแกรมสามารถรองรับภาระการท างานปริมาณหน่ึงๆได ้
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6) การทดสอบภาระการท างานแบบกระทนัหัน (Spike Testing) เป็นการทดสอบการเพิ่ม
ภาระงานแบบกระทนัหันข้ึนแก่เวบ็ไซตห์รือโปรแกรม เพื่อดูการตอบสนอง หรือความสามารถใน
การการท างานของโปรแกรมท่ีอยูใ่นภาวะท่ีมีการเพิ่มงานแบบกระทนัหนัข้ึน 
 
โดยพารามิเตอร์ท่ีสนใจจ านวน  6 พารามิเตอร์ ในการศึกษาน้ี ไดแ้ก่ 
  1) เวลาเฉล่ียในการดาวน์โหลดต่อ 1 การร้องขอ (Average Response Time) วดัหน่วยเป็น
วนิาที โดยการทดสอบน้ีจะวดัจากเวลาเฉล่ียท่ีใชใ้นการตอบสนองต่อการร้องขอ ซ่ึงเวลาการดาวน์
โหลดต่อ 1 การร้องขอ (Response Time) จะไดจ้าก เวลาท่ีวดัระหวา่งเวลาท่ีมีการร้องขอการกระท า
ใดๆ ต่อระบบแลว้มีการตอบรับกลบัออกมา โดย 
  

Average Response Time =   

  
โดย 

Response Time = เวลาท่ีใชใ้นการตอบสนองต่อการร้องขอ 
N = จ านวนคร้ังของการตอบสนองทั้งหมดในระบบ 

  หน่วย = วนิาที 
 
 2) เวลาสูงสุดท่ีใชใ้นการดาวน์โหลดต่อ 1 การร้องขอ (Peak Response Time) วดัหน่วยเป็น
วนิาทีโดยการทดสอบน้ีจะวดัจากเวลาสูงสุดท่ีใชใ้นการตอบสนองต่อค าร้องขอ โดย 
 

Peak Response Time = Max Response Time 
 

โดย  
Max Response Time = เวลาสูงสุดในระบบท่ีใชใ้นการตอบสนองต่อการร้องขอ 

 หน่วย = วนิาที 
 

 3) อตัราความผิดพลาดในการรับส่งขอ้มูล (Error Rate) วดัหน่วยเป็นเปอร์เซ็นต์โดยการ
ทดสอบน้ี จะวดัจากอตัราความผิดพลาดในการรับส่งขอ้มูลจากการดาวน์โหลดเวบ็เพจและการใช้
งานเวบ็ไซต ์
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Error Rate =  x 100 

 
โดย  

Error Rate = ความผดิพลาดในการรับส่งขอ้มูล 
N = จ านวนคร้ังในการรับส่งขอ้มูลในระบบ 
หน่วย = ร้อยละ 
 

 4) อตัราการผ่านของขอ้มูล ใน 1 วินาที (Throughput) เป็นปริมาณขอ้มูลท่ีอยู่ในระบบต่อ
หน่วยเวลา โดยจะวดัเป็นหน่วยกิโลไบต์ต่อวินาที โดยการทดสอบน้ีจะวดัจากปริมาณของขอ้มูล
ทั้งหมดในระบบการทดสอบต่อ 1 วนิาที  
 

Throughput =  

 
โดย  

ปริมาณข้อมูลทั้ งหมด = ปริมาณของข้อมูลทั้ งหมดในระบบการทดสอบ  
(กิโลไบต)์ 
T = เวลาท่ีใชใ้นการส่งผา่นขอ้มูล (วนิาที) 

  หน่วย = กิโลไบตต่์อวนิาที 
 
 5) จ  านวนค าร้องต่อ 1 วินาที (Request per Second) โดยจะนบัจ านวนร้องขอภายในระบบ
ต่อ 1 วนิาที  
 

Requests per Second =  

 
โดย  

Request = จ านวนร้องขอภายในระบบ (คร้ัง) 
T = เวลาท่ีใชใ้นการส่งผา่นขอ้มูล (วนิาที) 

  หน่วย =  คร้ังต่อ 1 วนิาที 
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             6) จ  านวนผูใ้ชง้านในระบบ (Concurrent User) มีหน่วยเป็นยสูเซอร์โดยวดัจ านวนยสูเซอร์
ท่ีเขา้ใชง้านพร้อมกนัในหน่ึงชัว่โมง 
 
2.5 โปรแกรมโหลดยูไอ 
 
 โปรแกรมโหลดยูไอ (LoadUI, 2013) เป็นโอเพนซอร์สโปรแกรม ท่ีพัฒนาโดยบริษัท 
สมาร์ทแบร์ ซอฟตแ์วร์ (SmartBear Software)  โดยเป็นโปรแกรมท่ีใชท้ดสอบภาระการท างานเวบ็
เซอร์วิส หลกัการท่ีซอฟตแ์วร์น้ีใชท้ดสอบจะเป็นการทดสอบแบบกล่องด า โดยโปรแกรมโหลดยู
ไอสามารถรองรับการทดสอบเว็บเซอร์วิสได้หลากหลายโปรโตคอล เช่น HTTP(S), HTML, 
SOAP/WSDL and REST to AMF, JDBC, and POX และสามารท าการทดสอบได้หลากหลาย
ประเภท ทั้ ง การทดสอบภาระการท างาน การทดสอบความเครียด และการทดสอบอีกหลาย
ประเภท โปรแกรมโหลดยไูอนั้นมีทั้งฟรีเวอร์ชัน่ และเวอร์ชัน่ท่ีตอ้งเสียค่าใชจ่้าย 
 โดยการทดสอบบางประเภท หรือการวดัผลบางพารามิเตอร์นั้น จะตอ้งใช้โปรแกรมโหลดยูไอ 
เวอร์ชัน่ท่ีตอ้งเสียค่าใชจ่้าย โดยเวอร์ชัน่ท่ีน ามาใชใ้นการศึกษาน้ีเป็นเวอร์ชัน่ท่ีไม่เสียค่าใชจ่้าย 
โดยโปรแกรมจะทดสอบซีนาริโอ (Scenario) ท่ีผูใ้ช้งานได้ท าการบนัทึก โดยซีนาริโอนั้นจะเป็น
การใช้งานต่างๆ บนเวบ็ไซต์ ท่ีผูใ้ช้งานตอ้งการทดสอบ โดยในการทดสอบภาระการใช้งานของ
โปรแกรมโหลดยไูอจะแบ่งเป็น 

1) การทดสอบทรานแซคชัน่ (Transactional Testing) หรือจ านวนการท ารายการบนหน้า
เวบ็หนา้ใดหนา้หน่ึง เช่น หนา้โฮมเพจ หรือการท ารายการต่างๆ บนเวบ็ไซต ์ท่ีเวบ็ไซตจ์ะสามารถ
รองรับได ้

2) การหาจุดบกพร่องในการเช่ือมต่อหรือใช้งานเวบ็ไซต ์(Geographic Diversity) เป็นการ
แสดงผลการเช่ือมต่อไปยงัส่วนต่างๆของเวบ็ไซต ์จุดบกพร่อง หรือจุดท่ีเป็นคอขวดซ่ึงอาจจะท าให้
เกิดปัญหาการใชง้านเวบ็ไซตไ์ด ้

3) การทดสอบความทนทาน (Endurance Testing) เป็นการทดสอบความทนทานในการใช้
งานเวบ็ไซตโ์ดยมีภาระการใชง้านเป็นจ านวนมาก และใชเ้วลานาน 

4) การทดสอบความเครียด (Stress Testing) เป็นการทดสอบเวบ็ไซต์ท่ีโดยใชภ้าระการใช้
งานท่ีมากกวา่ปกติ เพื่อท่ีจะหาจุดสูงสุด (Upper Limit) ในการใชง้านเวบ็ไซต ์
ซ่ึงรายละเอียดในการทดสอบเหล่าน้ีจะแตกต่างกนัออกไปในแต่ละเวอร์ชัน่ 
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2.6 โปรแกรมเวบ็เพอร์ฟอร์มานซ์โหลดเทสเตอร์ 
 

โปรแกรมเวบ็เพอร์ฟอร์มานซ์โหลดเทสเตอร์ เป็นโปรแกรม ท่ีพฒันาโดยบริษทั เวบ็เพอร์
ฟอร์มานซ์ (Web Performance, Inc.) โดยโปรแกรมเว็บเพอร์ฟอร์มานซ์โหลดเทสเตอร์เป็น
โปรแกรมท่ีใช้ทดสอบ เว็บเซอร์วิส แบบกล่องด า ซ่ึงมีทั้ งฟรีเวอร์ชั่น และเวอร์ชั่นท่ีต้องเสีย
ค่าใชจ่้าย โดยโปรแกรมจะทดสอบซีนาริโอ (Scenario) ท่ีผูใ้ชง้านไดท้  าการบนัทึก โดยซีนาริโอนั้น
จะเป็นการใชง้านต่างๆ บนเวบ็ไซต ์ท่ีผูใ้ชง้านตอ้งการทดสอบโดยพารามิเตอร์ และวธีิทดสอบจะมี
ความแตกต่างกนัไปในแต่ละเวอร์ชั่น โดยเวอร์ชั่นท่ีน ามาใช้ในการศึกษาน้ีเป็นเวอร์ชัน่ท่ีไม่เสีย
ค่าใช้จ่าย1) การทดสอบภาระการท างาน (Load Testing) เป็นการทดสอบภาระงานท่ีอยู่บน
โปรแกรมหรือเวบ็ไซต ์โดยมีพารามิเตอร์ท่ีส าคญั เช่น อตัราการตอบสนอง อตัราความผิดพลาดใน
การรับส่งขอ้มูล และจ านวนการร้องขอต่อหน่วยเวลา โดยจะคลอบคลุมการทดสอบ ต่างๆ ดงัน้ี 

1) การทดสอบภาระการท างาน (Load Testing) หรือการทดสอบภาระงานท่ีอยูบ่นเวบ็ไซต ์ 
2) การทดสอบความเครียด (Stress Test) เป็นการทดสอบเพื่อหาขอบเขตการใชง้าน 

ของเวบ็ไซต ์ 
3) การทดสอบความสามารถ (Capacity Testing) สามารถทดสอบการท างานของเวบ็ไซต ์

เพื่อดูความสามาถในการตอบสนองต่อการร้องขอ หรือการร้องขอ โดยจากอตัราการตอบสนองต่อ
การร้องขอ หรืออตัราความผดิพลาด 

5) การทดสอบความทนทาน (Endurance Testing or Soak Testing) สามารถทดสอบความ
ยาวนานท่ีโปรแกรมสามารถรองรับภาระการท างานปริมาณหน่ึงๆได ้

6) การทดสอบภาระการท างานแบบกระทนัหัน (Spike Testing) สามารถทดสอบการเพิ่ม
ภาระงานแบบกระทนัหนัข้ึนแก่เวบ็ไซต ์

 
2.7 การทดสอบแบบกล่องด า 
 

การทดสอบแบบกล่องด า (Black Box Test) เป็นการทดสอบ เชิงพฤติกรรม คือ เป็นการ
ทดสอบผลของการท างานของซอฟตแ์วร์ ในแต่ละหนา้ท่ีตามขอ้ก าหนดของความตอ้งการเท่านั้น 
การทดสอบจะท าการทดสอบเฉพาะขอ้มูลเขา้ (Input) และผลลพัธ์ท่ีไดอ้อกมา (Output) เท่านั้น  
โดไม่มีการตรวจสอบวา่ในระบบจะท าการประมวลผลอยา่งไร ดงัรูป 2.4 การทดสอบแบบกล่องด า 
 



20 
 

 
รูป 2.4 การทดสอบแบบกล่องด า 

 
2.8 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 มีงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์บนการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆอยู่
ไม่มาก ซ่ึงแต่ละงานวิจยัก็จะมีการน าเสนอการใช้ระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์บนกลุ่มเมฆท่ี
แตกต่างกนัไป เช่น  

1) การน าเสนอขอ้มูล และระบบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการในขั้นตอนการจ่ายเงินส าหรับ
ลู ก ค้ าค อ ม เมิ ร์ ซ บ น ก ลุ่ ม เม ฆ  (Online Payment Simulation using Cloud Technology in E-
Commerce Teaching) ซ่ึงไดน้ าเสนอแบบจ าลองโครงสร้างของระบบการจ่ายเงินแบบออนไลน์ผา่น
กลุ่มเมฆ ดังรูป 2.5 (Yuan and others, 2011) โดยผูใ้ช้งานจะมีการเรียกใช้งานระบบการจ่ายเงิน
ออนไลน์ผ่านอุปกรณ์ และเครือข่ายต่างๆ เช่นโทรศพัท์มือถือ หรือทางคอมพิวเตอร์  ผ่านทาง
เครือข่ายต่างๆ แลว้เครือข่ายจะท าการแปลงสัญญาณ เพื่อเขา้สู่ชั้นของการให้บริการ ซ่ึงขอ้มูลต่างๆ 
จะถูกประมวณผล และจดัการท างานอยู่บนระบบการประมวณผลบนกลุ่มเมฆ ซ่ึงมีฮาร์ดแวร์เป็น
ตวัรองรับการท างานในการประมวลผลอีกทอดหน่ึง 
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รูป 2.5 แสดงโครงสร้างพื้นฐานของระบบจ่ายเงินออนไลน์ผา่นกลุ่มเมฆโดยใชย้คูาลิปตสั 
(Yuan and others, 2011) 

 
2) ความปลอดภยัในการจดัเก็บขอ้มูล และปัญหาเก่ียวกบัการปกป้องความเป็นส่วนตวับนระบบ
ประมวลผลบนก ลุ่ม เมฆ  (Data Security and Privacy Protection Issues in Cloud Computing) 
(Deyan and others, 2012) ผูศึ้กษาไดท้  าการแจกแจงและอธิบายปัญหาในการจดัการความปลอดภยั
ของขอ้มูลและความเป็นส่วนตวั ของขอ้มูลท่ีอยูบ่นการประมวลผลบนกลุ่มเมฆ ซ่ึงไดแ้บ่งเป็น 4 
ส่วน ไดแ้ก่ 

1) ความปลอดภยัของซอฟตแ์วร์ (Software Security) 
2) ความปลอดภยัของแพลตฟอร์ม (Platform Security) 
3) ความปลอดภยัของโครงสร้างโครงสร้าพื้นฐาน (Infrastructure Security) 
4) ส่วนของการตรวจสอบการท างานของระบบ (Auditing and Compliance) 

ดงัรูป 2.6  
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รูป 2.6 โครงสร้างแสดงปัญหาความปลอดภยับนกลุ่มเมฆ 

 
ซ่ึงไดแ้ยกส่วนของความเส่ียง เกียวกบัความปลอดภยัของขอ้มูลท่ีอยูบ่นกลุ่มเมฆ 

ซ่ึงถูกแบ่งออกเป็น 7 ระยะ ตามวฏัจกัรของขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนบนการประมวลผลบนกลุ่มเมฆ รูป 2.7 
 

 

รูป 2.7 วฏัจกัรของขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนบนการประมวลผลบนกลุ่มเมฆ 
 

3) การใชง้านโปรแกรมยอ่ และแปลงรูปภาพบนการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ 

(Implementation of MapReduce-based Image Conversion Module in Cloud Computing 
Environment) (Hyeokju and others, 2012)ไดศึ้กษาและทดสอบประสิทธิภาพการใชโ้ปรแกรม เพื่อ
ย่อขนาดของภาพส าหรับส่งข้ึนไปใช้งานบนระบบประมวลผลบนกลุ่มเมฆ ส าหรับอุปกรณ์เช่น 
โทรศพัทมื์อถือ พีดีเอ แทบ็เล็ด และกลอ้งดิจิตอลท่ีสามารถเช่ือมต่อใชง้านกบัระบบอินเตอร์เนตได ้
ซ่ึงผูศึ้กษา ไดท้  าการทดลองใช้งานโปรแกรมย่อ และแปลงภาพท่ีอยู่บนระบบการประมวลผลบน
กลุ่มเมฆ ซ่ึงเจาะจงผูใ้ช้งานท่ีส่วนใหญ่ท่ีจะใช้งานโปรแกรมน้ีผ่านทางมือถือหรืออุปกรณ์พกพา
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ต่างๆ ซ่ึงมกัจะใช้โปรแกรมจ าพวกน้ีในการแกไ้ขรูปภาพและอพัโหลดข้ึนไปยงัโซเชียลเน็ตเวิร์ค
ต่างๆ รูป 2.8 

 

รูป 2.8 ส่วนประกอบในการท างานของโปรแกรม 
 

ซ่ึงพบวา่ เม่ือไฟลมี์จ านวนมาก แต่ขนาดของไฟลมี์ขนาดเล็ก โปรแกรมจะท างาน 
ไดดี้กว่าเม่ือขนาดของไฟล์มีขนาดท่ีใหญ่ แต่จ านวนไฟล์มีน้อย ทั้งน้ีขนาดรวมของไฟล์ทั้งหมดมี
ขนาดเท่ากนั 

4) การออกแบบระบบประมวลผลบนกลุ่มเมฆแบบส่วนตวับนพื้นฐานของ 
โปรแกรมเซน (The Design of a Private Cloud Infrastructure Based on XEN) (Xinyu and others, 
2011) ผูศึ้กษาไดท้  าออกแบบระบบการประมวลผลบนกลุ่มเมฆแบบส่วนตวั โดยใชเ้ซน เป็นตวัช่วย
ในการเวอร์ชวลไลเซชัน่ (Virtualization)  รูป 2.9 

 

รูป 2.9 แสดงความสัมพนัธของ ระบบเวอร์ชวลไลเซชัน่บนระบบประมวลผลบนกลุ่ม
เมฆแบบส่วนตวั 
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ซ่ึงเป็นการจ าลองทรัพยากรจริงในระบบคอมพิวเตอร์ไปเป็นระบบ คอมพิวเตอร์เสมือน
จริงหลายๆ ระบบท าให้สามารถใชง้านระบบปฏิบติัการและแอพพลิเคชนัไดห้ลายๆระบบพร้อมๆ 
กนัและมีความเป็นอิสระไม่ข้ึนอยูก่บัทรัพยากรจริงอนัใดอนัหน่ึงแมว้่าจะเป็นคนละแพลทฟอร์ม 
กนัก็ตามนอกจากน้ียงัหมายถึง การรวบรวมทรัพยากรดา้นการประมวลผล การจดัเก็บขอ้มูล และ
การติดต่อส่ือสารในแต่ ละอุปกรณ์มารวมกนัไวท่ี้ศูนยก์ลาง จากนั้นจึงให้ผูใ้ชส้ามารถน าทรัพยากร
เหล่านั้ นไปจัดสรรใช้ประโยชน์ได้ตามเหมาะสม หรือตามความต้องการของแต่ละระบบใน
ช่วงเวลานั้นๆ ซ่ึงผูศึ้กษาคาดว่าตวัเซนเวอร์ชวลไลเซชั่นจะท าให้การใช้งานทรัพยากรบนระบบ
ประมวลผนบนกลุ่มเมฆแบบส่วนตวันั้นมีประสิทธิภาพดีข้ึน 
 

5) เรทแฮทคลาวดค์อมพิวติ้ง (Red Hat Cloud Computing) 
เรดแฮทเป็นบริษทัท่ีท าธุรกิจเก่ียวกบัซอฟตแ์วร์ประเภทโอเพนซอร์ส โดยไดอ้อกผลิต 

ภณัท์ใหม่ในการระบบการประมวลผลบนกลุ่มเมฆ ซ่ึงเรทแฮทคลาวด์มีสองสองบริการหลัก
ส าหรับการใชง้านบนกลุ่มเมฆ รูป 2.10ไดแ้ก่  

1) คลาวดฟ์อร์ม ( CloudForms) เรดแฮทคลาวดฟ์อร์มเป็นส่วนท่ีใหบ้ริการในดา้นของ 
การเป็นโครงสร้างพื้นฐาน(Infrastructure-as-a-Service หรือ IaaS) ท่ีมีการสนับสนุนโอเพนซอร์
สข้ึนกว่า 60 โครงการ รวมถึงการประยุกต์คลาวด์ฟอร์ม สามารถน ามาใช้งานในการสร้าง การ
ประมวลผลบนกล่มเมฆแบบสาธารณะ แบบส่วนตวั และไฮบริจด์คลาวด์ได ้ เน่ืองจากมีทรัพยากร 
ท่ีสามารถท างานร่วมกบัฮาร์ดแวร์ และโปรแกรมอ่ืนๆไดอ้ยา่งหลากหลาย 

2)โอเพน่ชิฟท ์(Open Shift)โอเพน่ชิฟท ์เรดแฮท เป็นการใหบ้ริการแพลทฟอร์ม 
(Platform-as-a-Service หรือ PaaS) โอเพ่นชิฟท์ เรดแฮท สนับสนุนการพฒันาเฟรมเวิร์ค อย่าง
หลากหลาย เช่น จาวา, ไฟทอน, พีเอชพี และ รูบ้ี รวมไปถึง สปริง, ซีม, Weld, CDI, Rails, Rack, 
Symfony, Zend Framework, Twisted, Django and Java EE. รูป 2.10 ผลิตภณัฑ์ของเรดแฮทคลาวด ์
บนชั้นต่างๆ ของการประมวลผลบนกลุ่มเมฆ 
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รูป 2.10 ผลิตภณัฑข์องเรดแฮทคลาวด ์บนชั้นต่างๆ ของการประมวลผลบนกลุ่มเมฆ 

 
นอกจากน้ี เรดแฮทไดป้ระกาศกลยทุธ์ในการช่วยใหอ้งคก์รต่างๆ รวมถึงผู ้

ใหบ้ริการคลาวด์ น าเสนอความสามารถของแพลตฟอร์มในรูปแบบบริการแพลทฟอร์ม (PaaS) เพื่อ
ขยายแพลตฟอร์มคลาวดไ์ปสู่นกัพฒันากลุ่มใหม่ๆ ตั้งแต่องคก์รขนาดใหญ่และผูผ้ลิตซอฟตแ์วร์ ไป
จนถึงบริษทัท่ีน าเสนอซอฟต์แวร์ในรูปแบบบริการ (Software-as-a-Service หรือ SaaS)แผนการ
พฒันาการบริการแพลทฟอร์ม ของเรดแฮทครอบคลุมโซลูชัน่แบบครบวงจรท่ีช่วยให้ผูใ้ชส้ามารถ
สร้างและติดตั้งแอพพลิเคชั่นภายในสภาพแวดล้อมคลาวด์ พร้อมทั้ งเช่ือมโยงสภาพแวดล้อม
แอพพลิเคชัน่แบบติดตั้งในองคก์ร โดยอาศยักลุ่มผลิตภณัฑ์ JBoss Enterprise Middleware และเป็น
ส่วนหน่ึงของกลุ่มผลิตภณัฑ์โซลูชัน่ เรดแฮทคลาวด์ฟาวเดชัน่ ซ่ึงเรดแฮทมีจุดมุ่งหมายเพื่อช่วยให้
ผูใ้ช้จ  านวนมากท่ีติดตั้ง ลินุกส์, จาวา และเจบอส สามารถปรับใช้แอพพลิเคชั่นบนแพลตฟอร์ม
คลาวด์ไดอ้ยา่งง่ายดาย พร้อมทั้งดึงดูดนักพฒันารายใหม่ๆ ทั้งในส่วนของผูผ้ลิตซอฟต์แวร์อิสระ
และองค์กรขนาดใหญ่ รวมถึงผูผ้ลิตซอฟต์แวร์รายใหม่ๆ ท่ีสร้างสรรค์โซลูชั่น SaaS โดยเร่ิมจาก
ศูนย ์เรดแฮทใช้ประโยชน์จากความยืดหยุน่ของ JBoss Open Choice ซ่ึงเป็นแนวทางแพลตฟอร์ม
แอพพลิเคชัน่ส าหรับการสนับสนุนโมเดลและภาษาทั้งหมดท่ีใช้ในการเขียนโปรแกรม Red Hat 
PaaS จะสนับสนุน Java, Ruby on Rails และ Spring Framework รวมถึงภาษาและสภาพแวดล้อม
การเขียนสคริปตอ่ื์นๆ อีกมากมาย นอกจากน้ี โซลูชัน่ PaaS ของเรดแฮทยงัประกอบดว้ยเคร่ืองมือท่ี
ช่วยเพิ่มความสะดวกในการพฒันา ติดตั้ง และจดัการแอพพลิเคชัน่บนแพลตฟอร์มคลาวด์ โดยมี
ฟีเจอร์ส าหรับการจดัการสภาพแวดลอ้มแอพพลิเคชัน่ ซ่ึงช่วยปรับปรุงบริการและทรัพยากร พร้อม
กนัน้ี เรดแฮทได้เปิดตวับริการส าหรับนักพฒันา Red Hat Enterprise Linux ผ่านทางผูใ้ห้บริการ
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คลาวด์ท่ีได้รับการรับรองจากเรดแฮท โดยจะช่วยให้นักพฒันา SaaS สามารถเขา้สู่แพลตฟอร์ม
คลาวด์ไดอ้ยา่งง่ายดาย และจดัหาสภาพแวดลอ้มท่ีสอดคลอ้งกนัส าหรับการพฒันาและปรับใช ้เรด
แฮทจดัหาแพลตฟอร์มการพฒันาท่ีแข็งแกร่งและเปิดกวา้งบนระบบคลาวด์ท่ีผ่านการรับรอง เพื่อ
เพิ่มความสะดวกในการพฒันาคลาวด์แอพพลิเคชัน่ และเพิ่มความรวดเร็วในการน าเสนอโซลูชัน่ 
SaaS บนแพลตฟอร์มแอพพลิเคชั่นแบบโอเพ่นซอร์ส นั่นคือ Red Hat Enterprise Linux ด้วยการ
จดัหาหลากหลายฟีเจอร์ท่ีมีคุณภาพระดบัองคก์ร รวมถึงเวอร์ช่วลไลเซชัน่ ระบบปฏิบติัการ มิดเดิล
แวร์ และกรอบโครงสร้างแอพพลิเคชั่น ซ่ึงได้รับการสนับสนุนโดยโซลูชั่น Red Hat Cloud 
Foundations และโครงการ Certified Cloud Provider Program เรดแฮทจึงพ ร้อมท่ีจะน าเสนอ
สภาพแวดลอ้มท่ีสม ่าเสมอและสอดคลอ้งกนัระหวา่งระบบคลาวดแ์ละระบบท่ีติดตั้งภายในองคก์ร 
 
 
 

 


