
บทที ่3 
ระเบียบวธีิวจัิย 

 
        การศึกษาเร่ือง “การวิเคราะห์เน้ือหา บทบาท หนา้ท่ี และจริยธรรมของหนงัสือพิมพ ์ในการ
น าเสนอข่าว กรณีศึกษา บริษัท ไร่ส้ม จ ากัด” ผู ้วิจ ัยได้ใช้วิธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content 
analysis) เป็นการวิเคราะห์เน้ือหาของหนงัสือพิมพท่ี์มีการน าเสนอข่าว กรณีบริษทั ไร่ส้ม จ ากดั 
โดยมีล าดบัขั้นตอนในการวจิยัดงัต่อไปน้ี 

 
        1.  กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิย 
             1.1  ผูว้ิจยัท าการศึกษาวิเคราะห์เน้ือหาจากหนงัสือพิมพภ์าษาไทยรายวนั จ านวน 11 ช่ือ
ฉบบั โดยแบ่งการเก็บกลุ่มตวัอยา่งเป็น 2 ช่วง คือ ช่วงท่ี 1  ตั้งแต่มีการเร่ิมฟ้องร้องคดีของบริษทั
ไร่ส้ม จ ากดั ในปี พ.ศ. 2550 
 วนัท่ี 1 – 31  ตุลาคม 2550     จ  านวน  31   ฉบบั (31x11 = 341)   
 วนัท่ี 1 – 30  พฤศจิกายน 2550  จ านวน  30   ฉบบั (30x11 = 330) 
 วนัท่ี 1 – 31  ธนัวาคม 2550       จ  านวน  31   ฉบบั  (31x11 = 341) รวม 1,012  ฉบบั 
และช่วงท่ี 2 ตั้งแต่ท่ีมีการร้ือคดีของบริษทัไร่ส้ม จ ากดั กลบัข้ึนมาน าเสนออีกคร้ังในปี พ.ศ. 2555  
 วนัท่ี 1 – 30 กนัยายน 2555      จ  านวน  30  ฉบบั (30x11 = 330) 
 วนัท่ี 1 – 31 ตุลาคม 2555      จ  านวน  31  ฉบบั (31x11= 341)    
 วนัท่ี 1 – 30 พฤศจิกายน 2555   จ  านวน  30  ฉบบั (30x11 =  330)  รวม 1,001  ฉบบั 
รวมหนงัสือพิมพท่ี์ท าการศึกษาทั้งหมด 2,013  ฉบบั โดยมีหน่วยท่ีใชว้ดัเป็น ช้ินข่าว 
             1.2  การสุ่มตัวอย่าง  การศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
(purposive sampling) โดยศึกษาเฉพาะหนงัสือพิมพท่ี์มีการน าเสนอข่าวกรณีบริษทัไร่ส้ม จ ากดั 
ไดแ้ก่ หนังสือพิมพ์มติชน หนังสือพิมพ์สยามรัฐ หนังสือพิมพ์แนวหน้า หนังสือพิมพ์ผูจ้ดัการ 
หนงัสือพิมพก์รุงเทพธุรกิจ หนงัสือพิมพไ์ทยโพสต ์หนงัสือพิมพโ์ลกวนัน้ี หนงัสือพิมพเ์ดลินิวส์ 
หนงัสือพิมพค์มชดัลึก หนงัสือพิมพข์่าวสด และหนงัสือพิมพบ์างกอกทูเดย ์  
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        2.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
             2.1 ศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลเชิงวชิาการจากหนงัสือ เอกสารงานและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
             2.2 ตารางบนัทึกเก็บข้อมูล (Coding sheet) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บข้อมูลเพื่อบันทึก
เก่ียวกบัการน าเสนอเน้ือหาข่าว  
 2.3 การวิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis)  เป็นเทคนิคการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกับ
สาร โดยมุ่งเน้นการคน้หาขอ้สรุปและการตีความเก่ียวกบัคุณลกัษณะต่าง ๆ ของสาร ผูส่้งสาร 
ผูรั้บสาร บริบทในการส่ือสาร ผลจากการส่ือสาร พฤติกรรมทางสังคมท่ีสะทอ้นผา่นสารตลอดจน
เพื่อทดสอบสมมติฐานต่าง ๆ ท่ีกล่าวไวใ้นทฤษฎี  
        ปาริชาติ สถาปิตานนท ์(2547,  :  236 – 242) สรุปขั้นตอนต่าง ๆ ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์เน้ือหา
ดงัน้ี  
 1. ก าหนดปัญหาน าการวจิยั 
 2. การนิยามประชากรในการวจิยัและการสุ่มตวัอยา่ง    
 3. การก าหนดหน่วยในการวเิคราะห์ขอ้มูล  
 4. การสร้างเคร่ืองมือในการจ าแนกประเภทเน้ือหา  
 5. การก าหนดเกณฑใ์นการลงรหสัขอ้มูล   
 6. การตรวจสอบความเท่ียงและความตรงของขอ้มูล   
 
        3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
        ผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลข่าวเก่ียวกบั กรณีบริษทัไร่ส้ม จ ากดั ท่ีน าเสนอในหนงัสือพิมพ ์ช่วง
ท่ี 1 ในปี พ.ศ. 2550 ตั้งแต่เดือน ตุลาคม - ธนัวาคม 2550  และช่วงท่ี 2 ในปี พ.ศ. 2555 ตั้งแต่เดือน
กนัยายน – พฤศจิกายน 2555  ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงจ าเป็นตอ้งใช้สถานท่ีท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลดงักล่าว 
เช่น ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็นต้น ซ่ึงผู ้วิจ ัยได้ท าการส าเนาข่าวท่ีเป็นกลุ่ม
ประชากรทุกช้ิน รวมถึงเอกสารหลักฐานต่าง ๆ รวมไวใ้นภาคผนวกด้วย เพื่อให้ง่ายต่อการ
ตรวจสอบและน าไปศึกษาต่อ  
        1. จ  าแนกข่าวออกตาม ปี พ.ศ. เดือน ความถ่ี พื้นท่ี และค านวณเป็นร้อยละ  
        2. จ  าแนกรูปแบบการน าเสนอข่าว ออกเป็น 3 ประเภทคือ ข่าว บทความหรือสกู๊ป และ
ภาพประกอบ รวมถึงวดัพื้นท่ีการน าเสนอข่าวแต่ละช้ิน (หน่วยเป็นตารางเซนติเมตร) 
        3. จ  าแนกเน้ือหาข่าวตามบทบาท หน้าท่ีการน าเสนอข้อมูลข่าวสารของหนังสือพิมพ ์
ออกเป็น 3 บทบาท หน้าท่ี คือ การให้ข่าวสาร การแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะ และการให้
การศึกษาโดยแจงนบัตามความถ่ีและค านวณเป็นร้อยละ  
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        4. จ  าแนกเน้ือหาข่าวโดยยึดตามกรอบขอ้บงัคบัว่าดว้ยจริยธรรมแห่งวิชาชีพหนังสือพิมพ ์
พ.ศ.2541 โดยแจงนบัตามความถ่ีและค านวณเป็นร้อยละ  
        5. จ  าแนกเน้ือหาข่าวตามประเด็นจริยธรรมของหนงัสือพิมพ ์ โดยแจงนบัตามความถ่ี และ
ค านวณเป็นร้อยละ 
 
        4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
        การวิเคราะห์ใชว้ธีิวเิคราะห์เชิงคุณภาพในการวเิคราะห์เน้ือหา  บทบาท หนา้ท่ีและจริยธรรม
ของหนังสือพิมพ์ในการน าเสนอข่าว กรณีบริษทั ไร่ส้ม จ ากัด ซ่ึงผูว้ิจยัได้พิจารณาตามหลัก
คุณภาพของข่าว (Quality of News) และใช้วิธีการน าเสนอการวิเคราะห์ในรูปแบบพรรณนา
วเิคราะห์ (Analytical Description) ดงัน้ี (นรินทร์  น าเจริญ,  2546  :  11-12) 
        1) ข่าวจะตอ้งมีความถูกตอ้งหรือถูกถว้น (Accuracy) ข่าวท่ีดีจะตอ้งตอบค าถามส าคญัตาม
กุญแจ 6 ดอก (5 W’s + H) ได้อย่างถูกถ้วน ได้แก่ ใคร ท าอะไร ท่ีไหน เม่ือไหร่ ท าไม และ
อยา่งไร แมผู้ส่ื้อข่าวจะตอบกุญแจทั้ง 6 ดอกอยา่งถูกถว้นก็ไม่ไดห้มายความวา่ข่าวท่ีถูกน าเสนอ
นั้ นจะถูกถ้วนไปด้วย นอกจากผูส่ื้อข่าวจะต้องพยายามตอบกุญแจทั้ ง 6 ดอกแล้ว ก็จะต้อง
พิจารณาบริบททางสังคมในมิติต่าง ๆ ท่ีแวดลอ้มเหตุการณ์นั้น ๆ ดว้ย 
        2) ข่าวต้องมีความสมดุลและเป็นธรรม (Balanced and Fairness) หลักการรายงานข่าว
โดยทัว่ไป ในข่าวแต่ละเร่ืองจะตอ้งมีแหล่งข่าวท่ีหลากหลาย อยา่งนอ้ย 3 แหล่ง ทั้งน้ีเพื่อใหค้วาม
คิดเห็นหรือแง่มุมต่าง ๆ ท่ีปรากฏในข่าวมีความสมดุลและเป็นธรรมกบัทุกฝ่าย โดยเฉพาะข่าวท่ีมี
การกล่าวหาผูอ่ื้นยิ่งต้องระมัดระวงัการน าเสนอ อย่างน้อยในข่าวเดียวกันต้องให้ทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้งน าเสนอข่อมูลจากฝ่ายของตนเอง (เทพชยั หยอ่ง, 2544  :  173 ) 
        3) ข่าวจะตอ้งมีความสดและทนัต่อเหตุการณ์ (Recentness) ความสดเป็นคุณสมบติัท่ีส าคญั
ต่อข่าวมาก มีความหมายโดยทัว่ไปอยา่งนอ้ย 2 ประการ คือ ความสดของเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน และ
ความสดต่อการคน้พบ 
        4) ข่าวจะตอ้งมีความเป็นกลาง (Objective) ข่าวตอ้งมี “ความเป็นกลาง” หรือ “Objective” 
หมายถึงการรายงานข่าวโดยน าเสนอแต่ส่วนท่ีเป็นขอ้เท็จจริงเท่านั้น ไม่ใส่อารมณ์ความรู้สึกเขา้
ไปในข่าว เป็นการตดัตวัผูร้ายงานข่าวออกมาจากข่าว ทั้งน้ีความเป็นกลางในการน าเสนอข่าว คือ 
การไม่ฝักใฝ่ฝ่ายใด (Neutrality/impartiality) หมายความวา่ส่ือตอ้งแสดงให้เห็นโดยเด่นชดัวา่ ตน
ไม่สังกดักลุ่มใดกลุ่มหน่ึง และยงัหมายถึงวตัถุวิสัย คือการรายงานเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริงให้ได้
อรรถสาระ เป็นความจริงโดยครบถว้นทุกประการ ทุกแง่มุม เรียกวา่ไดค้รบอรรถสาระ (Context) 
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ส่ือจะต้องสะท้อนเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนได้อย่างครบถ้วน ทุกแง่ทุกมุมโดยไม่เอาตัวเองเข้าไป
เก่ียวขอ้ง  
        5) ข่าวจะตอ้งมีความชดัเจน และรายงานดว้ยภาษาง่าย กะทดัรัด (Clearness, Simplicity and 
Concise) ข่าวตอ้งน าเสนอต่อคนหมู่มาก ดงันั้นตอ้งง่ายแก่คนทุกกลุ่มท่ีจะเขา้ถึงได ้
        6) ข่าวจะต้องเขียนจากการตั้งค  าถามท่ีสร้างสรรค์ของนักข่าว ผูส่ื้อข่าวคือนักตั้ งค  าถาม 
นอกจากผูส่ื้อข่าวจะถามจากแหล่งข่าวนั้น ๆ แลว้ ผูส่ื้อข่าวจะตอ้งไปถามผูท่ี้ถูกพาดพิงถึงอีกดว้ย 
        7) ข่าวตอ้งมีความรับผิดชอบตอ้ผูต้กเป็นข่าวและสังคม การน าเสนอข่าวควรค านึงอยา่งรอบ
ดา้น ทั้งในดา้นของผูเ้สียหาย ญาติมิตรผูเ้สียหาย ผูก้ระท าความผิด ญาติมิตรผูก้กระท าความผิด 
หรือการใหภ้าพท่ีชดัเจนเกินไปในบาง  
 
1. ขั้ นตอนการวิเคราะห์เนื้อหาข่าว ตามบทบาท หน้าที่การน าเสนอข้อมูลข่าวสารของ
หนังสือพมิพ์ 
        1) สร้างเกณฑ์วเิคราะห์การน าเสนอข่าว โดยยดึตามแนวคิดบทบาท หนา้ท่ีของหนงัสือพิมพ์
ของ Harold D. Lasswell (1948) และของ Charles R. Wright  (1960) ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 บทบาท
หนา้ท่ี ดงัน้ี 
 - การให้ข่าวสาร คือ การเสาะแสวงหาข่าวสาร เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในส่ิงแวดล้อม
ทั้งหมด ไม่ว่าจะเกิดข้ึนภายในหรือภายนอกสังคม และน าเอาข่าวสารนั้นไปแจง้และรายงานให้
ประชาชนทราบ เพื่อจะไดรู้้ว่ามีเหตุการณ์ใด ๆ เกิดข้ึนในรอบตวัและประชาชนควรจะวินิจฉัย
เหตุการณ์นั้น ๆ ไดจ้ากการรับรู้ข่าวสารจากส่ือมวลชน 
 - การแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะ  หนา้ท่ีหลกัของการแสดงความคิดเห็นก็เพื่อ
จะแนะน าให้ป้องกนัและแกไ้ขผลอนัไม่พึงปรารถนาของเหตุการณ์ต่าง ๆ ส่ือมวลชนท าหนา้ท่ีใน
การวิพากษว์ิจารณ์ประเด็นต่าง ๆ ในสังคม ทั้งการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม พร้อมทั้งเสนอแนะ
เพื่อให้เกิดการกระท าต่อประเด็นเหล่านั้นขององค์กรต่าง ๆ ท่ีรับผิดชอบและเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐ
และเอกชน 
 - การให้การศึกษา ส่ือมวลชนท าหน้าท่ีส่งเสริมและสนับสนุน โดยการให้ความรู้
ทางอ้อมแก่ประชาชน ผ่านข่าวสารและบทความหรือรายการ เป็นการเพิ่มพูนความรู้ให้แก่
ประชาชน ทั้งท่ีอยูใ่นโรงเรียนและท่ีอยู่นอกโรงเรียน ความรู้ทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ ศิลปะ 
การประกอบอาชีพ เป็นความรู้ท่ีประชาชนไดรั้บ ส่วนหน่ึงจากส่ือมวลชนในแง่ของการถ่ายทอด
วฒันธรรมของสังคม และการเผยแพร่ค่านิยมในสังคม (socialization) 
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        2) วิเคราะห์เน้ือหาข่าวแต่ละช้ิน ว่ามีการแสดงบทบาทหน้าท่ีของหนังสือพิมพ์ตามขอ้ใด 
โดยจะบนัทึกลงใน Coding sheet พร้อมระบุเหตุผล ทั้งน้ีข่าว 1 ช้ิน อาจมีเน้ือหาตามบทบาทของ
หนงัสือพิมพไ์ดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
        3) นบัจ านวนข่าวท่ีมีการแสดงบทบาท หน้าท่ีของหนังสือพิมพ ์ทั้งจ  านวนข่าวและจ านวน
กรณีท่ีแสดงบทบาท หนา้ท่ีของหนงัสือพิมพ ์โดยแจงนบัตามความถ่ีและค านวณเป็นร้อยละ โดย
เปรียบเทียบสัดส่วนกบัจ านวนช้ินข่าว กบักลุ่มประชากรของหนงัสือพิมพท่ี์ใช้ศึกษาทั้งหมด 11 
ช่ือฉบบั 
 
2. ข้ันตอนและวธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล การวเิคราะห์จริยธรรมวชิาชีพของหนังสือพมิพ์ 
        1) สร้างเกณฑ์การน าเสนอข่าวโดยยึดตามกรอบ “ ขอ้บงัคบัว่าด้วยจริยธรรมแห่งวิชาชีพ
หนงัสือพิมพ ์พ.ศ. 2541” ดงัน้ี (ปิยมิตร ยอดเมือง, 2545) 
 - หนงัสือพิมพต์อ้งยดึถึงขอ้เทจ็จริง ความถูกตอ้งแม่นย  า ไม่แต่งเติมเน้ือหาสาระของ
ข่าวจนคลาดเคล่ือนหรือเกินจากความเป็นจริง (จริยธรรมของหนงัสือพิมพ ์ขอ้ 4 และขอ้ 7) 
 การน าเสนอข่าวสารท่ีขดัต่อหลกัจริยธรรมของหนงัสือพิมพ ์หมายถึง การน าเสนอ
ข่าวหรือข้อเขียนอ่ืน ๆ ของหนังสือพิมพ์ ท่ีมีข้อมูลหลักฐานยืนยนัว่า ข่าวสารข้อมูลของ
หนังสือพิมพ์ท่ีน าเสนอนั้ น ไม่ถูกต้องตามข้อเท็จจริง หรือแต่งเติมเน้ือหาสาระของข่าว จน
คลาดเคล่ือนหรือเกินจากความเป็นจริง โดยขอ้มูลหลักฐานท่ีน ามายืนยนัขอ้เท็จจริง ต้องเป็น
ขอ้มูลท่ีเคยเผยแพร่ต่อสาธารณะ ก่อนวนัท่ีหนงัสือพิมพ์จะน าเสนอข่าวสารขอ้มูล ท่ีขดัต่อหลกั
จริยธรรมของหนงัสือพิมพ ์
 - การพาดหัวข่าวและความน าของหนังสือพิมพ์ ตอ้งไม่เกินจากขอ้เท็จจริงในข่าว 
และตอ้งสะทอ้นใจความส าคญั หรือเน้ือหาหลกัของข่าว (จริยธรรมของหนงัสือพิมพ ์ขอ้ 16) 
 การน าเสนอข่าวสารท่ีขดัต่อหลกัจริยธรรมของหนงัสือพิมพ ์หมายถึง การพาดหัว
ข่าวและความน าของหนังสือพิมพ์ โดยไม่ปรากฏว่ามีการน าเสนอเร่ืองนั้น ในเน้ือหาข่าวหรือ
เขียนพาดหัวข่าว และความน าเกินไปจากขอ้เท็จจริงในข่าว เช่น เน้ือข่าวยงัไม่ไดต้ดัสินว่าส่ิงใด 
หรือบุคคลใดกระท าผิดหรือถูก แต่หวัข่าวหรือความน า กลบัช้ีชดัวา่ส่ิงนั้นหรือบุคคลนั้นผิดหรือ
ถูก ทั้งน้ี พาดหวัข่าวท่ีผิดพลาดคลาดเคล่ือนนั้น หากมีหลกัฐานยืนยนัวา่ไม่ตรงกบัขอ้เท็จจริง จะ
นับว่าขดัต่อหลกัจริยธรรมของหนังสือพิมพ์ ตามขอ้หนังสือพิมพ์ตอ้งยึดถึงขอ้เท็จจริงดว้ย แต่
หากไม่สามารถหาหลักฐานยืนยนัได้ ก็จะจดัว่าเป็นการน าเสนอคลาดเคล่ือนจากเน้ือหาข่าว
เท่านั้น 
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 - หนังสือพิมพ์ ต้องแสดงความพยายามในการให้ความเป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย การ
เสนอข่าวท่ีมีการพาดพิง อนัอาจเกิดความเสียหายแก่บุคคลหรือองค์กรใด ๆ ตอ้งแสดงถึงความ
พยายามในการเปิดโอกาส ให้ฝ่ายท่ีถูกกล่าวหาแสดงขอ้เท็จจริงดว้ย นอกจากน้ีในการแสดงความ
คิดเห็น หรือวิพากษ์วิจารณ์ หนังสือพิมพ์ต้องให้ความเท่ียงธรรมแก่ฝ่ายท่ีถูกพาดพิงเสมอ 
(จริยธรรมของหนงัสือพิมพ ์ขอ้ 6, 11 และขอ้ 18) 
 การน าเสนอข่าวสารท่ีขดัต่อหลกัจริยธรรมของหนงัสือพิมพ์ หมายถึง มีหลกัฐาน
ปรากฏชัดว่า ข่าวหรือขอ้เขียนใดในหนังสือพิมพ์ น าเสนอพาดพิงอนัอาจเกิดความเสียหายแก่
องค์กร หรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง โดยไม่พยายามให้ผูท่ี้ถูกพาดพิงไดช้ี้แจง ซ่ึงจากบนัทึกวา่ดว้ยท่ีมา
ของจริยธรรมหนงัสือพิมพ ์สภาการหนงัสือพิมพแ์ห่งชาติ มีขอ้วินิจฉยัเก่ียวกบัความพยายามใน
การให้ความเป็นธรรมแก่ทุกฝ่ายวา่ หากหนงัสือพิมพแ์สดงความพยายามให้ผูถู้กพาดพิงไดช้ี้แจง 
ตอ้งแสดงในเน้ือหาข่าวดว้ยวา่พยายามติดต่ออยา่งไร ติดต่อไปก่ีคร้ัง (อา้งถึงใน สุวฒัน์ ทองธนา
กุล, 2541-2542,  :  142) ทั้งน้ี การพาดพิงอนัอาจเกิดความเสียหาย หมายถึง การพาดพิงในเร่ือง
ของการกระท าผิดกฎหมาย ผิดวตัถุประสงค ์ผิดจริยธรรม ผิดคุณธรรม หรือการกล่าวหาวา่บุคคล
หรือองคก์รนั้น สร้างความเสียหายแก่ประเทศชาติ และประชาชนชาวไทย เช่น กล่าวหาว่ามีการ
ขายชาติ หรือสมคบกบัต่างชาติสร้างความเสียหายใหก้บัคนไทย 
        2) วิเคราะห์เน้ือหาข่าวแต่ละช้ินวา่มีเน้ือหาขดัต่อหลกัจริยธรรมหนงัสือพิมพต์ามขอ้ใด โดย
จะบนัทึกลงใน Coding sheet พร้อมระบุเหตุผล ทั้งน้ีข่าว 1 ช้ิน อาจมีเน้ือหาขดัต่อจริยธรรมของ
หนงัสือพิมพไ์ดม้ากกวา่ 1 ขอ้  
        3) นบัจ านวนข่าวท่ีมีเน้ือหาขดัต่อหลกัจริยธรรมของหนงัสือพิมพ ์ทั้งจ  านวนข่าวและจ านวน
กรณีท่ีขดัต่อหลกัจริยธรรมของหนงัสือพิมพ ์โดยแจงนบัตามความถ่ีและค านวณเป็นร้อยละ โดย
เปรียบเทียบสัดส่วน กบัจ านวนช้ินข่าวกบักลุ่มประชากรของหนงัสือพิมพท่ี์ใช้ศึกษาทั้งหมด 11 
ช่ือฉบบั 
        4) วิเคราะห์เน้ือหาข่าว ตามประเด็นจริยธรรมของหนงัสือพิมพก์ลุ่มตวัอย่างวา่มีการปฏิบติั
ตามหรือไม่ 
 


