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แบบสอบถามเร่ือง 
การรับรู้และการตอบสนองของประชาชนต่อการเกดิภัยพบัิติน า้ท่วมต าบลนาพูน  

อ าเภอวงัช้ิน  จังหวดัแพร่ 
 
ค าช้ีแจง:  แบบสอบถามชุดน้ี ประกอบดว้ย 6 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนท่ี 2 ผลกระทบท่ีเกิดจากภยัพิบติัน ้าท่วมต าบลนาพนู อ าเภอวงัช้ินจงัหวดัแพร่ 
ส่วนท่ี 3 การรับรู้และการตอบสนองของประชาชนต่อการเกิดภยัพิบติัน ้าท่วม 
ส่วนท่ี 4 ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกท่ีมีอิทธิพลต่อการตอบสนองภยัพิบติัน ้าท่วม 
ส่วนท่ี 5 การประเมินผลการช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
ส่วนท่ี 6 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ และขอ้เสนอแนะส าหรับเป็นแนวทางในการจดัการกบัภยัพิบติั

น ้าท่วม 
ผูว้ิจ ัยใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านผูต้อบแบบสอบถามในการให้ข้อมูลท่ีเป็นจริง 

สอดคลอ้งกบัขอ้มูลของท่านผูต้อบแบบสอบถามมากท่ีสุด และการให้ขอ้มูลของท่านในคร้ังน้ี จะ
ไม่มีผลกระทบต่อตวัท่านแต่ประการใด และผูว้ิจยัขอขอบพระคุณท่านผูต้อบแบบสอบถามมา ณ 
ท่ีน้ีดว้ย ท่ีใหข้อ้มูลอนัเป็นประโยชน์ต่อการวจิยัคร้ังน้ี 
 

ส่วนที ่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่อง  ท่ีตรงกบัขอ้มูลของท่าน 
1. เพศ 
  1.  ชาย      2.  หญิง 
2.  อาย ุ................. ปี 
3.  สถานภาพ 
  1.  โสด                      2.  สมรส 
  3.  หยา่/หมา้ย/แยกกนัอยู ่          
4.  ระดบัการศึกษา 
  1.  ไม่ไดรั้บการศึกษา    2.  ประถมศึกษา 
  3.  มธัยมศึกษาตอนตน้    4.  มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.   
  5.  ปวส.        6.  ปริญญาตรี 

 7.  สูงกวา่ปริญญาตรี 
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5.  อาชีพหลกั 
  1.  ท าการเกษตรกร (ท าไร่ ท านา ท าสวน)      2.  ราชการ / รัฐวสิาหกิจ              
  3.  คา้ขาย / ท าธุรกิจส่วนตวั               4.  พนกังานบริษทัเอกชน    

 5.  รับจา้งทัว่ไป     6.  อ่ืนๆ ระบุ ................................ 
6.  อาชีพรอง 
  1.  ท าการเกษตรกร (ท าไร่ ท านา ท าสวน)      2.  ราชการ / รัฐวสิาหกิจ              
  3.  คา้ขาย / ท าธุรกิจส่วนตวั               4.  พนกังานบริษทัเอกชน    

 5.  รับจา้งทัว่ไป     6.  อ่ืนๆ ระบุ ................................ 
7.  จ  านวนสมาชิกในครัวเรือน   
  1.  1 – 2 คน         2.  3 – 4 คน 
  3.  5 – 6 คน      4.  มากกวา่ 6 คน 
8.  มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน   
  1.  ไม่เกิน 5,000 บาท        2.  5,001 – 10,000 บาท 
  3.  10,001 – 15,000 บาท                4.  15,001  บาทข้ึนไป 
 

ส่วนที ่2 ผลกระทบทีเ่กดิจากภัยพบิัติน า้ท่วมต าบลนาพูน อ าเภอวงัช้ินจังหวดัแพร่ 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่อง  ท่ีตรงกบัระดบัผลกระทบท่ีท่าน/ครัวเรือนของ
ท่านไดรั้บ 
 

ผลกระทบที่เกดิจากภัยพบิัติน า้ท่วม 
ระดับผลกระทบ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1. ขาดแคลนอาหารส าหรับบริโภค      
2. ขาดแคลนยารักษาโรค      
3. มีความเส่ียงท่ีจะไดรั้บโรคภยัจากน ้าท่วม 
เช่น โรคฉ่ีหนู น ้ากดัเทา้ อ่ืนๆ 

     

4. ไม่มีไฟฟ้าใชใ้นบา้นเรือน      
5. ถนน สะพาน ไฟฟ้าถูกตดัขาด หรือถูก
ท าลายจากเหตุการณ์น ้าท่วม 

     

6. ขาดแคลนน ้าสะอาดส าหรับการอุปโภค 
บริโภคอยา่งเพียงพอ 
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ผลกระทบที่เกดิจากภัยพบิัติน า้ท่วม 
ระดับผลกระทบ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

7. ไม่ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารจากส่ือต่างๆ      
8. ไม่สามารถเดินทางไปท างานประกอบ
อาชีพไดอ้ยา่งสะดวก 

     

9. อาคาร ท่ีพกั บา้นเรือน ไดรั้บความเสียหาย       
10. อุปกรณ์ เคร่ืองมือ ของใชใ้นครัวเรือนใน
ไดค้วามเสียหาย 

     

11. พื้นท่ีทางการเกษตร ผลผลิตทาง
การเกษตรไดรั้บความเสียหาย 

     

13. ไดรั้บบาดเจบ็ทางร่างกาย      
13. มีคนในครอบครัว และญาติพี่นอ้งไดรั้บ
บาดเจบ็และเสียชีวติ 

     

14. ไม่มีท่ีส าหรับขบัถ่ายอยา่งถูกสุขลกัษณะ      
15. เผชิญปัญหาการก าจดัขยะมูลฝอย      
16. เผชิญภยัอนัตรายท่ีอาจเกิดจากสัตวมี์พิษ
ท่ีมากบัน ้าท่วม เช่น งูพิษ ตะขาบ เป็นตน้ 

     

17. ไม่สามารถท างานหรือประกอบอาชีพ
ตามปกติได ้

     

18. รู้สึกไม่มีความปลอดภยัในทรัพยสิ์น ชีวติ
ร่างกาย เม่ือเกิดน ้าท่วม 

     

19. ไม่ไดรั้บความช่วยเหลือจากหน่วยงาน
อ่ืนๆ อยา่งเพียงพอ 

     

20. สูญเสียรายไดเ้ม่ือเกิดน ้าท่วม เพราะไม่
สามารถท างาน ประกอบอาชีพปกติได ้

     

21. มีความวติกกงัวล เม่ือไดรั้บข่าววา่น ้าจะ
ท่วมบา้นเรือน 
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ผลกระทบที่เกดิจากภัยพบิัติน า้ท่วม 
ระดับผลกระทบ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

22. เครียดและซึมเศร้า จากการเกิดเหตุการณ์
ภยัพิบติัน ้าท่วมในชุมชน 

     

23. รู้สึกเบ่ือหน่ายกบัการด ารงชีวติประจ าวนั      
24. ไม่ไดพ้กัผอ่น หรือไม่ไดน้อนหลบัเตม็ท่ี
ในระหวา่งท่ีน ้าท่วม 

     

 
ส่วนที ่3 การรับรู้และการตอบสนองของประชาชนต่อการเกดิภัยพบิัติน า้ท่วมต าบลนาพูน อ าเภอ  
วงัช้ิน  จังหวดัแพร่ 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่อง  ท่ีตรงกบัความคิดเห็นและขอ้มูลของท่าน 
1. ท่านเคยเขา้รับการอบรมเก่ียวกบัการป้องกนัภยัพิบติัน ้าท่วม หรือภยัพิบติัอ่ืนๆ ท่ีเกิดข้ึนในชุมชน
หรือไม่ 
  1.  เคย     2.  ไม่เคย 
2. ท่านไดรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัภยัพิบติัน ้าท่วมจากส่ือประเภทใดบา้ง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 1.  ก านนั / ผูใ้หญ่บา้น / คณะกรรมการหมู่บา้น 
 2.  อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน (อปพร.) 
 3.  องคก์ารบริหารส่วนต าบลนาพนู หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง 
 4.  บุคคลในครอบครัว / เพื่อนบา้น 
 5.  วทิย ุ/ โทรทศัน์ 
 6.  หอกระจายข่าวภายในหมู่บา้น / ชุมชน 
 7.  หนงัสือพิมพ ์/ โปสเตอร์ 
 8.  เอกสาร / แผน่พบั 

  9. อ่ืนๆ ระบุ .................................................. 
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4.  ท่านมีการรับรู้ หรือความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัภยัพิบติัน ้าท่วม ในประเด็นดงัต่อไปน้ีหรือไม่ 

ค าถาม 
ใช่ 

/ถูกต้อง 
ไม่ใช่ 
/ผดิ 

1. สภาพพื้นท่ีของต าบลนาพูน ส่วนใหญ่เป็นเนินเขา เส่ียงต่อเกิดเหตุการณ์
ภยัพิบติัน ้าท่วมไดง่้าย 

  

2. สภาพพื้นท่ีของต าบลนาพูน มีแม่น ้า ล าธาร หลายสายไหลผา่น  เส่ียงต่อ
เกิดเหตุการณ์ภยัพิบติัน ้าท่วมไดง่้าย 

  

3. การสร้างบา้นเรือน ถมดินเพื่อท าการเกษตร ลุกล ้าพื้นท่ีแม่น ้า ล าธาร เป็น
เหตุให้ขวางทางเดินน ้า  ไม่ถือเป็นปัจจยัเส่ียงต่อการเกิดเหตุการณ์ภยัพิบติั
น ้าท่วมได ้

  

4. การลุกล ้าพื้นท่ีป่า ถางป่า และตดัไม ้ท าใหพ้ื้นท่ีป่าลดลง ท าเส่ียงต่อเกิด
เหตุการณ์ภยัพิบติัน ้าท่วมไดง่้าย 

  

5. การช่วยกนัปลูกตน้ไม ้เพื่อเพิ่มพื้นท่ีป่า ไม่สามารถช่วยลด หรือบรรเทา
ปัญหาภยัพิบติัน ้าท่วมได ้

  

6. หากในชุมชนมีฝนตกต่อเน่ืองกนัมาหลายชัว่โมง อาจก่อใหเ้กิดภยัพิบติั
น ้าท่วมได ้

  

7. ฝนตกหนกัในป่าบนภูเขา ท าใหป้ริมาณน ้ าบนภูเขาหรือแหล่งตน้น ้ามาก 
มีการไหลและเช่ียวอยา่งรุนแรงลงสู่ท่ีราบเชิงเขา อาจก่อให้เกิดน ้าท่วมข้ึน
อยา่งกะทนัหนัได ้

  

8. การก่อสร้างหรือขยายถนน สะพานในชุมชน ไม่อาจส่งผลกระทบต่อการ
เกิดภยัพิบติัน ้าท่วมได ้

  

9. พื้นท่ีป่าท่ีถูกท าลายไปท าใหก้ารกกัเก็บหรือการตา้นน ้าลดนอ้ยลง และ
เป็นเหตุใหเ้กิดภยัพิบติัน ้าท่วมท่ีรุนแรง 

  

10. น ้าท่วมฉบัพลนั เป็นภาวะน ้าท่วมท่ีเกิดข้ึนอยา่งฉบัพลนัในพื้นท่ี 
เน่ืองจากฝนตกหนกั 

  

11. หากปริมาณน ้าในแม่น ้า ล าธารเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว และไหลแรงยิง่ข้ึน 
เป็นการแจง้เตือนไดว้า่ อาจเกิดภยัพิบติัน ้าท่วมท่ีรุนแรงข้ึนกบัชุมชนได ้

  

12. การปรับปรุงสภาพล าน ้า โดยการขุดลอกแม่น ้า ล าธาร ไม่อาจช่วย
บรรเทาปัญหาภยัพิบติัน ้ าท่วมได ้
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5.  ท่านมีการตอบสนองต่อภยัพิบติัน ้าท่วมท่ีเกิดข้ึนในชุมชน ในประเด็นดงัต่อไปน้ีระดบัใด 
 

การตอบสนองต่อภัยพบิัติน า้ท่วม 
ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

ก่อนเกดิภัยพบิัติน า้ท่วม      
1. คอยติดตามข่าวสาร การรายงานสถานการณ์
ปริมาณน ้าฝน การพยากรณ์อากาศจากส่ือต่างๆ 

     

2. ตรวจดูระบบการช่วยตวัเอง ไดแ้ก่ อาหาร น ้าด่ืม 
ของใชท่ี้จ าเป็น การน าขา้วของเคร่ืองใชเ้ก็บไวท่ี้สูง 
เป็นตน้ 

     

3. ตรวจสอบระบบป้องกนัน ้ าท่วม ไดแ้ก่ สันคนัดิน 
เหมือง/ฝาย ถุงทราย ป๊ัมสูบน ้ า การขดุลอกคูคลอง
ระบายน ้า เป็นตน้ 

     

4. การวางแผน เตรียมการป้องกนัปัญหาภยัพิบติัน ้า
ท่วม การอพยพ เป็นตน้ 

     

ระหว่างเกดิภัยพบิัติน า้ท่วม      
1. เฝ้าระวงัติดตามข่าววา่จะเกิดน ้าท่วม จากกรม
อุตุนิยมวทิยา หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในพื้นท่ี 

     

2. ตรวจสอบปริมาณน ้าในแม่น ้า ล าธารในชุมชนวา่มี
การเปล่ียนแปลงไปอยา่งไรบา้ง 

     

3. เม่ือเห็นวา่สถานการณ์น ้าจะท่วมแน่ แจง้เตือนให้
คนในครอบครัว ญาติพี่นอ้ง คนในชุมชน เตรียมตวั
อพยพ   

     

4. ตรวจสอบการระบายน ้าวา่มีการติดขดัตรงจุดไหน 
ไดแ้ก่ บริเวณสะพาน ท่อระบายน ้า  ตามแหล่งชุมชน
ต่างๆ 

     

5. แจง้ข่าวสถานการณ์น ้าท่วม และขอความ
ช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐในพื้นท่ี 
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การตอบสนองต่อภัยพบิัติน า้ท่วม 
ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

หลงัเกดิภัยพบิัติน า้ท่วม      
1. ส ารวจความเสียหายท่ีเกิดข้ึน      
2. การประเมินความเสียหายท่ีเกิดข้ึน       
3. ร่วมกนัประเมินผลระบบการเตือนภยั และการ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติัน ้ าท่วม 

     

4. ร่วมกนัทบทวนมาตรการระบบป้องกนัภยัพิบติั
น ้าท่วม 

     

5. ร่วมกนัหาสาเหตุและหาแนวทางป้องกนัภยัพิบติั
น ้าท่วมท่ีอาจเกิดข้ึนกบัชุมชนอีกในอนาคต 

     

6. ประเมินวธีิการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติัน ้าท่วม      

 
ส่วนที่ 4   ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่มีอิทธิพลต่อการตอบสนองภัยพิบัติน ้าท่วมของ
ประชาชน ต าบลนาพูน อ าเภอวงัช้ิน  จังหวดัแพร่ 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่อง  ท่ีตรงกบัระดบัความคิดเห็นของท่าน 
 

ปัจจัยทีม่ีผลต่อการเกดิภัยพิบัติน า้ท่วม 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

ปัจจัยภายใน      
1.ท่านคิดวา่การติดตามข่าวสารเก่ียวกบัการ
พยากรณ์  อากาศ  ปริมาณน ้าฝน  จากส่ือต่างๆเป็น
ประจ าจะช่วยบรรเทาความรุนแรงจากภยัพิบติัน ้า
ท่วมได ้

     

2.ท่านคิดวา่การตดัไมเ้ป็นสาเหตุส าคญัในการท าให้
เกิดภยัพิบติัน ้าท่วม 

     

3.ท่านคิดวา่การพูดคุยปรึกษาหารือกบัเพื่อนบา้น
หรือในชุมชนจะช่วยลดการเกิดภยัพิบติัน ้าท่วมได ้

     

 



 

 
 

107 

ปัจจัยทีม่ีผลต่อการเกดิภัยพิบัติน า้ท่วม 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

4.ท่านมีการเตรียมตวัเพื่อรับมือกบัภยัพิบติัน ้าท่วมท่ี
จะเกิดตลอดเวลา 

     

5.ท่านมีคิดวา่ท่านมีความรู้เร่ืองสาเหตุของการเกิด
พิบติัภยั และการเตรียมตวั ในการเกิดภยัพิบติัน ้า
ท่วมนอ้ย 

     

6.ท่านคิดวา่ท่านมีความกระตือรือร้นและความ
สนใจ  เอาใจใส่ในสาเหตุของการเกิดภยัพิบติัน ้า
ท่วมนอ้ย 

     

7.ท่านคิดวา่การเตือนภยัและการพยากรณ์เก่ียวกบั
ภยัพิบติัน ้าท่วมเป็นวธีิหน่ึงท่ีจะลดความสูญเสียได ้

     

8.ท่านไม่สนใจในเร่ืองภยัพิบติัน ้าท่วม      
9.ท่านรู้สึกเฉยเม่ือมีการเกิดภยัพิบติัน ้าท่วม      
10.ท่านมีทศันคติท่ีไม่ดีต่อการเกิดภยัพิบติัน ้าท่วม      

ปัจจัยภายนอก      
1.ท่านคิดวา่ท่ีตั้งของชุมชนเป็นสาเหตุท าใหภ้ยัพิบติั
น ้าท่วม 

     

2.ท่านคิดวา่ลกัษณะภูมิศาสตร์กายภาพของประเทศ
เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีท าใหเ้กิดภยัพิบติัน ้าท่วม 

     

3.ท่านคิดวา่ความลาดชนัของพื้นท่ีท าใหเ้กิดภยั
พิบติัน ้าท่วม 

     

4.ท่านคิดวา่ส่ิงก่อตั้งหรือส่ิงก่อสร้างเป็นสาเหตุท า
ใหเ้กิดภยัพิบติัน ้าท่วม 

     

5.ท่านคิดวา่การท่ีล าหว้ยหรือคลองน ้ามีความต้ืน
เขินมาก  เม่ือมีน ้าระดบัน ้าเพิ่มมากข้ึนท าใหน้ ้าลน้
ตล่ิง 
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ส่วนที ่5  การประเมินผลการช่วยเหลอืจากหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 
ท่านและคนชุมชนไดรั้บความช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใน

ประเด็นดงัต่อไปน้ี อยูใ่นระดบัใด 

การประเมินผลการช่วยเหลอืจากหน่วยงานภาครัฐ
และหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 

ระดับการได้รับความช่วยเหลอื 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

1. ประชาสัมพนัธ์ใหข่้าวและเตือนภยัการเกิดภยั
พิบติัน ้าท่วม 

     

2. การสนบัสนุนถุงทราย เคร่ืองมือ อุปกรณ์ในการ
มาปิดลอ้มป้องกนัน ้า 

     

3. การท าความสะอาดท่อระบายน ้า      
4. การขดุลอกแม่น ้า ล าธารในชุมชน      
5. การปรับปรุงสะพาน ถนน เส้นทางต่างๆ ใน
ชุมชนท่ีขาด ช ารุด เสียหายจากภยัพิบติัน ้าท่วม 

     

6. การติดตั้งระบบเตือนภยัพิบติัน ้าท่วมท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

     

7. การแจกเคร่ืองอุปโภคและบริโภค      
8. การจ่ายค่าชดเชย ค่าเสียต่างๆ จากการประสบภยั
น ้าท่วม 

     

9. การใหก้ารสนบัสนุนบุคลากร เจา้หนา้ท่ี เขา้มา
สร้างและซ่อมแซมบา้นเรือนท่ีไดรั้บความเสียหาย 

     

10. ท าความสะอาด เก็บกวาดถนน พื้นท่ีท่ีไดรั้บ
ความเสียหายจากน ้าท่วม 

     

11. การจดัส่งหน่วยงานแพทย ์พยาบาล เขา้มาดูแล 
รักษาโรคภยัต่างๆ ท่ีเกิดจากภยัพิบติัน ้าท่วม 

     

12. การอบรมใหค้วามรู้แก่ประชาชนเก่ียวกบัการ
ป้องกนั การเตรียมตวัรับมือกบัภยัพิบติัน ้าท่วม 

     

13. การส่งเสริม และพฒันาอาชีพใหแ้ก่ผูป้ระสบภยั
พิบติัน ้าท่วม 
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การประเมินผลการช่วยเหลอืจากหน่วยงานภาครัฐ
และหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 

ระดับการได้รับความช่วยเหลอื 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

14. การเขา้มาตรวจสอบ ประเมินความเสียหาย การ
พดูคุยใหก้ าลงัใจแก่ผูป้ระสบภยัน ้าท่วม 

     

15. การส่งเสริม สนบัสนุนใหป้ระชาชนมีการ
รวมกลุ่ม เครือข่ายผูป้ระสบภยัพิบติัน ้าท่วม เช่น 
จดัตั้งคณะกรรมการเฝ้าระวงัเหตุ เตือนภยั 
คณะกรรมการท่ีท างานในการป้องกนัและแกไ้ข
ปัญหาภยัภยัพิบติัน ้าท่วม เป็นตน้ 

     

 
ส่วนที ่6   ข้อเสนอแนะอืน่ๆ และข้อเสนอแนะส าหรับเป็นแนวทางในการจัดการกบัภัยพบิัติน ้าท่วม 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
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