
 

 

 
บทที ่  3 

ระเบียบวธิวีจิัย 

  
 การวิจยัเร่ือง การศึกษาเร่ือง การรับรู้และการตอบสนองของประชาชนต่อภยัพิบติัน ้ าท่วม: 
กรณีศึกษาต าบลนาพูน อ าเภอวงัช้ิน จงัหวดัแพร่ คร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ โดยผูว้ิจยัไดก้  าหนด
วธีิการวจิยัตามขั้นตอน ดงัน้ี 

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั 
3.2 ขอ้มูลและแหล่งขอ้มูล 
3.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3.4 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3.5 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.6 การน าเสนอขอ้มูลและการวเิคราะห์ผลการศึกษา 

 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวจัิย 
3.1.1 ประชากร 
ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชาชนผูไ้ด้รับผลกระทบ ท่ีอาศยัอยู่ในพื้นท่ีต าบล     

นาพนู อ าเภอวงัช้ิน จงัหวดัแพร่  จ  านวน 9 หมู่บา้น มีครัวเรือนจ านวนทั้งส้ิน 1,759 ครัวเรือน 
3.1.2    กลุ่มตัวอย่าง 
จากประชากรกลุ่มประชาชนผูไ้ดรั้บผลกระทบ ท่ีอาศยัอยู่ในพื้นท่ีต าบลนาพูน อ าเภอวงั

ช้ิน จงัหวดัแพร่  จ  านวน 9 หมู่บา้น  ผูว้ิจยัน ามาหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งไดจ้ากการเทียบตารางของ  
Darwin  Hendel  (1977 อา้งในเกียรติสุดา ศรีสุข, 2549) ณ ระดบัความเช่ือมัน่ท่ีร้อยละ 95 ไดก้ลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีจะท าการศึกษาในคร้ังน้ีเท่ากบั 270 ครัวเรือน การด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลในแต่ละ
ครัวเรือน ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการเก็บแบบสอบถามดว้ยตนเอง โดยให้หวัหนา้ครัวเรือนหรือสมาชิกใน
ครัวเรือนเป็นผูต้อบแบบสอบถาม ครัวเรือนละ 1 คน 
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3.2 ข้อมูลและแหล่งข้อมูล 
3.2.1 ข้อมูลปฐมภูมิ  
ขอ้มูลปฐมภูมิ เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถามกบักลุ่มตวัอย่างประชาชน 

ต าบลนาพูน อ าเภอวงัช้ิน จงัหวดัแพร่ จ านวน 270 คน ประกอบด้วย ข้อมูลทัว่ไปของผูต้อบ
แบบสอบถาม ผลกระทบท่ีเกิดจากภยัพิบติัน ้ าท่วม การรับรู้และการตอบสนองของประชาชนต่อการ
เกิดภยัพิบติัน ้ าท่วม ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกท่ีมีอิทธิพลต่อการตอบสนองภยัพิบติัน ้ าท่วม 
การประเมินผลการช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ขอ้คิดเห็นอ่ืนๆ และ
ขอ้เสนอแนะส าหรับเป็นแนวทางในการจดัการกบัภยัพิบติัน ้าท่วม 

3.2.2 ข้อมูลทุติยภูมิ  
ขอ้มูลทุติยภูมิเป็นการศึกษารวบรวบขอ้มูลเชิงเอกสาร โดยผูว้ิจยัไดศึ้กษา คน้ควา้หาขอ้มูล

จากเอกสาร งานวิชาการ บทความ วารสาร เอกสารทางราชการท่ีเก่ียวขอ้งกบับริบทของพื้นท่ีต าบล  
นาพูนจากองคก์ารบริหารส่วนต าบลนาพูน ศูนยอุ์ทกวิทยาและบริหารน ้ าภาคเหนือตอนบน ตลอดจน
การศึกษาคน้ควา้และทบทวนงานวิทยานิพนธ์ งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุทกภยัในพื้นท่ีต่างๆ 
ของประเทศไทย เป็นตน้ 
 
3.3 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ีคือ แบบสอบถาม  ประกอบดว้ย ขอ้ค าถาม 6 
ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนที ่1    ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ อายุ สถานภาพ ระดบั
การศึกษา อาชีพหลกั อาชีพรอง จ านวนสมาชิกในครัวเรือน และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  

ส่วนที ่2  ผลกระทบท่ีเกิดจากภยัพิบติัน ้ าท่วมต าบลนาพูน อ าเภอวงัช้ินจงัหวดัแพร่ เป็น
ผลกระทบทั้งทางดา้นการด าเนินชีวิต ดา้นทรัพยสิ์น ดา้นร่างกาย และดา้นจิตใจ ผูว้ิจยัไดก้  าหนด
เกณฑ์แบ่งระดบัผลกระทบท่ีเกิดจากภยัพิบติัน ้ าท่วม ผูศึ้กษาใชม้าตรวดัแบบลิเคิร์ท สเกล (Likert 
Scal) แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

ให้ 1 คะแนน หมายถึง ได้รับผลกระทบในระดับน้อยที่สุด 
ให้ 2 คะแนน หมายถึง ได้รับผลกระทบในระดับน้อย 
ให้ 3 คะแนน หมายถึง ได้รับผลกระทบในระดับปานกลาง 
ให้ 4 คะแนน หมายถึง ได้รับผลกระทบในระดับมาก 
ให้ 5 คะแนน หมายถึง ได้รับผลกระทบในระดับมากที่สุด 
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เกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ยระดับผลกระทบท่ีเกิดจากภยัพิบติัน ้าท่วม ดังนี ้

ััั้นจ านวนช่วงช
ดคะแนนต ่าสุ - ดคะแนนสูงสุ  = 

5
1-5 = 0.80 

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.00 – 1.80 หมายถึง ได้รับผลกระทบในระดับน้อยที่สุด 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.81 – 2.60 หมายถึง ได้รับผลกระทบในระดับน้อย 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 2.61 – 3.40 หมายถึง ได้รับผลกระทบในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 3.41 – 4.20 หมายถึง ได้รับผลกระทบในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 4.20 – 5.00 หมายถึง ได้รับผลกระทบในระดับมากที่สุด 
ส่วนที ่3  การรับรู้และการตอบสนองของประชาชนต่อการเกิดภยัพิบติัน ้ าท่วมต าบลนา

พูน อ าเภอวงัช้ินจงัหวดัแพร่ ประกอบดว้ย การไดรั้บการอบรมเก่ียวกบัการป้องกนัภยัพิบติัน ้ าท่วม 
การไดรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัภยัพิบติัน ้ าท่วม ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัภยัพิบติัน ้ าท่วม และการ
ตอบสนองต่อภยัพิบติัน ้ าท่วม โดยผูว้ิจยัไดก้  าหนดเกณฑ์การให้คะแนนและแปลผลการรับรู้และการ
ตอบสนองของประชาชนต่อการเกิดภยัพิบติัน ้าท่วมต าบลนาพนู อ าเภอวงัช้ินจงัหวดัแพร่ ดงัน้ี 

ความรู้ความเข้าใจเกีย่วกบัภัยพบิัติน า้ท่วม  
ผู้วิจัยก าหนดเป็นตอบถูก ให้ 1 คะแนน ตอบผิด ให้ 0 คะแนน ข้อค าถามมีทั้งหมด 12 ข้อ  
- ข้อค าถามที่ผิด ได้แก่ ข้อ 3, 5, 8 และ12 ซึ่งมีเกณฑ์ให้คะแนนดังนี้ 
ตอบใช่/ถูกต้อง ให้  0 คะแนน 
ตอบไม่ใช่/ผิดให้  1 คะแนน 

- ข้อค าถามที่ถูก ได้แก่ ข้อ 1, 2, 4, 6, 7,  9, 10,  และ 11 ซึ่งมีเกณฑ์ให้คะแนนดังนี้ 
ตอบใช่/ถูกต้อง ให้  1 คะแนน 
ตอบไม่ใช้/ผิด ให้  0 คะแนน 

และผู้วิจัยแบ่งระดับคะแนนความรู้ความเข้าใจของประชาชน ออกเป็น 3 ระดับ ตาม
เกณฑ์ดังนี ้

ััั้นจ านวนช่วงช
ดคะแนนต ่าสุ - ดคะแนนสูงสุ  = 

3
0-12 = 4.00 

คะแนนระหว่าง 0 – 4 คะแนน หมายถึง มีความรู้ความเข้าใจในระดับน้อย/ต่ า 
คะแนนระหว่าง 5 – 8 คะแนน หมายถึง มีความรู้ความเข้าใจในระดับปานกลาง 
คะแนนระหว่าง 9 – 12 คะแนน หมายถึง มีความรู้ความเข้าใจในระดับมาก/สูง 
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การตอบสนองต่อภัยพบิัติน า้ท่วม  
ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์แบ่งระดับผลกระทบท่ีเกิดจากภยัพิบติัน ้ าท่วม ผูศึ้กษาใช้มาตรวดั

แบบลิเคิร์ท สเกล (Likert Scal) แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
ให้ 1 คะแนน หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับน้อยที่สุด 
ให้ 2 คะแนน หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับน้อย 
ให้ 3 คะแนน หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
ให้ 4 คะแนน หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับมาก 
ให้ 5 คะแนน หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด 

ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ยระดับการตอบสนองต่อภยัพิบติัน ้าท่วม ดังนี ้
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.00 – 1.80 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับน้อยที่สุด 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.81 – 2.60 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับน้อย 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 2.61 – 3.40 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 3.41 – 4.20 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 4.20 – 5.00 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด 
ส่วนที ่4    ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกท่ีมีอิทธิพลต่อการตอบสนองภยัพิบติัน ้ าท่วม

ของประชาชน ต าบลนาพูน อ าเภอวงัช้ิน  จงัหวดัแพร่ ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์แบ่งระดับความ
คิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างประชาชนต่อปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตอบสนองภยัพิบัติน ้ าท่วมของ
ประชาชน ต าบลนาพนู อ าเภอวงัช้ิน  จงัหวดัแพร่ ผูศึ้กษาใชม้าตรวดัแบบลิเคิร์ท สเกล (Likert Scal) 
แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

ให้ 1 คะแนน หมายถึง เห็นด้วยน้อยที่สุด 
ให้ 2 คะแนน หมายถึง เห็นด้วยน้อย 
ให้ 3 คะแนน หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง 
ให้ 4 คะแนน หมายถึง เห็นด้วยมาก 
ให้ 5 คะแนน หมายถึง เห็นด้วยมากที่สุด 

ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างประชาชนต่อ
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตอบสนองภยัพิบติัน ้าท่วมของประชาชน ต าบลนาพนู อ าเภอวงัช้ิน  จงัหวดั
แพร่ ดังนี ้

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.00 – 1.80 หมายถึง เห็นด้วยน้อยที่สุด 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.81 – 2.60 หมายถึง เห็นด้วยน้อย 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 2.61 – 3.40 หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง 
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คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 3.41 – 4.20 หมายถึง เห็นด้วยมาก 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 4.20 – 5.00 หมายถึง เห็นด้วยมากที่สุด 
ส่วนที ่5    การประเมินผลการช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

ผูว้ิจ ัยได้ก าหนดเกณฑ์การแบ่งระดับการประเมินผลการช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐและ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งของกลุ่มตวัอย่างประชาชนต าบลนาพูน อ าเภอวงัช้ิน จงัหวดัแพร่ ผูศึ้กษาใช้
มาตรวดัแบบลิเคิร์ท สเกล (Likert Scal) แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

ให้ 1 คะแนน หมายถึง ได้รับความช่วยเหลืออยู่ในระดับน้อยที่สุด 
ให้ 2 คะแนน หมายถึง ได้รับความช่วยเหลืออยู่ในระดับน้อย 
ให้ 3 คะแนน หมายถึง ได้รับความช่วยเหลืออยู่ในระดับปานกลาง 
ให้ 4 คะแนน หมายถึง ได้รับความช่วยเหลืออยู่ในระดับมาก 
ให้ 5 คะแนน หมายถึง ได้รับความช่วยเหลืออยู่ในระดับมากที่สุด 

ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ยระดับระดบัการประเมินผลการช่วยเหลือจาก
หน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งของกลุ่มตวัอย่างประชาชนต าบลนาพูน อ าเภอวงัช้ิน 
จงัหวดัแพร่  ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.00 – 1.80 หมายถึง ได้รับความช่วยเหลืออยู่ในระดับน้อยที่สุด 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.81 – 2.60 หมายถึง ได้รับความช่วยเหลืออยู่ในระดับน้อย 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 2.61 – 3.40 หมายถึง ได้รับความช่วยเหลืออยู่ในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 3.41 – 4.20 หมายถึง ได้รับความช่วยเหลืออยู่ในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 4.20 – 5.00 หมายถึง ได้รับความช่วยเหลืออยู่ในระดับมากที่สุด 
ส่วนที ่6    ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ และขอ้เสนอแนะส าหรับเป็นแนวทางในการจดัการกบัภยั

พิบติัน ้าท่วม 
 
3.4   การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวจัิย 

ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือตามล าดบั ดงัน้ี 
3.4.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดขอบเขตเน้ือหา

ของแบบสอบถาม 
3.4.2 ศึกษาเอกสารเก่ียวกบัวธีิการสร้างแบบสอบถาม 
3.4.3 สร้างแบบสอบถามใหส้อดคลอ้งและครอบคลุมวตัถุประสงค ์
3.4.4 น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนให้อาจารยท่ี์ปรึกษาการค้นควา้แบบอิสระตรวจสอบ

ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 
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3.4.5  น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนมาแก้ไขปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา 
และท าการทดสอบกบัตวัอยา่งเพื่อท าการปรับแกไ้ขอีกคร้ัง 

3.4.6  น าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ไปเก็บรวบรวมขอ้มูลภาคสนาม 
 
3.5   การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัมีขั้นตอนการด าเนินงานดงัน้ี 
3.5.1 ขอหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ถึงผูน้ าชุมชนในพื้นท่ีต าบล

นาพนู เพื่อขออนุญาตและขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.5.2 ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยตนเองในพื้นท่ีต าบลนาพูน อ าเภอวงัช้ิน จงัหวดั

แพร่ 
3.5.3 ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนและตรวจสอบความสมบูรณ์หลงัจากนั้นน ามาวิเคราะห์

ผลการศึกษา   
 
3.6 การน าเสนอข้อมูลและการวเิคราะห์ผลการศึกษา 

การวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยวิเคราะห์การแจก
แจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดงัน้ี 

3.6.1 ขอ้มูลส่วนท่ี 1  ข้อมูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยใช้การแจกแจง
ความถ่ี และค่าร้อยละ น าเสนอขอ้มูลดว้ยการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนาบรรยายสรุปเป็นตาราง 

3.6.2 ข้อมูลส่วนท่ี 2 ผลกระทบท่ีเกิดจากภัยพิบัติน ้ าท่วม ส่วนท่ี 3 การรับรู้และการ
ตอบสนองของประชาชนต่อการเกิดภยัพิบติัน ้าท่วม และส่วนท่ี 4  ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกท่ี
มีอิทธิพลต่อการตอบสนองภยัพิบติัน ้ าท่วมของประชาชน ต าบลนาพูน อ าเภอวงัช้ิน  จงัหวดัแพร่
วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน น าเสนอขอ้มูลดว้ย
การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนาบรรยายสรุปเป็นตาราง 

3.6.3 ขอ้มูลส่วนท่ี 5  ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ และขอ้เสนอแนะส าหรับเป็นแนวทางในการจดัการ
กบัภยัพิบติัน ้ าท่วม น าเสนอข้อมูลด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาบรรยายสรุปเป็นประเด็น
ขอ้เสนอแนะท่ีคลา้ยคลึงกนั 
 


