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บทคดัย่อ 

 การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งพิจารณาความสัมพนัธ์ของการใช้อินเตอร์เน็ตความเร็วสูงในการ

ขบัเคล่ือนเศรษฐกิจสร้างสรรค์ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในประเทศไทย โดยการ

วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรตามแต่ละตวักบัการใช้อินเตอร์เน็ตความเร็วสูงในกิจกรรม

ดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ การติดต่อส่ือสาร การคน้หาขอ้มูล การประชาสัมพนัธ์ การวิเคราะห์ขอ้มูล การท า

ธุรกรรม การทดสอบตลาด และการใช้ฐานขอ้มูลอิเล็คทรอนิคส์ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาผล

ของอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงท่ีมีต่อองค์ประกอบทั้ งสามด้าน คือ กระบวนการผลิตผลงาน

สร้างสรรค ์การจดัการองคก์รท่ีเอ้ือให้เกิดการสร้างสรรค ์และการจดทะเบียนทรัพยสิ์นทางปัญญา

ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในสายงานสร้างสรรค์ของไทย กลุ่มตวัอย่างในการศึกษา

คร้ังน้ีเป็นวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมจ านวน 400 ตวัอย่าง โดยใช้แบบสอบถามเป็น

เคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล และใชส้ถิติเชิงพรรณนาเพื่อวเิคราะห์ความเขม้ขน้ในการด าเนินงานตาม

แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ประกอบกับใช้แบบจ าลอง Seemingly Unrelated Regression 

Equations (SURE) เพื่อวิเคราะห์ผลของอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ

สร้างสรรค ์



จ 

 ผลการศึกษาระดับการด าเนินงานตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์พบว่าในบรรดา

องค์ประกอบทั้งสามดา้น วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มมีค่าเฉล่ียการด าเนินงานตามแนวคิด

เศรษฐกิจสร้างสรรค์ ในดา้นกระบวนการผลิตผลงานสร้างสรรค์มากท่ีสุด รองลงมาคือดา้นการ

จดัการองค์กรท่ีเอ้ือให้เกิดการสร้างสรรค์ และดา้นการจดทะเบียนทรัพยสิ์นทางปัญญาเป็นอนัดบั

สุดทา้ย ในขณะท่ีผลการศึกษาวตัถุประสงคก์ารใชอิ้นเตอร์เน็ตความเร็วสูงพบวา่ ผูป้ระกอบการมี

ค่าเฉล่ียการใชอิ้นเตอร์เน็ตความเร็วสูงในการประชาสัมพนัธ์มากท่ีสุด รองลงมาคือการคน้หาขอ้มูล 

การวิเคราะห์ขอ้มูล การติดต่อส่ือสาร การท าธุรกรรม การใช้ฐานขอ้มูลอิเล็คทรอนิคส์ และการ

ทดสอบตลาดเป็นล าดับสุดท้าย ซ่ึงการใช้อินเตอร์เน็ตความเร็วสูงในการทดสอบตลาดมี

ความสัมพนัธ์เชิงลบอย่างมีนยัส าคญักบักระบวนการผลิตผลงานสร้างสรรค์ เน่ืองจากการปล่อย

สินคา้ให้ดาวโหลดฟรี หรือทดลองใชฟ้รีผา่นทางอินเตอร์เน็ตเพื่อทดสอบตลาดนั้นถือเป็นการเปิด

โอกาสใหสิ้นคา้ถูกลอกเลียนแบบไดง่้ายข้ึน  

 ผลการศึกษาถึงผลของการใชอิ้นเตอร์เน็ตความเร็วสูงดา้นต่างๆท่ีมีต่อองคป์ระกอบทั้งสาม

ดา้น ในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจสร้างสรรคห์ลงัการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ดว้ยการแตกตวัแปรยอ่ย

พบวา่ การใชอิ้นเตอร์เน็ตความเร็วสูงในการส่ือสารระหวา่งบุคลากรภายในกิจการ และการส่ือสาร

ระหวา่งกิจการกบัหน่วยงานภาครัฐ จะส่งเสริมให้เกิดการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ทั้งดา้น

กระบวนการผลิตผลงานสร้างสรรค ์และการจดัการองคก์รท่ีเอ้ือให้เกิดการสร้างสรรค ์อีกทั้งการใช้

อินเตอร์เน็ตความเร็วสูงในการคน้หาช่องทางการตลาดใหม่ๆ และการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อพฒันา

ปรับปรุงผลิตภณัฑ์ จะส่งเสริมให้เกิดการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจสร้างสรรค ์ทั้งดา้นการจดัการองคก์ร

ท่ีเอ้ือให้เกิดการสร้างสรรค์ และการจดทะเบียนทรัพยสิ์นทางปัญญาของวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอ่มในสายงานสร้างสรรคข์องประเทศไทยใหดี้ยิง่ข้ึน  
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ABSTRACT 

 This purpose of this study is to determine the relationship of the broadband internet usage 

in driving the creative economy of small and medium sized enterprises in Thailand by analyzes 

the relationship between each dependent variable and the use of the broadband internet in various 

activities including communication, data searching, public relations, data analysis, transaction, 

market testing, and electronics database. The objective of this study is to study the effects of 

broadband internet to three elements of creative economy: the creative production process, the 

creative organizing, and the intellectual property registration of small and medium sized 

enterprises in Thailand. The samples of this study are 400 small and medium sized of creative 

enterprises in Thailand. For this study, the data was collected and analyzed the intensity of the 

operation under the concept of creative economy by using questionnaires and a descriptive 

statistics and also applying Seemingly Unrelated Regression Equations (SURE) model to analyze 

the effects of broadband internet usage in driving the creative economy. 



ช 

 From the analysis on the level of intensity of the operation, it found that , among all the 

three elements of creative economy, most of small and medium sized enterprises are operating 

under the concept of the creative economy in the creative production process, the second 

intension is the creative organizing, and the registered intellectual property is list last. While the 

finding upon the purpose of broadband internet usage on operation is used most in public 

relations, the second is information search, data analysis, communication, transactions, electronic 

database, and follows by market testing in the final, which is associate with the creative 

production process in the negative significant relationships since the release of goods for free 

download or free trial to test the market opportunity for the product is considered to be imitated 

easily. 

The study also finds the effects of sub-variables of broadband internet usage in various 

aspects to driving the three elements of creative economy, the finding show that broadband 

internet usage on staff communication, and business - government communication tend to 

encourages the creative economy through the creative production process and creative organizing 

of creative enterprises. While, broadband internet usage on search for marketing channels, and the 

product analysis and improvement tend to encourages the creative economy through the creative 

organizing and registered intellectual property of creative enterprises in Thailand even further. 

 


