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บทคดัย่อ 
 

 การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการท่องเท่ียวรวมถึงพฤติกรรมและ
ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยต่อการท่องเท่ียวอ าเภอหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์โดย
ท าการสอบถามกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 400 ราย ซ่ึงประกอบดว้ยกลุ่มตวัอยา่งจากกรุงเทพมหานคร
และภาคกลาง จ านวน 245 ราย และกลุ่มตวัอยา่งจากภาคอ่ืนๆ จ านวน 155 ราย การวิเคราะห์ขอ้มูล
ใชส้ถิติพรรณนา การใหน้ ้าหนกัความส าคญัแบบลิเคิทสเกล  

 ผลการศึกษาพบว่านักท่องเท่ียวกลุ่มตวัอย่างจากกรุงเทพมหานครและภาคกลางส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิงโสด อายุเฉล่ีย 31 ปี มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี เป็นพนกังานบริษทัเอกชนและ 
นกัศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเดินทางมาท่องเท่ียวอ าเภอ
หวัหินมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นศิลปวฒันธรรมและงานประเพณีของทอ้งถ่ิน รองลงมา คือ ดา้น
ความสวยงามของทะเลและชายหาด รวมถึงความสวยงามและความหลากหลายของสถานท่ี
ท่องเท่ียว ตามล าดับส่วนใหญ่มีวตัถุประสงค์หลกัในการท่องเท่ียวเพื่อพกัผ่อนหย่อนใจ มีการ
จดัการท่องเท่ียวดว้ยตนเอง ระยะเวลาในการท่องเท่ียวเฉล่ียคนละ3 วนั ค่าใชจ่้ายเฉล่ีย 1,739 บาท/
คน/วนั กลุ่มตวัอย่างมีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือทะเลและชายหาด รองลงมา คือ ส่ิงดึงดูดใจ
ทางดา้นวฒันธรรมประเพณีและประวติัศาสตร์ 

 นักท่องเท่ียวกลุ่มตวัอย่างจากภาคอ่ืนๆ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงโสด อายุเฉล่ีย 30 ปี มี
การศึกษาระดบัปริญญาตรี เป็นพนกังานบริษทัเอกชนและขา้ราชการ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนไม่เกิน
10,000 บาท ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเดินทางมาท่องเท่ียวมากท่ีสุดไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นศิลปวฒันธรรมและ



จ 
 

งานประเพณีของทอ้งถ่ิน ตลอดจนความสวยงามของทะเลและชายหาด รองลงมา คือ ดา้นความ
สวยงามและความหลากหลายของสถานท่ีท่องเท่ียว ตามล าดบัส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคห์ลกัในการ
ท่องเท่ียวเพื่อพกัผอ่นหยอ่นใจ มีการจดัการท่องเท่ียวดว้ยตนเอง ระยะเวลาในการท่องเท่ียวเฉล่ียคน
ละ3 วนั นกัท่องเท่ียวท่ีจดัการท่องเท่ียวดว้ยตนเองมีค่าใชจ่้ายเฉล่ีย 1,521บาท/คน/วนั ส่วนค่าใชจ่้าย
ในการเท่ียวผ่านบริษทัน าเท่ียวเฉล่ีย 1,317บาท/คน/วนั กลุ่มตวัอย่างมีความพึงพอใจมากท่ีสุดคือ 
ความพึงพอใจทะเล และชายหาด รองลงมา คือ ส่ิงดึงดูดใจทางด้านวฒันธรรมประเพณีและ
ประวติัศาสตร์ 
  นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอย่างจากกรุงเทพมหานคร และภาคกลาง กบันักท่องเท่ียวจากภาค
อ่ืนๆ มีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการท่องเท่ียวหวัหินแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ใน 7ปัจจยัโดยกลุ่มตวัอย่างจากกรุงเทพมหานครและภาคกลาง ให้คะแนนสูงกว่าภาคอ่ืนๆ ในปัจจยั
ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกของแหล่งท่องเท่ียว ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของบริษทัน าเท่ียว และดา้น
อธัยาศยัและความเป็นมิตรไมตรีของชาวหัวหิน ส่วนกลุ่มตวัอย่างจากภาคอ่ืนๆ ให้คะแนนสูงกว่า
กลุ่มตวัอย่างจากกรุงเทพมหานครและภาคกลาง 3 ปัจจยั คือ ปัจจยัด้านความสวยงามและความ
หลากหลายของสถานท่ีท่องเท่ียว  ดา้นความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของนกัท่องเท่ียว และ
ดา้นความคุม้คา้ของเงินท่ีใชจ่้ายในการ 

นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่งกรุงเทพมหานครและภาคกลางและภาคอ่ืนๆ มีความพึงพอใจ
ต่อการท่องเท่ียวหัวหินแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติใน 3 ด้าน คือ กลุ่มตัวอย่างจาก
กรุงเทพมหานคร และภาคกลางมีความพึงพอใจมากกว่ากลุ่มตวัอย่างในภาคอ่ืนๆ คือ ด้านความ
สะอาดของสถานท่ีท่องเท่ียว และดา้นอธัยาศยัของคนในทอ้งถ่ินส่วนกลุ่มตวัอย่างจากภาคอ่ืนๆที
ความพึงพอใจมากกว่ากลุ่มตวัอยา่งจากกรุงเทพมหานครและภาคกลางในดา้นอาหารในอ าเภอหัว
หิน 
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 ABSTRACT 

This study has the objectives to examine the factors determining tourism demand and 
to understand the Thai tourists’ behavior as well as their satisfaction with their visits to Hua Hin 
District of Prachuap Khirikhan Province.  Information was collected from 400 samples 
representing 245 visitors originating from Bangkok and the Central region and the remaining 155 
from other regions of the country.  Analysis was performed upon the results of descriptive 
statistics and Likert scale ratings. 

The findings revealed that the typical Thai tourists from Bangkok and the Central 

region could be described as female, single, 31 years old on the average, bachelor’s degree 

graduate, private business employee and student by occupation, and having 10,001 – 20,000 baht 

monthly income.  The most important factor attracting them to visit Hua Hin was the local art, 

culture, and traditional events followed by the factors of beautiful sea and beaches, and the 

captivating and diverse tourist attraction sites, respectively.  The primary objective of their visits 

was for rest and relaxation.  Most of them arranged the traveling and staying programs themselves 

for the average three days’ duration, spending averagely 1,739 baht per day per person.  They 

expressed their most satisfaction with the sea and beach features followed by the attractive 

culture, traditions, and history. 
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 Those tourists coming from other regions mostly can be characterized as female, single, 

30 years old on the average, bachelor’s degree graduate, private company employee and 

government worker by occupation, and having monthly income no more than 10,000 baht.  The 

most influential factor drawing them to visit Hua Hin was local arts, culture, and traditional 

events followed by beautiful sea and beaches, and captivating and diverse tourist attraction sites.  

Generally, their primary objective of the travel and stay was rest and relaxation and they managed 

their visit program themselves, spending averagely 1,521 baht per person per day. In the case of 

arrangement by travel and tour agencies, each visitor paid 1,317 baht per day on the average.  

Similarly, this sampled group of tourists expressed their most satisfaction with the sea and beach 

features, followed by the attractive culture, traditions, and history. 

On factors determining their decision to visit Hua Hin, the two groups of tourists 

assigned their priority differently at statistically significant level in seven factors.  The tourists 

from Bangkok and the Central region gave higher scores than those from other regions to tourist 

attraction spots’ facilities, travel and tour agencies’ information, and local hospitality while the 

latter gave relatively higher scores to the factors of captivating and diverse tourist attraction spots, 

safety in life and personal belongings of tourists, and the money’s worth with the trip. 

On satisfaction levels, there appeared the statistically significant difference between 

the tourists from two different origins in three factors. The tourists from Bangkok and the Central 

region had relatively higher satisfaction with the cleanness of tourist attraction spots and the local 

hospitality while those from other regions had relatively higher satisfaction with food and eateries 

in Hua Hin. 

 

 


