
 
บทที ่3 

ระเบียบวธิีวจิัย 
 

3.1 กรอบแนวคิดทีใ่ช้ในการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปที ่3.1กรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการศึกษา 

ข้อมูลท่ัวไปของนักท่องเท่ียวชาวไทยที่มาเที่ยว
อ าเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

1. เพศ 

2. อาย ุ

3. สถานภาพ 

4. ระดบัการศึกษา 

5. อาชีพ 

6. ภูมิล  าเนา 

7. จ านวนสมาชิกในครอบครัว 

8. จ านวนสมาชิกในในครอบครัวท่ีไม่ได้

ท  างาน 

9. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
 

ปัจจัยทีม่ีผลต่อการท่องเที่ยวอ าเภอหัวหิน จังหวดั
ประจวบคีรีขันธ์ 
1. ความสวยงามของทะเล และชายหาด 
2. ศิลปวฒันธรรม เทศกาล และงานประเพณีของทอ้งถิ่น 
3. ความสวยงามและความหลากหลายของสถานท่ี

ท่องเท่ียว 
4. ความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นของนกัท่องเท่ียว 

5. ความคุม้ค่าของงเงินท่ีใชจ่้ายในการท่องเท่ียว 

6. ส่ิงอ  านวยความสะดวกของแหล่งท่องเท่ียว 

7. การประชาสัมพนัธ์ของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 

8. การประชาสัมพนัธ์ของบริษทัน าเท่ียว 

9. อธัยาศยัและความเป็นมิตรไมตรีของชาวหวัหิน 

 

พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทยในการมาเที่ยว 
อ าเภอหัวหิน 

1. วตัถุประสงคใ์นการท่องเท่ียว 
2. การจดัการในการท่องเท่ียว 

3. จ านวนคร้ังท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว 

4. บุคคลท่ีร่วมเดินทางในการท่องเท่ียว 

5. แหล่งท่องเท่ียวท่ีเคยเดินทางไปเท่ียว 

6. แหล่งท่องเท่ียวท่ีเดินทางไปเท่ียวคร้ังน้ี 

7. สถานท่ีพกัแรมของนกัท่องเท่ียว 

8. ระยะเวลาท่ีใชใ้นการท่องเท่ียว 

9. ค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียว 

10. พาหนะท่ีใชเ้ดินทาง 
 

ความพงึพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยในการท่องเที่ยว

อ าเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

1. ทะเล และชายหาด 

2. การคมนาคม และการติดต่อส่ือสาร 

3. อาหาร 

4. ชีวติยามราตรี 

5. ความสะอาดของสถานท่ีท่องเท่ียว 

6. การใหบ้ริการของสถานท่ีพกั 

7. ความคุม้ค่าของเงินท่ีจ่าย 

8. อธัยาศยัของผูค้นในทอ้งถ่ิน 

9. ส่ิงอ  านวยความสะดวก 

10. ความรู้สึกปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น 
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จากกรอบแนวคิดขา้งตน้เป็นการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการท่องเท่ียวอ าเภอหัวหิน จงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์ประกอบดว้ย ความสวยงามของทะเล และชายหาด ศิลปวฒันธรรม เทศกาล และ
งานประเพณีของทอ้งถ่ิน ความสวยงามและความหลากหลายของสถานท่ีท่องเท่ียว ความปลอดภยั
ในชีวิตและทรัพยสิ์นของนักท่องเท่ียว ความคุม้ค่าของงเงินท่ีใช้จ่ายในการท่องเท่ียว ส่ิงอ านวย
ความสะดวกของแหล่งท่องเท่ียว การประชาสัมพนัธ์ของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย การ
ประชาสัมพนัธ์ของบริษทัน าเท่ียว อธัยาศยัและความเป็นมิตรไมตรีของชาวหวัหิน 

นอกจากน้ียงัศึกษาพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทยซ่ึงประกอบไปดว้ย 
วตัถุประสงคใ์นการท่องเท่ียวการจดัการในการท่องเท่ียว จ านวนคร้ังท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว บุคคลท่ี
ร่วมเดินทางในการท่องเท่ียว แหล่งท่องเท่ียวท่ีเคยเดินทางไปเท่ียว แหล่งท่องเท่ียวท่ีเดินทางไป
เท่ียวคร้ังน้ี สถานท่ีพกัแรมของนักท่องเท่ียวระยะเวลาท่ีใช้ในการท่องเท่ียว ค่าใช้จ่ายในการ
ท่องเท่ียว พาหนะท่ีใชเ้ดินทาง 

ส าหรับความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการท่องเท่ียวอ าเภอหัวหินจังหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์ซ่ึงประกอบไปดว้ยทะเล และชายหาด การคมนาคม และการติดต่อส่ือสาร อาหาร 
ชีวติยามราตรี ความสะอาดของสถานท่ีท่องเท่ียว การให้บริการของสถานท่ีพกั ความคุม้ค่าของเงิน
ท่ีจ่าย อธัยาศยัของผูค้นในทอ้งถ่ิน ส่ิงอ านวยความสะดวก ความรู้สึกปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น 
 
3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการศึกษา 

ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีท่ีใชใ้นการศึกษา คือ กลุ่มนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมา 
อ าเภอหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์แต่เน่ืองจากสถิติจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่องเท่ียวอ าเภอ
หวัหินท่ีมีอยูล่่าสุด คือ ปี 2551 ดงันั้นในท่ีน้ีจะใช้ขอ้มูล ปี 2551 จ านวน 2,224,736 คน ส่วนกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีก าหนดจ านวนตวัอยา่งโดยใชสู้ตรการค านวณของ Yamane (1973) 
ดงัน้ี 
     

n = N 
               1+Ne2 

 
โดยท่ี    n = ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 

N = กลุ่มนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว               
   จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ในปี พ.ศ. 2551 

e = ความคลาดเคล่ือนของกลุ่มตวัอยา่ง ในท่ีน้ี  
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ก าหนดใหเ้ท่ากบั 0.05 
 

 สามารถค านวณหาจ านวนตวัอยา่งไดด้งัน้ี 
    n = 2,224,736 
             1+2,224,736(0.05)2 
    n = 399.91 
 

ในท่ีน้ีก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 400 ราย จากขอ้มูลของกระทรวงการท่องเท่ียวและ
กีฬาพบว่านกัท่องเท่ียวชาวไทยมาเท่ียวอ าเภอหวัหินท่ีมีภูมิล าเนามาจากกรุงเทพมหานครและภาค
กลาง ในปี 2551 ร้อยละ61.30และภาคอ่ืนๆอีกร้อยละ38.70 ดงันั้นในท่ีน้ีจะท าการสุ่มตวัอยา่งแบบ
สัดส่วนจากนกัท่องเท่ียวชาวไทย ซ่ึงประกอบดว้ยกลุ่มตวัอยา่งจากกรุงเทพและภาคกลาง 245 คน
และจากภาคอ่ืนๆอีก 155 คน รวมเป็น 400 คน โดยจะท าการสอบถามจากนั้นท าการสุ่มตวัอย่าง
แบบเจาะจง เฉพาะนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวส าคญัของอ าเภอ หัวหิน 
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  เช่น เพลินวาน สถานีรถไฟหวัหิน เพลินวาน หาดหวัหิน เป็นตน้ และท า
การสอบถามในเดือนเมษายน ปี 2556 (ตารางท่ี3.1) 
 
ตารางที ่3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา 

ภูมิล าเนา ประชากร (คน) ร้อยละ กลุ่มตัวอย่าง 
กรุงเทพมหานครและภาค
กลาง 

1,363,763 61.30 245 

ภาคอ่ืนๆ 860,973 38.70 155 
รวม 2,224,736 100 400 

ท่ีมา :จากการค านวณ 
 
3.3 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 

การศึกษาคร้ังน้ีใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลประกอบดว้ย 
1. ข้อมูลทัว่ไปของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเท่ียวอ าเภอหัวหิน ซ่ึงประกอบด้วย เพศ อาย ุ

สถานภาพการสมรส ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ภูมิล าเนา  
2. ปัจจยัท่ีมีผลต่อการท่องเท่ียวอ าเภอหวัหิน ซ่ึงประกอบดว้ยศิลปวฒันธรรมเทศกาลและงาน

ประเพณีของทอ้งถ่ิน ความสวยงามและความหลากหลายของสถานท่ีท่องเท่ียว แหล่งท่องเท่ียวเชิง
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ประวติัศาสตร์ โบราณสถาน โบราณวตัถุ พิพิธภณัฑ์ และวนอุทยานความปลอดภยัในชีวิตและ
ทรัพยสิ์นของนกัท่องเท่ียว ความคุม้ค่าของงเงินท่ีใชจ่้ายในการท่องเท่ียว ความปลอดภยัในชีวิตและ
ทรัพยสิ์นของนกัท่องเท่ียว ส่ิงอ านวยความสะดวกของแหล่งท่องเท่ียว การประชาสัมพนัธ์ของการ
ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย การประชาสัมพนัธ์ของบริษทัน าเท่ียว อธัยาศยัและความเป็นมิตรไมตรี
ของชาวหวัหิน 

3. พฤติกรรมของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการมาเท่ียวอ าเภอหัวหิน ซ่ึงประกอบไปด้วย 
วตัถุประสงคใ์นการท่องเท่ียว การจดัการในการท่องเท่ียว จ านวนคร้ังท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว บุคคล
ท่ีร่วมเดินทางในการท่องเท่ียว ลกัษณะของการเดินทางมาท่องเท่ียว ประเภทของสถานท่ีท่องเท่ียว
ท่ีช่ืนชอบ สถานท่ีพกัแรมระหว่างการท่องเท่ียว ระยะเวลาท่ีใช้ในการท่องเท่ียว ค่าใช้จ่ายในการ
ท่องเท่ียว และพาหนะท่ีใชเ้ดินทาง 

4. ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการท่องเท่ียวอ าเภอหัวหิน ซ่ึงประกอบไปดว้ย 
ทะเลแลชายหาด การคมนาคม และการติดต่อส่ือสาร อาหาร ชีวิตยามราตรี ความสะอาดของ
สถานท่ีท่องเท่ียว การให้บริการของสถานท่ีพกั ความคุม้ค่าของเงินท่ีจ่าย อธัยาศยัของผูค้นใน
ทอ้งถ่ิน ส่ิงอ านวยความสะดวก ความรู้สึกปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น 
 
3.4 ข้อมูลทีใ่ช้ในการศึกษา 

ขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษา จะท าการรวบรวมมาจาก 2 แหล่ง ดงัต่อไปน้ี 
1. ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยการใชแ้บบสอบถาม ซ่ึงประกอบดว้ย ขอ้มูลทัว่ไปของ

นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวอ าเภอหวัหิน ปัจจยัท่ีมีผลต่อการท่องเท่ียวอ าเภอหวัหิน 
พฤติกรรมการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวอ าเภอหวัหินความพึงพอใจ
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการท่องเท่ียวอ าเภอหวัหิน 

2. ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการคน้ควา้จากเอกสาร วารสาร งานวิจยั
ท่ีเก่ียวขอ้งและสารสนเทศออนไลน์ จากหน่วยงานต่างๆไม่ว่าจะเป็นส านกังานการท่องเท่ียวและ
กีฬาจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ เป็นตน้ 

 
3.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. การศึกษาข้อมูลทั่วไปของนักท่องเท่ียวชาวไทย และพฤติกรรมการท่องเท่ียวของ
นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว อ าเภอหัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์การวิเคราะห์
ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ซ่ึงประกอบดว้ยความถ่ีและร้อยละ 
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2. การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการท่องเท่ียวอ าเภอหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ของนกัท่องเท่ียว
ชาวไทยให้กลุ่มตวัอย่าง ตอบค าถามวา่ปัจจยัดงักล่าวขา้งตน้มีผลตามวิธีการของ Likert Scale ซ่ึง
แบ่งเป็น 5 ระดบั และมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี  

 
 ระดบัของการมีผล ระดบัคะแนน 
 มากท่ีสุด 5 
 มาก 4 
 ปานกลาง 3 
 นอ้ย 2 
 นอ้ยท่ีสุด 1 
 จากนั้นน าคะแนนท่ีไดม้าหาค่าเฉล่ีย แลว้แปลความหมายระดบัคะแนน ดงัน้ีคือ 
 4.50-5.00  มีผลในระดบัมากท่ีสุด 

3.50-4.49  มีผลในระดบัมาก 
2.50-3.49  มีผลในระดบัปานกลาง 
1.50-2.49  มีผลในระดบันอ้ย 
1.00-1.49  มีผลในระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

3. ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการท่องเท่ียวอ า เภอหัวหิน จังหวัด
ประจวบคีรีขนัธ์ ซ่ึงลกัษณะค าถามเป็นการถามความคิดเห็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) ของความพึงพอใจ5 ระดบั ตามแนวทาง Likert Scale ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี  

 
 ระดบัของความพึงพอใจ ระดบัคะแนน 
 มากท่ีสุด 5 
 มาก 4 
 ปานกลาง 3 
 นอ้ย 2 
 นอ้ยท่ีสุด 1 
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 จากนั้นน าคะแนนท่ีไดม้าหาค่าเฉล่ีย แลว้แปลความหมายระดบัคะแนน ดงัน้ีคือ 
 4.50-5.00  ความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด 

3.50-4.49  ความพึงพอใจในระดบัมาก 
2.50-3.49  ความพึงพอใจในระดบัปานกลาง 
1.50-2.49  ความพึงพอใจนระดบันอ้ย 
1.00-1.49   ความพึงพอใจในระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

4. การทดสอบความแตกต่างของความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยัและความพึงพอใจท่ีมีต่อการ
เดินทางมาท่องเท่ียวอ าเภอหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ของนกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาภาคกลาง
และกรุงเทพมหานคร กบันกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีภูมิล าเนาภาคอ่ืนๆโดยใชส้ถิติ t-test 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


