
ง 
 

ช่ือเร่ืองวทิยานิพนธ์    การออกแบบกลไกเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 
ร่วมกนั: การทดลองทางเศรษฐศาสตร์โดยใช ้
ทฤษฏีโอริงและฟูลพรู๊ฟ 

 
ผู้เขียน     นางสาวธนิตา เกียรติการัณย ์
 
ปริญญา     เศรษฐศาสตรมหาบณัฑิต 
 
คณะกรรมการทีป่รึกษาวิทยานิพนธ์ รศ.ดร. คมสัน   สุริยะ  อาจารยท่ี์ปรึกษาหลกั 
     อ.ดร. นลิตรา   ไทยประเสริฐ อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม 
 

บทคดัย่อ 

 
 ในการศึกษาคร้ังน้ีไดท้  าการทดลองทางเศรษฐศาสตร์โดยใชท้ฤษฎีโอริงและฟูลพรู๊ฟ ทั้งน้ี
เพื่อศึกษาถึงความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบของการรวมกลุ่มและประสิทธิภาพของกลุ่ม ซ่ึงจะหา
ค าตอบว่าพฤติกรรมของคนไทยเหมาะสมกับการรวมกลุ่มการท างานแบบสายพานการผลิต     
(ทฤษฎีโอริง) หรือว่าเหมาะสมกบัการรวมกลุ่มการท างานแบบระดมความคิด (ทฤษฎีฟูลพรู๊ฟ) 
นอกจากน้ียงัจะคน้หาส่วนผสมท่ีเหมาะสมของสมาชิกในแต่ละกลุ่มว่าทีมท่ีดีควรมีคนเก่งเป็น
จ านวนมากหรือวา่มีคนท่ีมีความสามารถปานกลางเพียงคนเดียวก็สามารถจะน าทีมท่ีประกอบดว้ย
คนท่ีมีความสามารถนอ้ยได ้ผลการทดลองแสดงให้เห็นวา่พฤติกรรมของคนไทยเหมาะสมกบัการ
รวมกลุ่มการท างานแบบระดมความคิดมากกว่าแบบสายพานการผลิต รูปแบบท่ีดีท่ีสุดของทีม
ตอ้งการท างานแบบสายพานคือ การท่ีมีคนเก่งจ านวนมากท่ีสุดเท่าท่ีจะมากได ้ส่วนกลุ่มคนท่ีมีคนท่ี
มีความสามารถปานกลางลว้น หรือกลุ่มท่ีมีคนมีความสามารถปานกลางหน่ึงคนท่ามกลางคนท่ีมี
ความสามารถนอ้ยพบวา่ไม่มีความแตกต่างกนัของประสิทธิภาพการท างานในลกัษณะการท างาน
แบบสายพานน้ี ส าหรับรูปแบบการรวมกลุ่มท่ีดีท่ีสุดของการท างานแบบระดมความคิด คือ ทั้งกลุ่ม
ท่ีมีคนเก่งเป็นจ านวน และกลุ่มท่ีมีคนท่ีมีความสามารถปานกลางล้วน พบว่าดีไม่แตกต่างกัน 
ในขณะท่ี รูปแบบการรวมกลุ่มท่ีไม่ดีท่ีสุดคือ การมีคนท่ีมีความสามารปานกลางคนเดียวท่ามกลาง
คนท่ีมีความสามารถน้อย ดงันั้นคนไทยควรรวมกลุ่มกนัท างานในลกัษณะระดมความคิด และไม่
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ควรรวมกลุ่มโดยคนท่ีมีความสามารถ ปานกลางคนเดียวน าทีมคนท่ีมีความสามารถนอ้ย อยา่งไรก็
ตามเม่ือลักษณะการท างานถูกก าหนดมาให้เป็นการท างานแบบสายพานการรวมกลุ่มจะเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดไดด้ว้ยการมีบุคคลท่ีมีความสามารถสูงในจ านวนมากเท่าท่ีจะมากได้ในกลุ่ม
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ABSTRACT 

 
This study constructs an economic experiment following O-ring and Foolproof theories 

to investigate the relationship between group formation and performance. It will find out whether 
the Thai suit to work in a sequential working process (O-ring theory) or in a brainstorming 
process (Foolproof theory). Moreover, it will figure out the optimal combination in a group 
whether a good team should contain more talented persons or just a moderate person can lead a 
group of weak persons. It will also compare the performance of the formation that has equally 
moderate persons in the same team. The results reveal that the Thai suit to the brainstorming 
process rather than the sequential working process. The best formation of a team in the sequential 
working process is the combination of as many talented persons as possible. A group with equally 
moderate persons and a moderate person among weak persons show no difference of performance 
in this setting. For the brainstorming process the best formation goes to both a group with as 
many talented persons as possible, and a team with equally moderate persons. The worst 
formation is a team with one moderate person among weak persons. Therefore, the Thai should 
work by brainstorming process and not let only a moderate person lead many weak persons. 
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However, when the sequential working process is a given, the top performance can be 
reached by having as many talented persons as possible in the team.   

 
 

 
 
  
    

 

 


