
บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
 ในบทน้ีจะกล่าวถึงขั้ นตอนต่างๆ ในการวิจัย  เพื่อประเมินท่าทางของพนักงานใน
กระบวนการผลิต ท่ีอาจก่อใหเ้กิดความเส่ียงในการท างาน ซ่ึงตอ้งอาศยัเคร่ืองมือ อุปกรณ์ต่างๆท่ีใช้
ในการศึกษา จากนั้นท าการก าหนดขั้นตอนต่างๆ ในการด าเนินการวิจยั เพื่อใช้เป็นพื้นฐานในการ
ออกแบบงานและสถานีงานต่อไป 
 
3.1  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 
 - กลอ้งถ่ายภาพดิจิตอล 
 - แบบสอบถามภาวะความไม่สบายในการท างาน 
 - เคร่ืองวดักระแสไฟฟ้าของกลา้มเน้ือ (Electromyography: EMG) 
  
3.2 ขั้นตอน และวธีิกำรด ำเนินกำรวจัิย 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษากลุ่มทดลองกลุ่มเดียวในรูปแบบเปรียบเทียบผลการทดลอง
ก่อนและหลงัการปรับปรุง ท าการศึกษาและเก็บขอ้มูลท่ี โรงงานอาหารแช่แข็งแห่งหน่ึงในจงัหวดั
เชียงใหม่ โดยศึกษาลกัษณะท่าทางและภาระการท างานของพนกังานหญิงในกระบวนบรรจุจ านวน 
30 คน ตามขั้นตอนดงัน้ี 

3.2.1. ศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของพนักงาน ตั้งแต่กระบวนการท างาน สถิติการลาป่วย การ
บาดเจ็บต่างๆ ท่ีเกิดจากการท างาน รวมถึงขอ้จ ากดัต่างๆ ในการท างาน ซ่ึงอาจมีผล
ต่อการออกแบบงานและสถานีงาน 

3.2.2 เก็บขอ้มูลอาการปวดเม่ือยกลา้มเน้ือ ดว้ยวิธีใชแ้บบสอบถามภาวะความไม่สบายใน
การท างาน ซ่ึงใชว้ิธีการของ Nordic Musculoskeletal Questionaire (Kourinka et al. 
1987) ค าถามมี 3 ส่วน       

ส่วนท่ี 1  เก็บขอ้มูลเก่ียวกบัอายุ สถานะสมรส จ านวนบุตร สุขภาพ อาการ
เจบ็ป่วยท่ีเคยเกิด งานอ่ืนๆ ท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบังานประจ า 

ส่วนท่ี 2  ค  าถามเก่ียวกบัความถ่ีการมีอาการบาดเจบ็ในช่วง 6 เดือนท่ีผา่นมา 
และใหท้ าเคร่ืองหมายจุด บริเวณร่างกายท่ีมีอาการบาดเจบ็  
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ส่วนท่ี 3  เก็บขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างานโดยตรง จ านวนชัว่โมงการ
ท างานต่อวนั และต่อสัปดาห์ อายุงาน สถานีงาน และขอ้มูลการ
ออกแบบสถานีงาน เช่น เกา้อ้ี โต๊ะท างาน ความสูงจากพื้นผิวงาน 
เคร่ืองจกัรเคร่ืองมือท่ีใช ้เป็นตน้ 

3.2.3 ประเมินท่าทางการท างานโดยใชเ้ทคนิค RULA และเทคนิค REBA 
 3.2.4 ท าการวดัค่าสัญญาณไฟฟ้าของกลา้มเน้ือ (EMG) ของพนกังานกลุ่มตวัอยา่ง 

3.2.5 ปรับปรุงการท างานในกระบวนการท่ีมีผลการประเมินท่ีมีระดบัความเส่ียงสูง  ตาม
หลกัการทางการยศาสตร์ โดยการออกแบบวิธีการปฏิบติังาน และปรับปรุงสถานี
งานใหมี้ความเหมาะสมมากยิง่ข้ึน  

3.2.6 ท าการประเมินภาระงานทางการยศาสตร์ดว้ยวิธีการในขั้นตอนท่ี 3.2.3 อีกคร้ัง เพื่อ
เปรียบเทียบผลการด าเนินการแก้ไขหลังการปรับปรุงว่าสามารถลดความเส่ียง
ทางการยศาสตร์ไดม้ากนอ้ยเพียงใด 

3.2.7 สรุปผลการวจิยั และจดัท ารูปเล่มวทิยานิพนธ์ฉบบัสมบูรณ์ 
 

 
3.3 ขั้นตอนกำรประเมินท่ำทำงกำรท ำงำนโดยเทคนิค RURA  

เทคนิค RULA นั้น จะแบ่งการประเมินออกเป็นกลุ่ม A คือ แขนท่อนบน แขนท่อนล่าง
ขอ้มือ การบิดขอ้มือ และกลุ่ม B คือ คอ ล าตวั ขา โดยแต่ละกลุ่มจะถูกน ามาเพิ่มค่าจากระยะเวลา
และความถ่ีของการใชก้ลา้มเน้ือและแรงท่ีตอ้งกระท าต่อวตัถุ ขั้นตอนการประเมินท่าทางการท างาน
โดยเทคนิค RULA มีขั้นตอนดงัน้ี 

1. บนัทึกภาพการท างานของพนกังานท่ีมีระดบัความเส่ียงสูงเพื่อให้สามารถใช้วิธีวิเคราะห์
เชิงสถิต (Static Analysis) ได ้

2. พิจารณาท่าทางแต่ละส่วนของกลุ่ม A ตามหัวขอ้ในภาคผนวก ก คือ แขนท่อนบน แขน
ท่อนล่าง ขอ้มือ การหมุนหรือบิดขอ้มือ ซ่ึงจะแทนไดเ้ป็นรหสัตวัเลข 4 หลกั 

3. พิจารณาท่าทางแต่ละส่วนของกลุ่ม  B  ตามหวัขอ้ในภาคผนวก ก คือ คอล าตวั  ขา ซ่ึงจะ
แทนไดเ้ป็นรหสัตวัเลข 3 หลกั 

4. น ารหสัตวัเลขกลุ่ม A   ท่ีไดแ้ต่ละหวัขอ้ (จากขั้นตอนท่ี 2) ไปเทียบในภาคผนวก ก ตาราง 
ก1 ก าหนดใหเ้ป็นคะแนน A (Score A) 

5. น ารหสัตวัเลขกลุ่ม B  ท่ีไดแ้ต่ละหวัขอ้ (จากขั้นตอนท่ี 3) ไปเทียบในภาคผนวก ก ตาราง  
ก2  ก าหนดใหเ้ป็นคะแนน B (Score B) 
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6. พิจารณาการใชก้ลา้มเน้ือ และแรงท่ีกระท าต่อวตัถุของทั้งกลุ่ม A และกลุ่ม B  ออกมาเป็น
คะแนน โดยดูจากภาคผนวก ก 

7. น าคะแนน A (จากขั้นตอนท่ี 4) + คะแนนการใชก้ลา้มเน้ือ (จากขั้นตอนท่ี 6) + คะแนนแรง
ท่ีกระท าต่อวตัถุ (จากขั้นตอนท่ี 6) ก าหนดให้เป็นคะแนน C (Score C) 

8. น าคะแนน B (จากขั้นตอนท่ี 5) + คะแนนการใชก้ลา้มเน้ือ (จากขั้นตอนท่ี 6) + คะแนนแรง
ท่ีกระท าต่อวตัถุ (จากขั้นตอนท่ี 6) ก าหนดให้เป็นคะแนน D (Score D) 

9. น าคะแนน C และคะแนน D เทียบค่าในภาคผนวก ก ตาราง ก3 จะไดเ้ป็นคะแนนรวม           
(Grand Score) 

10. น าคะแนนรวมท่ีไดเ้ทียบกบัความหมายของผลคะแนนการประเมินท่าทางในภาคผนวก ก 
เพื่อทราบถึงความเหมาะสมของลักษณะ ท่าทางการท างานและระดบัความตอ้งการการ
แกไ้ข ซ่ึงผลท่ีไดแ้บ่งออกเป็น  4 ระดบั ดงัน้ี 

- ระดบั 1 คะแนน 1 หรือ 2 แสดงว่า ท่าทางยอมรับได ้ถา้ไม่มีการคงคา้งหรือ
ปฏิบติัซ ้ าเป็นระยะเวลานาน 

- ระดับ 2 คะแนน 3 หรือ 4 แสดงว่า ควรมีการตรวจสอบ และอาจตอ้งการ
ปรับเปล่ียนท่าทางการท างาน 

- ระดบั 3 คะแนน 5 หรือ 6 แสดงวา่ ตอ้งตรวจสอบ และปรับเปล่ียนท่าทางการ
ท างานในไม่ชา้ 

- ระดบั 4 คะแนน 7 หรือมากกว่า แสดงว่า ตอ้งตรวจสอบ และปรับเปล่ียน
ท่าทางการท างานทนัที 

 
3.4 กำรประเมินท่ำทำงกำรโดยเทคนิค REBA  

 เทคนิค REBA นั้น จะแบ่งการประเมินออกเป็นกลุ่ม A คือ ล าตวั คอ ขา และกลุ่ม B คือแขน 
ส่วนบน แขนส่วนล่าง ขอ้มือ โยกลุ่มA จะน ามารวมกบัค่าการใชแ้รงในการท างาน และกลุ่ม B จะ
น ามารวมกบัค่าการจบัยดึของการท างาน 

ขั้นตอนการประเมินท่าทางการท างานโดยวธีิ REBA มีขั้นตอนดงัน้ี 
1. น าภาพวิดีโอการท างานมาแบ่งเป็นภาพน่ิงเป็นส่วนยอ่ยๆ (Frame by frame) เช่นเดียวกบั

ขั้นตอนท่ี  1 ของเทคนิค RULA และ เทคนิค OWAS 
2. พิจารณาท่าทางแต่ละส่วนของกลุ่ม A ตามหวัขอ้ใน ภาคผนวก ก คือ ล าตวั คอ และขา ซ่ึง

จะแทนไดเ้ป็น รหสัตวัเลข 3 หลกั 
3. พิจารณาการใชแ้รงในการท างานของกลุ่ม A ออกมาเป็นคะแนน โดยดูจาก ภาคผนวก ก 
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4. น ารหสัตวัเลขกลุ่ม A ท่ีไดแ้ต่ละหวัขอ้ (จากขั้นตอนท่ี 2) ไปเทียบใน ภาคผนวก ก ตาราง ก
4 ไดอ้อกมาเป็นคะแนน แลว้น าคะแนนมารวมกบัคะแนนการใชแ้รงในการท างาน (จาก
ขั้นตอนท่ี 3) ก าหนดใหเ้ป็นคะแนน A (Score A) 

5. พิจารณาท่าทางแต่ละส่วนของกลุ่ม B ตามหวัขอ้ใน ภาคผนวก ก คือ แขนส่วนบน แขน
ส่วนล่าง และขอ้มือ ซ่ึงจะแทนไดเ้ป็นรหสัตวัเลข 3 หลกั  

6. พิจารณาการจบัยดึของการท างานของกลุ่ม B ออกมาเป็นคะแนน โดยดูจาก ภาคผนวก ก 
7. น ารหสัตวัเลขกลุ่ม B ท่ีไดแ้ต่ละหวัขอ้ (จากขั้นตอนท่ี 5) ไปเทียบใน ภาคผนวก ก ตารางท่ี 

ก5 ไดอ้อกมาเป็นคะแนน แลว้น ามารวมกบัคะแนนการจบัยดึ (จากขั้นตอนท่ี 6) ก าหนดให้
เป็นคะแนน B (Score B)  

8. น าคะแนน A (จากขั้นตอนท่ี 4) และคะแนน B (จากขั้นตอนท่ี 7) เทียบค่าใน ภาคผนวก ก 
ตาราง ก6  ก าหนดใหเ้ป็นคะแนน C (Score C) 

9. ก าหนดกิจกรรมการท างานออกมาเป็นคะแนน โดยดูจากภาคผนวก ก 
10. น าคะแนน C (จากขั้นตอนท่ี 8) บวกคะแนนกิจกรรมการท างาน (จากขนัตอนท่ี 9) จะได้

คะแนนรวม (REBA Score) 
11. น าคะแนนรวมท่ีได ้เทียบกบัความหมายของผลคะแนนการประเมินท่าทางในภาคผนวก ก 

เพื่อทราบถึงความเส่ียงของการท างานและระดบัของความตอ้งการแกไ้ข ซ่ึงผลท่ีไดแ้บ่ง
ออกเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
ระดบั 0  คะแนน 1 แสดงว่า ท่าทางไม่มีความเส่ียงในการท างาน ไม่ตอ้งมีการ

แกไ้ขวธีิการท างาน 
ระดบั 1 คะแนน 2 หรือ 3 แสดงว่า มีความเส่ียงในการท างานต ่า และอาจจ าเป็น

ตอ้งการการตรวจสอบท่าทางการท างาน 
ระดบั 2  คะแนน 4 ถึง 7 แสดงวา่ มีความเส่ียงปานกลาง และจ าเป็นตอ้งตรวจสอบ 

และอาจตอ้งปรับเปล่ียนท่าทางการท างาน 
ระดบั 3  คะแนน 8 ถึง 10 แสดงว่า มีความเส่ียงสูง จ าเป็นตอ้งตรวจสอบและ

ปรับเปล่ียนท่าทางการท างานในไม่ชา้ 
ระดบั 4  คะแนน 11 ถึง 15 แสดงวา่ มีความเส่ียงสูงมาก ตอ้งการการตรวจสอบ

และปรับเปล่ียนท่าทางการท างานในทนัที 
 
 
 



 
 

 

 

40 

3.5 ขั้นตอนกำรวดัค่ำ EMG  
  ส าหรับการวดักระแสไฟฟ้าของกลา้มเน้ือ  (EMG: Electromyography) มีขั้นตอนดงัน้ี 

1. พิจารณากลา้มเน้ือร่างกายท่ีตอ้งการวดัค่า ซ่ึงในงานวิจยัน้ีจะด าเนินการวดักลา้มเน้ือตาม
ส่วนต่างๆ ของร่างกาย โดยพิจารณาจากงานนั้น ทั้งดา้นซา้ยและดา้นขวา 

2. ก าหนดมดักลา้มเน้ือท่ีตอ้งการวดั ส าหรับแต่ละช่องสัญญาณในโปรแกรม MyoResearch 
XP – Protocol 

 
รูปท่ี 3.1 แสดงเคร่ืองวดักระแสไฟฟ้าของกลา้มเน้ือ (EMG: Electromyography) 

 
3. ท าความสะอาดส่วนของร่างกายท่ีตอ้งการวดัค่าดว้ยแอลกอฮอล ์
4. ติดแผน่ Electrodes จุดท่ีตอ้งการวดัค่ามดักลา้มเน้ือ ซ่ึงตอ้งติดจุดละ 2 แผน่ เพื่อเป็นขั้วบวก

และขั้วลบ โดย Dual Electrodes ขนาด 4.0 ซม. x 2.2 ซม. จะติดท่ีส่วน Cervical PS 
เน่ืองจากมีพื้นท่ีติดน้อย ส่วนอ่ืนจะท าการติดด้วย Single Electrodes ขนาดเส้นผ่าน
ศูนยก์ลาง 3.8 ซม. 

5. ติด Pre-Amplified Lead Wires ระหว่าง Electrodes กบัเคร่ืองส่งสัญญาณ ให้ตรงกบั
ช่องสัญญาณท่ีไดก้ าหนดไวจ้ากขั้นตอนท่ี 2  

6. ตั้งค่า Hardware ของเคร่ืองใหต้รงกบัรุ่นเคร่ืองท่ีใชว้ดั แลว้ทดลองส่งสัญญาณ 
7. เร่ิมการท างาน พร้อมทั้งกด Record เพื่อเร่ิมบนัทึกค่าในโปรแกรม 
8. ทดลองในทุกๆท่าทางการท างาน และท าการวิเคราะห์โดยใชโ้ปรแกรม MyoResearch XP 

– Master Mode โดยเลือกการวเิคราะห์แบบ Standard EMG Analysis 
 
 


