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บทคดัย่อ 

  
  ในปัจจุบนัธุรกิจประเภทสถานศึกษามีการแข่งขนักนัอยา่งมาก มีคู่แข่งเป็นสถานศึกษาทั้ง
เอกชนและรัฐบาลไม่วา่จะเป็นสายอาชีพหรือสายสามญั จึงท าให้ยอดนกัศึกษาท่ีเขา้มาศึกษาต่อใน
มหาวิทยาลยัลดลงทุกปี รวมไปถึงในปัจจุบนัค่าครองชีพก็สูงข้ึนเร่ือยๆนกัเรียนนกัศึกษาจึงหันไป
สนใจการศึกษาในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ (ปวช.)  และประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
ทางมหาวิทยาลัยจึงจ าเป็นต้องวางแผนการตลาดเพื่อท่ีจะน านักเรียนนักศึกษาเข้ามาศึกษาใน
สถานศึกษาใหม้ากท่ีสุด 
  จึงเป็นท่ีมาของการจดัท าระบบเชาวปั์ญญาธุรกิจเพื่อการวางแผนแนะแนวนกัเรียนส าหรับ
มหาวิทยาลยัเอกชนโดยจะน าขอ้มูลจ าเป็นท่ีมีอยู่ทั้งหมดมาท าการสังเคราะห์ให้อยู่ในรูปแบบท่ี
สามารถน าไปใชง้านไดโ้ดยจะสามารถสรุปยอดการออกแนะแนว และสถิตินกัศึกษายอดหลงัท่ีเขา้
ศึกษาตามภูมิภาค จงัหวดั หรือตามโรงเรียนเพื่อมาเปรียบเทียบขอ้มูลให้ผูบ้ริหารตดัสินใจในการ
วางแผนการตลาด โดยมีการน ามาตรฐาน ISO 29110 มาใชใ้นการควบคุมคุณภาพของซอฟตแ์วร์ 
  ผลการศึกษาพบว่าระบบเชาว์ปัญญาธุรกิจเพื่อการวางแผนแนะแนวนักเรียนส าหรับ
มหาวิทยาลยัเอกชน มีประโยชน์ช่วยให้ผูบ้ริหารตดัสินใจในการวางแผนการด าเนินงานไดร้วดเร็ว
และถูกต้องตามความตอ้งการของตลาด ส่วนของการออกแนะแนวสามารถช่วยให้ผูแ้นะแนว
ตดัสินใจเพื่อวางแผนในการออกแนะแนวตามโรงเรียนต่างๆไดส้ะดวกและไดป้ระสิทธิภาพสูงสุด 
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ABSTRACT 
 
 In the current period, business education has been strongly competitive. Whether it’s 
between the  private and government schools, or with the vocational schools in general 
competition is alive and well.  However, students who come to study in the university have been 
declining every year.  The rising cost of living for students had diverted the interest of gaining a 
vocational certificate and diploma instead of an undergraduate degree.   There is a need for a 
marketing plan to attract students to pursue a higher level of degree as much as possible. 
The origin of system intelligence business planning is guidance for students of private universities 
that will bring all the needed information to be synthesized in a format that can be implemented 
into a summary.  Guidance and statistics on the students’ attendance by province or by school 
administrators, decisions can be made by comparing the data for marketing planning. With the 
ISO 29110 standard, it is used to control the quality of software. 
 The results present a business intelligence system in planning guidance for private 
university students. It is useful in managing decisions for planning operations quickly and 
accurately to the needs of the market. It provides a role for guidance counselor in making  
decisions that can assist in planning with regards to guidance to schools, business, and optimizing 
performance. 


