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บทที ่4 

การออกแบบระบบและฐานข้อมูล 

 

จากการศึกษาปัญหาและท าการวิเคราะห์ระบบงานเดิมท่ีมีอยู ่ท  าให้ทราบถึงความตอ้งการ

ของผูใ้ช้ ซ่ึงไดน้ ามาเป็นแนวทางในการการออกแบบระบบและการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อ

รายงานขอ้มูลตวัช้ีวดัผลการด าเนินงานของโรงพยาบาลล าพูน เพื่อช่วยแกไ้ขปัญหา และตอบสนอง

ความตอ้งการของผูใ้ช ้ผูศึ้กษาไดท้  าการออกแบบระบบโดยใชเ้คร่ืองมือดงัน้ี 

4.1  แผนภาพบริบท (Context Diagram) 

4.2  แผนภาพกระแสขอ้มูล (Data Flow Diagram) 

4.3 ฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์ 

4.4 การออกแบบฐานขอ้มูล 

 

4.1  แผนภาพบริบท  

เป็นแผนภาพท่ีแสดงภาพรวมของระบบงานทั้งหมด รวมถึงแสดงความสัมพนัธ์เช่ือมโยง

กระบวนการต่างๆ และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทั้งหมดในระบบ มีการใชส้ัญลกัษณ์ตามมาตรฐานการออกแบบ 

แผนภาพกระแสขอ้มูล ส าหรับการออกแบบระบบตวัช้ีวดัผลการด าเนินงานของโรงพยาบาลล าพูน 

มีการออกแบบแผนภาพบริบท โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 การออกแบบประกอบดว้ยผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการใชง้านระบบหลกัๆ 5 ส่วน คือ 

1) ผูดู้แลระบบ 

2) ผูจ้ดัการขอ้มูลพื้นฐาน 

3) ผูจ้ดัการขอ้มูลตวัช้ีวดั 

4) ผูรั้บผดิชอบการรายงาน 

5) ผูบ้ริหาร 
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รูป 4.1 แผนภาพบริบทของระบบสารสนเทศเพื่อรายงานขอ้มูลตวัช้ีวดัผลการด าเนินงาน 

 

จากรูป 4.1 แผนภาพบริบทระบบสารสนเทศเพื่อรายงานขอ้มูลตวัช้ีวดัผลการด าเนินงาน

ของโรงพยาบาลล าพูน แสดงให้เห็นถึงขอ้มูลโดยรวมของระบบงานทั้งหมด ซ่ึงมีผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบั

ระบบอยู่ 5 ส่วน คือ ผูดู้แลระบบ ผูจ้ดัการขอ้มูลพื้นฐาน ผูจ้ดัการขอ้มูลตวัช้ีวดั ผูรั้บผิดชอบการ

รายงาน และผูบ้ริหาร  

 

4.2 แผนภาพกระแสข้อมูล  

แผนภาพแสดงการไหลของขอ้มูลโดยรวมทั้งระบบสารสนเทศเพื่อรายงานขอ้มูลตวัช้ีวดั

ผลการด าเนินงานของโรงพยาบาลล าพนู แสดงถึงขั้นตอนการท างานของแต่ละกระบวนการท างาน

ดว้ยแผนภาพกระแสขอ้มูลระดบั 0 จ านวน 7 กระบวนการตามล าดบั ดงัรูป 4.2 และแผนภาพ

กระแสขอ้มูลระดบั 1 ดงัรูป 4.3 – 4.9 
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รูป 4.2 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูลระดบั 0 
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กระบวนการที่ 1.0 ตรวจสอบสิทธ์ิการใชง้าน เป็นกระบวนการในการตรวจสอบสิทธ์ิของ

ผูใ้ชง้านในการเขา้ใชง้านระบบ เพื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถเขา้ใชง้านไดต้ามสิทธ์ิของแต่ละบุคคล 

กระบวนการที่ 2.0 จดัการขอ้มูลพื้นฐานท่ีใช้งาน เป็นกระบวนการในการจดัการขอ้มูล

หน่วยงานหลกั หน่วยงานยอ่ย ต าแหน่ง ต าแหน่งทางวิชาการ ค าน าหน้าช่ือ และขอ้มูลบุคลากรท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการรายงานขอ้มูลตวัช้ีวดั 

กระบวนการที่ 3.0 จดัการขอ้มูลผูใ้ชง้าน เป็นกระบวนการในการก าหนดสิทธ์ิผูใ้ชง้านแต่

ละต าแหน่ง โดยผูใ้ช้สามารถเข้าใช้งานได้ตามสิทธ์ิการใช้งานตามหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบเท่านั้น 

ประกอบดว้ยต าแหน่งผูจ้ดัการขอ้มูลตวัช้ีวดั ผูร้ายงานขอ้มูลตวัช้ีวดั และผูบ้ริหาร 

กระบวนการที่ 4.0 จดัการขอ้มูลพื้นฐานองค์กร เป็นกระบวนในการจดัการขอ้มูลไดแ้ก่ 

ช่วงเวลาในการรายงาน เป้าประสงค์ ประเด็นยุทธศาสตร์ และขอ้มูลปีท่ีรายงานตวัช้ีวดั ซ่ึงขอ้มูล

ตวัช้ีวดัแต่ละตวัตอ้งมีเป้าประสงค ์ประเด็นยทุธ์ศาสตร์และปีท่ีรายงานประกอบดว้ยทุกตวัช้ีวดั 

กระบวนการที่ 5.0 จัดการข้อมูลตัวช้ีวดั เป็นกระบวนในการจัดการข้อมูลตัวช้ีวดั 

รายละเอียดตวัช้ีวดั สูตรการค านวณตวัช้ีวดั ซ่ึงรายละเอียดตวัช้ีวดัจะประกอบไปดว้ยความถ่ีในการ

รายงานข้อมูล ค่าเป้าหมายของตัวช้ีวดั และหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ เม่ือจัดการข้อมูลตัวช้ีวดั

เรียบร้อยแลว้ผูจ้ดัการขอ้มูลตวัช้ีวดัจึงท าการก าหนดผูรั้บผดิชอบตวัช้ีวดั 

กระบวนการที่ 6.0 ขอ้มูลตวัช้ีวดัท่ีตอ้งรายงานและเอกสารอา้งอิง เป็นกระบวนการในการ

รวบรวมขอ้มูลผลการด าเนินงานของตวัช้ีวดัของแต่ละหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการรายงานตวัช้ีวดั 

และแนบเอกสารประกอบการรายงาน โดยผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการรายงานขอ้มูลจะถูกน ามาสรุปเป็น

รายงานขอ้มูลผลการด าเนินงานในกระบวนการท่ี 7.0 ต่อไป 

กระบวนการที่ 7.0 ออกรายงานขอ้มูลผลการด าเนินงาน เป็นกระบวนการในการสรุป

รายงานผลการด าเนินการ แยกรูปแบบรายงานออกเป็น 5 รูปแบบ ไดแ้ก่ สรุปรายงานขอ้มูลตวัช้ีวดั 

สรุปรายงานข้อมูลตัวช้ีวดัแยกตามประเด็นยุทธศาสตร์ สรุปรายงานข้อมูลตัวช้ีวดัแยกตาม

เป้าประสงค์ สรุปรายงานข้อมูลตัวช้ีวดัแยกตามหน่วยงาน และสรุปรายงานข้อมูลตัวช้ีว ัด

เปรียบเทียบปีงบประมาณท่ีผา่นมา 
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กระบวนการที ่1.0 ตรวจสอบสิทธ์ิการใชง้าน 

 

 
รูป 4.3 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูลระดบั 1 ของกระบวนการท่ี 1.0  

 กระบวนการท่ี 1.1 ส่วนการตรวจสอบสิทธ์ิการใชง้านในระบบ เพื่อป้องกนัความปลอดภยั

ของขอ้มูล 

 กระบวนการท่ี 1.2 ส่วนการเลือกสิทธ์ิการใชง้านระบบตามสิทธ์ิของผูใ้ชง้านไดแ้ก่ ผูดู้แล

ระบบ ผูจ้ดัการขอ้มูลพื้นฐาน ผูจ้ดัการขอ้มูลตวัช้ีวดั ผูรั้บผดิชอบการรายงาน และผูบ้ริหาร 

 

กระบวนการที ่2.0 จดัการขอ้มูลพื้นฐานท่ีใชง้าน 

 
 

รูป 4.4 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูลระดบั 1 ของกระบวนการท่ี 2.0  
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 กระบวนการท่ี 2.1 ส่วนจดัการขอ้มูลพื้นฐานท่ีใชง้าน เป็นกระบวนการในการเพิ่ม และ

แกไ้ขขอ้มูลบุคลากรผูใ้ชง้าน ขอ้มูลหน่วยงานหลกั ขอ้มูลหน่วยงานยอ่ย ขอ้มูลต าแหน่งทาง

วชิาการ ขอ้มูลค าน าหนา้ 

 กระบวนการท่ี 2.2 ส่วนการแกไ้ขขอ้มูลพื้นฐานท่ีใช้งาน เป็นกระบวนการในการแกไ้ข

ขอ้มูลพื้นฐานท่ีใชง้าน  

 

กระบวนการที ่3.0 จดัการขอ้มูลผูใ้ชง้าน 

 

 
รูป 4.5 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูลระดบั 1 ของกระบวนการท่ี 3.0  

กระบวนการท่ี 3.1 ส่วนการเพิ่มสิทธ์ิผูใ้ชง้าน เป็นกระบวนการในการบนัทึกขอ้มูลผูใ้ชง้าน

โดยน ารายช่ือผูใ้ช้งานท่ีไดจ้ากผูจ้ดัการขอ้มูลพื้นฐานมาก าหนดสิทธ์ิการใช้งานว่าผูใ้ช้งานอยู่ใน

ต าแหน่งใดของระบบ 

กระบวนการท่ี 3.2 ส่วนการแกไ้ขสิทธ์ิผูใ้ชง้าน เป็นกระบวนการแกไ้ขสิทธ์ิโดยเลือกแกไ้ข

ผูใ้ชง้านจากผูใ้ชท่ี้เคยก าหนดสิทธ์ิไวแ้ลว้  
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กระบวนการที ่4.0 จดัการขอ้มูลพื้นฐานองคก์ร 

 
รูป 4.6 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูลระดบั 1 ของกระบวนการท่ี 4.0  

กระบวนการท่ี 4.1 ส่วนการเพิ่มขอ้มูลพื้นฐานขององคก์ร ประกอบดว้ยขอ้มูลช่วงเวลาการ

รายงาน ขอ้มูลประเด็นยทุธศาสตร์ และขอ้มูลเป้าประสงค ์ 

กระบวนการท่ี 4.2 ส่วนการแกไ้ขขอ้มูลพื้นฐานขององคก์ร ประกอบดว้ยขอ้มูลช่วงเวลา

การรายงาน ขอ้มูลประเด็นยุทธศาสตร์ และขอ้มูลเป้าประสงค ์ 

กระบวนการท่ี 4.3 ส่วนการลบขอ้มูลพื้นฐานขององคก์ร ประกอบดว้ยขอ้มูลช่วงเวลาการ

รายงาน ขอ้มูลประเด็นยทุธศาสตร์ และขอ้มูลเป้าประสงค ์ 
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กระบวนการที ่5.0 จดัการขอ้มูลตวัช้ีวดั 

 

รูป 4.7 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูลระดบั 1 ของกระบวนการท่ี 5.0  

กระบวนการท่ี 5.1 ส่วนการจดัการขอ้มูลตวัช้ีวดั เป็นกระบวนการในการเพิ่ม แกไ้ข ลบ

ตวัช้ีวดัทั้งหมดท่ีมีในแต่ละปีงบประมาณ โดยท าการระบุรายละเอียดของตวัช้ีวดั สูตรการค านวณ 

ค่าเป้าหมาย และความถ่ีในการรายงานขอ้มูล  

กระบวนการท่ี 5.2 ส่วนการจดัการขอ้มูลผูรั้บผิดชอบการรายงาน เป็นกระบวนการในการ

ก าหนดผูรั้บผดิชอบการรายงานขอ้มูลตวัช้ีวดัของแต่ละหน่วยงาน โดยการเลือกผูรั้บผิดชอบให้ตรง

กบัตวัช้ีวดัท่ีหน่วยงานตอ้งรับผดิชอบ 

กระบวนการที ่6.0 ขอ้มูลตวัช้ีวดัท่ีตอ้งรายงานและจดัการขอ้มูลเอกสารอา้งอิง 

 
รูป 4.8 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูลระดบั 1 ของกระบวนการท่ี 6.0  
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กระบวนการท่ี 6.1 ส่วนการรายงานขอ้มูลตวัช้ีวดั เป็นกระบวนการในการรายงานผลการ

ด าเนินงานของแต่ละหน่วยงานท่ีไดรั้บผิดชอบในแต่ละตวัช้ีวดั เขา้มารายงานตวัเลขสรุป รายงาน

สถานการณ์หรือขอ้เสนอแนะของแต่ละตวัช้ีวดั  

กระบวนการท่ี 6.2 ส่วนการจดัการขอ้มูลเอกสารอา้งอิง เป็นกระบวนการในการแนบ

เอกสารท่ีใช้ส าหรับอา้งอิงเพื่อประกอบการรายงานขอ้มูลตวัช้ีวดั ในกรณีท่ีจ าเป็นตอ้งมีเอกสาร

ประกอบการรายงาน 

กระบวนการที ่7.0 ออกรายงานขอ้มูลผลการด าเนินงาน 

 
รูป 4.9 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูลระดบั 1 ของกระบวนการท่ี 7.0  

กระบวนการท่ี 7.1 ส่วนการค านวณตวัช้ีวดั เป็นกระบวนการในการค านวณค่าตวัช้ีวดั 

เปรียบเทียบกบัค่าเป้าหมาย และสรุปผลแต่ละตวัช้ีวดั 

กระบวนการท่ี 7.2 ส่วนการสร้างรายงาน เป็นกระบวนการในการสร้างรายงาน โดยสรุป

รายงานตวัช้ีวดั แยกตามรูปแบบรายงาน เพื่อน าผลสรุปท่ีไดม้าใช้เป็นแนวทางให้กบัผูบ้ริหารใน

การพฒันาองคก์รต่อไป 

 

4.3  ฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ 

 เป็นแผนภาพท่ีใชแ้สดงความสัมพนัธ์ของขอ้มูล จากการออกแบบฐานขอ้มูลท าใหท้ราบถึง

กระบวนการท างานต่างๆภายในระบบ และการน าแผนภาพความสัมพนัธ์มาช่วยในการออกแบบจะ

ท าใหเ้ห็นขอ้มูลทั้งระบบไดอ้ยา่งชดัเจน วา่กระบวนการแต่ละกระบวนการมีความสัมพนัธ์กนัแบบ

ใด ซ่ึงสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูล ดงัแสดงในตาราง 4.17 
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ตาราง 4.1 สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูล 

สัญลกัษณ์ ความหมาย 
 
 
 

เอนทิตี (Entity) คือ องคป์ระกอบของแผนภาพแสดง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูล แทนช่ือตารางฐานขอ้มูลท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัเอนทิตีตวัอ่ืนๆในฐานขอ้มูล 

 
 
 
 

แอททริบิวต ์(Attribute) คือ คุณสมบติัหรือลกัษณะของแต่
ละเอนทิตี เอนทิตีหน่ึงๆอาจประกอบไปดว้ยแอททริบิวตไ์ด้
มากกวา่หน่ึงแอททริบิวต ์ข้ึนอยูก่บัระบบงาน 

1 – 1 ความสัมพนัธ์แบบหน่ึงต่อหน่ึง (One-to-One Relationship) 
คือ การแสดงความสัมพนัธ์ของขอ้มูลเอนทิตีหน่ึงวา่มี
ความสัมพนัธ์กบัขอ้มูลอยา่งมากหน่ึงขอ้มูลกบัอีกเอนทิตี
หน่ึงในลกัษณะหน่ึงต่อหน่ึง 

1 – M ความสัมพนัธ์แบบหน่ึงต่อกลุ่ม (One-to-Many Relationship) 
คือ การแสดงความสัมพนัธ์ของขอ้มูลเอนทิตีหน่ึงวา่มี
ความสัมพนัธ์กบัขอ้มูลหลายขอ้มูลกบัอีกเอนทิตีหน่ึง 

M – N ความสัมพนัธ์แบบกลุ่มต่อกลุ่ม (Many-to-Many 
Relationship) คือ การแสดงความสัมพนัธ์ของขอ้มูลของสอง
เอนทิตีในลกัษณะกลุ่มต่อกลุ่ม 

 

 ในส่วนของการแสดงความสัมพนัธ์ของขอ้มูลแบบแผนภาพ ของระบบสารสนเทศเพื่อ

รายงานขอ้มูลตวัช้ีวดัผลการด าเนินงานของโรงพยาบาลล าพูน มีความสัมพนัธ์ของขอ้มูลในแต่ละ

ตารางฐานขอ้มูล ดงัรูป 4.10 

 

Attribute 

Entity Name 
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รูป 4.10 ความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลของระบบสารสนเทศเพื่อรายงานขอ้มูลตวัช้ีวดั 

 Budget_year 
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จากรูป 4.10 คือความสัมพนัธ์ของขอ้มูลท่ีประกอบไปดว้ยเอนทิตีต่างๆดงัต่อไปน้ี 

 Fname มีความสัมพนัธ์แบบหน่ึงต่อกลุ่มกบั User โดยมีแอททริบิวต์ท่ีเป็นคียห์ลกัคือ 

fnName อธิบายไดว้า่ ค  าน าหนา้หน่ึงมีผูใ้ชไ้ดห้ลายคน และผูใ้ชแ้ต่ละคนมีค าน าหนา้ไดอ้ยา่งเดียว 

 Dept มีความสัมพนัธ์แบบหน่ึงต่อกลุ่มกบั Major โดยมีแอททริบิวต์ท่ีเป็นคียห์ลกัคือ 

dID อธิบายไดว้่า หน่วยงานหลกัหน่ึงหน่วยงานมีหลายหน่วยงานย่อย และหน่วยงานยอ่ยแต่ละ

หน่วยงานสังกดัหน่วยงานหลกัไดห้น่วยงานเดียว 

 Major มีความสัมพนัธ์แบบหน่ึงต่อกลุ่มกบั User โดยมีแอททริบิวตท่ี์เป็นคียห์ลักคือ 

mID อธิบายไดว้า่ หน่วยงานยอ่ยหน่ึงหน่วยงานมีบุคลากรไดห้ลายคน และบุคลากรหน่ึงคนสังกดั

ไดห้น่ึงหน่วยงานยอ่ย 

 Major มีความสัมพนัธ์แบบหน่ึงต่อกลุ่มกบั KPI โดยมีแอททริบิวตท่ี์เป็นคียห์ลกัคือ 

mID อธิบายไดว้า่ หน่วยงานยอ่ยหน่ึงหน่วยงานประกอบดว้ยตวัช้ีวดัหลายตวั และตวัช้ีวดัหน่ึงตวั

สังกดัไดห้น่ึงหน่วยงานยอ่ย 

 Academic_Position มีความสัมพนัธ์แบบหน่ึงต่อกลุ่มกบั User โดยมีแอททริบิวตท่ี์เป็น

คียห์ลกัคือ apID อธิบายได้ว่า ต าแหน่งทางวิชาการหน่ึงต าแหน่งมีบุคลากรได้หลายคน และ

บุคลากรหน่ึงคนมีต าแหน่งทางวชิาการไดห้น่ึงต าแหน่ง 

 Position มีความสัมพนัธ์แบบหน่ึงต่อกลุ่มกบั User โดยมีแอททริบิวตท่ี์เป็นคียห์ลกัคือ 

pID อธิบายไดว้า่ ต าแหน่งในโรงพยาบาลหน่ึงต าแหน่งมีบุคลากรไดห้ลายคน และบุคลากรหน่ึงคน

มีต าแหน่งไดห้น่ึงต าแหน่ง 

 Responsible มีความสัมพนัธ์แบบกลุ่มต่อกลุ่มกบั KPI โดยมีแอททริบิวตท่ี์เป็นคียห์ลกั

คือ KpiID อธิบายไดว้่า ผูรั้บผิดชอบการรายงานหน่ึงคนสามารถรายงานตวัช้ีวดัไดห้ลายตวั และ

ตวัช้ีวดัหน่ึงตวัมีผูร้ายงานไดห้ลายคน 

 KPI มีความสัมพนัธ์แบบหน่ึงต่อกลุ่มกบั Reference_data โดยมีแอททริบิวตท่ี์เป็นคีย์

หลกัคือ KpiID อธิบายไดว้่า ตวัช้ีวดัหน่ึงตวัสามารถแนบเอกสารอา้งอิงได้หลายเอกสาร และ

เอกสารแนบหน่ึงเอกสารประกอบการรายงานตวัช้ีวดัไดห้น่ึงตวั 

 Budget_year  มีความสัมพนัธ์แบบหน่ึงต่อกลุ่มกบั Strategic,Objective,Input_Time 

โดยมีแอททริบิวต์ท่ีเป็นคียห์ลกัคือ acID อธิบายไดว้่า หน่ึงปีงบประมาณประกอบดว้ยประเด็น
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ยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์และช่วงเวลาการรายงานหลายข้อ และประเด็นยุทธศาสตร์และ

เป้าประสงคแ์ละช่วงเวลาการรายงานหน่ึงขอ้อยูใ่นปีงบประมาณต่อหน่ึงปี  

 Status มีความสัมพนัธ์แบบหน่ึงต่อหน่ึงกบั KPI,Budget_year โดยมีแอททริบิวตท่ี์เป็น

คียห์ลกัคือ statusID อธิบายไดว้า่ หน่ึงตวัช้ีวดัและหน่ึงปีงบประมาณมีสถานการณ์รายงานไดห้น่ึง

สถานะ และสถานการณ์รายงานหน่ึงสถานะมีตวัช้ีวดัต่อหน่ึงตวัและต่อหน่ึงปีงบประมาณ 

 Report มีความสัมพนัธ์แบบกลุ่มต่อกลุ่มกบั KPI โดยมีแอททริบิวตท่ี์เป็นคียห์ลกัคือ 

KpiID อธิบายไดว้า่ รายงานหน่ึงประเภทประกอบดว้ยตวัช้ีวดัหลายตวั และตวัช้ีวดัหน่ึงตวัอยูใ่น

รายงานไดห้ลายประเภท 

 User มีความสัมพนัธ์แบบกลุ่มต่อกลุ่มกบั Responsible โดยมีแอททริบิวตท่ี์เป็นคียห์ลกั

คือ KpiID อธิบายไดว้า่ บุคลากรหน่ึงคนสามารถรับผิดชอบรายงานตวัช้ีวดัไดห้ลายตวั และตวัช้ีวดั

หน่ึงตวัสามารถมีผูร้ายงานไดห้ลายคน 

 ชนิดของขอ้มูลมายเอสคิวแอล ท่ีใช้ในฐานขอ้มูลของระบบสารสนเทศเพื่อรายงาน

ขอ้มูลตวัช้ีวดัผลการด าเนินงานของโรงพยาบาลล าพนู มีดงัต่อไปน้ี 

 

ตาราง 4.2 ชนิดของขอ้มูล 

ชนิดของข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 
Char(m) เก็บขอ้มูลท่ีเป็น string มีขนาดคงท่ีไม่เกิน 255 ตวัอกัษร IDCard Char(13) 
Varchar(m) เก็บขอ้มูลท่ีเป็น string มีขนาดไม่เกิน 255 ตวัอกัษร Name Varchar(20) 
Int(m) Unsigned INT เก็บค่าจ านวนเตม็มีค่าตั้งแต่ -

2,147,483,648 ถึง +2,147,483,647 แต่ถา้ใส่ Unsigned จะ
มีค่าไดต้ั้งแต่ 0 ถึง 4,294,967,295 มีขนาด 4 ไบต ์

tID Int(4) 

Text เก็บขอ้มูลตั้งแต่ 1-65535 ตวัอกัษร KpiName 
Text(1000) 

Date เก็บขอ้มูลวนัท่ี ในรูปแบบ “yyyy-mm-dd”มีขนาด 3 ไบต ์ dataStart Date(3) 
Datetime เก็บขอ้มูลวนัท่ีและเวลา ในรูปแบบ “yyyy-mm-dd 

hh:mm:ss” มีขนาด 8 ไบต ์ 
reportDate 
Datetime(8) 
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4.4 การออกแบบฐานข้อมูล 

ตาราง 4.3 แสดงสัญลกัษณ์ตามมาตรฐานการออกแบบ 

เลขที่
แฟ้มข้อมูล 

ช่ือตารางข้อมูล
ภาษาองักฤษ 

ช่ือตารางข้อมูลภาษาไทย ประเภทตาราง 

D1 User ขอ้มูลผูใ้ชง้านระบบ Master 
D2 Dept ขอ้มูลหน่วยงานหลกั Reference 
D3 Major ขอ้มูลหน่วยงานยอ่ย Reference 
D4 KPI ขอ้มูลตวัช้ีวดั Master 
D5 Input_Time ขอ้มูลช่วงเวลาการรายงาน Transaction 
D6 Report ขอ้มูลผลการด าเนินงาน Reference 
D7 Reference_data ขอ้มูลเอกสารอา้งอิงประกอบ Transaction 
D8 Strategic ขอ้มูลประเด็นยทุธศาสตร์ Reference 
D9 Objective ขอ้มูลเป้าประสงค ์ Reference 
D10 Status ขอ้มูลสถานะตวัช้ีวดั Reference 
D11 Budget_Year ขอ้มูลปีท่ีรายงานตวัช้ีวดั Master 
D12 Responsible ขอ้มูลผูรั้บผิดชอบรายงานตวัช้ีวดั Transaction 
D13 Position ขอ้มูลต าแหน่งในโรงพยาบาล Reference 
D14 Academic_Position ขอ้มูลต าแหน่งทางวชิาการ Reference 
D15 Fname ขอ้มูลค าน าหนา้ Reference 

 

รายละเอียดโครงสร้างตารางต่างๆในฐานขอ้มูล แต่ละตารางมีรายละเอียด ดงัน้ี 
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ตาราง 4.4 รายละเอียดตารางขอ้มูลผูใ้ชง้านระบบ 

ตารางขอ้มูล : User 
ค าอธิบาย : เก็บขอ้มูลของผูใ้ชง้านระบบ รหสัผา่น และสิทธ์ิในการเขา้ใชง้านระบบ 
คียห์ลกั : tID,IDcard 
คียร์อง : dID 
ล าดบัท่ี ช่ือเขตขอ้มูล ชนิดขอ้มูล ขนาด (ไบต)์ ค าอธิบาย ตวัอยา่ง

ขอ้มูล 
1 tID Int 4 รหสัผูใ้ช ้ 1101 
2 IDcard Char 13 เลขบตัรประชาชน 3510100233879 
3 ThaiFname Varchar 10 ค าน าหนา้ น.ส. 
4 ThaiName Varchar 20 ช่ือ กมลวรรณ 
5 ThaiLName Varchar 20 นามสกุล เตชะพนัธ์ 
6 Img Varchar 20 รูป komon.jpg 
7 Tel Varchar 10 เบอร์โทรศพัท์ 0866455432 
8 Email Varchar 100 อีเมล์ kamonwun@ 

hotmail.com 
9 mID Int 4 หน่วยงานยอ่ย งานนโยบายและ

แผน 
10 pID Int 4 รหสัต าแหน่ง 5 
11 apID Int 4 รหสัต าแหน่งทาง

วชิาการ 
2 

12 Username Varchar 20 ช่ือเขา้ใชร้ะบบ 3510100233879 
13 Password Varchar 20 รหสัผา่นผูใ้ชร้ะบบ 0866455432 
14 StatusID Char 1 สถานะการใชง้าน 

(1:ปกติ ,2:ลบ) 
1 

15 dID Int 4 รหสัหน่วยงานหลกั 6 
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ตาราง 4.5 รายละเอียดตารางขอ้มูลหน่วยงานหลกั 

ตารางขอ้มูล : Dept 
ค าอธิบาย : เก็บขอ้มูลของหน่วยงานหลกั 
คียห์ลกั : dID 
ล าดบัท่ี ช่ือเขตขอ้มูล ชนิดขอ้มูล ขนาด (ไบต)์ ค าอธิบาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

1 dID Int 4 รหสัหน่วยงานหลกั 6 
2 dName Varchar 100 ช่ือหน่วยงาน กลุ่มภารกิจดา้น

อ านวยการ 
3 statusID Char 1 สถานะการใชง้าน 1 

 

ตาราง 4.6 รายละเอียดตารางขอ้มูลหน่วยงานยอ่ย 

ตารางขอ้มูล : Major 
ค าอธิบาย : เก็บขอ้มูลของหน่วยงานยอ่ย 
คียห์ลกั : mID 
คียร์อง : dID 
ล าดบัท่ี ช่ือเขตขอ้มูล ชนิดขอ้มูล ขนาด (ไบต)์ ค าอธิบาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

1 mID Int 4 รหสัหน่วยงานยอ่ย 7 
2 mName Varchar 200 ช่ือหน่วยงานยอ่ย กลุ่มงานเวชกรรม

สังคม 
3 dID Int 4 รหสัหน่วยงานหลกั 1 
4 statusID Char 1 สถานะการใชง้าน 1 
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ตาราง 4.7 รายละเอียดตารางขอ้มูลตวัช้ีวดั 

ตารางขอ้มูล : KPI 
ค าอธิบาย : เก็บขอ้มูลรายละเอียดตวัช้ีวดั  
คียห์ลกั : KpiID 
คียร์อง : acID, mID 
ล าดบัท่ี ช่ือเขตขอ้มูล ชนิด

ขอ้มูล 
ขนาด (ไบต)์ ค าอธิบาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

1 KpiID Int 4 รหสัตวัช้ีวดั 1 
2 KpiNo Int 4 หมายเลขตวัช้ีวดั 2 
3 KpiName Text 1000 ช่ือตวัช้ีวดั จ  านวน/อตัรา

อุบติัการณ์ไม่พึง
ประสงค ์

4 KpiDesc Text 1000 รายละเอียดตวัช้ีวดั เหตุการณ์ท่ีไม่พึง
ประสงค์ท่ีเกิดข้ึน
นอกเหนือ ฯลฯ 

5 KpiType Int 4 เลขท่ีสูตรค านวณ
คะแนน 

15 

6 kpiTarget Varchar 10 ค่าเป้าหมายตวัช้ีวดั 80 
7 kpiA Text 1000 รายละเอียดตวัแปร 1 ผลรวมคะแนน

ความสมบูรณ์ 
8 kpiB Text 1000 รายละเอียดตวัแปร 2 ผลรวมคะแนนเตม็

ความสมบูรณ์ 
9 kpiC Text 1000 รายละเอียดตวัแปร 3 - 

10 kpiFormula Varchar 100 สูตรค านวณ (A/B)*100 
11 kpiFrequency Char 2 ความถ่ีในการ

รายงาน 
3 เดือนคร้ัง 

12 mID Int 4 รหสัหน่วยงานยอ่ย 2 
13 acID Int 4 รหสัปีงบประมาณ 

(1:2555,2:2556) 
1 

14 statusID Char 1 สถานะการใชง้าน 1 



45 
 

 

ตาราง 4.8 รายละเอียดตารางขอ้มูลช่วงเวลาการรายงานตวัช้ีวดั 

ตารางขอ้มูล : Input_Time 
ค าอธิบาย : เก็บขอ้มูลช่วงเวลาการรายงานตวัช้ีวดั 
คียห์ลกั : tmID 
คียร์อง : acID 
ล าดบัท่ี ช่ือเขตขอ้มูล ชนิดขอ้มูล ขนาด (ไบต)์ ค าอธิบาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

1 tmID Int 4 รหสัช่วงเวลา 1 
2 tmTitle Varchar 250 รายละเอียด รายงานขอ้มูลทุก 3 

เดือน (คร้ังท่ี 1) 
3 dataStart Datetime 8 วนัท่ีเร่ิมตน้การ

รายงาน 
2013-05-01 
00:00:00 

4 dataStop Datetime 8 วนัท่ีส้ินสุดการ
รายงาน 

2013-05-31 
00:00:00 

5 acID Int 4 รหสัปีงบประมาณ 1 
 

ตาราง 4.9 รายละเอียดตารางขอ้มูลผลการด าเนินงาน 

ตารางขอ้มูล : Report 
ค  าอธิบาย : เก็บขอ้มูลผลการด าเนินงาน 
คียห์ลกั : reportID 
คียร์อง : KpiID 
ล าดบัท่ี ช่ือเขตขอ้มูล ชนิดขอ้มูล ขนาด (ไบต)์ ค าอธิบาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

1 reportID 
 

Int 4 รหสัขอ้มูลผลการ
ด าเนินงาน 

2 

2 reportNo Char 2 รหสัการรายงาน 1 
3 gtyA Varchar 5 ค่าตวัช้ีวดัท่ี 1 1800 
4 gtyB Varchar 5 ค่าตวัช้ีวดัท่ี 2 2000 
5 gtyC Varchar 5 ค่าตวัช้ีวดัท่ี 3 - 
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ตาราง 4.9 รายละเอียดตารางขอ้มูลผลการด าเนินงาน(ต่อ) 

ตารางขอ้มูล : Report 
ค  าอธิบาย : เก็บขอ้มูลผลการด าเนินงาน 
คียห์ลกั : reportID 
คียร์อง : KpiID 
ล าดบัท่ี ช่ือเขตขอ้มูล ชนิดขอ้มูล ขนาด (ไบต)์ ค าอธิบาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

6 reportDesc Text 1000 รายละเอียดผลการ
ด าเนินงาน 

สรุปรายงานผลการ
ด าเนินงานคร้ังท่ี 1 

7 reportDate Datetime 8 เวลาท่ีรายงาน
ขอ้มูล 

2013-05-01 
15:33:13 

8 scoreResult Varchar 10 ผลการด าเนินงาน 19 
9 reportRusult Varchar 10 ผลการประเมิน 20 

10 KpiID Int 4 รหสัตวัช้ีวดั 01 
11 tID Int 4 รหสัผูใ้ชง้าน 1001 

 

ตาราง 4.10 รายละเอียดตารางขอ้มูลเอกสารอา้งอิงประกอบ 

ตารางขอ้มูล : Reference_data 
ค าอธิบาย : เก็บขอ้มูลเอกสารอา้งอิงประกอบ 
คียห์ลกั : rdID 
ล าดบัท่ี ช่ือเขตขอ้มูล ชนิดขอ้มูล ขนาด (ไบต)์ ค าอธิบาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

1 rdID Int 4 รหสั
เอกสารอา้งอิง 

1 

2 rdDocNo Varchar 30 ล าดบั
เอกสารอา้งอิง 

3 

3 rdName Varchar 250 ช่ือเอกสารอา้งอิง ตวัช้ีวดัท่ี 24 
4 rdFile Varchar 20 ช่ือไฟลอ์า้งอิง 201305211455.pdf 
5 reportID Int 4 รหสัขอ้มูลรายงาน 1 
6 rdDate Datetime 8 วนัท่ีรายงาน 2013-05-01 

15:33:13 
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ตาราง 4.11 รายละเอียดตารางขอ้มูลประเด็นยทุธศาสตร์ 

ตารางขอ้มูล : Strategic 
ค าอธิบาย : เก็บขอ้มูลประเด็นยทุธศาสตร์ 
คียห์ลกั : ssID 
ล าดบัท่ี ช่ือเขตขอ้มูล ชนิดขอ้มูล ขนาด (ไบต)์ ค าอธิบาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

1 ssID Int 4 รหสัประเด็น
ยทุธศาสตร์ 

1 

2 sNo Int 4 ล าดบัประเด็น
ยทุธศาสตร์ 

1 

3 sName Varchar 200 ช่ือประเด็น
ยทุธศาสตร์ 

พฒันาคุณภาพ
อยา่งต่อเน่ือง 

4 sDesc Text 1000 รายละเอียด
ประเด็น
ยทุธศาสตร์ 

มีคุณภาพมาตรฐาน
ของการใหบ้ริการ
อยา่งต่อเน่ือง 

5 acID Int 4 รหสัปีงบประมาณ 2 
6 statusID Char 1 สถานะการใชง้าน 1 

 

ตาราง 4.12 รายละเอียดตารางขอ้มูลเป้าประสงค์ 

ตารางขอ้มูล : Objective 
ค าอธิบาย : เก็บขอ้มูลเป้าประสงค ์
คียห์ลกั : obID 
คียร์อง : acID 
ล าดบัท่ี ช่ือเขตขอ้มูล ชนิดขอ้มูล ขนาด (ไบต)์ ค าอธิบาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

1 obID Int 4 รหสัเป้าประสงค ์ 13 
2 obNo Int 4 ล าดบัเป้าประสงค ์ 6 
3 obName Varchar 200 ช่ือเป้าประสงค ์ บุคลากรมีศกัยภาพ 
4 obDesc Text 1000 รายละเอียด

เป้าประสงค ์
บุคลากรมีความสุข 
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ตาราง 4.12 รายละเอียดตารางขอ้มูลเป้าประสงค์ (ต่อ) 

ตารางขอ้มูล : Objective 
ค าอธิบาย : เก็บขอ้มูลเป้าประสงค ์
คียห์ลกั : obID 
คียร์อง : acID 
ล าดบัท่ี ช่ือเขตขอ้มูล ชนิดขอ้มูล ขนาด (ไบต)์ ค าอธิบาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

5 acID Int 4 รหสัปีงบประมาณ 2 
6 statusID Char 1 สถานะการใชง้าน 1 

 

ตาราง 4.13 รายละเอียดตารางขอ้มูลสถานะตวัช้ีวดั 

ตารางขอ้มูล : Status 
ค าอธิบาย : เก็บขอ้มูลสถานะตวัช้ีวดั 
คียห์ลกั : statusID 
ล าดบัท่ี ช่ือเขตขอ้มูล ชนิดขอ้มูล ขนาด (ไบต)์ ค าอธิบาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

1 statusID Char 1 รหสัสถานะ 4 
2 Status Varchar 30 ช่ือสถานะ เชิงปริมาณ 
3 Comment Varchar 30 ค าอธิบาย ตวัช้ีวดัความสุขใน

การท างาน 
4 StatusValue Varchar 4 ค่าของสถานะ 12 

 

ตาราง 4.14 รายละเอียดตารางขอ้มูลปีท่ีรายงานตวัช้ีวดั 

ตารางขอ้มูล : Budget_year 
ค าอธิบาย : เก็บขอ้มูลปีท่ีรายงานตวัช้ีวดั 
คียห์ลกั : acID 
ล าดบัท่ี ช่ือเขตขอ้มูล ชนิดขอ้มูล ขนาด (ไบต)์ ค าอธิบาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

1 acID Int 4 รหสัปีงบประมาณ 2 
2 acName Varchar 4 ปีงบประมาณ 2556 
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ตาราง 4.14 รายละเอียดตารางขอ้มูลปีท่ีรายงานตวัช้ีวดั (ต่อ) 

ตารางขอ้มูล : Budget_year 
ค าอธิบาย : เก็บขอ้มูลปีท่ีรายงานตวัช้ีวดั 
คียห์ลกั : acID 
ล าดบัท่ี ช่ือเขตขอ้มูล ชนิดขอ้มูล ขนาด (ไบต)์ ค าอธิบาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

3 acDesc Text 1000 รายละเอียด ปีงบประมาณ 
2556 

4 statusID Char 1 สถานะการใชง้าน 1 
5 acUse Char 1 สถานะ

ปีงบประมาณ 
T = ปีงบประมาณ
ปัจจุบนั 

 

ตาราง 4.15 รายละเอียดตารางขอ้มูลผูรั้บผิดชอบรายงานตวัช้ีวดั 

ตารางขอ้มูล : Responsible 
ค าอธิบาย : เก็บขอ้มูลผูรั้บผดิชอบรายงานตวัช้ีวดั 
คียห์ลกั : rsID 
คียร์อง : KpiID 
ล าดบัท่ี ช่ือเขตขอ้มูล ชนิดขอ้มูล ขนาด (ไบต)์ ค าอธิบาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

1 rsID Int 4 รหสัผูรั้บผิดชอบ
รายงานตวัช้ีวดั 

35 

2 tID Varchar 4 รหสัผูใ้ชง้าน 1081 
3 KpiID Int 4 รหสัตวัช้ีวดั 23 
4 acID Int 4 รหสัปีงบประมาณ 2 
5 pID Int 4 รหสัต าแหน่งใน

โรงพยาบาล 
3 
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ตาราง 4.16 รายละเอียดตารางขอ้มูลต าแหน่งในโรงพยาบาล 

ตารางขอ้มูล : Position 
ค าอธิบาย : เก็บขอ้มูลต าแหน่งในโรงพยาบาล 
คียห์ลกั : pID 
ล าดบัท่ี ช่ือเขตขอ้มูล ชนิดขอ้มูล ขนาด (ไบต)์ ค าอธิบาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

1 pID Int 4 รหสัต าแหน่ง 5 
2 pName Varchar 100 ช่ือต าแหน่ง ผูบ้ริหาร 
3 statusID Char 1 สถานะการใชง้าน 1 

 

ตาราง 4.17 รายละเอียดตารางขอ้มูลต าแหน่งทางวชิาการ 

ตารางขอ้มูล : Academic_Position 
ค าอธิบาย : เก็บขอ้มูลต าแหน่งทางวชิาการ 
คียห์ลกั : apID 
ล าดบัท่ี ช่ือเขตขอ้มูล ชนิดขอ้มูล ขนาด (ไบต)์ ค าอธิบาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

1 apID Int 4 รหสัต าแหน่งทาง
วชิาการ 

4 

2 apName Varchar 30 ช่ือต าแหน่งทาง
วชิาการ 

แพทย ์

3 statusID Char 1 สถานะการใชง้าน 1 
 

ตาราง 4.18 รายละเอียดตารางขอ้มูลค าน าหนา้ 

ตารางขอ้มูล : Fname 
ค าอธิบาย : เก็บขอ้มูลค าน าหนา้ 
คียห์ลกั : fnID 
ล าดบัท่ี ช่ือเขตขอ้มูล ชนิดขอ้มูล ขนาด (ไบต)์ ค าอธิบาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

1 fnID Int 4 รหสัค าน าหนา้ 1 
2 fnName Varchar 20 ค าน าหนา้ นาย 
3 statusID Char 1 สถานะการใชง้าน 1 

 


