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บทคัดย่อ 
 
 การคน้ควา้แบบอิสระน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารแผน
ยทุธศาสตร์ ของบริษทั อคัรพร็อพเพอร์ต้ี จ  ากดั 
 การศึกษาการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารแผนยุทธศาสตร์ เกิดจากปัจจุบนัการ
ด าเนินธุรกิจในทุกภาคส่วนมีการแข่งขันท่ีรุนแรง มีปัจจัยมาจากการเปล่ียนแปลงของสภาพ 
การเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ซ่ึงส่งผลกระทบโดยตรงต่อการด าเนินธุรกิจท่ีตอ้งแข่งขนัเพื่อความ
อยูร่อดภายใตเ้ง่ือนไขท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา บริษทั อคัรพร็อพเพอร์ต้ี จ  ากดั จึงมีความจ าเป็นใน
การใชเ้คร่ืองมือการจดัการเชิงกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจเพื่อให้องคก์รประสบความส าเร็จและอยู่
รอดจากการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดจากผลกระทบดา้นต่างๆ โดยแรกเร่ิมการบริหารแผนยทุธศาสตร์เป็น
การใช้เอกสารในรูปแบบกระดาษในการจดัเก็บขอ้มูล ซ่ึงประสบปัญหาอยา่งมากในเร่ืองปริมาณ
เอกสารและการรวบรวมเพื่อน าไปประมวลผล ท าในเกิดความล่าช้าในการติดตามโครงการ 
กิจกรรม และงบประมาณ อีกทั้งขอ้มูลไม่สามารถประมวลผลทนัในประชุมแต่ละรอบเดือนของ
ผูบ้ริหาร  

การศึกษาน้ีเสนอการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารแผนยุทธศาสตร์ ซ่ึงเป็นการ
สร้างโปรแกรมเพื่อใช้อ านวยความสะดวก เพิ่มความรวดเร็วในการจดัการขอ้มูล การติดตามผล
ด าเนินการ การใชง้บประมาณ และการประมวลผลวเิคราะห์ผลการด าเนินงานของแผนยุทธศาสตร์
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ในการพฒันาระบบสารสนเทศน้ีใชเ้คร่ืองมือท่ีพฒันาคือ โปรแกรมภาษาเอเอสพีดอตเน็ต ใน
การเขียนโปรแกรม และใชโ้ปรแกรมไมโครซอฟท ์เอสคิวแอล เซิร์ฟเวอร์ ในการจดัการฐานขอ้มูล 
ระบบสารสนเทศท่ีพฒันาข้ึนน้ีประกอบดว้ย 3 ดา้นท่ีส าคญัไดแ้ก่ 1) แผนยุทธศาสตร์   2) แผนกล
ยทุธ์ และ 3) โครงการ 

ผลจากการคน้ควา้แบบอิสระคร้ังน้ีท าการทดสอบการท างานของระบบ โดยผูใ้ชง้าน 4 กลุ่ม 
ไดแ้ก่ 1) ผูดู้แลระบบ 2) พนกังาน 3) หัวหนา้ฝ่าย และ 4) ผูบ้ริหาร เป็นจ านวน 9 คน และเคร่ืองมือ
ท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลคือ แบบสอบถามความพึงพอใจการใชง้านระบบ  ผลการประเมินระบบ
พบว่า มีระดบัความพึงพอใจเฉล่ียเท่ากับ 4.41 ซ่ึงมีค่าแปลผลอยู่ในช่วง 3.50 – 4.49 ซ่ึงหมายถึง 
ระดบัความพึงพอใจของผูใ้ชอ้ยูใ่นเกณฑม์าก และลกัษณะการใชง้านท่ีมีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ 
คู่มือการใช้โปรแกรมมีความชัดเจนและเขา้ใจง่าย รองลงมาคือ ความสวยงามในการออกแบบ
หน้าจอการท างาน ความสมบูรณ์ของขอ้มูลท่ีมีในรายงาน การคน้หาขอ้มูลท าไดง่้ายและสะดวก 
และประโยชน์ท่ีไดจ้ากการใชง้านระบบ ตามล าดบั 
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ABSTRACT 
 

The objective of this independent study is to develop an information system for strategic 
plan administration of Akara Properties Co., Ltd.       

The study of the development of information system for strategic plan administration 
originates from the increased competition in every business sector, which is a direct result of the 
changes in the politics, the economics, and the society. Therefore, Akara Properties Co., Ltd. 
needs a strategic management tool in order to achieve success and survive from various changes. 
At the beginning, the strategic plan management uses a paper-based system to store the 
information, which severely suffers from the amount of documents and the difficulty in the 
information gathering process. As a result, there is a delay in the monitoring of project, activity, 
and expenditure. Moreover, the information could not be processed in time for the monthly 
executive meeting. 

This study proposes a development of information system for strategic plan 
administration, which is a software for facilitating the information processing, the monitoring, 
and the analysis of the performance of strategic plans. 
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During the development process, the ASP .NET is used as a programming language and 
Microsoft SQL server is used as a database management tool. The information system has three 
important aspects including 1) strategic plan, 2) tactical plan, and 3) project. 

The resulting software has been tested for efficiency by four types of user including 1) 
system administrator 2) user 3) head of department and 4) administrator with nine testers in total. 
In addition, the information-gathering tool is the user satisfaction survey. The result indicates that 
users have an average satisfaction rate of 4.41, which falls within the interval of 3.50 – 4.49. The 
result can be interpreted that the user has a good satisfaction rate. Furthermore, the criteria which 
has most satisfaction is that the manual is clear and easy to understand, the succeeding criteria are 
the design of the interface, the completeness of the report, ease and convenience of searching, and 
the benefits of the system, respectively. 
 
 
 


