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บทคดัย่อ 

การค้นควา้แบบอิสระเร่ือง แนวทางการจัดการหอศิลปวฒันธรรมเมืองเชียงใหม่    

อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ มีจุดมุ่งหมายศึกษาภูมิหลงัความเป็นมาของหอศิลปวฒันธรรมเมือง

เชียงใหม่ รูปแบบในการจดัการหอศิลปวฒันธรรมเมืองเชียงใหม่ และหาแนวทางในการจดัการท่ี

เหมาะสมส าหรับหอศิลปวฒันธรรมเมืองเชียงใหม่  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลคือ การสังเกตการณ์ (Observation)  การสัมภาษณ์   

(Interview) และการสอบถาม (Questionnaire)  การสังเกตการณ์จะใชว้ิธีการสังเกตการณ์แบบไม่มี

ส่วนร่วม (Non - Participant) ส่วนการสัมภาษณ์และการสอบถามจะใช้การสัมภาษณ์แบบไม่มี

โครงสร้าง (Unstructured interview) โดยการสุ่มตวัอย่างแบบ การสุ่มแบบบงัเอิญ (Accidental 

Sampling) และน าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์เพื่อหาแนวทางในการจดัการหอศิลปวฒันธรรมท่ี

เหมาะสมต่อไป 

 การศึกษาพบว่า หอศิลปวฒันธรรมเมืองเชียงใหม่ มีการบริหารจดัการท่ีดี ตรงตาม

เป้าหมายของพิพิธภณัฑ์ท่ีว่า เป็นแห่งเรียนรู้นอกระบบ ท่ีให้บริการแก่ชุมชนโดยไม่แสดงหาผล

ก าไร ให้ความรู้ความเพลิดเพลินแก่ผูม้าเยี่ยมชม แต่ยงัประสบปัญหาคือ ยงัเป็นท่ีรู้จกัน้อย และ

ความล่าชา้ของการบริหารงานภายใตร้ะบบราชการ ซ่ึงผูว้ิจยัไดเ้สนอแนวทางการจดัการท่ีรวบรวม



จ 

จากความคิดเห็นของผูเ้ยี่ยมชมไว ้4 ขอ้ คือ 1)  จดัการประชาสัมพนัธ์แก่โรงเรียนในจงัหวดั

เชียงใหม่อยา่งต่อเน่ือง เพื่อสร้างเครือข่ายกบัทางโรงเรียนในจงัหวดั และเป็นการประชาสัมพนัธ์

กิจกรรมท่ีทางหอศิลปวฒันธรรมเมืองเชียงใหม่จดัข้ึน ซ่ึงอาจเป็นประโยชน์ให้แก่ทางโรงเรียนไม่

ทางใดก็ทางหน่ึงได ้2) การจดัค่ายอบรมมคัคุเทศก์น้อย หรือ ยุว มคัคุเทศก์ ซ่ึงถือเป็นกิจกรรม

บริการชุมชน และสามารถใหค้วามรู้ สร้างความส านึกรักบา้นเกิดให้แก่เยาวชนในจงัหวดัเชียงใหม่

ได ้ 3) การเพิ่มศกัยภาพทางดา้นการท่องเท่ียวให้แก่หอศิลปวฒันธรรมเมืองเชียงใหม่สามารถท าได ้

โดยการสร้างแรงจูงใจโดยสร้างความตระหนักเร่ืองคุณค่าของความเป็นเมืองเชียงใหม่ให้แก่

มคัคุเทศก ์และบริษทัทวัร์ 4) การลดระยะห่างระหวา่งหน่วยงานราชการ กบัประชาชน โดยการเปิด

โอกาสให้ประชาชน เขา้มาใช้อาคารสถานท่ีนอกเหนือจากการจดันิทรรศการหมุนเวียน เพื่อเป็น

บริการสังคม 
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ABSTRACT 

The Independent Study about “Guidelines for Chiang Mai City Arts and Cultural 

Center Management, Muang District, Chiang Mai Province aimed to study the history of Chiang 

Mai City Arts and Cultural Center and its management by received the opinions from the tourists 

that visited this museum; included Thais and the foreigners. The procedures that used for 

collecting the data were through observation, interview, and questionnaire.   The researcher used 

the non-participating  and unstructured interview which coordinated with accidental sampling 

method and finally evaluated the data about how to manage the museum properly 

This study find that Chiang Mai City Arts and Cultural Center are well-managed 

accordingly to the founder objective which aimed to make this place be the museum for 

alternative self - studied out of the academic organization. The museum is non-profitable 

organization used for exhibiting and providing information to the tourists and community. The 

problems of this museum are it’s not well-known and has delay organizing system under the 

bureaucracy management. The researcher made the guidelines for management  that summarized 

from data given by visitors in 4 decisions 1) Give information to the students in
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Chiang Mai province by making a connection with their schools 2) Make a camp on workshop for 

young guides, whom can be educated about the community and make them realized of how 

important of their domicile 3) In order to increases the potentiality of tourism for Chiang Mai City 

Arts and Cultural Center, it can be done by raising awareness of the tour guide and companies 

about the value of the city. 4) Make the less distance between civilians and govern organization 

and give an opportunity to people to use this museum excepting of holding the temporary 

exhibitions for public.  


