
 ง 

 
ช่ือเร่ืองการค้นคว้าแบบอสิระ     ทศันคติของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีในจงัหวดั 

เชียงใหม่ต่อผลิตภณัฑเ์พื่อส่ิงแวดลอ้ม            
 

ผู้เขียน     นางสาวศุภนิช  เอมศิรานนัท์ 
 
ปริญญา     บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต (การตลาด) 
 
อาจารย์ทีป่รึกษาการค้นคว้าแบบอสิระ รองศาสตราจารย ์อรชร มณีสงฆ ์

 
 

บทคดัย่อ 
 

 

การคน้ควา้แบบอิสระน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงทศันคติของนกัศึกษาระดบั 
ปริญญาตรีในจงัหวดัเชียงใหม่ต่อผลิตภณัฑ์เพื่อส่ิงแวดลอ้มโดยกลุ่มตวัอยา่งของการศึกษาในคร้ังน้ี
คือ นกัศึกษามหาวิทยาลยัในจงัหวดัเชียงใหม่ระดบัการศึกษาชั้นปริญญาตรี ท่ีมีสถานภาพนกัศึกษา
ปี 2554  จ  านวน 400 ราย ท าการเก็บขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถามและใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างโควตา้ 
โดยแยกเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างเป็นรายมหาวิทยาลัย จ  านวน 7 แห่ง ตามสัดส่วนจ านวน
นักศึกษา โดยใช้วิธีการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบตามสะดวก เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลคือ แบบสอบถาม และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ และ 
ค่าเฉล่ีย  

ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายอุยูใ่นช่วง 19 – 20 ปี 
ซ่ึงอยู่ในชั้นปีท่ี 1 จากมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในสาขาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี โดยมีรายได้อยู่
ในช่วง 6,001 – 9,000 บาทต่อเดือน โดย กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้ความเข้าใจท่ีมีต่อ
ผลิตภณัฑ์เพื่อส่ิงแวดลอ้ม และเห็นดว้ยอยา่งยิ่งในเร่ืองการบริโภคผลิตภณัฑ์เพื่อส่ิงแวดลอ้มท าให้
มนุษยมี์ทรัพยากรใชอ้ยา่งย ัง่ยนืในอนาคต โดยรู้จกักระดาษรีไซเคิลมากท่ีสุด รองลงมาเป็นถุงผา้ใส่
ของ และหลอดประหยดัไฟเบอร์ 5 ซ่ึงรู้จกัจากเพื่อน/คนรู้จกัแนะน า 

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑเ์พื่อส่ิงแวดลอ้ม ส่วนใหญ่กลุ่มตวัอยา่งจะใชถุ้งผา้
เป็นประจ าทุกวนัระดบัมาก และใชก้ระดาษรีไซเคิล เน่ืองจากเป็นสินคา้ท่ีมีคุณภาพ เป็นท่ีนิยมของ



 จ 

คนทัว่ไป ทดแทนผลิตภณัฑ์แบบอ่ืนไดเ้ป็นอยา่งดี รวมถึงหาซ้ือไดง่้าย และราคาก็ไม่แตกต่างจาก
ผลิตภณัฑอ่ื์นๆ 

ส าหรับปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภณัฑ์เพื่อส่ิงแวดลอ้ม พบวา่ กลุ่ม

ตวัอย่างส่วนใหญ่ มีความคิดเห็นว่าผลิตภณัฑ์เพื่อส่ิงแวดล้อมจะตอ้งมีคุณภาพและมาตรฐานท่ี

รองรับโดยหน่วยงานท่ีน่าเช่ือถือ เช่น สินคา้ฉลากเขียว เพื่อความมัน่ใจในการบริโภคผลิตภณัฑ์

และราคาจะตอ้งคุม้ค่าเม่ือเทียบกบัประโยชน์ท่ีไดรั้บโดยผลิตภณัฑ์จะตอ้งหาซ้ือไดง่้าย อาจเป็นตาม

ร้านสะดวกซ้ือทัว่ไป และควรจะมีจดัการจดัตกแต่งท่ีแตกต่างจากสินคา้ทัว่ไป เพื่อให้เห็นความ

แตกต่างอยา่งชดัเจน และจะสนใจผลิตภณัฑ์เพื่อส่ิงแวดลอ้มมากข้ึน หากมีส่วนลดพิเศษ เช่น การ

ไปซ้ือของตามร้านสะดวกซ้ือและใชถุ้งผา้ใส่ของ โดยไม่ใส่ถุงพลาสติก จะไดส่้วนลดค่าบริการ  
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Abstract 
 

 This independent study aimed to explore attitude of undergraduate students in 
Chiang Mai province towards green products. Samples of this study were specified to 400 
university students, holding the status of undergraduate students in the year 2004, in Chiang Mai 
province. Data collection was completed by the distribution of questionnaires, in according to 
Quota and Convenience samplings, to students of 7 universities, of which the number of 
respondents were varied in accordance with student proportion. Data obtained were analyzed by 
descriptive statistics, consisting of frequency, percentage and mean. 
 The findings presented that the majority were female in age of 19-20 years old. They 
were the 1st year student in Technology and Science program of Chiang Mai University.  Their 
monthly income was about 6,001-9,000 baht.  Most of them were aware of green products and 
highly agreed that the consumption of green product shall sustain the use of resource in the future.  
Type of green products that they were acquainted with the most was recycle paper; followed by 
cloth bag and No.5 - energy saving bulb, respectively. Source of information where they learned 
about this product from was friend/fellow. 
 According to the study on green product consumption behavior, the results showed 
that at the high level, most respondents used cloth bags daily. They also regularly used recycle 
paper because it had good quality and was rather popular product among general public. In 
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addition, the recycle paper could well replace other products and be easy to purchase with 
indifferent price rate comparing to other products.  
 According to the study on marketing mix factors of green products, the results 
showed that most respondents thought that in order to ensure customers to consume safe green 
product, its quality and standard should be certified by reliable agents: being stamped the green 
label on the product, for example.  Prices of the green products should be worthwhile to consume. 
The products themselves should be easy to purchase, probably at the general convenient stores 
and should be stored in an outstanding shelves, separated from general products in order to 
establish the explicit difference between the green and the general products as well as to 
effectively catch customer’s attraction. They also agreed with special discount to be offered for 
those who did shopping with cloth bags instead of the plastic one.  

 


