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บทคดัย่อ 
 

 การคน้ควา้แบบอิสระคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัอุปนิสัยพฒันาสู่ผูมี้
ประสิทธิผลสูง 7 ประการ ตามหลกัการของ Stephen R. Covey และหาความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบั
อุปนิสัยกบัคุณลกัษณะทัว่ไปของเจา้หนา้ท่ีส านกังานพื้นท่ีพิเศษเชียงใหม่ไนทซ์าฟารีโดยใช้
แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากประชากรจ านวน 191 คน สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ ความถ่ี  
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียโดยใชว้ธีิตารางไขว ้
(Cross Tabs) และการวเิคราะห์สหสัมพนัธ์   
   ผลการศึกษาพบวา่ ประชากรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอาย ุ31-35 ปี  เป็นบุตรคนโต  
จ านวนพี่นอ้ง 1-2 คน สถานภาพสมรส อาศยัอยูก่บัสามีหรือภรรยาและบุตร  จ านวนสมาชิกใน
ครอบครัว 3-4 คน  เป็นสมาชิกในครอบครัว มีจ านวนเพื่อนสนิท 7 คนข้ึนไป ระดบัการศึกษา 
ปริญญาตรี  ต าแหน่งงานในปัจจุบนัอยูใ่นระดบัตน้ ปฏิบติังานในฝ่ายบริหารจดัการสัตว ์จ  านวน
เพื่อนร่วมงานท่ีท างานเก่ียวขอ้งดว้ยประจ ามากกวา่ 20 คน ไม่มีผูใ้ตบ้งัคบับญัชา รายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน 10,001-20,000 บาท ท างานร่วมกบัเชียงใหม่ไนทซ์าฟารีมาเป็นระยะเวลามากกวา่ 5-10 ปี   
เคยเป็นผูริ้เร่ิมหรือผูมี้ส่วนร่วมในการจดักิจกรรมขององคก์ร เคยสมคัรเขา้ร่วมกิจกรรมขององคก์ร
โดยสมคัรใจ มีความเตม็ใจในการเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีทางองคก์รจดัให้อยูใ่นระดบัเตม็ใจ และไม่เคย
มีประสบการณ์การเรียนรู้เก่ียวกบัเจด็อุปนิสัยพฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิผลสูง 
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 ประชากรมีค่าเฉล่ียของอุปนิสัยท่ี 4  คิดแบบชนะ/ชนะสูงท่ีสุด รองลงมาคือ อุปนิสัยท่ี 1 
บี-โปรแอกทีฟ อุปนิสัยท่ี 5 เขา้ใจผูอ่ื้นก่อน แลว้จึงให้ผูอ่ื้นเขา้ใจเรา อุปนิสัยท่ี 2 เร่ิมตน้ดว้ย
จุดมุ่งหมายในใจ  ความสมดุลในการด าเนินชีวติ  บญัชีออมใจ อุปนิสัยท่ี 3 ท าส่ิงท่ีส าคญัก่อน และ 
อุปนิสัยท่ี 7 ลบัเล่ือยใหค้มอยูเ่สมอ โดยมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั ส่วนอุปนิสัยท่ี 6 ผนึก
พลงัประสานความต่าง  มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก  เม่ือคิดเป็นกลุ่มอุปนิสัยแลว้พบวา่ มี
ค่าเฉล่ียของระดบัภาพรวมเจ็ดอุปนิสัยพฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิผลสูง สูงท่ีสุด รองลงมาคือ อุปนิสัย
กลุ่มชยัชนะส่วนตน อุปนิสัยกลุ่มชยัชนะในสังคม ความสมดุลในการด าเนินชีวิต และบญัชีออมใจ  
ตามล าดบั โดยอุปนิสัยทั้งหมดมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  
 คุณลกัษณะทัว่ไปมีค่าเฉล่ียของระดบับญัชีออมใจ อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ คุณลกัษณะ
ยอ่ย ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีท่ีท างานอยูฝ่่ายพฒันาธุรกิจ มีจ านวนผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 6-10 คน มีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน 20,001-30,000 บาท ไม่เคยสมคัรเขา้ร่วมกิจกรรมขององคก์รโดยสมคัรใจ และมีความเตม็
ใจท่ีจะเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีทางองคก์รจดัใหร้ะดบัไม่เตม็ใจ ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก 
 คุณลกัษณะทัว่ไปมีค่าเฉล่ียของระดบัความสมดุลในการด าเนินชีวิต อยูใ่นระดบัมาก 
ยกเวน้ คุณลกัษณะยอ่ย ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีท่ีท างานอยูฝ่่ายพฒันาธุรกิจ และมีความเตม็ใจท่ีจะเขา้ร่วม
กิจกรรมท่ีทางองคก์รจดัใหร้ะดบัไม่เตม็ใจ ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก 
 คุณลกัษณะทัว่ไปมีค่าเฉล่ียของระดบักลุ่มอุปนิสัยเพื่อชยัชนะส่วนตน อยูใ่นระดบัมาก 
ยกเวน้ คุณลกัษณะยอ่ย ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีท่ีอาศยัอยูต่ามล าพงั ท างานอยูฝ่่ายพฒันาธุรกิจ และมีความ
เตม็ใจท่ีจะเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีทางองคก์รจดัใหร้ะดบัไม่เต็มใจอยา่งยิง่ ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบั
ค่อนขา้งมาก 
 คุณลกัษณะทัว่ไปมีค่าเฉล่ียของระดบักลุ่มอุปนิสัยเพื่อชยัชนะ อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ 
คุณลกัษณะยอ่ย ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีท่ีมีสถานภาพ หยา่/หมา้ย มีจ านวนเพื่อนสนิท 1-2 คน  
จบการศึกษาระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี ท างานอยูฝ่่ายพฒันาธุรกิจ และมีความเตม็ใจท่ีจะเขา้ร่วม
กิจกรรมท่ีทางองคก์รจดัใหร้ะดบัไม่เตม็อยา่งยิง่ ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก 
 คุณลกัษณะทัว่ไปมีค่าเฉล่ียของระดบัภาพรวม 7 อุปนิสัยพฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิภาพสูงอยู่
ในระดบัมาก ยกเวน้ คุณลกัษณะยอ่ย ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีท่ีมีสถานภาพ หยา่/หมา้ย มีจ านวนเพื่อนสนิท 
1-2 คน ท างานอยูฝ่่ายพฒันาธุรกิจ และมีความเตม็ใจท่ีจะเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีทางองคก์รจดัใหร้ะดบั
ไม่เตม็ใจอยา่งยิง่ ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก 
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 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอุปนิสัย พบวา่ อุปนิสัยตามหลกัการเจด็อุปนิสัย
พฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิผลสูงไดแ้ก่ บญัชีออมใจ ความสมดุลในการด าเนินชีวติ และอุปนิสัยท่ี 1 ถึง
อุปนิสัยท่ี 7 มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกกบัทุกอุปนิสัย 
 ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายกุบัอุปนิสัยตามหลกัการเจด็อุปนิสัยพฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิผล
สูง มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัต ่ากบั บญัชีออมใจ ความสมดุลในการด าเนินชีวติ อุปนิสัยท่ี 1 
บี-โปรแอกทีฟ อุปนิสัยท่ี 2 การเร่ิมตน้ดว้ยจุดหมายในใจ อุปนิสัยท่ี 3 การท าตามล าดบัความส าคญั 
อุปนิสัยท่ี 6 การผนึกพลงัประสานความต่าง และอุปนิสัยท่ี 7 การลบัเล่ือยใหค้มอยูเ่สมอ แต่มี
ความสัมพนัธ์ทางลบในระดบัต ่ากบั อุปนิสัยท่ี 4 การคิดแบบชนะ/ชนะ และอุปนิสัยท่ี 5 เขา้ใจผูอ่ื้น
ก่อนจะใหผู้อ่ื้นเขา้ใจเรา 
 ความสัมพนัธ์ระหวา่งจ านวนพี่นอ้งกบัอุปนิสัยตามหลกัการเจ็ดอุปนิสัยพฒันาสู่ผูมี้
ประสิทธิผลสูง มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัต ่ากบั ไดแ้ก่ บญัชีออมใจ ความสมดุลในการ
ด าเนินชีวติ  อุปนิสัยท่ี 1 บี-โปรแอกทีฟ  อุปนิสัยท่ี 2 การเร่ิมตน้ดว้ยจุดหมายในใจ อุปนิสัยท่ี 3 การ
ท าตามล าดบัความส าคญั อุปนิสัยท่ี 4 การคิดแบบชนะ/ชนะ อุปนิสัยท่ี 6 การผนึกพลงัประสาน
ความต่าง และอุปนิสัยท่ี 7 การลบัเล่ือยใหค้มอยูเ่สมอ แต่มีความสัมพนัธ์ทางลบในระดบัต ่ากบั 
อุปนิสัยท่ี 5 เขา้ใจผูอ่ื้นก่อนจะใหผู้อ่ื้นเขา้ใจเรา 
 ความสัมพนัธ์ระหวา่งจ านวนสมาชิกในครอบครัวกบัอุปนิสัยตามหลกัการเจด็อุปนิสัย
พฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิผลสูง มีความสัมพนัธ์ทางลบในระดบัต ่ากบั บญัชีออมใจ ความสมดุลในการ
ด าเนินชีวติ อุปนิสัยท่ี 1 บี-โปรแอกทีฟ อุปนิสัยท่ี 3 การท าตามล าดบัความส าคญั อุปนิสัยท่ี 4 การ
คิดแบบชนะ/ชนะ อุปนิสัยท่ี 5 เขา้ใจผูอ่ื้นก่อนจะใหผู้อ่ื้นเขา้ใจเรา อุปนิสัยท่ี 6 การผนึกพลงั
ประสานความต่าง และอุปนิสัยท่ี 7 การลบัเล่ือยใหค้มอยูเ่สมอ แต่มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบั
ต ่ากบั อุปนิสัยท่ี 2 การเร่ิมตน้ดว้ยจุดหมายในใจ 
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ABSTRACT 
 

 The  objectives  of  this  independent  study  were  to  study  level  of  the  Seven  Habits  
of Highly  Effective  People  by  Stephen  R. Covey  and  to  find  the  correlation  between habit  
levels  and  general  characteristics of Chiang Mai Night Safari Designated Area Officers. 
Questionnaires were used to collect data from 191 officers. Statistical analysis techniques used in 
this study were frequency, percentage, mean, standard deviation, mean comparison from cross 
tabulation and correlation analysis.  
 The majority of the respondents were 31-35 years old married male. They were the eldest 
with 1-2 siblings and lived with husband or wife and children. They were the member in the 
family of 3 to 4 members. They had more than 6 close friends. Their highest education was 
bachelor's degree.  For current position, they mostly worked in the primary level at Animal 
Management Division. They worked with more than 20 colleagues. Most of them had no 
subordinate. Their average monthly income was 10,001 to 20,000 Bath. They had been working 
with Chiang Mai Night Safari for a period of 5 to 10 years. They were a part of the organization 
activities. They voluntarily participated in organization activities. They had high willingness in 
attending the organization activities. However, they had no any learning experience about Seven 
Habits of Highly Effective People Principle. 
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 The respondents had high level of Habit 4: Think Win/Win, Habit 1: Be Proactive, Habit 
5: Seek First to Understand, Habit 2: Begin With the End in Mind, Life Balance, Emotional Bank 
Account, Habit 3: Put First Thing First and Habit 7: Sharpen the Saw, respectively. Habit 6: 
Synergize were ranked at medium high level. Overall 7 Habit, Private Victory Habits and Public 
Victory Habits were ranked at high level, respectively. 
 For most general characteristics of the sample, the average of Emotional Bank Account 
were ranked at high level except sub-characteristics of the samples such as the officers who 
worked at Business Development Division, the one having subordinates of 6-10 people, the one 
with average monthly income of 20,001 to 30,000 Bath, the one who never had voluntarily 
participated in organization activities and the one with low willingness to attend the organization 
activities had medium high level of Emotional Bank Account.  
 For most general characteristics of the sample, the average of Life Balance were ranked 
at high level except sub-characteristics of the samples such as the officers who worked at 
Business Development Division and the one with low willingness to attend the organization 
activities had medium high level of Life Balance. 
 For most general characteristics of the sample, the average of the Private Victory Habits 
were ranked at high level except sub-characteristics of the samples such as the officers who lived 
alone, the one who worked at Business Development Division and the one with lowest 
willingness to attend the organization activities had medium high level of the Private Victory 
Habits. 
 For most general characteristics of the sample, the average of the Public Victory Habits 
were ranked at high level except sub-characteristics of the samples such as the officers who 
getting divorced, the one with close friends of 1-2 people, the one with education level higher 
than Bachelor’s degree, the one worked at Business Development Division and the one with 
lowest willingness to attend the organization activities had medium high level of the Public 
Victory Habits. 
 For most general characteristics of the sample, the average of the overall 7 Habit were 
ranked at high level except sub-characteristics of the samples such as the officers who getting 
divorced, the one with close friends of 1-2 people, the one who worked at Business Development 
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Division and the one with lowest willingness to attend the organization activities had medium 
high level of the overall 7 Habit  
 The result of correlation analysis showed that Emotional Bank Account, Life Balance, 
and Habit 1 to Habit 7 were positive correlated with all of habits.  
 The result of correlation analysis showed that age had low positive correlation to 
Emotional Bank Account, Life Balance, Habit 1: Be Proactive, Habit 2: Begin With the End in 
Mind, Habit 3: Put First Thing First, Habit 6: Synergize and Habit 7: Sharpen the Saw. In 
contrast, Habit 4: Think Win/Win and Habit 5: Seek First to Understand had low negative 
correlation to age. 
 The result of correlation analysis showed that the number of siblings had low positive 
correlation to Emotional Bank Account, Life Balance, Habit 1: Be Proactive, Habit 2: Begin With 
the End in Mind, Habit 3: Put First Thing First, Habit 4: Think Win/Win, Habit 6: Synergize and 
Habit 7: Sharpen the Saw. In contrast, Habit 5: Seek First to Understand had low negative 
correlation to the number of siblings. 
 The result of correlation analysis showed that the number of family members had low 
negative correlation to Emotional Bank Account, Life Balance, Habit 1: Be Proactive, Habit 3: 
Put First Thing First, Habit 4: Think Win/Win, Habit 5: Seek First to Understand Habit 6: 
Synergize and Habit 7: Sharpen the Saw. In contrast, Habit 2: Begin With the End in Mind had 
low positive correlation to the number of family members. 
  
 
 
 
 
 


