
 

บทที ่3 

ระเบียบวธิีการศึกษา 

แผนการด าเนินงาน 

  ในการศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนธุรกิจใหบ้ริการสินเช่ือเช่าซ้ือรถยนต ์และ

รถจกัรยานยนตใ์นอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง มีขั้นตอนท่ีส าคญัดงัน้ี 
1. รวบรวมขอ้มูลเบ้ืองตน้ 
2. จดัท าแบบสอบถาม 
3. รวบรวมขอ้มูล และ สัมภาษณ์ผูป้ระกอบการ 
4. วเิคราะห์ขอ้มูล และสรุปผล 
5. จดัท าและน าเสนอรายงาน 

 

ขอบเขตการศึกษา 

   ขอบเขตเนือ้หา 

    เน้ือหาในการศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ยการศึกษาความเป็นไปไดใ้นการ 

ลงทุนธุรกิจใหบ้ริการสินเช่ือเช่าซ้ือรถยนต ์และรถจกัรยานยนต ์ในอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปางโดย

จะศึกษาถึงความเป็นไปไดข้องโครงการทั้ง 4 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นการตลาด ดา้นเทคนิค ดา้น

การจดัการ และดา้นการเงิน โดยในการศึกษาคร้ังน้ีจะมุ่งเนน้ศึกษาความเป็นไปไดท้างดา้นการเงิน

เป็นปัจจยัหลกั เพื่อท าการประเมินโครงการและผลตอบแทนของโครงการ 

 

ขอบเขตประชากร 

    ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ีแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ประกอบดว้ย 
   กลุ่มท่ี 1 ผูป้ระกอบการธุรกิจใหบ้ริการสินเช่ือเช่าซ้ือรถยนต ์และ
รถจกัรยานยนตใ์นอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง จ านวน 18 ราย (ส านกังานคลงัจงัหวดัล าปาง, 2553) 
   กลุ่มท่ี 2 ผูใ้ชบ้ริการสินเช่ือเช่าซ้ือรถยนต ์และรถจกัรยานยนต ์ในอ าเภอ
เมือง จงัหวดัล าปาง โดยประชากรกลุ่มน้ีมกัมีการเคล่ือนยา้ยอยูบ่่อยคร้ังจึงท าใหไ้ม่ทราบประชากร
ท่ีแน่นอนได ้



 

13 

  ขนาดตัวอย่างและวธีิการคัดเลอืกตัวอย่าง 
        กลุ่มท่ี 1 ผูป้ระกอบการธุรกิจใหบ้ริการสินเช่ือเช่าซ้ือรถยนต ์และ
รถจกัรยานยนตโ์ดยก าหนดกลุ่มการเลือกตวัอยา่ง 5 ราย โดยผูศึ้กษาใชว้ธีิการคดัเลือกตวัอยา่งแบบ
เฉพาะเจาะจง เป็นเคร่ืองมือในการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง  
   กลุ่มท่ี 2 จะท าการเก็บตวัอยา่งของผูใ้ชบ้ริการสินเช่ือเช่าซ้ือรถยนต ์และ
รถจกัรยานยนต ์ในอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง เน่ืองจากไม่ทราบจ านวนท่ีแน่นอนของกลุ่ม
ประชากร จึงไดเ้ลือกใชว้ธีิการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ Seymour Sudman โดยเปิดตารางได้
ขนาดของตวัอยา่ง เป็นจ านวน 200 คน (กุณฑลี ร่ืนรมย,์ 2549 :  187) ในการเลือกกลุ่มตวัอยา่งดว้ย
วธีิแบบตามสะดวก (Convenience Sampling) โดยการเลือกตวัอยา่งตามสะดวกของผูเ้ก็บขอ้มูลหรือ
ตามความเหมาะสมของเหตุการณ์ 

 

 วธีิการศึกษา 

ข้อมูลและแหล่งข้อมูล 

    ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชว้ธีิเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูป้ระกอบการธุรกิจ

ใหบ้ริการสินเช่ือเช่าซ้ือรถยนต ์และรถจกัรยานยนต ์โดยใชว้ธีิการสัมภาษณ์เชิงลึก  

(In-Depth Interview) และท าการเก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามจากผูใ้ชบ้ริการสินเช่ือเช่าซ้ือรถยนต ์

และรถจกัรยานยนต ์ในอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง 

ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ใชก้ารคน้ควา้ขอ้มูลจากหนงัสือ เอกสาร 

ฐานขอ้มูล และเวบ็ไซต ์  

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 

    เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิประกอบดว้ย 2 แบบ คือ ใชก้าร

สัมภาษณ์ และ แบบสอบถาม 

 1. การสัมภาษณ์ มีวตัถุประสงคเ์พื่อเก็บขอ้มูลจากผูป้ระกอบการธุรกิจใหบ้ริการ

สินเช่ือเช่าซ้ือรถยนต ์และรถจกัรยานยนต ์ในส่วนของการศึกษาความเป็นไปไดท้างดา้นการตลาด 

ดา้นเทคนิค ดา้นการจดัการ และดา้นการเงิน 
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 2. แบบสอบถาม มีวตัถุประสงคเ์พื่อเก็บขอ้มูลจากผูใ้ชบ้ริการสินเช่ือเช่าซ้ือ

รถยนต ์และรถจกัรยานยนต ์ในอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง เพื่อน ามาเป็นขอ้มูลในการศึกษาความ

เป็นไปไดท้างดา้นการตลาด โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน 

1) ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม 
   2) ขอ้มูลความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อบริการสินเช่ือเช่าซ้ือใน 

อ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง และปัจจยัในการเลือกใชบ้ริการสินเช่ือเช่าซ้ือรถยนต ์และ 

รถจกัรยานยนต ์ซ่ึงประกอบดว้ยส่วนประสมการตลาดบริการ (Service Marketing Mix : 7Ps)  

คือ ผลิตภณัฑแ์ละบริการ ราคา การจดัจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด กระบวนการ บุคคล และส่ิงมี 

ตวัตนท่ีมองเห็นได ้    

    

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ขอ้มูลจากการคน้ควา้จากหนงัสือ เอกสาร ฐานขอ้มูล และเวบ็ไซต ์โดยขอ้มูลท่ี 

รวบรวมไดจ้ะน ามาวิเคราะห์โดยใช ้Five Forces Model ของ Michael Porter และการวเิคราะห์  

SWOT หาจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของธุรกิจใหม่ 

 ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการธุรกิจใหบ้ริการสินเช่ือเช่าซ้ือรถยนต ์และ 

รถจกัรยานยนต ์เป็นขอ้มูลดา้นการตลาด ดา้นเทคนิค การจดัการ และการเงิน เช่น โครงสร้างตน้ทุน

การวางแผน การจดัองคก์าร การจดัอตัราก าลงัคน การจดัสายการบงัคบับญัชา การควบคุม วงเงิน

สินเช่ือ และระยะเวลาในการกูย้มื เป็นตน้ เพื่อน ามาใชใ้นการจดัท างบการเงินล่วงหนา้ แลว้ใช้

เคร่ืองมือทางการเงินต่างๆมาวเิคราะห์เพื่อน ามาประกอบการตดัสินใจลงทุน โดยใชมู้ลค่าปัจจุบนั

สุทธิ (Net Present Value หรือ NPV) อตัราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return หรือ IRR) 

และระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) เป็นเกณฑใ์นการตดัสินใจ 

  ขอ้มูลจากผูใ้ชบ้ริการสินเช่ือเช่าซ้ือรถยนต ์และรถจกัรยานยนต ์เก่ียวกบัความ

คิดเห็นและปัจจยัในการเลือกใชบ้ริการสินเช่ือเช่าซ้ือ โดยขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถามจะ

น ามาวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบดว้ย ความถ่ี (Frequency) 

ร้อยละ (Percentage) และค่าเฉล่ีย (Mean) โดยในส่วนท่ี 2 เป็นค าถามแบบมาตรประเมินค่า 

แบ่งเป็น 5 ระดบัความส าคญัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ ทั้งน้ีไดก้  าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ไวด้งัน้ี 
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5 คะแนน หมายถึง   มีความส าคญัมากท่ีสุด 

4 คะแนน หมายถึง  มีความส าคญัมาก 

3 คะแนน หมายถึง  มีความส าคญัปานกลาง 

2 คะแนน หมายถึง  มีความส าคญันอ้ย 

1 คะแนน หมายถึง  มีความส าคญันอ้ยท่ีสุด 

โดยไดก้ าหนดเกณฑก์ารวิเคราะห์และแปลความหมายค่าเฉล่ียดงักล่าว ดงัน้ี 

    ค่าเฉล่ีย   ระดบัความส าคญัของปัจจยั 

 4.50 – 5.00 หมายถึง  ระดบัส าคญัมากท่ีสุด 

 3.50 – 4.49  หมายถึง  ระดบัส าคญัมาก 

 2.50 – 3.49 หมายถึง  ระดบัส าคญัปานกลาง 

 1.50 – 2.49  หมายถึง  ระดบัส าคญันอ้ย 

 1.00 – 1.49  หมายถึง  ระดบัส าคญันอ้ยท่ีสุด 

 

นิยามศัพท์ 

  การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุน (Feasibility on the Investment Project) คือ 

การศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุน โดยวิเคราะห์ในดา้นการตลาด ดา้นการจดัการ ดา้นเทคนิค 

และดา้นการเงิน เพื่อใชใ้นการตดัสินใจส าหรับการลงทุนในโครงการ  

 ธุรกจิให้บริการสินเช่ือเช่าซ้ือรถยนต์  และรถจักรยานยนต์ (Leasing Business) คือ การ
ประกอบกิจการท่ีใหบ้ริการทางการเงิน โดยใหสิ้ทธิแก่ผูเ้ช่าในการหาประโยชน์จากทรัพยสิ์นนั้นๆ 
เม่ือผูเ้ช่าช าระราคาใหต้ามจ านวน และเวลาท่ีก าหนดไวใ้นสัญญาเช่าแลว้ ผูใ้หเ้ช่าจะโอนกรรมสิทธ์
ในสินทรัพยใ์หแ้ก่ผูเ้ช่า 

รายได้ค่างวดรับ คือ จ านวนท่ีไดรั้บช าระคืนเป็นรายเดือน ซ่ึงเป็นผลรวมของเงินตน้ และ
ดอกเบ้ีย 

ต้นทุนค่างวดรับ คือ จ านวนท่ีค านวณ จากรายไดค้่างวดรับหกัดว้ยดอกเบ้ีย  
สถานทีท่ีใ่ช้ในการด าเนินการศึกษา และรวบรวมข้อมูล 
 สถานท่ีศึกษา ไดแ้ก่ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ และสถานท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ กิจการท่ี
ใหบ้ริการสินเช่ือเช่าซ้ือรถยนต ์และรถจกัรยานยนต ์ภายในบริเวณ อ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง 
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ระยะเวลาทีใ่ช้ในการศึกษา 
  ระยะเวลาการศึกษา 7 เดือน ตั้งแต่เดือนกุมภาพนัธ์ 2556 – เดือนสิงหาคม 2556 
 ระยะเวลาการเก็บขอ้มูล 3 เดือน ตั้งแต่เดือนมีนาคม 2556 – เดือนพฤษภาคม 2556  
 


