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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถามส าหรับผู้สูงอายุและผู้พกิาร 

เร่ือง  สัมฤทธิผลงานสวสัดกิารสังคมและการสังคมสงเคราะห์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 
ในอ าเภอดอยหล่อ จงัหวดัเชียงใหม่ 

---------------------------------------------------------------------------------------- 
ค าช้ีแจง   
 แบบสอบถามชุดน้ี จัดท าข้ึนเพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบการค้นควา้แบบอิสระใน
การศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาถึงผลงานดา้นสวสัดิการสังคมและการสังคมสงเคราะห์ของ
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอ าเภอดอยหล่อ  รวมถึงการเขา้ร่วมโครงการ/กิจกรรม และความพึงพอใจของ
ผูสู้งอายแุละผูพิ้การท่ีมีต่อการให้บริการดา้นสวสัดิการสังคมและการสังคมสงเคราะห์ขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน 
 ขอ้มูลจากแบบสอบถามน้ีจะเก็บเป็นความลบัและน าไปใชใ้นการวิจยัเท่านั้น  ดงันั้นเพ่ือความสมบูรณ์
ของผลการวิจยั  จึงขอความกรุณาท่านไดใ้ห้ขอ้มูลตามความเป็นจริง  โดยท่านไม่ตอ้งระบุช่ือและท่ีอยู่ของท่าน   
ผูว้จิยัขอขอบพระคุณท่านท่ีไดใ้หข้อ้มูลมา ณ โอกาสน้ี 
 
ส่วนที ่ 1   ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง    โปรดเติมขอ้ความหรือตวัเลขในช่องวา่งและท าเคร่ืองหมาย ( / )  ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัความเป็นจริง
มากท่ีสุด  

1. เพศ (   ) 1. ชาย (   ) 2. หญิง 

2. อาย…ุ…………………ปี 

3. ระดบัการศึกษาสูงสุด  
(   )  1. ไม่ไดเ้ขา้ศึกษาในระบบ  (   ) 5. ประกาศนียบตัร (ปวช.,ปวส.) 
(   )  2. ประถมศึกษา   (   ) 6. อนุปริญญา 
(   )  3. มธัยมศึกษาตอนตน้   (   ) 7. ปริญญาตรี 
(   )  4. มธัยมศึกษาตอนปลาย    (   ) 8. สูงกวา่ปริญญาตรีข้ึนไป 

4. สถานภาพสมรส 
(   ) 1. โสด (   ) 2. สมรส (   ) 3. หมา้ย (   ) 4. หยา่ร้าง 

5. อาชีพ 
(   ) 1. เกษตรกรรม  (   ) 4. รับราชการ 
(   ) 2. รับจา้ง   (   ) 5. ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ 
(   ) 3. คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั (   ) 6. อ่ืนๆ ระบุ………………………… 

6. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนประมาณ……………………………..บาท 
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7. จ านวนสมาชิกในครอบครัว………………………….คน 
8. ท่านไดรั้บสวสัดิการ(เงินสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพ)ประเภทใด 

(   ) 1. ผูสู้งอาย ุ       (   ) 2. ผูพ้ิการ        (   ) 3. ผูสู้งอายแุละผูพ้ิการ 
 

ส่วนที่  2   การเขา้ร่วมโครงการ/กิจกรรมดา้นสวสัดิการสังคมและการสังคมสงเคราะห์ท่ีองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินจดัข้ึน 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย ( / )  ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด 

ข้อความ 
การเข้าร่วมโครงการ/กจิกรรม 
เข้าร่วม ไม่เข้าร่วม ไม่แน่ใจ 

1. ท่านเป็นสมาชิกชมรมผูสู้งอายหุรือชมรมผูพิ้การในหมู่บา้น/ต าบล    
2. ท่านไดเ้ขา้ร่วมรับเงินสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพดว้ยตนเองเป็นประจ าทุกเดือน    
3. ท่านไดเ้ขา้รับการตรวจสุขภาพประจ าปีจากหน่วยงานของสาธารณสุข 
    หรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

   

4. ท่านไดรั้บการฝึกอบรมดา้นการส่งเสริมอาชีพจากองคก์รปกครองส่วน 
    ทอ้งถ่ินหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืนๆ 

   

5. ท่านไดรั้บบริการตรวจท่ีพกัอาศยัใหถู้กสุขลกัษณะหรือการตรวจเยีย่ม 
    บา้นจากเจา้หนา้ท่ีเป็นประจ าทุกปี 

   

6. ท่านเป็นสมาชิกกองทุนส่งเสริมสวสัดิการผูสู้งอาย/ุกองทุนสวสัดิการ 
    ชุมชนในหมู่บา้น/ต าบลท่ีไดจ้ดัตั้งข้ึน 

   

7. ท่านไดเ้ขา้ร่วมประชุมประชาคมเพ่ือจดัท าแผนพฒันาหมู่บา้น/แผน 
    พฒันาต าบล 

   

8. ท่านไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมทางศาสนา วฒันธรรม และประเพณีทอ้งถ่ินท่ี 
    จดัข้ึน 

   

9. ท่านเขา้รับบริการจากการออกหน่วยบริการเคล่ือนท่ีขององคก์ร 
    ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อบต./เทศบาล เคล่ือนท่ี) 

   

10. ท่านเคยเขา้รับบริการจากอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายใุนชุมชน(อผส.)  
      หรืออาสาสมคัรอ่ืนท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจดัข้ึน 

   

11. ท่านเคยเขา้ร่วมกิจกรรมกบัผูสู้งอายหุรือผูพ้ิการในต าบลอ่ืน    
12. ท่านเคยเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีกลุ่ม/ชมรมผูสู้งอายหุรือผูพ้ิการในหมู่บา้น/ 
      ต  าบลจดัข้ึน โดยใชง้บประมาณด าเนินการจากองคก์รปกครองส่วน 
      ทอ้งถ่ิน 

   

13. ท่านไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมทศันศึกษาแหล่งท่องเท่ียวนอกสถานท่ีท่ี 
      องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจดัข้ึน เช่น แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ  
      ศาสนสถาน และศูนยก์ารเรียนรู้ เป็นตน้ 
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ข้อความ 
การเข้าร่วมกจิกรรม 

เข้าร่วม ไม่เข้าร่วม ไม่แน่ใจ 

14. ท่านไดเ้ขา้ร่วมรับบริการแจกเคร่ืองนุ่งห่มกนัหนาวจากองคก์ร 
      ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

   

15. ท่านไดรั้บบริการดา้นการประชาสมัพนัธ์/การเผยแพร่ขอ้มูลขา่วสาร 
      ต่างๆ ท่ีเป็นสิทธิประโยชนข์องท่านจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

   

 
ส่วนที ่ 3   ความพึงพอใจต่อวธีิการใหบ้ริการจ่ายเงินสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ค าช้ีแจง   โปรดท าเคร่ืองหมาย ( / ) ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด 

ข้อความ 
ระดบัความพงึพอใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1. การจ่ายเงินสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพ โดยโอนเงินเขา้ 
    บญัชีเงินฝากธนาคาร 

     

2. การจ่ายเงินสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพ โดยเจา้หนา้ท่ีออก 
    ใหบ้ริการตามชุมชน/หมู่บา้น 

     

3. การจ่ายเงินสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพ โดยใหผู้มี้สิทธิมา 
    รับ ณ ท่ีท าการองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

     

4. ความรวดเร็วในการออกใหบ้ริการจ่ายเงิน 
    สงเคราะห์เบ้ียยงัชีพในแต่ละเดือนของเจา้หนา้ท่ี 
    (ไม่เกินวนัท่ี 10 ของทุกเดือน) 

     

5. อธัยาศยัและมนุษยสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีท่ี 
    ใหบ้ริการจ่ายเงินสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพ 

     

6. การประชาสมัพนัธ์การออกใหบ้ริการจ่ายเบ้ีย 
    ยงัชีพใหท้ราบก่อนล่วงหนา้อยา่งทัว่ถึง 

     

 
ส่วนที ่ 4   ขอ้คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะต่อการใหบ้ริการดา้นสวสัดิการสงัคมและการสังคมสงเคราะห์ขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
……………………………………………………………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………………………….…..…
…………………………………………………………………………………………………………….……..…
……………………………………………………………………………………………………….…………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………………………………... 



 

ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

เร่ือง  สัมฤทธิผลงานสวสัดกิารสังคมและการสังคมสงเคราะห์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 
ในอ าเภอดอยหล่อ จงัหวดัเชียงใหม่ 

---------------------------------------------------------------------------------------- 
ค าช้ีแจง   
 แบบสอบถามชุดน้ี จัดท าข้ึนเพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบการค้นควา้แบบอิสระใน
การศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์  คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่  โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงผลงานดา้นสวสัดิการสังคมและการสังคมสงเคราะห์ท่ี
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินได้ด าเนินการตามมาตรฐานการสงเคราะห์ผูสู้งอายุและมาตรฐานการพฒันา
สงเคราะห์ผูพิ้การ  รวมถึงการจดัสรรงบประมาณรายจ่ายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในอ าเภอดอยหล่อ  
ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 – 2554 ท่ีผา่นมา 
 ขอ้มูลจากแบบสอบถามน้ีจะเก็บเป็นความลบัและน าไปใชใ้นการวิจยัเท่านั้น  ดงันั้นเพ่ือความสมบูรณ์
ของผลการวจิยั  จึงขอความกรุณาท่านไดใ้หข้อ้มูลตามความเป็นจริง  และผูว้จิยัขอขอบพระคุณท่านท่ีไดใ้หข้อ้มูล
มา ณ โอกาสน้ี 
 
ส่วนที ่ 1   ขอ้มูลทัว่ไปขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ค าช้ีแจง    โปรดเติมขอ้ความหรือตวัเลขในช่องวา่งและท าเคร่ืองหมาย ( / )  ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัความเป็นจริง
มากท่ีสุด  
       1.  ช่ือ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อบต./เทศบาล…………….………………………………… 
       2.  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็น อบต./เทศบาลขนาด    

(   ) เลก็    (   ) กลาง    (   ) ใหญ่ 
       3.  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีชมรมผูสู้งอายหุรือไม่  

(    )  มี  จ านวน…………..ชมรม  จ านวนสมาชิก…………คน 
(    )  ไม่มี 

       4.  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีชมรมคนพิการหรือไม่ 
(    )  มี  จ านวน…………..ชมรม  จ านวนสมาชิก…………คน 
(    )  ไม่มี 

       5.  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีกลุ่มหรือเครือข่ายผูป่้วย/ผูติ้ดเช้ือเอดส์หรือไม่ 
(    )  มี       (    )  ไม่มี 

       6.  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอาย/ุผูพิ้การหรือไม่ 
(    )  มี  จ านวน…………..คน 
(    )  ไม่มี 
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ส่วนที่  2   ขอ้มูลเก่ียวกับการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายทั้ งหมดขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2552 – 2554 
ค าช้ีแจง    โปรดเติมขอ้ความหรือตวัเลขในช่องวา่งท่ีตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด  

ด้าน/แผนงาน 
งบประมาณทีไ่ด้รับจดัสรร(บาท) 

ปี 2552 ปี 2553 ปี 2554 

ด้านบริหารงานทัว่ไป    
    แผนงานบริหารงานทัว่ไป    
    แผนงานการรักษาความสงบภายใน    
ด้านบริการชุมชนและสังคม    
    แผนงานสาธารณสุข    
    แผนงานเคหะและชุมชน    
    แผนงานการศาสนาวฒันธรรมและนนัทนาการ    
    แผนงานสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน    
    แผนงานสงัคมสงเคราะห์    
    แผนงานการศึกษา    
ด้านการเศรษฐกจิ    
    แผนงานการเกษตร    
    แผนงานอุตสาหกรรมและการโยธา    
ด้านการด าเนินการอืน่    
   แผนงานงบกลาง    

งบประมาณรายจ่ายทั้งส้ิน    
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ส่วนที่  3   ขอ้มูลเก่ียวกบัการจัดโครงการ/กิจกรรมด้านสวสัดิการสังคมและการสังคมสงเคราะห์ขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และงบประมาณรายจ่ายท่ีไดรั้บจดัสรร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 – 2554 
ค าช้ีแจง    โปรดเติมขอ้ความหรือตวัเลขในช่องวา่งท่ีตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด  

 จ านวนโครงการ/กจิกรรมและงบประมาณทีไ่ด้รับจัดสรรในแผนงานสังคมสงเคราะห์ 

ล าดบั โครงการ/กจิกรรม 
งบประมาณทีไ่ด้รับจดัสรร(บาท) 

ปี 2552 ปี 2553 ปี 2554 
1. งบประมาณรายจ่ายอ่ืน    
2. งบประมาณรายจ่ายของโครงการ/กิจกรรมตาม

มาตรฐานท่ีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน
ก าหนด  

   

 2.1 เบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุ    
 2.2 เบ้ียยงัชีพผูพิ้การ    
 2.3 เบ้ียยงัชีพผูป่้วยเอดส์    
 2.4    
 2.5    
 2.6    
 2.7    
 2.8    
 2.9    
 2.10    
 2.11    
 2.12    

 รวมทั้งส้ิน (1+2)    
              หมายเหตุ : งบประมาณรายจ่ายอ่ืน หมายถึง งบประมาณรายจ่ายตามแผนงานสังคมสงเคราะห์ท่ีนอกเหนือจากโครงการ/กิจกรรมตามขอ้ 2  
 
ส่วนที่  4   ขอ้คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะต่อแนวทางการด าเนินงานดา้นสวสัดิการสังคมและการสังคมสงเคราะห์
ของกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 
……………………………………………………………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………………………………... 
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ประวตัิผู้เขยีน 
 

ช่ือ - สกุล    นางดวงใจ   เช้ือเจด็ตน 
 

วนั  เดือน  ปีเกดิ    21  กรกฎาคม  2519 
 

ประวตัิการศึกษา    
 พ.ศ. 2537    มธัยมศึกษาตอนปลาย 
    โรงเรียนนารีรัตน์ จงัหวดัแพร่ 
 พ.ศ. 2541    ระดบัปริญญาตรี 
    วทิยาศาสตรบณัฑิต(สังคมวิทยาและมานุษยวทิยา) 
    มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
 

ประวตัิการท างาน  
 พ.ศ. 2542    เจา้หนา้ท่ีวเิคราะห์นโยบายและแผน 
  องคก์ารบริหารส่วนต าบลมะขามหลวง อ าเภอสันป่าตอง  

จงัหวดัเชียงใหม่ 
 พ.ศ. 2544   เจา้หนา้ท่ีบริหารงานทัว่ไป   
  ศูนยป์ระสานงานเพื่อพิทกัษสิ์ทธิเด็กและสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ 

(ศป.พด.ส) ส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์
จงัหวดัเชียงใหม่ 

พ.ศ. 2548 เจา้หนา้ท่ีบริหารงานทัว่ไป  
  สถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชนจงัหวดัเชียงใหม่  
  อ าเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่  

 พ.ศ. 2549  นกัพฒันาชุมชน ระดบั 6ว   
  เทศบาลต าบลยางคราม อ าเภอดอยหล่อ จงัหวดัเชียงใหม่ 
 พ.ศ. 2556 นกับริหารงานทัว่ไป (หวัหนา้ส านกัปลดั) 
  เทศบาลต าบลยางคราม อ าเภอดอยหล่อ จงัหวดัเชียงใหม่ 
 
 


