
 
 
 
 

 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถาม 

แบบสอบถามอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านในต าบลสันก าแพง  
อ าเภอ สันก าแพง จังหวดั เชียงใหม่ 

เร่ือง แรงจูงใจในการท างานหลงัเพิม่ค่าตอบแทนของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน  

************************************ 

แบบสอบถามน้ีเป็นการหาข้อมูล เพื่อการวิจยัส าหรับท าการค้นควา้แบบอิสระของ 
นกัศึกษาปริญญาโท ภาคพิเศษ สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์   คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสน
ศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ แบบสอบถามน้ีไม่มีค  าตอบใดถูกหรือผิด และไม่มีผลกระทบใดๆ 
ต่อผูต้อบแบบสอบถาม ดงันั้นจึงขอไดโ้ปรดตอบค าถามตามความคิดเห็น ความรู้สึกท่ีเป็นอิสระ
และเป็นความจริงมากท่ีสุดทุกขอ้ 

ค าตอบของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านทุกท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง
ส าหรับการศึกษาในเร่ือง แรงจูงใจในการท างานหลงัเพิ่มค่าตอบแทนของอาสาสมคัรสาธารณสุข
ประจ าหมู่บา้น  ผูศึ้กษาขอขอบพระคุณ อสม.ทุกท่านท่ีไดส้ละเวลาในการกรอกแบบสอบถาม และ
ผูใ้หข้อ้มูลทุกท่านมา ณ.ท่ีน้ีดว้ย 
 
                                                                                                                                                                                        

                                                                                   อรชร ชูแกว้    

                                                                                                                                                    ผูว้จิยั  
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แบบสอบถามน้ี แบ่งส่วนแบบสอบถามออกเป็น 4 ส่วน จ านวน 9 หนา้ ประกอบดว้ย 
ส่วนที่ 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนที่ 2  ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัแรงจูงใจ และปัจจยัสุขอนามยัในการท างานของ อสม. 
ส่วนที ่3  ขอ้มูลเก่ียวกบัผลการท างานของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น 
ส่วนที่ 4  แบบสอบถามปลายเปิด เพื่อทราบขอ้เสนอแนะ ปัญหาอุปสรรคในการ

ปฏิบติังานของผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนที่ 1 
ค าช้ีแจง กรุณาใส่เคร่ืองหมายถูก / ใน (  ) หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัคุณสมบติัของผูต้อบ

แบบสอบถาม หรือเติมค าในช่องวา่งท่ีเวน้ไว ้
1.เพศ  

(     ) 1.  ชาย    (     ) 2.  หญิง 
2.อาย ุ

(     ) 1. 20 – 30 ปี (     ) 2.  31 – 40 ปี 
(     ) 3. 41 – 50 ปี                            (     ) 4.  51 – 60 ปี 
(     ) 5. 61 ปีข้ึนไป 

3. อาชีพประจ า 
   (     ) 1. เกษตรกรรม       (     ) 2. คา้ขาย 
   (     ) 3. รับจา้ง                           (     ) 4. ธุรกิจส่วนตวั 
   (     ) 5. อ่ืนๆ ระบุ....................................... 
4. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนจากอาชีพประจ าของท่าน  
 (      ) 1.  ต ่ากวา่ 5,000 บาท              (      ) 2. 5,001 – 10,000 บาท 
           (      ) 3. 10,001 – 15,000 บาท        (     ) 4. 15,001 – 20,000 บาท 
           (      ) 6. 20,000 บาทข้ึนไป 
5. ระดบัการศึกษา  
  (     ) 1. ประถมศึกษา   (     ) 2. มธัยมศึกษาตอนตน้ 
  (     ) 3. มธัยมศึกษาตอนปลาย / ปวช./เทียบเท่า (     ) 4 อนุปริญญาปวส./ปวท.เทียบเท่า 
   (     ) 5. ปริญญาตรี (     ) 6. สูงกวา่ปริญญาตรี 
6. สถานภาพการสมรส 
   (     ) 1. โสด            (     ) 2. สมรส 
  (     ) 3. หมา้ย  /  หยา่       (     ) 4. อ่ืนๆ ระบุ....................................... 
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7. ศาสนา 
  (     ) 1. พุทธ           (     ) 2. อิสลาม 
  (     ) 3. คริสต ์      (     ) 4. อ่ืนๆระบุ............... 
8. จ  านวนสมาชิกในครอบครัว 
 (     ) 1. 1 - 2  คน (     ) 2. 3 – 4 คน 
 (     ) 3. 5 – 6 คน (     ) 4. มากกวา่ 6 คนข้ึนไป 
9. ท่านเป็นอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) มา 
 (     ) 1. 1 – 5 ปี (     ) 2. 6 – 10 ปี 

(     ) 3. 11 – 15 ปี (     ) 4. มากกวา่ 15 ปีข้ึนไป 
 

ส่วนที่ 2 
ค าช้ีแจง  จากการท่ีท่านได้ปฏิบติังานเป็นอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น 

ภายหลงัท่ีมีค่าตอบแทนให้กบั อสม. ท่านมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานดา้นใด โปรดพิจารณาเลือก
ค าตอบ จากสูงสุดไปหานอ้ยท่ีสุดตามความเป็นจริง 

 
ปัจจยัสุขวทิยา (ค า้จุน) 

ระดบั 
สูง 
ทีสุ่ด 
( 5 ) 

สูง 
 

( 4 ) 

ปาน
กลาง 
( 3 ) 

น้อย 
 

( 2 ) 

น้อย
ทีสุ่ด 
( 1 ) 

ด้านนโยบายและการบริหาร 
1.ท่านคิดวา่การก าหนดนโยบายและเป้าหมายต่างๆ 
ของ  
อสม. มีความชดัเจน 

     

2. มีการแจง้นโยบายและเป้าหมาย ตลอดจนแนวทาง
ในการปฏิบติังานให ้อสม. ทราบ 

     

3. ท่านคิดวา่แผน และการปฏิบติังานของ อสม. 
สอดคลอ้งกบัสภาวการณ์จริง 

     

ด้านการบังคับบัญชา 
4. ท่านคิดวา่ท่านมีอิสระในการท างาน 
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ปัจจยัสุขวทิยา (ค า้จุน) 

ระดบั 

สูง 
ทีสุ่ด 
( 5 ) 

สูง 
 

( 4 ) 

ปาน
กลาง 
( 3 ) 

น้อย 
 

( 2 ) 

น้อย
ทีสุ่ด 
( 1 ) 

5. ท่านคิดวา่งานท่ีไดรั้บมอบหมายมีความเหมาะสม      

ด้านเงินเดือนและสวสัดิการ 
6. ท่านคิดวา่ค่าตอบแทนเดือนละ 600 บาทมีความ
เหมาะสม 

     

7. ท่านมีความพอใจกบัเงินอุดหนุน อสม.หมู่บา้นละ 
10,000 บาท ต่อ 1 ปี 

     

8. ถา้ไม่มีค่าตอบแทนและสวสัดิการต่างๆ ท่านยงัคงจะ
ปฏิบติังาน อสม. ต่อไป 

     

9. ท่านรู้สึกวา่การเป็น อสม.ไดรั้บสิทธิพิเศษกวา่
ประชาชนทัว่ไป 

     

ด้านความสัมพนัธ์กบัผู้บังคับบัญชา 
10. อสม.มีความสัมพนัธ์ในการร่วมท างานกบั
เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข หรือองคก์รต่างๆ ภายในชุมชน
ได ้ 

     

11. ท่านสามารถมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น
ต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

     

12. ท่านไดรั้บการเอาใจใส่ และความช่วยเหลือแนะน า
เก่ียวกบัการท างานของ อสม.จากผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 

     

ด้านความมั่นคงในงาน 
13. ท่านมีความรู้สึกวา่การปฏิบติังานของ อสม.มีความ
มัน่คง 

     

14. ท่านมีความรู้สึกภูมิในในงานท่ีท า      
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ปัจจยัสุขวทิยา (ค า้จุน) 

ระดบั 

สูง 
ทีสุ่ด 
( 5 ) 

สูง 
 

( 4 ) 

ปาน
กลาง 
( 3 ) 

น้อย 
 

( 2 ) 

น้อย
ทีสุ่ด 
( 1 ) 

ด้านสถานะของอาชีพ 
15. ท่านคิดวา่ อสม. เป็นการท างานท่ีมีเกียรติ และ
ศกัด์ิศรี 

     

16. การปฏิบติังานของ อสม. เป็นท่ียอมรับ และนบัถือ
ของสังคม 

     

17. ท่านรู้สึกภาคภูมิใจในการท างานเป็น อสม.      

ด้านสภาพการท างาน 
18. ท่านสามารถท างานท่ีไดรั้บมอบหมายให้เสร็จตาม
ก าหนด 

     

19. ท่านไม่เบ่ือท่ีท างานเป็น อสม.      

20. อสม.มีอุปกรณ์เพียงพอส าหรับการปฏิบติังานตาม
กิจกรรมต่างๆ ท่ีไดรั้บมอบหมาย 

     

ด้านความสัมพนัธ์กบัผู้ใต้บังคับบัญชา 
21. ท่านสามารถน าขอ้มูลข่าวสาร หรือความรู้ต่างๆ ไป
ถ่ายทอดต่อใหป้ระชาชนในชุมชนทราบ 

     

22. ประชาชนในชุมชนใหค้วามร่วมมือในการ
ปฏิบติังานของท่าน 

     

23. ท่านมีความกระตือรือลน้ท่ีจะท างาน เพื่อให้เกิด
ประโยชน์และเป็นตวัอยา่งท่ีดีแก่เพื่อนบา้น 

     

ด้านความเป็นอยู่ส่วนตัว 
24. ครอบครัวของท่าน ใหก้ารสนบัสนุนในการท างาน
เป็น อสม. ของท่าน 

     

25. การท างานเป็น อสม. ไม่กระทบต่อเวลา ของ
ครอบครัวท่าน 
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ปัจจยัสุขวทิยา (ค า้จุน) 

ระดบั 

สูง 
ทีสุ่ด 
( 5 ) 

สูง 
 

( 4 ) 

ปาน
กลาง 
( 3 ) 

น้อย 
 

( 2 ) 

น้อย
ทีสุ่ด 
( 1 ) 

ด้านโอกาสเจริญเติบโต 
26. ท่านคิดวา่การเป็น อสม. มีส่วนช่วยเสริมในการ
ประกอบอาชีพประจ าของท่าน 

     

27. ท่านคิดวา่การเป็น อสม. ท าใหท้่านสามารถดูแล
สุขภาพของครอบครัว และเพื่อนบา้นได ้

     

28. ท่านไดรั้บการฝึกอบรม สัมมนา เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการท างาน 

     

ด้านความสัมพนัธ์กบัเพือ่นร่วมงาน 
29. ท่านรู้จกั กบัเพื่อนๆ อสม.เป็นอยา่งดี 
 

     

30. ท่านคิดวา่ท่านสามารถร่วมท างานกบัเพื่อน อสม.
ได ้ 

     

31. ท่านคิดวา่ อสม. มีความร่วมมือ ร่วมใจ มีการ
ช่วยเหลือเก้ือกลูกนัในการท างาน 

     

ปัจจยัจูงใจ      

ด้านความส าเร็จในงานที่ท า 
32. ท่านรู้สึกวา่ ท่านเป็นส่วนหน่ึงท่ีท าใหก้ารท างาน
ของ  
อสม.ในชุมชนส าเร็จ 

     

33. ท่านสามารถรับผดิชอบงานท่ีไดรั้บมอบหมาย       

34. ท่านคิดวา่งาน อสม.ท่ีท า เป็นการช่วยเหลือผูอ่ื้นได ้      

35. เม่ือมีเหตุการณ์ฉุกเฉิน เช่น การเกิดโรคระบาดใน
ชุมชน ท่านสามารถเขา้ไปท างานเพื่อบรรเทาหรือลด
ความรุนแรงท่ีจะเกิดข้ึน 
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ปัจจยัจูงใจ 

ระดบั 

สูง 
ทีสุ่ด 
( 5 ) 

สูง 
 

( 4 ) 

ปาน
กลาง 
( 3 ) 

น้อย 
 

( 2 ) 

น้อย
ทีสุ่ด 
( 1 ) 

ด้านการยอมรับนับถือ 
36. ท่านคิดวา่การท างานเป็น อสม. เป็นงานท่ีมีคุณค่า 
และประโยชน์ต่อสังคม 

     

37. ท่านไดรั้บการยอมรับจากเพื่อนบา้นในการท างาน      

38. เม่ือการปฏิบติังานเสร็จท่านไดรั้บค ายกยอ่ง ชมเชย
จากประชาชนในชุมชน และเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข 

     

39. ท่านไดรั้บรางวลั ใบประกาศนียบตัร เขม็เชิดชู
เกียรติ 

     

ด้านลกัษณะงานที่ท า 
40. ท่านคิดวา่ อสม. ตอ้งเป็นคนท่ีมีจิตอาสา 

     

41. ท่านคิดวา่การปฏิบติัของท่าน มีความเหมาะสมกบั
ความสามารถของท่าน 

     

42. ท่านคิดวา่การปฏิบติัของ อสม.ตอ้งมีความอดทน 
และเสียสละ 

     

43. ท่านสามารถร่วมงานกบัหน่วยงานท่ีร้องขอความ
ช่วยเหลือจาก อสม. 

     

44. ท่านคิดวา่ การท างานของอสม.เป็นการท างานแบบ
การใหบ้ริการโดยเขา้ไปช่วยเหลือผูอ่ื้น 

     

ด้านความก้าวหน้า 
45. ท่านคิดวา่ท่านไดรั้บความรู้เพิ่มข้ึนจากการเป็น อส
ม. 

     

46. ท่านคิดวา่การเป็น อสม. ท าใหท้่านมีความกา้วหนา้
จากเดิม เช่น การไดรั้บสวสัดิการ การไดฝึ้กอบรม
ความรู้ต่างๆ 
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ปัจจยัจูงใจ 

ระดบั 

สูง 
ทีสุ่ด 
( 5 ) 

สูง 
 

( 4 ) 

ปาน
กลาง 
( 3 ) 

น้อย 
 

( 2 ) 

น้อย
ทีสุ่ด 
( 1 ) 

47. ท่านคิดวา่การท างาน อสม.มีส่วนช่วยเสริม และ
เก้ือกลูในการท างานประจ าของท่าน 

     

48. เม่ือท่านเป็น อสม. ท่านมีโอกาส ไดเ้ขา้รับการ
สัมมนา ไดไ้ปศึกษาดูงาน 

     

49. การเป็น อสม. ท าใหท้่านมีรายไดเ้พิ่มข้ึนจากเดิม      

ด้านความรับผดิชอบ 
50. ท่านคิดวา่จ านวนหลงัคาเรือนท่ี อสม.รับผิดชอบ มี
ความเหมาะสม 

     

51. ท่านคิดวา่ อสม. รู้ถึงหนา้ท่ีและความรับผดิชอบใน
การท างาน 

     

52. ท่านคิดวา่ค่าตอบแทนท่ีไดรั้บท าให ้อสม.ตอ้ง
ท างานมากกวา่เดิม 

     

53. ท่านคิดวา่งานท่ี อสม.ปฏิบติัมีความเหมาะสม 
สอดคลอ้งกนั 

     

 
ส่วนที ่3  ข้อมูลเกีย่วกบัผลการท างานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน 

 
ผลการปฏิบัติงานของ 

อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน 

ระดบั 
สูง 
ทีสุ่ด 
( 5 ) 

สูง 
 

( 4 ) 

ปาน
กลาง 
( 3 ) 

น้อย 
 

( 2 ) 

น้อย
ทีสุ่ด 
( 1 ) 

1.ผลการท างาน อสม. ของท่านเป็นไปตามแผนหรือ
เป้าหมายท่ีวางไว ้

     

2. ผลการท างาน อสม. ของท่านท าใหท้่านไดรั้บ
มอบหมายงานเพิ่มมากข้ึน 
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ผลการปฏิบัติงานของ 

อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน 

ระดบั 

สูง 
ทีสุ่ด 
( 5 ) 

สูง 
 

( 4 ) 

ปาน
กลาง 
( 3 ) 

น้อย 
 

( 2 ) 

น้อย
ทีสุ่ด 
( 1 ) 

3. ผลการท างาน อสม. ของท่านท าใหท้่านไดรั้บ
ค่าตอบแทนและสวสัดิการ รวมถึงสิทธิพิเศษอ่ืนๆ 

     

4. ผลการท างาน อสม. ของท่านท าใหท้่านมีโอกาสได้
ร่วมงานกบัเจา้หนา้ท่ี บุคคลากรทางสาธารณสุข 

     

5. ผลการท างาน อสม. ของท่านท าใหท้่านรู้สึก
ภาคภูมิใจในการท างาน 

     

6. ผลการท างาน อสม. ของท่านท าใหท้่านมีเกรียติ มี
ศกัด์ิศรีในสังคม 

     

7. ผลการท างาน อสม. ของท่านท าใหป้ระชาชนใน
ชุมชนไดรั้บขอ้มูลข่าวสารสาธารณสุขเพิ่มข้ึน 

     

8. ผลการท างาน อสม. ของท่านท าใหต้วัท่านและ
ประชาชนในชุมชนมีความกระตือรือร้นในการดูแล
สุขภาพ 

     

9. ผลการท างาน อสม. ของท่านท าใหท้่านมีทกัษะ และ
ความช านาญในการท างานเพิ่มข้ึน 

     

10. ผลการท างาน อสม. ของท่านท าใหท้่านเป็นท่ีรู้จกั 
ยอมรับในชุมชนและสังคม 

     

11. ผลการท างาน อสม. ของท่านท าใหเ้กิดการมีส่วน
ร่วมของชุมชน มีการร่วมมือ ร่วมใจ และการช่วยเหลือ
เก้ือกลูกนั 

     

12. ผลการท างาน อสม. ของท่านเป็นไปตามก าหนดท่ี
ท่านไดว้างไว ้

     

13. ผลการท างาน อสม. ของท่านท าใหง้านของ
ส่วนรวมเกิดความส าเร็จ ลุล่วงไดด้ว้ยดี 
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ผลการปฏิบัติงานของ 

อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน 

ระดบั 

สูง 
ทีสุ่ด 
( 5 ) 

สูง 
 

( 4 ) 

ปาน
กลาง 
( 3 ) 

น้อย 
 

( 2 ) 

น้อย
ทีสุ่ด 
( 1 ) 

14. ผลการท างาน อสม. ของท่านท าใหท้่านไดรั้บค ายก
ยอ่ง ชมเชย รางวลั หรือใบประกาศนียบตัร 

     

15. ผลการท างาน อสม. ของท่านท าใหท้่านเป็นคนท่ีมี
จิตอาสา 

     

16. ผลการท างาน อสม. ของท่านท าใหท้่านมี
ความกา้วหนา้ โดยไดรั้บการฝึกอบรมความรู้ต่างๆ 

     

17. ผลการท างาน อสม. ของท่านท าใหท้่านมีความ
รับผดิชอบ ในบทบาทและหนา้ท่ีของ อสม. 

     

 
ส่วนที ่3   ปัญหา อุปสรรค  ข้อเสนอแนะ และความคิดเห็น 
ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานของ อสม. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................. .............   
ขอ้เสนอแนะ และความคิดเห็นของ อสม.         
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

 
ขอขอบพระคุณ อสม.ผูใ้หข้อ้มูลทุกท่าน 

                                                                                                       ผูว้จิยั 
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ภาคผนวก ข 
การทดสอบค่า Reliability 

 

R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 Scale Mean if 

Item Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted           
Corrected Item-  

Total 
Correlation 

Cronbach’s Alpha 
if Item Deleted   

A1 267.2000 788.9241 .8075 .9721 
A2 267.4000 790.9379         .7426 .9722 
A3 267.2333 801.0126         .5032 .9727 
A4 267.5000 789.0172         .7842 .9721 
A5 267.6333 785.2057         .8219 .9720 
A6 267.8333 787.0402         .5697 .9727 
A7 267.7333 783.9264         .6294 .9725 
A8 267.3000 792.8379         .7174 .9723 
A9 267.4667 817.4989 .0669 .9735 

A10 267.3667 796.5851 .5721 .9725 
A11 267.5333 804.9471 .4326 .9728 
A12 267.4667 801.6368 .5667 .9726 
A13 267.5667 801.9782 .5056 .9727 
A14 267.2333 800.7368 .4729 .9728 
A15 267.3000 796.4931 .5378 .9726 
A16 267.4667 796.8782 .5551 .9726 
A17 267.3667 800.3782 .4468 .9728 
A18 267.4333 806.323 .4397 .9728 
A19 267.5000 801.8448 .4232 .9729 
A20 267.6667 812.9885 .2249 .9731 
A21 267.5667 802.254 .5505 .9726 
A22 267.4000 794.9379 .6381 .9724 

 



 
81 

  

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted           

Corrected Item-  
Total 

Correlation 

Cronbach’s Alpha 
if Item Deleted   

A23 267.3000 798.9759 .6025             .9725 
A24 267.1667 798.9023 .5292 .9726 
A25 267.6333 780.5161 .7962 .9720 
A26 267.7333 782.8230 .7680 .9721 
A27 267.4333 789.0126 .7695 .9721 
A28 267.4667 786.3264 .8164 .9720 
A29 267.3333 793.6092 .6694 .9723 
A30 267.3667 792.1023 . 6845 .9723 
A31 267.4333 794.8057 .6224 .9724 
A32 267.5000 797.2241 .6796 .9724 
A33 267.3667 796.9989 .6602 .9724 
A34 267.4000 789.5586 .7263 .9722 
A35 267.4000 795.0759 .5916 .9725 
A36 267.3333 799.1954 .5689 .9726 
A37 267.5000 804.7414 .4119 .9729 
A38 267.5333 796.8782 .6690 .9724 
A39 267.6333 812.0333 .1295 .9739 
A40 267.3000 802.1483 .5564 .9726 
A41 267.5000 801.1552 .5607 .9726 
A42 267.3667 797.8954 .6340 .9724 
A43 267.7333        801.0862         .2211 .9738 
A44 267.5333        799.3437         .7457 .9722 
A45 267.6333        801.0402 .733 .9722 
A46 267.3667        798.0333         .5775 .9725 
A47 267.1667        786.9989 .5642 .9726 
A48 267.3667        789.8437         .5918 .9725 
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 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted           

Corrected Item-  
Total 

Correlation 

Cronbach’s Alpha 
if Item Deleted   

A49 267.5000        806.2023 .6302 .9725 
A50 267.3333 798.2299 .5498 .9726 
A51 267.3333 797.4023 .6800 .9724 
A52 267.3333 802.7126 .4711 .9727 
A53 267.3333 800.4368 .5343 .9727 
B1 267.2333 802.3230 .5117 .9726 
B2 267.4667 800.2299 .5742 .9726 
B3 267.6000 802.3954 .5430 .9725 
B4 267.4667 799.6276 .5601 .9726 
B5 267.6000 800.3954 .6056 .9724 
B6 267.4000 801.0069 .5740 .9726 
B7 267.4333 796.8690 .6374 .9723 
B8 267.4333 797.9092 .5440 .9725 
B9 267.4000 792.7368 .6748 .9725 

B10 267.6667 798.3172 .5968 .9723 
B11 267.4333 795.1264 .6150 .9724 
B12 267.5667 795.2885 .7192 .9723 
B13 267.6000 797.9782 .6851 .9728 
B14 267.4000 791.4897 .6791 .9729 
B15 267.5667 789.7023 .4561 .9723 
B16 267.5667 803.3517 .6897 .9720 
B17 267.6667 803.4954 .3943 .9726 

 
Reliability Coefficients     
N of  items =70 
Alpha =   .9729           Standardized item alpha =   .9741 
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ประวตัิผู้เขยีน 
 
ช่ือ – สกุล   นางอรชร  ชูแกว้  
 
วนั เดือน ปีเกดิ    18  เมษายน  2514 
 
ประวตัิการศึกษา   
ปีการศึกษา 2530   ส าเร็จการศึกษามธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนสันก าแพง  

อ าเภอสันก าแพง จงัหวดัเชียงใหม่                
ปีการศึกษา 2533 ส าเร็จการศึกษาประกาศนียบตัรวชิาชีพ สาขาพาณิชยการ  

วทิยาลยัอาชีวศึกษาเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ 
ปีการศึกษา 2547 ส าเร็จการศึกษาบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาการจดัการทัว่ไป 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช จงัหวดักรุงเทพมหานคร  
 
ประวตัิการท างาน  
พ.ศ.2537 หวัหนา้แคชเชียร์ โรงแรมหินสวย น ้าใส จงัหวดัระยอง         
พ.ศ. 2539   พนกังานแคชเชียร์  โรงแรมเวสทิน จงัหวดัเชียงใหม่ 
พ.ศ.2552 – ปัจจุบนั สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบลสันก าแพง  

อ าเภอสันก าแพง จงัหวดัเชียงใหม่ 
 
  

 

 

 

 


